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Toda persona tiene

Art. 6° de la derecho de acceder a
Constitucion Politica cualquier informacion
Mexicana que este en poder de

cualquier autoridad.
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Benito Juarez
Cozumel
Felipe Carrillo Puerto
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José Ma. Morelos
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Fideicomisos

Fideicomisos,

Fondos Publicos
Cualquier persona
fisica, moral 0

sindicato que reciba y
ejerza recurso

~

publicos
N /

SisTEMA NAcIoNAL
DE TRANSPARENCIA

ﬂ\
, AccEso A LA INFORMACION PUBLICA

' YPROTECCION DE DATOS PERSONALES
r

Partidos Politicos

Partidos Politicos
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Confianza por Q. Roo
PRI

Encuentro Social

MAS
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Movimiento Ciudadano
Verde Ecologista de M.
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Resultados de acciones

mejorar la calidad
de vida

exigir un
mejor desempefio,

democracia
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' YPROTECCION DE DATOS PERSONALES

\¢ \ SisTEMA NAcioNAL
S DE TRANSPARENCIA
{ AccEso A LA INFORMACION PUBLICA

Solicitud de Acceso Es una peticion formal que las
., personas presentan ante las

a |a Informacmn Unidades de Transparencia de
las Instituciones Publicas,

mediante el cual pueden

— requerir el acceso a

— informacion publica que se

E— encuentra en documentos que

m— generen, obtengan, adquieran,

m— transformen o conserven en

sus archivos.
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Medios para hacer
Solicitud de Acceso a la
Informacion
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‘Nombre o0, en su caso, los datos

e o generales de su representante (opcional);
Requisitos

Domiciio o medio para recibir
notificaciones

*Descripcion de la informacion solicitada;

*Cualquier dato que facilite su busqueda y
eventual localizacion

Modalidad en la que prefiere se otorgue
el acceso a la informacion.
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v : SisTEMA NAcioNAL
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{ ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
Excepcionalmente, dicho plazo se
podra ampliar por 10 dias habiles
mas, cuando existan razones
fundadas y motivadas, lo cual

Tiempo de Respuesta seré autorizado por el Comité de
y COStOS Transparencia.

La informacion debera ser entregada sin
costo, cuando implique la entrega de no
mas de veinte hojas simples.

El costo de los materiales utlizados en Ia
reproduccion
El costo de envio, en su caso, y

. El pago de la certificacion de los documentos, cuando

proceda.




Algunas
consideraciones

SisTEMA NAcIoNAL
DE TRANSPARENCIA

Redactar la SAl de forma
directa, breve y concisa.

Solicitar “los documentos”
No incluir datos personales

Especificaciones (fecha, ano,
responsable)

;gmza@my{m sabor




&« & 8 plataformadetransparencia.org.mx/web/guest/inicio o Sy H » B :

https://www.plataformadetransparencia.org.mx

INICIAR SESION

PLATAFORMA NACIONAL DE
TRANSPARENCIA

BIENVENIDO ~
Informacion que se

encuentra a disposicion
Aviso de suspension temporal de términos y plazos

Buscador de solicitudes O\

INFORMACION PUBLICA

SOLICITUDES QUEJAS DE RESPUESTAS

SITIOS DE INFORMACION v




# consultapublicamx.inai.org.mx/vut-web/faces/view/consultaPublica.xhtml#obliga

'}m INFORMACION PUBLICA v

Obligaciones Generales
L

CATALOGO Y GLIA DE ARCHIVOS COMITE DE TRANSEARENCIA CONDIOIOMES GENERALES DE

TRABAJO Y SINDICATOS

CONCESIONES, LICENCIAS,
PERMISOS Y AUTORIZAC.

COMNTRATCOS DE OBRAS, BIENES
Y SERVICIOS

CONTRATOS POR HONORARIOS CURRICULA DE FUNCIONARIDS DECLARACIONES DICTAMENES FINANCIEROS
PATRIMOMIALES

3= =
= Ch

ESTADISTICAS ESTRUCTURA ORGANICA FUNCIONES DE AREAS EASTOS DE PUBLICIDAD OFRCIAL

A = &0




& & plataformadetransparencia.org.mx/web/guest/inicio

[x]

Iniciarsesioncon § W G
redes sociales

INICIAR SESION

Recuperar contrasefia

Crear una cuenta

Crear una cuenta



& & plataformadetransparencia.org.mx/web/guest/inicio

[x]

¢Por qué registrarme?

Se requieren tus datos personales para enviarte la informacién relacionada con

tu solicitud de informacion y/o notificaciones de entrega de informacion, quejas o
alegatos de los recursos de revision.

CREAR CUENTA

Nombre *

Correo electrénico * Contrasefia # ®»

Confirmar correo electrénico *

Confirmar contrasefia * ®

Campo obligatorio *

@ He leido el Aviso de Privacidad y otorgo mi consentimiento para que los datos
personales sean tratados conforme al mismo.

REGISTRAR



& @ plataformadetransparencia.org.mx/web/guest/inicio

[x]

¢Por qué registrarme?

Se requieren tus datos personales para enviarte la informacion relacionada con

tu solicitud de informacién y/o notificaciones de entrega de informacién, quejas o
alegatos de los recursos de revision.

CREAR CUENTA

Transparentir

La contrasefia debe ser de
entre 3 y 50 caracteres y
transparentin@hotmail.com ; contener mayusculas,
minisculas y al menos un

numerao.

transparentin@hotmail.com

Los correos electronicos coinciden Las contrasefias no coinciden

Campo obligatorio *

He leido el Aviso de Privacidad y otorgo mi consentimiento para que los datos
personales sean tratados conforme al mismo.




X 8@ plataformadetransparencia.org.mx/web/guest/inicio

[x]

¢Por qué registrarme?

Se requieren tus datos personales para enviarte la informacién relacionada con

tu solicitud de informacion y/o notificaciones de entrega de informacion, quejas o
alegatos de los recursos de revision.

CREAR CUENTA

Transparentin2020
entre 3 y 50 caracteres y

transparentin@hotmail.com ; contener mayusculas,

La contrasefia debe ser de

mindsculas y al menos un

nimero.

transparentin@hotmail.com srssrssssssiseens

Los correos electronicos coinciden Las contrasefias coinciden

Campo obligatorio *

+ He leido el Aviso de Privacidad y otorgo mi consentimiento para que los datos
personales sean tratados conforme al mismo.
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O Transparentin2020 -

PLATAFORMA NACIONAL DE
TRANSPARENCIA

SITIOS DE INFORMACION v/

=: GLOSARIO G TELINAI D1 800 835 43 24 Il AMISO DE PRIVACIDAD

Plataforma Macional de Transparencia 2019 | Todes los Derechos Reservados




c & plataformadetransparencia.org.mx/group/guest/home#_buscadoresportlet WAR_buscadoresportlet_cadenaBusqueda

@ Transparentin2020 ~

Aviso de suspension temporal de términos y plazos

Buscador de solicitudes Q

Solicita informacién publica o sobre tus
datos personales a las instituciones publicas
del pais

ACCESO A LA INFORMACION DATOS PERSOMALES MI HISTORIAL

SITIOS DE INFORMACION v

=

EZ GLOSARIO Ig TELINAI 01 300 835 43 24 5 AVISO DE PRIVACIDAD GUIAS

E||

Plataforma Macional de Transparencia 2019 | Todos los Derechos Reservados



O Transparentin2020 -

—ls SOLICITUDES v

SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

COMNFIGURACION PERFIL
Los campos marcados con [*] son obligatorios

SOLICITUD ACCESO INFORMACION %

SOLICITUD DATOS PERSOMALES Datos del solicitante
i *
MI HISTORIAL Tipo de persona
Fisica v

Nombre(s) o pseudénimo

Transparentin2020

Primer apellido Segundo apellido

Denominacion o razén social de la institucion a la que solicitas informacion

Estado o Federacion * Seleccionar v

Institucion * v AGREGAR

Puedes elegir mas de una opcion. Cantidad maxima de 33 instituciones seleccionadas a las que se pueden solicitar informacion en
una misma solicitud
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O Transparentin2020 ~

CONFIGURACION PERFIL O Coahuila -

Los campos marcados con [*] son Colima

SOLICITUD ACCESO INFORMACION @ Ciudad de México

Durango

SOLICITUD DATOS PERSONALES 0 Datos del solicitante Guanajuato

) Guerrero

MI HISTORIAL (&) Tipo de persona Hidalgo

Jalisco

Estado de México

Michoacan

| Morelos

Transparentin2020 Nayarit

Nuevo Ledn

Primer apellido Oaxaca

Puebla

Querétaro

Fisica

Nombre(s) o pseudénimo

[ N

San Luis Potosi
Sinaloa
Sonora <

Denominacién o razén social ¢

Estado o Federacion * Quintana Roo v

Institucion * Seleccione una opcion v AGREGAR

Puedes elegir mas de una opcion. Cantidad maxima de 33 instituciones seleccionadas a las que se pueden solicitar informacion en
una misma solicitud

Instituciones seleccionadas



& @ plataformadetransparencia.org.mx/group/guest/crear-solicitud

CONFIGURACION PERFIL e
SOLICITUD ACCESO INFORMACION @
SOLICITUD DATOS PERSONALES O

MI HISTORIAL @

O Transparentin2020 ~

Los campos marcados con [*] son obligatorios

Datos del solicitante

Tipo de persona *

Fisica

Nombre(s) o pseuddnimo
Transparentin2020

Primer apellido

Denominacién o razén social @

Estado o Federacién *

Institucion *

COLEGIO DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA DEL ESTADO DE Q. ROO

COLEGIO DE ESTUDIOS CIENTIFICOS Y TECNOLOGICOS DE QUINTANA ROO

COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

COMISION PARA LA JUVENTUD Y EL DEPORTE DE QUINTANA ROO

CONSEJERIA JURIDICA DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

CONSEJO DE PROMOCION TURISTICA DE QUINTANA ROO

CONSEJO QUINTANARROENSE DE CIENCIAY TECNOLOGIA

COORDINACION GENERAL DE COMUNICACION DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
FIDEICOMISO IRREVOCABLE DE ADMINISTRACION Y FUENTE DE PAGO

FIDEICOMISO PROGRAMA DE BECAS NACIONALES PARA LA EDUCACION SUPERIOR EN QUINTANA ROO
FIDEICOMISO PROGRAMA DE TECNOLOGIAS EDUCATIVAS Y DE INFORMACION PARA EL MAGISTERIO DE EDL
FISCALIA GENERAL DEL ESTADO

FONDO DE APOYO AL PROGRAMA ESPECIAL DE FINANCIAMIENTO A LA VIVIENDA PARA EL MAGISTERIO DEL
FONDO DE FOMENTO AGROPECUARIO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

FONDO DE FOMENTO PARA EL DESARROLLO RURAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

FONDO DE GARANTIA LIQUIDA O FUENTE ALTERNA DE PAGO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
FUNDACION DE PARQUES Y MUSEOS DE COZUMEL QUINTANA ROO

INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DE QUINTANA ROO

INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y PRC  ~ AGREGAR

Puedes elegir mas de una opcion. Cantidad maxima de 33 instituciones seleccionadas a las que se pueden solicitar informacion en

una misma solicitud

Instituciones seleccionadas



C @ plataformadetransparencia.org.mx/group/guest/crear-solicitud or

O Transparentin2020 ~
Denominacién o razén social de la institucién a la que solicitas informacién

Estado o Federacion * Quintana Roo v

Institucian * INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y PRC v ( AGREGAR

Puedes elegir mas de una opcion. Cantidad maxima de 33 instituciones seleccionadas a las que se pueden solicitar info
una misma solicitud

Instituciones seleccionadas

¥ |NSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DE QUINTANA ROO -- Quint,

Solicitud de informacién
Detalle de la solicitud *

Describe con claridad tu solicitud respecto de la informacion que quieres conocer



O Transparentin2020 ~
Detalle de la solicitud *

b I

2. ;/Que requisitos se necesitan?

3. ¢Tiene algun costo?

3. ¢En cuanto tiempo responden una solicitud de informacion?

4. ;Que pasa si no responden a tiempo o no me entregan los snlicitadﬂ?|

282 de 4000 caracteres

Datos que faciliten la bisqueda y eventual localizacién de la informacion

Opcional

0 de 4000 caracteres

Adjuntar archivo

& Adjuntar archivo Incluir prueba documental. Formatos PDF / DOCX / XLSX / CSV / JPG / PNG. Peso méaximo 10 MB



@ Transparentin2020 ~

Medio para recibir la informacién o notificaciones *

@ Sistema de solicitudes de la Plataforma Nacional de Transparencia
O Acudir a la Unidad de Transparencia
O Estrados de la Unidad de Transparencia

O Correo electrénico

O Domicilio

Formato para recibir la informacién solicitada *
@ Electrénico a través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT
Copia simple
Copia certificada

Consultas directa

Cualquier otro medio incluido los electronicos

Solicitud para exentar pago por reproduccién y envio por circunstancias socioeconémicas

En caso de considerar que no estas en posibilidades de cubrir los costos de reproduccion y envio indica tus razones para que
sean valorada por la unidad de transparencia.

0 de 4000 caracteres

IONAL

EENCIA
v PusLica
RSONALES



O Transparentin2020 ~
LOpPla Ceruricaaa

Consultas directa

Cualquier otro medio incluido los electronicos

Solicitud para exentar pago por reproduccion y envio por circunstancias socioecondmicas

En caso de considerar que no estas en posibilidades de cubrir los costos de reproduccion y envio indica tus razones para que
sean valorada por la unidad de transparencia.

0 de 4000 caracteres

Datos estadisticos &

Accesibilidad y lenguas indigenas &

@ Lei el Aviso de Privacidad y otorgo el consentimiento para que mis datos personales sean tratados conforme al mismo.

ENVIAR

SITIOS DE INFORMACION v/




plataformad etransparencia.org.msx

O Transparentin2020 ~

Se han creado las siguientes solicitudes
de informacion.

Solicitud oeconémicas

s5ean va

b reproduccion y envio indica tus razones para que

. Quintana Roo
A

0 de 400(

Accesibilidad y lenguas indigenas @

@ Lei el Aviso de Privacidad y otorgo el consentimiento para que mis datos personales sean tratados conforme al mismo.

ENVIAR

SITIOS DE INFORMACION ~/

8= GLOSARIO (1 TELINAI 01800 835 43 24 [ AVISO DE PRIVACIDAD [ Guias

Plataforma Macional de Transparencia 2019 | Todos los Derechos Reservados




Acuse de Recibo de Solicitud de Informacion

Solicitante: Transparentin2020transparencia. Tipo de Solicitud: Informacion Publica

Folio: 00594820 Fecha de presentacion: 29/junio/2020 a las 21:19horas
Inicio de trédmite: 01/julio/2020

Dependencia o Entidad: INSTITUTO DE ACCESO A LA INFOEMACION ¥ PROTECCION DE DATOS PERSONALES DE QUINTANA
ROO

En caso de datos personales:

Descripcidn de la Solicitud: Solicito la siguiente informacion publica
. £, Como puedo hacer una solicitud de informacion?

£ Que requisitos se necesitan?
i Tiene algun costo?

£ En cuanto tiempo responden una solicitud de informacion?

Bwow N s

£ Que pasa si no responden a tiempo o no me entregan los solicitado?

Documentacién anexa:
Medio en que solicitd la informacién: Electronico a través del sistema de solicitudes de acceso la informacion de la PNT

Representante:



DOMICILIO DEL SOLICITANTE

Calle: No Exterior: No Interior: Colonia:
Estado: Municipio: CP:
Pals: Comreo electrdnico: transparentin@hotmail.com

PLAZOS DE ATENCION A LA SOLICITUD DE ACCESO A INFORMACION.

Conforme se establece en los articulos 142, 145, 147, 148, 150, 152, 154 y 158 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Quintana Roo, los tiempos de respuesta o posibles notificaciones referentes a su solicitud, son los
siguientes:

Respuesta a la solicitud, indicando la forma y medio en que se pondra a su disposicién la informacion asi 10 Dias Habiles
como en su caso el costo.

Requerimiento para proporcionar elementos adicionales o corregir informacién que permitan localizar la 5 Dias Hébiles

informacion solicitada.

Notificacion para la amplicacion de plazo para dar atencion a la solicitud. 10 Dias Habiles
Respuesta a la solicitud, en caso de que haya recibido notificacion de ampliacion de plazo 20 Dias Habiles
Notificacion de Notoria incompetencia 3 Dias Habiles
Respuesta a la solicitud en caso de que la informacion se encuentre disponible publicamente 5 Dias Habiles

INFORMACION GENERAL.



«Para efecto del computo del plazo establecido en el articulo 154 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica para el

Estado de Quintana Roo, las solicitudes recibidas después de las 15:00 horas de un dia habil o en cualquier hora de un dia inhabil, se

tendran por recibidas al dia habil siguiente.

«La informacion se entregara en la modalidad deseada, siempre y cuando sea posible, de lo contrario, la informacion se entregara en
el estado en que se encuentre, cuando se trate de base de datos, se debera privilegiar la entrega de la misma en formatos abiertos.
«Las notificaciones y respuestas se le comunicaran via el sistema INFOMEXQROO, ya que fue el medio por el cual usted realizd la

solicitud de informacidn, para darle seguimiento, debera ingresar a: hitp://infomexqgroo.org.mx

*5i usted recibe una notificacion de que se requieren mas datos para atender su solicitud, debera responder en un maximo de 10 dias
habiles a partir de que reciba la notificacion, en caso de no hacerlo su solicitud se tendra por no presentada, de cobformidad al art. 150
tercer parrafo de la LTAIPQROO.

«La reproduccion de la informacion y el envio por correo certificado, mensajeria u otro medio generara un costo. Una vez que se tenga
su respuesta integrada se le notificara del total de los costos, mismos que debera cubrir en la oficina, ubicada en , ; v tendra que enviar
el recibo de pago a través del sistema INFOMEXQROO.

*En caso de que le sea notificada la incompetencia a su solicitud de acceso a la informacion o la inexistencia de los documentos
solicitados, podra interponer el recurso de revisién contra dicha resolucion a traves del sistema INFOMEXQOO.

*En caso de que el sistema no este disponible, por favor repartelo al telefono: 01(983) 8323561 Ext. 217

Ha sido recibida su solicitud via el sistema INFOMEXQROQOOQO, para darle seguimiento, debera consultar el sistema en:

http://infomexqroo.org.mx
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SOLICITUDES

MIS SOLICITUDES MIS QUEJAS

CONFIGURACION PERFIL O

) Estado o Federacion Quintana Roo Automatico v
SOLICITUD ACCESO INFORMACION @
Tipo de solicitud Seleccionar (opcional) v
SOLICITUD DATOS PERSONALES ()
M HlSTORlAL@ Folio Opcional
Fecha DD/ MM/ AAAA | DD/ AAAA |
Desde Hasta

BUSCAR LIMPIAR

Mostrando 1 de 1 solicitudes @ Entiempo @ En alerta @ Fuera de tiempo € Acceso a la informacién ) Datos personales

. INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y - L . - -
Quintana Solicito la siguiente informacion publica 1. ;Como puedo

o % 00594820 R0o PROTECCIOM DE DATOS PERSONALES DE QUINTANA | 29/06/2020

hacer una saol...
ROO

<1- >

SITIOS DE INFORMACION v/ }



& & plataformadetransparencia.org.mx/web/guest/inicio#

[x]

Iniciarsesioncon § w G
redes sociales

Correo registrado

INICIAR SESION

Recuperar contrasena

Crear una cuenta




X

@ plataformadetransparencia.org.mx/web/guest/inicio#

Iniciar sesioén con f v G

redes sociales

transparentin@hotmail

sesrsssstsrsasanes ()

INICIAR SESION

Recuperar coniraseria

Crear una cuenta

[x]
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 Transparentin2020 ~

Aviso de suspensién temporal de términos y plazos

Buscador de solicitudes O\

Solicita informacién publica o sobre tus
datos personales a las instituciones publicas
del pais

ACCESO A LA INFORMACION DATOS PERSONALES MI HISTORIAL

SITIOS DE INFORMACION v

&5 GLOSARIO (@ TELINAIO1 200 83543 24 [ AVISO DE PRIVACIDAD [E Guias

Plataforma Macional de Transparencia 2019 | Todos los Derechos Reservados
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@ Transparentin2020 ~

Aviso de suspension temporal de términos y plazos

Buscador de solicitudes O\

SOLICITUDES

ACCESO A LA INFORMACION DATOS PERSONALES MI HISTORIAL

SITIOS DE INFORMACION v/

GLOSARIO |3 TELINAI 01 800 835 43 24 Il AVISO DE PRIVACIDAD

Plataforma Nacional de Transparencia 2019 | Todos los Derechos Reservados
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@ Transparentin2020 ~

N

PLATAFORMA NACIONAL DE
TRANSPARENCIA

SOLICITUDES v

MIS SOLICITUDES | IRYIEeJVaTYS

CONFIGURACION PERFIL 0

) Estado o Federacion Quintana Roo Automatico v
SOLICITUD ACCESO INFORMACION @
Tipo de solicitud Seleccionar (opcional) v
SOLICITUD DATOS PERSONALES ()
" HlSTORlAL@ Folio Opcional
Fecha DD/MMJ/AAAA 9 DD/MM/AAAA |
Desde Hasta

BUSCAR LIMPIAR

Mostrando 1 de 1 solicitudes @ En tiempo @ En alerta @ Fuera de tiempo € Acceso a la informacién ) Datos personales

Quintana INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION ¥ Solicito 13 siguiente informacion pdblica 1. ;Como puedo
] % 00594820 R00 PROTECCION DE DATOS PERSOMALES DE QUINTANA | 29/06/2020 | 17/08/2020 g P e P QUEJA

hacer una sol...
ROO
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DETALLE DE LA SOLICITUD  |SgVS Ty

Informacién solicitada
Folio de la solicitud: 00594820
Tipo de solicitud: Informacion Pablica
Dependencia que recibe la solicitud: IMNSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSOMNALES DE QUINTANA ROO

Solicito la siguiente informacién publica 1. jComo puedo hacer una solicitud de informacion? 2. ;Que requisitos se necesitan? 3. ;Tiene algun

Descripcion de la solicitud de informacién: . , L , .. . . -
P costo? 3. jEn cuanto tiempo responden una solicitud de informacion? 4. ;Que pasa si no responden a tiempo o no me entregan los solicitado?

Otros datos para facilitar su localizacion:

Archivo Ajunto de la solicitud: MNIA
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DETALLE DE LA SOLICITUD

Respuesta Fecha Estatus

Recibe informaci6n via Infomex

Folio de la solicitud: 00594820
Dependencia de solicitud: INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSOMALES DE QUINTAMNA ROO
Descripcidn respuesta: Adjunto oficio IDAIPQROOC/UT/RSIF105/2020, de fecha 01 de junio de 2020, mediante el cual se da respuesta a la solicitud de informacion ndmerc 00594820
Archivo Adjunto : Ver documento

Estatus: EM PROCESO
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iGracias por la atencion!

Unidad de Transparencia

M.en C. Juan Francisco Dominguez Galera
Tel. 983 83 2 35 61 ext.224
unidad.transparencia@idaipgroo.org.mx
|fcodominguez@idaipqroo.org.mx
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