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Informacién y Proteccion de Datos Personales

Esta Ley tiene por objeto establecer las bases, principios y procedimientos para garantizar el derecho que tiene toda persona a la proteccién
de sus datos personales, en posesion de sujetos obligados.

FEDERACION
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Derecho fundamental,

22 autonomo e

2 independiente del

"l / derecho a la privacidad
> yal DAl

Otorga al individuo control sobre

Derechos i Te
e su informacién personal

(Derechos ARCO)

Excepciones: seguridad nacional,
disposiciones de orden publico,
seguridad y salud publicas y
derechos de terceros

|ABSA Garantizado por 33
WS | Organismos

W Autonomos (1Nacional
y 32 Estatales)
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Conceptos basicos detonantes

LIBRE AUTODETERMINACION

PRINCIPIO DE INFORMACION

CONSENTIMIENTO TACITO

FINALIDADES DEL TRATAMIENTO
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PRINCIPIO DE INFORMACION

o

Establecer con el
Aviso de Privacidad
la existenciay
caracteristicas
principales del
tratamiento de los
datos personales.




PRINCIPIOS RECTORES DEL TRATAMIENTO DE DATOS
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PRINCIPIO DE CONSENTIMIENTO

El responsable debera obtener el consentimiento del titular de forma:

LIBRE ESPECIFICA |

Las modalidades del consentimiento: Excepciones del consentimiento:
v'Tacito: cuando habiéndose puesto a v’ Por disposicion de una ley
disposicion del titular el aviso de privacidad, v’ Transferencias entre responsables
este no manifieste su voluntad en sentido v Orden de autoridad competente
contrario v Reconocimiento o defensa de derechos del titular
v Expreso: cuando la voluntad del titular se v Fuentes de acceso publico
manifieste de forma verbal, escrito, por v  El titular sea una persona como desaparecida

medios electrénicos, opticos, signos
inequivocos




AVISO DE PRIVACIDAD

Documento a disposicion del

titular de forma fisica o electrdnica ~
o en cualquier formato generado
por el responsable, a partir del

momento en el cual se recaben sus ’nl

datos personales, con el objeto de

informarle los propodsitos del

tratamiento de los mismos.



REGULACION DEL AVISO A NIVEL FEDERAL

Ley General de Proteccion de Datos en Posesion de Sujetos
Obligados

@ DOF 26/01/2017

Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales
para el Sector Publico

» DOF 26/01/2018
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instituio Nac IdTp
Informac deP

Aviso de privacidad: documento a disposicion del titular de forma fisica,
electréonica o en cualquier formato generado por el responsable, a partir del
momento en el cual se recaben sus datos personales, con el objeto de informarle
los propositos del tratamiento de los mismos.

4
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Informar al titular sobre los
alcances y condiciones
generales del tratamiento a
que seran sometidos sus \

datos personales, a fin de )

gue esté en posibilidad de
tomar decisiones \ &
|

informadas sobre el uso de
éstos y, en consecuencia,
mantener el control y
disposicion de los mismos.
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CARACTERISTICAS PROHIBICIONES

Sencillo
Informacion necesaria

Lenguaje claro y comprensible

Estructura y disefio entendible

Atiende al perfil de los titulares

Mecanismo de informacion
practico y eficiente.
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Atraves de cualquier
tecnologia
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Informacién y Proteccion de Datos Personales

Denominacion del responsable

Finalidades dell tramite

A.P. Mansferencialgueliequieran consentimiento: a
RIVIPLIFICADO Sy € > A0 quien seltransfiere finalidades

VIiecanismosipaiia manifestar negatival al
consentimientos

Sitie paiialconsultai el aviso integral
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é Denominacion del/Responsable
@ Finalidades del tratamiento

Transferencias que requieren consentimiento:
a/quien se transfiere)y,finalidad

o Mecanismos para manifestar.negativa al tratamiento
@ Datos personales sometidos a tratamiento
@ Fundamentolegal del tratamiento

8 Mecanismos para ejercicio de derechos ARCO

Q Do UiEr (e GRRSpEEneE
Medios de comunicacién /de cambios en elaviso;




Instituto Nacional de Transparencia, Acceso ala
Informacién y Proteccion de Datos Personales

Denominacion del

responsable Domicilio del Responsable

Transferencias que || Medios y mecanismos para
X manifestar su negativa
requ'.e l’?l‘l para el tratamiento de sus
consentimiento datos personales

Fundamento legal Derechos ARCO Domicilio UT

-1 Cambios al aviso de Fecha de elaboracion o
Portabilidad Privacidad altima actualizacion
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instituio Nac IdTp
Informac deP

" Denominacion completa

Se podra incluir abreviaturas o
acronimos por los cuales es
identificado comunmente



Instituto Nacional de Transparencia, Acceso ala
Informacién y Proteccion de Datos Personales

FINALIDADES DEL TRATAMIENTO

Describir
puntualmente
cada una de las
finalidades

Listado completo de
finalidades sin
|dentificar y frases inexactas,
distinguir las ambiguas o vagas
finalidades que
requieren

consentimiento

Deben ser
especificas,
redactadas con
claridad y sin
confusion de su
alcance.



TRANSFERENCIAS QUE REQUIEREN CONSENTIMIENTO

SENALAR:

4
TRRR

’ Destinatarios o terceros receptores

AR RN AN NN

’ Finalidades de la transferencia

’ Fundamento legal
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Casillas, opciones de
marcado u otros
medios

Disponibles al

Respecto de consultar el aviso

finalidades y

transferencias
que requieran
consentimiento

Permitan negativa
previo al
tratamiento
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Instituto Nacional de Transparencia, Acceso ala
Informacién y Proteccion de Datos Personales

Calle, numero, colonia,
ciudad, municipio o
alcaldia, cédigo postal,
entidad federativa

Se pueden inc




DATOS PERSONALES SOMETIDOS A TRATAMIENTOS

persona es

INDICAR LOS DATOS DISTINGUIR | PODRAINFORMAR LOS
. LOS DATOS v ASOCIARLOS
SOLICITADOS | SENSIBLES CON £l DATO
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il

m, apartados, fracciones, etc.

el ordenamiento

Il
|

FMublicacién o de ultima reforma
c—



Instituto Nacional de Transparencia, Acceso ala
Informacién y Proteccion de Datos Personales

Mecanismos para atender solicitudes de ejercicio de
derechos ARCO

Requisitos de solicitud de derechos ARCO

Medios para presentar solicitudes

Formularios, sistemas u otros métodos simplificados

Medios habilitados para dar respuesta

Medios de reproduccion de los datos personales

Plazos dentro del procedimiento



DOMICILIO DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Calle, numero, Colonia, Ciudad, Municipio o Alcaldia,
cadigo postal, entidad federativa
Numero telefonico
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Medios de comunicacion
sobre cambios en el aviso

instituto Noc IdTp
Informac deP

Fecha de elaboracion o
actualizacion




ELEMENTOS DEL AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL EN
MORELOS

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso ala
Informacién y Proteccion de Datos Personales

Ademas de los elementos ya seflalados:

’ El nombre de |la base de datos a la que seran incorporados los datos
personales

El caracter obligatorio o facultativo de la entrega de los datos
personales

’ Datos de contacto del Instituto




|nQ| E@ CASOS EN QUE SE REQUIERE UN NUEVO AVISO

Instituto Noco al de Tronsporenoo, Acceso o Io
Informacion y Proteccion de Datfos Per:

Cambio en la identidad

Se requieran datos sensibles
adicionales

os en las finalidades

Modificacion en las condiciones de las
transferencias o nuevas transferenciasf,,.,/”
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Enfun primer momento

MOMENTOS 0 =
PARA PONER A | Rrevioralla ebtencion de los

DISPOSICION ' datoes
ELAVISO

Alfprimeifcontacto si es de

manerkalindirecta
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HERRAMIENTAS ELABORADAS POR EL INAI EN

MATERIA DEL AVISO DE PRIVACIDAD




HERRAMIENTAS

GENERADORES |  inaicf

D E AV I S O S D E P R I V A C I D A D Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacioén y Proteccion de Dat ales

" " ¢
GENERADOR GENERADOR

SECTOR POBLICD DE AVISOS DE PRIVACIDAD

SECTOR PRIVADO



https://generador-avisos-privacidad.inai.org.mx/users/login
http://gapsectorpublico.inai.org.mx/

REGISTRO A LA
PLATAFORMA DE
GENERADOR DE
AVISOS DE
PRIVACIDAD
(Sector Publico)

Después de a ver capturado tus datos como se muestra en la
imagen

=

O

o (D | gapsectorpublico.inai.org.mx/Registro.aspx

Registro de nuevo usuario

Todos los campos son obligatorios

. LY (2]

4  conferencia

4 | josuejuang@gmail.com

¢ Esta de acuerdo en recibir informacion relacionada con el GAP
(como novedades y encuestas de calidad) en su correo electronico?

Osi ®No

Finalizar registro Cancelar




Les aparecera la siguiente ventana con la confirmacion de su
registro en la plataforma.

- O (@  gapsectorpublico.inai.org.mx/Registro.aspx Y7 =

REGISTRO A LA I
PLATAFORMA DE
GENERADOR DE
AVISOS DE
PRIVACIDAD

(Sector Publico)




Después que le hayan dado clic al boton de Aceptar, hayan
confirmado en su correo electronico, podran acceder al menu
para generar los Avisos de Privacidad.

eqguro | gapsectorpublico.inai.org.mx/NuevoAviso.asp

REGISTRO A LA GENERADOR " . B

PLATAFORMA DE it MR INQI [
SECTOR PUBLICO ek,
GENERADOR DE
AVISOS DE B
P R Iv AC I D AD Tu sesion por inactividad termina en: 0:23:45 minutos. INAI
(SeCto r P a b I ico) Mis Avisos Nuevo Aviso Modificar Cuenta de Usuario

Nuevo aviso

Seccion |. Informacion Estadistica
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AVISO DE PRIVACIDAD |
-

FORMATOS

SCLRL LAKRLM LT PR CLAPUTY ILC LAAUUES FERSAUTALCDS

DIRECCION GEMERAL DE PREVENCION ¥ AUTORREGULACION

FC‘RMATG DE AUTOEVALUACION DE AVISOS DE PRIVACIDAD

208

El siguiente cuestionario de autoevaluacion tiene como objetivo Unico gue el responsable verifigue gue sus avisos de privacidad contengan los elementos
informativos obligatorios gue s2fizlan los articulas 27 v 28 de (3 Ley General de Proteccidn de Datos Personales en Posesion de Sujetos Oblizgados (LGPODPPSO), los
relativos de los Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales para el Sector Pablico (LE) v los articulos 11, 14 15, 18 v 19 de los Lineamientos gue
establecen los parémetros, modalidades y procedimientos para | portabilidad de datos personales [Lineamientos de Portabilidad).

+

Elemento Fundamento Modalidad del Contenido a revisar Contenido del aviso de privacidad Observadones
informativo aviso de privacidad
1. Denominacion 271 Simplificadao e | Elaviso de privacidad sefiala la
del responsable. LGPDPPS0 integral denominacicn del
LG responsable:

si O

NO O
1bis {opcional). LG Simplificadao e | Elaviso de privacidad, ademas
Abreviatura o integral de la denominacion  del
acronirno por el cual responsable, incluye la
se identifim al abreviatura o acronimo con el
responsable. que se le identifica.

5l
NO

ooo

NA


http://inicio.ifai.org.mx/SitePages/Aviso-Privacidad.aspx

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Profeccion de Datos Personcles

EJEMPLOS DE AVISOS DE PRIVACIDAD
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AVIS0 DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADC

El Instituto Macional de Transparencia, Acceso a la Informacion v Profeccion de
Ciates Personales [IMAl)L es el responsable del tratamiento de los datos personales
que nos proporcione para la sustanciacion de los procedimientos de investigacion y
werificacion, bos cuales seran protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley General
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, vy demas
normmiatividad que resulte aplicable.

;Para qué fines utilizaremos sus datos personales?

Los datos personales gque solictamos los ulizaremnos para las siguienies
finalidades:

.f_ﬁ.equiﬂen
antimiento dal
Finalidad e halar?

MO 51

Fara la sustancladan de los procedimientos de
Investigaciaon y werficasion con las dilgencias
necesarias &2 conformidad con la Ley General ¥
de Preccion de Dalos Personales en
Posaslon g Sujetos Oblgados

Para la recepcion, regisino y famis de las
denuncias que presentan los  pariculares

cuando conslderen que han sido afeciados por %
actos conbrafos a lo dispuesto en @ Ley
Ganeral g8 Proteccian de Dabos Personales en
Posesion ge Sujetos Oblgados.

s Con guigén compartimos su informacion personal y para qué fines?

Se informa que de acuerdo al procedimiento de inwestigacion y verificacion no se
preve realizar ransferencias de datos personales, salwo aguéllas gue no requisren
su consentimiento, de conformidad con los supuestos gue establece el articulo 70
de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados (publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de enero de 2017),
siempre gue dicha transferencia este prevista en ley, sea legalmente exigida para
la inwestigacion y persecucion de los delios, asi como la procuracion o
administracion de justicia y sea reqguerida por autoridad competente mediante
rmandamiento escrito.




Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales

;Cuales son los mecanismos y medios en donde puede manifestar su
negativa para el tratamiento de sus datos personales para finalidades y
transferencias que reguieran su consentimiento?

Usted podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion
(ARCO) de datos personales directamente en la Unidad de Transparencia de este
Instituto, en el domicilio ubicado en Avenida Insurgentes Sur, numers 3211, Colonia
Insurgentes Cuicuilco, Coyoacan, Codigo Postal 04530, Ciudad de Mexico, o bien,

3 traves de E! Plataforma Macional de Transparencia
(it feeerw plataformadetansparenciorgma’) o en los comeos electronicos

unidad.enlacei@inai.org.mx y atencioni@inaiorg.mx. Si desea conocer e

procedimients para el ejercicio de estos derechos puede acudir a la Unidad de

Transparencia, enviar un comeo electronico a la direccion senalada o comunicarse
al Tel-INAI 012D0B35-43-24.

Asimisma, para consultar bos requisitos que debe contener la solicitud, los medios,
sistemas, metodos y plazos relacionados con el gjercicio de los derechos ARCO,
puede consultar el siguiente vinculo electronico:
hitgJVinicio. i&i. org.most s ibe P /guias-para-titulares.aspx.

;En donde puede consultar nuestro aviso de privacidad integral?

Si desea conocer nuestro aviso de privacidad integral, lo podra consultar de forma
fisica en las Instalaciones del INAI, con domicilic en Avenida Insurgentes Sur,
nimero 3211, Colonia Insurgentes Cuicullco. Coyoacan, Codigo Postal 04530,
Cundad de Mexico, asi como en la direccion  electronica:

Fecha de actualizacion: 14 de mayo de 2019




Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

El Instituto Macional de Transparencia, Acceso a la Informacion v Proteccion de
Datos Personales (INAl), con domicilic en Avenida Insurgentes Sur, numero 3211,
Colonia Insurgentes Cuicullco, Coyoacan, Codigo Postal 04530, Ciudad de Mexico,
es el responsable del tratamiento de bos datos personales que Nos proporcione para
la sustanciacion de los procedimientos de investigacion y verficacion, los cuales
seran protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados, y demas nommatividad gue resulte
aplicable.

i Gue datos personales se recaban?

Los dates personales a los que damos tratamientc gue no requiersn su
consentimients, en tarminos de ko dispuesto por el articulo 22, fraccion IV, de la Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, con
fundamento en & articulo 148 de la citada Ley General, son los siguientes:

" El nombre de la persona que denuncia, o en su caso, de su representants;
" El domiclic o medio para recibir notficaciones de la persona que
denuncia;

. Aquelcs inherentes a la relacion de hechos en que se basa la denuncia
y los elementos con los gque cuente para probar su dicho, vy

" La fema del denunciante, o en su caso, de su representante. En caso de
nix saber firmar, ka huella digital.

Asimismo, de conformidad con la fraccion |l del articule 182 de los Lineamientos
Generales de Proteccion de Datos Personales para el Sector Publico (publicados
en el Diaric Oficial de la Federacion el 26 de enero de 213), si la denuncia se
presentd por medios electronicos, ésta debera incluir el documento digitalizado que
contenga la firma autografa, o bien, la fima electronica avanzada del denunciante
o del mstrumento gue o sustiuya.

Se informa gue de acuerdo a bo antenor, generalmente no se recaban datos
personales sensibles. salvo que en la relacion de hechos, el denunciante decida
incluir en su escrito aquellos que se refieran a su esfera mas infima, o cuya
utilizacion indebida pueda dar origen a discriminacion o conlleve un riesgo grave
para &l; de manera enunciativa mas no limitativa, se consideran sensibles los datos
personales gue pusdan revelar aspectos como origen racial o étnico, estado de
salud presente o futuro, informacion genética, creencias religiosas, filosoficas y
morales, opiniones politicas y preferencia sexual. Lo anterior mplica que al suscribir
la denuncia con firma autografa, el denunciante otorga su consentimiento expreso
para gl tratamienio de dichos datos personales.
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;Para qué finalidades utilizaremos sus datos personales?

Los datos personales gue solictamos los utfizaremos para las siguientes
finalidades:

iRequisren
L consentimiento dal

N ]|

Para |3 sustancladon de los procadimientos g
Investigacion y verifcacion con las dilgencias
necasarias de conformidad con la Ley General X
de Prieccitn de Dalns Personales en
Poseslon de Sujetos Oblgados.

Para la recepcion, registo y wamie de las
denuncias que presentan los particulares
cuando conslderen que han sido afeciados por
actos contraros a lo dispuesto en |3 Ley
Genefal de Proteccian de Datos Personales en
Posasion de Sujetos Oblgados.

Fundamento para el tratamiento de datos personales

El INAI Beva a cabo el tratamiento de los datos personales senalados con
fundamento en los articulos 39, fracciones |, V1 y XIV, 146, 147, fraccion |l y aléme
parrafo, asi como 143 y 148 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados (publicada en el Diario Cficial de la Federacion
el 28 de enero de 2017} 1, 2, 3, fraccion VI, 5, fraccion X, letra q., 28, fracciones
A, 00, VI y XL, v 41 Bis, fraccionss [, 11, 11, W, WL W, 1y X000, del
Estatuto Organico del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion
y Proteccion de Datos Personales (publicado en &l Diario Oficial de la Federacion el
17 de enero de 2017 y su modificacion publicada en & D.OF. el 13 de febrero de
2018y .

Transferencia de datos personales

Se informa que no se realizaran transferencias de datos personales, salvo aquélias
que no requieran consentimiento de los titdares, en témminos de lo previsto en el
articulo 70 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados, siempre que dicha ransferencia este prevista en ley. sea
legalmente exigida para la mvestigacion y persecucion de los defitos, asi como la
procuracion o administracion de pusticia y sea requerida por autoridad competents
rmediante mandamiento escrito.




Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
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;Donde se pueden ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion
u oposicion de datos personales (derechos ARCO)?

Usted podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion
(ARCO) de datos personales directaments en la Unidad de Transparencia de este
Instituto, en el domicilio ubicado en Avenida Insurgentes Sur, numero 2211, Colonia
Insurgentes Cuicuilco, Coyoacan, Codigo Postal 04530, Ciudad de Mexico, o bien,
3 traves de E Plataforma Macsonal de Transparencia
(hitp:/www. plataformadetransparenciaorgmy’ ) o en los comeos elecironicos
unidad.enlace@inai.org.mx y atencioni@inaiorgmx. Si desea conocer o

procedimients para el gjercicio de estos derechos puede acudir a la Unidad de
Transparencia, enviar un comeo electronico a la direccion senalada o comunicarse
al Tel-IMAI D18DDE35-43-24.

Asimismao, para consultar bos requisitos que debe contener la solicitud, los medios,
sistemas, metodos y plazos reladionados con &l ejercicio de los derechos ARCO,
puede -:l:-n51_l13r =] siguisnte vinculo electronico:

e

Cambios al aviso de privacidad

En caso de que exista un cambio de este awiso de privacsdad, lo haremos de su
conocimiente a fraves de su  publicacion en la pagna web

e

Fecha de actualizacion: 14 de mayo de 2019




AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

Unidad de Transparencia del con domicilio en

0 S forme a lo dispuesto por la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, y demas normatividad

que resulte aplicable

éQue datos personales solicitamos y para que fines?
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Los datos personales que solicitamos los utilizaremos para |

¢Requieren
. X consentimiento
Finalidad del titular?

NO Sl

Sus datos personales son recabados por
parte del personal de la lf- unica y
exclusivamente para poderle
proporcionar el servicio solicitado y para
fines estadisticos al interior de esta
Unidad



Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, se solicitaran
los siguientes datos personales:

Nombre

Estado civil

Registro Federal de Contribuyentes (RFC)
Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP)
Lugar de nacimiento
Fecha de nacimiento
Nacionalidad
Domicilio

Telefono particular
Teléfono celular
Correo electrénico
Firma autografa
Firma electronica
Edad

Color de la piel

Color del ins

Color del cabello
Senas particulares
Estatura

Peso

Cicatrices

Tipo de sangre
Imagen del iris

Huella dactilar

CASO PRACTICO



Palma de la mano

Puesto o cargo que desempena
Domicilio de trabajo

Correo electrénico institucional
Teléfono institucional
Trayectoria educativa

Titulos

Cedula profesional

Certificados

Reconocimientos

Entradas al pais

Salidas del pais

Tiempo de permanencia en el pais
Calidad migratoria

Derechos de residencia
Aseguramiento

Repatriacion

Ingresos

Egresos

Cuentas bancarias

Datos sobre procedimientos judiciales o seguidos en forma de juicio
Datos socioeconomicos

CASO PRACTICO

Se informa que no se solicitaran datos personales sensibles.



CASO PRACTICO

cCon quién compartimos su informacion personal y para qué fines?

Se informa que no se realizaran transferencias de datos personales, salvo aquéllas que sean
necesarias para atender requerimientos de informacion de una autonidad competente, gue
sten debidamente fundados y motivados

:Cual es el fundamento para el tratamiento de datos personales?

La UT- tratara los datos personales con fundamento en lo dispuesto en el articulo 1°, 6°
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de
la Federacion (DOF) el S de febrero de 1917, ultima reforma 28 de mayo de 2021: articulo 3,
fraccion XXXIll, 4,16,17,18 de la Ley Ceneral de proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados, publicada en el DOF, el 26 de enero de 2017; articulo 4, fraccion XI de
la Ley Organica del 5,78 y 9 del Reglamento Organico

:Donde puedo ejercer mis derechos ARCO?
Usted podra presentar su solicitud para el ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion,

cancelacion u oposicion de sus datos personales (derechos ARCO) directamente ante
nuestra Unidad de Transparencia, cuyos datos de contacto son los siguientes:

b)] Domicilio




CASO PRACTICO

c) Correo electronico: _a,ggem_ﬁ-

d) Numero telefonico y extension: [ exts- 50128, 51986

Asimismo, usted podra presentar una solicitud de ejercicio de derechos ARCO a travésde la
Plataforma Nacional de Transparencia, disponible en
~ | .y a traves de los siguientes medios:

El titular por si 0 mediante representante legal debidamente acreditado, podra ejercer sus
derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion, formulando la solicitud respectiva
mediante escrito libre dirigidc a Ia Ui)s al correo electronico institucional:
acceinf

Con relacion al procedimiento y requisitos para el ejercicio de sus derechos ARCO, le
informamos lo siguiente:

La solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO debera contener: |. El nombre del titular
y su domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones; Il. Los documentos que



CASO PRACTICO

acrediten la identidad del titular y, en su caso, la personalidad e identidad de su
representante; |Il. De ser posible, el area responsable que trata los datos personales y ante el
cual se presenta la solicitud; IV. La descripcion clara y precisa de los datos personales
respecto de los que se busca ejercer alguno de los derechos ARCO, salvo que se trate del
derecho de acceso; V. La descripcion del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo
que solicita el titular, y V1. Cualquier otro elemento o documento que facilite 1a localizacion
de los datos personales.

Ahora bien, tratandose de una solicitud de acceso a datos personales, debera senalar la
modalidad en la que prefiere que estos se reproduzcan; con relacion a una solicitud de
cancelacion, debera senalar las causas que lo motiven a solicitar la supresion de sus datos
personales en los archivos, registros o bases de datos; en el caso de la solicitud de oposicion,
debera manifestar las causas legitimas o la situacion especifica que lo llevan a solicitar el
cese en el tratamiento, asi como el dano o perjuicio que le causaria la persistencia del
tratamiento, o en su caso, las finalidades especificas respecto de las cuales requiere ejercer
el derecho de oposicion; finalmente si se trata de una solicitud de rectificacion, se sugiere
incluir los documentos que avalen la modificacion solicitada.

Los formularios, sistemas y otros metodos simplificados para facilitarle el ejercicio de sus
derechos ARCO podra consultarlos en: www.inai.orgmx




CASO PRACTICO

Los medios para dar respuesta a su solicitud seran los siguientes:

Mediante correo electronico registrado en la 0 escrito, siempre que la solicitud de
referencia se haya efectuado por el mismo medio y se cuenten con todos los datos que
hagan posible la identificacion y entrega de |la respuesta al tratamiento.

Es sumamente importante tener en cuenta que no en todos los casos podremos atender su
solicitud o concluir el uso de forma inmediata, ya que es posible la subsistencia de alguna
obligacion legal para lo cual requerimos seguir tratando sus datos personales.

La modalidad o medios de reproduccion de los datos personales seran:

Tratandose de una solicitud de acceso a datos personales, debera senalar la modalidad en la
que prefiere que estos se reproduzcan; con relacion a una solicitud de cancelacion, debera
senalar las causas que lo motiven a solicitar la supresion de sus datos personales en los
archivos, registros o bases de datos; en el caso de la solicitud de oposicion, debera manifestar
las causas legitimas o la situacion especifica que lo llevan a solicitar el cese en el tratamiento,
asi como el dano o perjuicio que le causaria la persistencia del tratamiento, o en su caso, las
finalidades especificas respecto de las cuales requiere ejercer el derecho de oposicion;
finalmente si se trata de una solicitud de rectificacion, se sugiere incluir los documentos que
avalen la modificacion solicitada.



CASO PRACTICO

En la pagina www.inai.org mx podras consultar formularios, sistemas y otros métodos
simplificados para facilitarle el ejercicio de sus derechos ARCO.

Por ultimo, se le informa que usted tiene derecho a presentar un recurso de revision ante el
INAI, cuando no esté conforme con la respuesta, directamente en las instalaciones del
Instituto o a traves de la Plataforma Nacional de Transparencia. Para mayor informacion
consulte wwwinaiorgmx o llame al 01-800-835-43-24.

.Como puede conocer los cambios en este aviso de privacidad?

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones
derivadas de nuevos requerimientos legales o por otras causas.

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el
presente aviso _de privacidad, a traves de la pagina electronica de la

Otros datos de contacto:

Pagina de Internet: m_/tra nsparencia/
Correo electronico para la atencion del publico en general: _ag;gm_f;-
Numero telefénico para la atencion del publico en general:_ Ext 51986




CASO PRACTICO

El aviso de privacidad integral no informa al titular sobre los alcances y
condiciones generales del tratamiento a que seran sometidos sus datos
personales, ya que se limita a mencionar: “[...] para poderle proporcionar el
servicio solicitado y para fines estadisticos al interior de esta Unidad |[...]”
(sic), sin especificar con precision los servicios concretos que proporciona,
por lo que se estima que la persona titular de los datos personales no esta
en posibilidad de tomar decisiones informadas sobre el uso de éstos.

Aunado a que en el aviso se sefala “Para llevar a cabo las finalidades
descritas en el presente aviso de privacidad [...]” (sic); sin embargo, el
responsable omite especificar con claridad los servicios concretos que
proporciona y las finalidades especificas del tratamiento de los datos
personales.




CASO PRACTICO

Importante. Aun y cuando en el aviso se menciona: “[...] Se informa que no se
solicitaran datos personales sensibles [...]”, lo cierto es que de la revisidon de la
lista de datos proporcionada por el sujeto obligado los cuales seran solicitados,
se encuentran varios que si son considerados datos personales sensibles,
entre los que se destacan: color de la piel, color del iris, color del cabello, senas
particulares, estatura, peso, cicatrices, tipo de sangre e imagen del iris.

El responsable omitié hacer mencidn al consentimiento expreso del titular
para el tratamiento de los datos personales sensibles.




CASO PRACTICO

En
conclusion,
CIER
ventanas de

oportunidad
advertidas,
tienen que
ver con lo
siguiente:

e Al sefalar los datos personales que seran sometidos a
tratamiento, omitié identificar los datos personales sensibles.

e Omitid indicar los datos personales que recaba directamente
del titular como aquéllos que obtiene indirectamente,
distinguiendo expresamente los datos personales de caracter
sensible.

* En el caso del fundamento legal para el tratamiento, omitio
precisar la fecha de publicacién o, en su caso, la fecha de la
ultima reforma o modificacion de la totalidad de la normativa
que refirid (ley organica y reglamento organico).

e Se omitieron las finalidades del tratamiento para las que se
obtienen los datos personales; asi como, la distincion de
aquéllas que requieren el consentimiento del titular.

* En la seccion relacionada con los mecanismos, medios y
procedimientos disponibles para ejercer los derechos ARCO,
se omitio especificar los plazos establecidos dentro del
procedimiento.



GRACIAS PO ATENCION!!!

Mtro. César Manuel Vallarta Paredes
Director General de Evaluacion, Investigacion y Verificacion del Sector Publico (DGEIVSP)

cesar.vallarta@inai.org.mx
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