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DENUNCIA: DDP/07-19/JOER

COMISIONADO PONENTE:  LIC. JOSE ORLANDO ESPINOSA
RODRIGUEZ

DENUNCIANTE:

SUJETO OBLIGADO: PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE

QUINTANA ROO

EN LA CIUDAD DE CHETUMAL, QUINTANA ROO, A LOS CUATRO DIAS DEL
MES DE OCTUBRE DE DOS MIL VEINTIUNO .= = === === = e e e e e e e e e o - -
- - - VISTOS.- Para resolver la Denuncia nUmero DDP/07-19/JOER
promovida por en confra del Sujeto
Obligado PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, contra actos
del fratamiento de sus datos personales, de conformidad con lo dispuesto
por los articulos 137 fracciéon Il y 138 de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quin
Roo, por lo tanto, se procede a dictar la presente resolucion con base €

lOS SIgUIENTES: - = = = = = s e e e e e e T

- - - PRIMERO.- El dia cuatro de noviembre de dos mil diecinueve, la ’\

interpuso  por escrito Denuncia  de|

Proteccion de Datos Personales en contra del Sujeto Obligado PODER
JUDICIAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, manifestando esencialmente

siguiente: "...Es procedente la presente Solicitud de Proteccion de Batos

Personales, en virtud del uso indebido de mis datos personales

ofrecido una grabacioén de audio y video de la audiencia de vin

a proceso de fecha correspondiente carpeta
administrativa en la cual tengo caracter de imputada, en una
diversa audiencia de fecho de la carpeta

odminisfroﬁvo“ de la cual no formo parte..."” (SIC).-----------

-- - SEGUNDO.- Con fecha treinta de octubre de dos mil veinte, se emitié




INSTITUTO DE ’ACCESO A LA INFORMACION Y
'd PROTECCION DE DATOS PERSONALES DE
S %!P QUINTANA ROO
Quintana

T3 17 dovecks @ saber

el acuerdo de admision correspondiente, declardndose procedente de
oficio el inicio de la Investigacion Previa, al contar este Instituto con
indicios que le hicieron presumir la existencia de violaciones a la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el
Estado de Quintana Roo, y no actudlizarse causal alguna para
desecharla, al satisfacer los requisitos que se contemplan en los articulos
136, 137 fraccion I y 139 del Ordenamiento Legal anteriormente
[\ ool o o R e
- - - TERCERO.- De igual forma, en el acuerdo de admision ya antes
referido, se emplazd y requirid al Sujeto Obligado para que rinda su
Informe con Justificacién, respecto a los hechos o motivos de la denuncia
y, en su caso, aportara las pruebas que considere pertinentes dentro del
término de tres dias hdbiles, contados a partir del dia siguiente de la
notificacion, lo cual le fue notificado el dia veintitrés de noviembre de dos
mil veinte, mediante oficio IDAIPQROO/CV/DVOTD/600/X1/2020 de esa
propiafech@.------------ccmemcmcmsm s el e e
--- CUARTO.- Con fecha uno de diciembre del ano proximo pasado, se
recepciond el Informe con Justificacion que emitid el Sujeto Obligado
{_x,;{enunciodo PODER JUDICIAL DE ESTADO DE QUINTANA ROO, suscrifo por
“el Licenciado Moroni Abinadi Matos Leal, Titular de la Unidad de
gggsporencio, Acceso a la Informacion PUblica y Proteccion de Datos
*__QZEErsonoles del Poder Judicial del Estado de Quintana Roo, senalando
esencialmente y de manera literal lo siguiente:- - - == == == = e oo c e oo oo
“...El derecho a ofrecer pruebas constituye una parte
fundamental, la punta de lanza con la que abre el debido proceso

y con ello garantizar el acceso a la justicia, al ser el vehiculo mas
importante para alcanzar la verdad procesal.

\,

_;)z%/dnfen'or, permite comprobar que el actuar de los servidores

~~ publicos senalados en la respectiva denuncia no incumplieron los
principios de proteccion de datos personales, ni tampoco las
politicas de privacidad establecidas en los respectivos avisos de
privacidad, ya que si bien las pruebas fueron admitidas por
haberse considerado legales, idéneas y no conftrarias a derecho,

esto no puede considerarse como una violacidn de datos

) DDP/07-19/JOER
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personales, ya que dichos datos siguen encontrandose en
posesion del mismo sujeto obligado, es decir, el Poder Judicial del
Estado...”. (SIC)

- -- QUINTO.- Con fecha once de diciembre de dos mil veinte, se emitio el
acuerdo de recepcion de Informe con Justificacion y al mismo tiempo, se
determind dar inicio el proceso de verificacion, remitiéndose mediante
oficio, todas y cada una de las constancias que integran el expediente
de Denuncia de Datos Personales DDP/07-19/JOER a la Direccidn de
Proteccion de Datos Personales del Instituto, para efecto de que se lleve
a cabo el procedimiento respectivo y emita el Dictamen
comespondiente.- - - - === - - - o - s oo
- - - SEXTO.- En fecha treinta y uno de agosto del ano en curso se emitié el
acverdo de recepcion del Dictamen emitido por la Direccion d

Proteccion de Datos Personales del Instituto respecto del procedimient

de verificacion realizado con motivo de la Denuncia de Datos Personal

DDP/07-19/JOER, ordendndose la elaboracion del proyecto respectivo.- -

- - - PRIMERO.- Que el Pleno del Instifuto de Acceso a la Informacion
Proteccion de Datos Personales del Estado de Quintana Ro
(IDAIPQROQ), es competente para conocer y resolver la Denuncia d
Proteccion de Datos Personales que nos ocupa, con fundamento e
articulos 2, 3, 11, 102 fracciones |, II, lll, IV, VII, VIII, XIV, XVII, XVIII, XXV, XXVI
y XXXIII; 136, 137, 138, 139, 141, 142, 143, 144, 145, 148, 149, 150 y derds

relativos de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion

Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo.------------------
- - - SEGUNDO.- El dia cuatro de noviembre de dos mil diecinueve,
hizo del conocimiento de este Instituto
diversos hechos probablemente constitutivos de incumplimiento a lo
previsto por la Ley de Proteccidon de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo en contra del PODER
JUDICIAL DE ESTADO DE QUINTANA ROO, manifestando esencialmente lo

siguiente: “...Es procedente la presente Solicitud de Proteccion de Datos

Eliminados: 1-14 por contener datos personales en términos de lo dispuesto en los articulos 44 fraccion II, art. 116 de la LGTAIP; art. 137 LTAIPQROO; los numerales

Quincuagésimo sexto, el sexagésimo y sexagésimo segundo de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para
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Personales, en virtud del uso indebido de mis datos personales
proporcionados por parte del I haber
ofrecido una grabacion de audio y video de la audiencia de vinculacion
a proceso de fecha 09 de julio de 2019, correspondiente carpeta
administrativa en la cual tengo cardcter de imputada, en una
diversa audiencia de fecha 26 de septiembre de 2019, de la carpeta
administrativa [[JfE de o cual no formo parte...” (SIC).- - - - - - - - - - -
- - - En ese sentido, mediante oficio IDAIPQROO/CV/DVOTD/600/X1/2020

de fecha veintitrés de noviembre del ano proximo pasado, se solicito al

dinaria del comité de transparencia del IDAIPQROO.

Sujeto Obligado rindiera su Informe con Justificacion respecto de los

I

timalsesion extraor

)&’Nechos denunciados, cuya respuesta fue recibida por la Direccion de

’\/erificocién de Obligaciones de Transparencia y Denuncia de este

-~

ﬁimﬁbufo el dia uno de diciembre del mismo ano, argumentando

sép

3

“@sencialmente o siguiente; - == - = == - - s m e

“...El derecho a ofrecer pruebas constituye una parte
fundamental, la punta de lanza con la que abre el debido proceso
y con ello garantizar el acceso a la justicia, al ser el vehiculo mas
importante para alcanzar la verdad procesal.

-7/CT/27/10/21.03 de

Lo anterior, permite comprobar que el actuar de los servidores
publicos senalados en la respectiva denuncia no incumplieron los
principios de proteccion de datos personales, ni tampoco las
politicas de privacidad establecidas en los respectivos avisos de
privacidad, ya que si bien las pruebas fueron admifidas por
haberse considerado legales, idéneas y no contrarias a derecho,
esto no puede considerarse como una violacion de datos
personales, ya que dichos datos siguen enconfrandose en
posesion del mismo sujeto obligado, es decir, el Poder Judicial del
Estado...". (SIC)

- - - TERCERO.- En fecha treinta de junio del ano que transcurre, se recibio
el‘»@iciomen del Procedimiento de Verificacion elaborado por la

Pireccion de Proteccidn de Datos Personales del Instituto.-------------

Quincuagésimo sexto, el sexagésimo y sexagésimo segundo de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacion de la Informacion, asi como para

la Elaboracién de Versiones Publicas y al acuerdo EXT

- -- CUARTO.- Por todo lo anteriormente expuesto es procedente enfrar al

. Eliminados: 1-14 por contener datos personales en términos de lo dispuesto en los articulos 44 fraccion II, art. 116 de la LGTAIP; art. 137 LTAIPQROO; los numerales

estudio y andlisis de la denuncia que nos ocupa. En ese sentido se estima

necesario citar el contenido de los articulos 13y 24 de la Ley de Proteccion

DDP/07-19/JOER



idai

Ouintana Roo

Fvili donecko @ aaber

INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DE

P QUINTANA ROO

de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de

Quintana Roo, el cual establece: - --==---cmcmmmccccc e cm e s

Articulo 13.- El principio de Finalidad, implica que todo
fratamiento de datos personales que efectué el responsable
debera estar justificado por finalidades concretas, licitas,
explicitas y legitimas, en relacién con las afribuciones expresas

gue la normafividad aplicable les confiera.

Para efectos de la presente Ley, se entenderad que las

finalidades son:

l. Concretfas: cuando el fratamiento de Ilos datf
personales atiende a la consecucion de fines especific
o determinados, sin que sea posible la existencia
finalidades genéricas que puedan ocasionar confusion
en el titular;

Il. Explicitas: cuando las finalidades se expresan y dan a
conocer de manera clara en el aviso de privacidad, y

Il Licitas y legitimas: cuando las finalidades que justifican el
fratamiento de los datos personales son acordes con las
afribuciones expresas del responsable, conforme a lo
previsto en la legislacion mexicana y el derecho

internacional que le resulte aplicable.

Articulo 24.- El principio de Informacién, implica que el
responsable debera informar al titular a través del aviso de
privacidad la existencia y caracteristicas principales del
fratamiento al que seran sometidos sus datos personales, a fin

de que pueda tomar decisiones informadas al respecto.

- -- De la normatividad en cita, se desprende que tratandose del Principio

de Finalidad, es indudable el hecho que las finalidades del aviso de
privacidad integral del Sujeto Obligado PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE

DDP/07-49/JOER #
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QUINTANA ROO, respecto de la Cuarta Sala Especializada en Materia
Penal Oral del Tribunal Superior de Justicia del Estado de Quintana Roo,
no fueron concretas, ya que se mencionan de manera general y dando
lugar a confusion mediante el uso de palabras ambiguas o enganosas,
fales como: “...podrdn ser tomados en consideracion..."; no fueron
explicitas, ya que no se dieron a conocer en el mencionado aviso de
privacidad, las finalidades por la cuales se graban las audiencias y los
alcances del fratamiento de los datos personales que se almacenan en
el material video grafico, de audio o algun otro medio tecnoldgico, ni
mado en consideracion lo dispuesto por al articulo 61 del Codigo
“\Nacional de Procedimientos Penales, como parte del fundamento legal
g&yofomiemo que senala el numeral 28 fraccion lll de la Ley de
(Broteccion de Datos Personales vigente en el Estado; por lo tanto, la
grabacion o reproduccion de imdgenes o sonidos se considera como
parte de las actuaciones o registros y se conservaran en resguardo para
efectos del conocimiento de otros érganos distintos que conozcan del
mismo procedimiento y de las partes garantizando siempre su
conservacion. En ese contexto, es de suma importancia ya que legitima
el tratamiento de los datos personales senalados en la denuncia, sin
embargo al no informarlo en el aviso de privacidad viola los Principios de
Informaciony Finalidad.- - - -----------------c
- - - Ahora bien, de conformidad con lo dispuesto de los articulos 24, 25,
26,27,28 vy 29 de la Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo, se llevo a cabo el
andlisis de los avisos de privacidad publicados por el Sujeto Obligado
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, los cuales no se
“ encuenfran a disposicion de manera expedita, sino inmersos en el

\WI(;PGSHIO de transparencia, cuando son materias distintas, reguladas por

ﬁﬁereme normatividad, incumpliendo con la funciéon de informar. De igual
// forma, se realizé el andlisis en lo particular, del aviso de privacidad relativo
al tratamiento de los datos personales denunciados, el cual se ubico con

el nombre "Cuarta sala especializada en materia penal oral del Tribunal

N\ DDP/07-19/JOER
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Superior de Justicia del Estado de Quintana Roo", encontrGndose que no
se menciona en el aviso de privacidad integral respectivo, que se
recabaran datos personales sensibles, tampoco hace hincapié en la
grabacion de las audiencias en las cuales se recaban datos que
identifican y hacen identificables a los titulares que en ellas intervienen;
de igual forma, se observa que los formatos en los cuales se recaban
datos personales, no cuentan, al pie del mismo, el aviso de privacidad
simplificado, lo anterior en observancia del articulo 29 de la Ley de
Proteccion de Datos Estatal, dandose el incumplimiento por parte del
Sujeto Obligado PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO por
cuanto al contenido del aviso de privacidad simplificado.-------------

- - - QUINTO.- De todo lo anteriormente vertido y analizado se despr

que el tratamiento de datos personales en contravencion a los principi
y deberes establecidos en la Ley de Proteccion de Datos Personales €
Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo, constifu
una infraccion a dicho ordenamiento legal; en consecuencia, este
Instituto determina que las conductas del Sujeto Obligado consistentes en
omitir, velar y responder por el debido tratamiento de los datos personales
gue se encuentran bajo su custodia o posesion, dejando de adoptar las
medidas necesarias y adecuadas para garantizar el debido tratamiento
de los dafos bajo su cuidado, al incumplir con los Principios de Finalidad
e Informacioén consagrados en el Ordenamiento Legal antes sefialado, ya
que el Sujeto Obligado PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO,
debio establecer los controles o mecanismos para velar por la privacigad

respectiva, obligacion que debe subsistir aun cuando la relaciéon con

titular de los datos haya culminado, lo cual es causal de sancidon por parte
de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Suj
Obligados para el Estado de Quintana Roo.-----------------T------
- - - SEXTO.- En consecuencia de lo anterior, y de conformidad con lo
dispuesto por los articulos 171 fracciones IV, V, X y XVII, y 172 de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el
Estado de Quintana Roo, SE ORDENA DAR VISTA al Organo Interno de

DDP/07-19/JOER
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Conftrol del Sujeto Obligado PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE QUINTANA
ROO, por la violacidén a los Principios y Deberes establecidos por los
numerales 13 y 24 del Ordenamiento Legal antes senalado, a efecto de
que inicie el procedimiento de imposicion de sanciones, en contra de
quien resulte responsable.- - - - == - - - c s m e m e e

- Por todo lo anteriormente expuesto, fundado y motivado, el Pleno del
Instituto de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales de

Quintana Roo, resuelve: === - c-ccccccccmcccmcn e e ce e e e e -

- - - PRIMERO.- Ha procedido la Denuncia de Proteccion de Datos

Personales promovida por en contra del

‘$UJeto Obligado denominado PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE QUINTANA

<>ROO, respecto de la transgresion a los Principios y Deberes consagrados

tima sesign/extraordinaria del comité de transparencia del IDAIPQROO.
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“Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo, por las
causales expuestas en los considerandos cuarto, quinto y sexto de esta
(=i e] [V el o] o R e e

- SEGUNDO.- De conformidad con lo dispuesto por los articulos 171

fracciones IV, V, Xy XVIl,y 172 de la Ley de Proteccion de Datos Personales

-7/CT/27/10/21.03 de la Sj;

en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo, SE
ORDENA DAR VISTA al Organo Interno de Control del Sujeto Obligado
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, por la violacion a los
Principios y Deberes establecidos por los numerales 13 y 24 del
Ordenamiento Legal antes senalado, a efecto de que inicie el
procedimiento de imposicion de sanciones, en contra de quien resulte
e ele]ae] o] (SR e e

- - CU‘ARTO.- Con fundamento en el articulo 153 de la Ley de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de
Gumiono Roo, NOTIFIQUESE por medio de oficio la presente resolucion a
/’ las Partes, lo anterior para los efectos legales a que haya lugar vy
CUMPLASE.- - - - - = == - - = = o oo e e
- - - ASI LO RESOLVIERON POR UNANIMIDAD DE VOTOS Y FIRMAN LOS

Eliminados: 1-14 por contener datos personales en términos de lo dispuesto en los articulos 44 fraccion II, art. 116 de la LGTAIP; art. 137 LTAIPQROO; los numerales
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la Elaboracién de Versiones Publicas y al acuerdo EXT
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COMISIONADOS QUE ACTUALMENTE CONFORMAN EL PLENO DEL
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES DE QUINTANA ROO, EL LICENCIADO JOSE ORLANDO
ESPINOSA RODRIGUEZ COMISIONADO PRESIDENTE Y LICENCIADA MAGDA
EUGENIA DE JESUS LOZANO OCMAN, COMISIONADA, ANTE LA SECRETARIA
EJECUTIVA DEL PLENO, LICENCIADA AIDA LIGIA CASTRO BASTO, QUIEN
AUTORIZA Y DA FEis wiv 5om 25 nis 555 min 5 i 503 mom =5 50 5in B Srmvm 03 58 5% S5
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