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PRESENTACION

La labor realizada por el Instituto de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales de Quintana
Roo (IDAIPQROQ), sin duda alguna estd encaminada a generar una mejor rendicién de cuentas de las
autoridades gubernamentales, siempre en busca de mayor credibilidad, confianza y participacién de la
sociedad en el quehacer gubernamental. Muestra de ello, es la cobertura de atencién y capacitacion
directa al llegar a mas de veinte mil mujeres y hombres interesados en conocer y ejercer sus derechos de
acceso d la informacién y proteccion de datos personales. Resultados que se presentan en este Informe de
Actividades 2018, donde se describen de manera detallada las acciones realizadas por el érgano garante
en vinculacién con los sujetos obligados y la sociedad, dando cumplimiento a lo establecido en el Articulo
31 fraccién IX de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica para el Estado de Quintana Roo
(LTAIPQROO).

En el primer capitulo se aborda la importancia del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccidén de Datos Personales (SNT), como la instancia multidisciplinaria, integrada por los
érganos garantes de los estados de la Republica, el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién PUblica y Proteccion de Datos Personales (INAI), El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI), la Auditoria Superior de la Federacidn (ASF) y el Archivo General de la Nacién (AGN), en la que se
debaten y acuerdan estrategias y politicas publicas enfocadas a mejorar el ejercicio de los derechos de
acceso a la informacion y proteccién de datos personales.

Durante el afo que se informa, se liderd la Coordinaciéon de los Organismos Garantes de las Entidades
Federativas dentro del SNT, de esta manera incidimos en el desarrollo de mecanismos de comunicacion entre
los institutos de los estados, los representantes regionales y coordinadores de las comisiones temdticas,
favoreciendo la dindmica de trabajo en equipo y colaboracién interinstitucional. El resultado fue desarrollar
acciones de mejora, que fueron resultado del compromiso, didlogo, debate y convergencia de ideas
diversas, sobre las maneras eficientes de hacer llegar las politicas publicas a la sociedad que demanda una
mejor defensa de sus garantias universales.

En el segundo apartado del documento se encontrardn con la descripcidn de los acuerdos mds relevantes
tomados en el seno del Pleno del IDAIPQROO, entre los que se encuentra la determinacion de estrechar la
relacién con el INAL. El resultado fue la realizacién de diversos eventos de capacitacion, talleres, caravanas
y foros que mejoran el conocimiento del ejercicio de los derechos que se tutelan al interior del IDAIPQROO y
de los 103 sujetos obligados (S.0O.) del Estado. En el tercer episodio se describe a los integrantes y sugerencias
vertidas por los infegrantes del Consejo Consultivo.

Para detallar la evolucion de las solicitudes de acceso a la informacién presentadas ante los sujetos
obligados, el cuarto capitulo del informe desglosa el niumero total de solicitudes por tipo de S.O. vy
promovente, en este sentfido se destacan aquellas instituciones, municipios, érganos autdnomos y partidos
politicos que procesaron la mayor cantidad de requerimientos de informacién. El apartado en menciéon
incluye el marco normativo del procedimiento de denuncia por incumplimiento de las obligaciones de
transparencia, asi como el desglose de las denuncias ingresadas por sujeto obligado.

Entre los derechos que tutela el Instituto se encuentra la Proteccidon de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, es por ello que en el quinto apartado del informe se explican las acciones que con fundamento
en la Ley de Proteccidn de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana
Roo, faculta al IDAIPQROO vigilar y salvaguardar los derechos de los quintanarroenses al debido tratamiento
de sus datos personales ademds de garantizar el ejercicio de los Derechos ARCO.

Orientar y asesorar a los titulares en la materia; asi como proporcionar apoyo técnico a los responsables para
el cumplimiento de las obligaciones establecidas en dicho ordenamiento, son también atribuciones
conferidas al Instituto, por ello, parte medular de sus acciones estédn enfocadas a brindar asesorias tanto a
ciudadanos como a servidores publicos que en el ejercicio de sus funciones se involucran en el tratamiento
de datos personales y en este informe damos cuenta de ello.
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La tfrascendencia de informar a la mayor canfidad de personas sobre la importancia y utilidad del ejercicio
de los derechos de acceso a la informacidn y la proteccidn de datos personales es una tarea que se redliza
de manera constante en el IDAIPQROO. En el sexto capitulo se describen cada uno de los talleres,
capacitaciones y foros llevados a cabo por el Instituto. Dichas actividades se realizaron en colaboracién con
las diversas direcciones y comisionados del INAI, y los organismos garantes de Morelos, Querétaro, Estado de
México y Yucatdn. Inclusive se hicieron eventos temdticos para atender las necesidades de capacitacion
requeridas por los Sujetos Obligados, a través de la operatividad de la RED Local por una Cultura de la
Transparencia.

El 2018 fue prioritario para el Instituto acercar los derechos de acceso a la informacién y proteccién de datos
personales a los diversos grupos vulnerables presentes en el Estado de Quintana Roo. A lo largo del ano fueron
encaminadas distintas acciones dirigidos a estos grupos, las cuales incluian talleres y actividades que fueron
adaptadas para la adecuada comprensidon de personas con discapacidad auditiva y visual.

Dentro de los trabajos dirigidos a los diversos sectores de la sociedad, se enfatiza la realizacién del La
Caravana por la Transparencia y Proteccion de Datos Personales, que llevd a cinco comunidades con
poblacion primordialmente mayaparlante, atencién personalizada. En la estrategia para aproximar a los
quintanarroenses los servicios que brinda el IDAIPQROO, se realizé la Fiesta de la Verdad, acto publico que
otorgd informacién a mds de cuatro mil personas en la capital del Estado, siendo el evento de mayor
cobertura en el ano.

En el apartado siete se detalla el nUmero total de los recursos de revisidon tramitados por los sujetos obligados,
asi como por el Instituto, se explican los S.O. con mayor incidencia respecto a la interposicidon de los medios
de impugnacion, los temas recurrentes y el comparativo entre el ingreso de solicitudes de informacion vy los
recursos de revision.

Los capitulos octavo y noveno concemientes a temas administrativos y de archivo, respectivamente; se
describe a detalle la ejecucidon de los recursos asignados al IDAIPQROO, asi como, el cumplimiento de las
metas establecidas denfro del Presupuesto Basado en Resultados. Referente al seguimiento del Sistema de
Archivo se detalla la integracién de los instrumentos archivisticos que cada unidad administrativa del Instituto
realizé para llevar a cabo la conservacién adecuada del acervo institucional.

Los resultados obtenidos en cada una de las acciones que se describen, nos permite llevar a cabo una
autoevaluacién y reflexionar sobre la trascendencia y en su caso posibilidades de mejora de cada una de
ellas; por ejemplo: la ampliacion de la cobertura de atencidn personalizada, el incremento del 32% en el
ingreso de las solicitudes de informacién y en un 179% de los recursos de revisién, quedando de manifiesto
que la sociedad ha ampliado sus conocimiento respecto al ejercicio del Derecho de Acceso a la
Informacidn, pero ademds reconociendo que existen retos por atender como: mejorar la calidad de la
informacién disponible publicamente; brindar mayor atencién a la difusién y ejercicio del derecho de
Proteccién de Datos Personales y perfeccionar la labor institucional sobre el manejo y conservacion
documental, en materia de archivo.

El ano por venir nos otorga la oportunidad para realizar acciones de mejora, confirmar el compromiso de los
servidores puUblicos que integramos esta noble institucidn y colaboramos en el desarrollo y cumplimiento de
las metas, asi como trabajar de manera constante en el fortalecimiento del érgano garante, con el propdsito
de que exista una eficiente y eficaz aplicacién de las politicas publicas que permiten garantizar los derechos
de Acceso ala Informacién y Proteccién de Datos Personales a cada quintanarroense.

ATENTAMENTE
Lic. JOSE ORLANDO ESPINOSA RODRIGUEZ
COMISIONADO PRESIDENTE
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SISTEMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES (SNT)

COMPOSICION Y ESTRUCTURA DEL SISTEMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA (SNT)

El Sistema Nacional de Transparencia, Acceso ala Informacidén y la Proteccién de Datos Personales
(SNT), infegrado por los Organismos Garantes de las 32 entidades federativas, el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccidon de Datos Personales (INAI), el Archivo
General de la Nacién (AGN), el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) y por la
Auditoria Superior de la Federacion (ASF); permite como érgano colegiado, elevar el nivel de
andlisis, alcance e impacto de las politicas publicas desarrolladas en torno al ejercicio de los
derechos de acceso a la informacién pUblica y la proteccidén de datos personales.

Instituto Nacional de Transparencio, Acceso o la
Informacion y Proteccion de Dafos Personales

Instituto S . .
. Auditoria . Organismos ? Archivo
% E‘Sgg??r%ge ASF=... Superior de la dalp Garantes ¢ " Generalde la
Y Federacién e Locales N Nacion

WMy Geografia Tt duckeaichs

Las atribuciones de este importante engranaje interinstitucional se establecen en los Lineamientos
para la Organizacién, Coordinaciéon y Funcionamiento de las Instancias de los Integrantes del
Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién PiUblica y Proteccion de Datos
Personales, marco normativo que rige la operacién de cada uno de los grupos de trabajo que
componen dicho Sistema. Estos espacios deliberativos se dividen en Coordinaciones de las
Comisiones Tematicas y Coordinaciones Regionales (Art. 3 y 4 Lineamientos).

El trabajo realizado entre los integrantes del Sistema Nacional de Transparencia pretende como
objetivo principal, hacer converger las politicas publicas de una manera integral y ordenada en
cada una de las latitudes del pais, entendiendo los contextos regionales y locales.

Dentro de la organizacion se encuentran dos grandes clasificaciones, como se menciond con
anterioridad, una de ellas es la composicidn de regiones al interior del SNT, que trabajan y emiten
puntos de acuerdo a través de una estructura que divide al pais en cuatro grandes espacios
geogrdficos como se muestra en la tabla anexa:

Cada una de estas regiones celebra sesiones de trabajo en las que se elaboran iniciativas y
proyectos de interés, se promueve el didlogo, la deliberacion de temas relacionados con el SNTy
posicionamientos de los distintos drganos garantes, de igual forma se impulsan los entendimientos
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- y convergencias entre los Organismos Garantes a fin de
Regiones Estados Integran . .
alcanzar consensos y resultados, dichas actividades se

Distrito Federal . ,
encuentran detalladas en las fracciones Il a la VIl del articulo

Guerrero . . . . .
Hidalgo 12 de los Lineamientos técnicos de las instancias del SNT.
Centro Estado de Meéxico Es frascendente reconocer el trabajo que se realiza al interior
Morelos . .
o de dichas regiones, pues se fortalecen los lazos entre los
axaca . . _ .
PUEbIG organismos que guardan ciertas similitudes sociales,
Tlaxcala culturales, ambientales y geogrdficas. Las estrategias
Aguascalientes planteadas en el dmbito nacional que son adaptadas vy
Colima aplicadas en los escenarios estatales permiten que hombres
Guanajuato y mujeres de todas las latitudes del pais puedan ejercer estos
Centro- Jalisco derechos fundamentales.
Occidente = Michoacdn
Nayarit Durante el periodo de noviembre del ano 2017 al presente, la
Querétaro Coordinacion de los Organismos Garantes de las Entidades
San Luis Potosi Federativas ha sido representado por el Instituto de Acceso a
Baja California la Informacion y Proteccidn de Datos Personales de Quintana
Baja California Sur Roo, lo que ha sido un privilegio pues nos ha permitido
Ch'h;"".lhuc‘ compartir los principios, ideales y trabajo institucional a nivel
Cexliuile nacional, respetando en todo momento la estructura
Norte Durango , . . . .
. orgdanica planteada por el mismo Sistemma Nacional de
Nuevo Ledn )
Stosllee Transparencia.
Sonora L6 . ..
. En el grdfico posterior se presentan a las comisionadas vy
Tamaulipas .. , .
Jacatecas comisionado lideres en cada una de las regiones con las que
Veracruz se colabord durante un ano de trabajo en la representacién.
Tabasco Es oportuno mencionar que el fortalecimiento del didlogo, el
Sureste Campeche frabajo conjunto y el debate, enriquecen los contenidos y
Chiapas alcances de cada uno de los objetivos establecidos en el
Yucatdn programa anual del Sistema y en aquellos detallados por los
Quintana Roo organos garantes locales.

Coordinador de Organismos Garantes de las
Entidades Federativas.

Lic. José Orlando Espinosa Rodriguez

Coordinador de la
Regidn Sureste.
Dr. JesUs Manuel

Argdez de los
Santos

. Coordinador de la .
Region Centro- Coordinadora de la

Occidente. =y Region Norte.

3 . W& Lic. Martha Arely
l;klﬁéi?ocr;z Campos g Lépez Navarro
=

Coordinacién de la
Regién Centro .

Acéfala.

Es importante reiterar que, en cada una de las representaciones y decisiones ftomadas de manera
colegiada, se privilegié la comunicacion entre los organismos para generar acuerdos y Consensos;
se dio seguimiento al frabajo de las coordinaciones y, en su caso, de las comisiones temdticas
para apoyar sus acciones y alcanzar las metas. Se incentivd el desarrollo de las agendas de trabajo
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en todas las instancias del SNT, al colaborar de manera estrecha con sus infegrantes para lograr
un efectivo cumplimiento de la ley.

Para alcanzar cada uno de los objetivos, se trabajé hombro a hombro con los integrantes de las
comisiones temdticas del Sistema Nacional de Transparencia, al aprovechar los espacios, donde
los especialistas y técnicos en cada una de las materias, expusieron los elementos hecesarios para
cumplir con las metas establecidas en el dmbito nacional, bajo la siguiente organizacion:

Presidente del Consejo Nacional del SNT
Dr. Francisco Javier Acuna Llamas

&

. . Coordinador Coordinador
shibua Coordinadora g o o
i, Coordinadora Coordinador Jo o Comision gg%’%’;ﬁ;gn de la Comision de la Comision

de la Comision de la Comisién de de de Tecnologias de Archivosy
éu_r;dlg:c,de de Proteccion & - Capacitacion, Vinculacion, 3 ﬁﬁo‘rcmccién geshon -
riterios y de Datos ' Educaciony Promocién, Y ocumental.

Plataforma

Secretario Ejecutivo del Consejo Nacional del SNT.
Lic. Federico Guzman Tamayo

Resoluciones Personales. Cultura Difusiony Nacional de Mtro. José
Lic. Marlene Mtro. Javier Lic. Susana Comunicacién Transparencia Guadalupe
Alonso Martinez Cruz Aguilar Social Miro. E y : I':‘unol .
Meneses i ) . . ro. Ernesto erndndez
Covarrubias Lic. José David Alejandro De
Cobrelro la Rocha
Canales Montiel
Presidente del Consejo Nacional del SNT
Dr. Francisco Javier Acuna Liamas
L ¢
1
Secretario Ejecutivo del Consejo Nacional del SNT.
Lic. Federico Guzman Tamayo
T T T

Coordinador de la Coordinador de la Coordinadora de Coordinadora de Comision de

Comisién de Comisién de la Comision de la Comision de Derechos _

Gobierno Abierto Asuntos de Indicadores, ~ Rendicién de Humanos, Equidad

y de Entidades Evaluaciéon e Cuentas. de Género e

Tronspgrendc Federativasy Investigacion. Dra. Norma Julieta Inclusion Social

Proactiva. Municipios Dra. Alma Rosa del Rio Venegas

Mtro. José Rubén Dr. Victor Manuel Armenddriz Sigala

Mendoza Diaz Vazquez

Hermdndez

Las instancias del SNT se agrupan en comisiones y coordinaciones que tienen entre sus mds
importantes propdsitos fomentar el didlogo, andlisis y profunda discusién sobre los tépicos
relacionados con el mismo Sistema. Hasta la Ultima validacién de los padrones de integracién de
las comisiones del SNT, publicada en el portal institucional (hitp://snt.org.mx/) el pasado mes de
septiembre de 2018, se observa una activa participacién de los integrantes los érganos garantes
locales en las 11 comisiones temdticas.
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NUmero Total de Integrantes por Comision Tematica del SNT

Comisién de Derechos Humanos, Equidad de
Género e Inclusiéon Social

Comisidén de Rendicidon de Cuentas

Comision de Indicadores, Evaluacion e
Investigacion

Comisién de Asuntos de Entidades Federativas
y Municipios

Comisién de Gobierno Abierto y de
Transparencia Proactiva

Comisién de Archivos y Gestion Documentall

Comisién de Tecnologias de la Informacion y
Plataforma Nacional de Transparencia

Comisién de Vinculacién, Promocién, Difusion y
Comunicacion Social

Comision de Capacitacion, Educacion y
Cultura

Comisidon de Proteccién de Datos Personales 50

Comisidn Juridica, de Criterios y Resoluciones 36

I N
o

Fuente: Portal del Sistemma Nacional de Transparencia, consultado el 27 de octubre de 2018,
disponible en: hitp://snt.org.mx/index.php/instancias-del-snt/comisiones.
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ACCIONES DE LA COORDINACION DE LOS ORGANISMOS GARANTES LOCALES DEL SNT
PRESENTACION DE LA HERRAMIENTA INTERACTIVA “DIRECTORIO Y CALENDARIO DEL SNT”

Una de las acciones que se desarrollaron durante el Ultimo ano en la Coordinacion de los
Organismos Garantes Locales, fue establecer un medio digital en el que los comisionados lideres
de las comisiones temdaticas y coordinaciones regionales contaran con una plataforma en la que
se pudiera conocer a detalle las actividades como la celebracidn de sesiones ordinarias vy
extraordinarias, reuniones de frabajo especializadas, encuentros regionales, talleres,
capacitaciones y conmemoraciones especiales de cada érgano garante.

&« C @ Noseguro | cogarantes.idaipgroo.org.mx/profile.php % O

s [} Nuevapestaia W Terea W Educacion Continua

15 Aplica

N
.‘, SISTEMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA Inicio

Coprdmaoon Nacnonal

de Organos Garafites Ioca|es

cogarantesidaipgroo.org.mx/profile.php#carousel -

Mediante el uso de esta herramienta digital se llevd a cabo la actualizacién de manera remota,
de los directorios en los que se identifican las enfidades federativas de manera gréfica, con sus
correspondientes organismos y se detalla el nombre de los comisionados que los integran, asi
como su participacién en las comisiones.

Dicha plataforma fue presentada durante la reunion
de frabajo del 30 de mayo de 2018 en la que
estuvieron presentes los comisionados y comisionadas
de diversos organismos. Cabe hacer mencién que
previamente, en el mes de febrero se emitid mediante
oficio a cada coordinador de las comisiones
== temdticas y regionales la clave de acceso vy

acional’]

sdocales

Directy

e

o
onTrosenos correspondlemes para poder hacer la carga y edicién de la informacion, a manera

de ejercicios de prueba para iniciar con el proceso de familiaridad en el uso de la plataforma
digital por parte de las figuras que contardn con las atribuciones de administradores de las
cuentas.
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Ademds de realizar la entrega de un manual de uso
y brindar por parte del personal del Instituto de
1 ;:':::’:’:;lmmw Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
3) de click en afiadir Personales de Quintana Roo (IDAIPQROO) las
asesorias necesarias, para atender las dudas

respecto al uso de la herramienta digital.

Para agregar un nueve evento:

1) De glick en un dia del

- Direccién:
- Responsable:
- Dalos de contacto:

La I Para ver un evento de click
colaboracion y participaciéon de los integrantes de las = N canan
comisiones para enriquecer y modificar los g stendaric,
contenidos de dicha plataforma fueron tomadas en LR
consideracién para posteriormente  hacer las i
adaptaciones correspondientes. Como resultado de

este esfuerzo el dia de hoy podemos contar con un ¢ (aip
instrumento interactivo de consulta remota, desde .
dispositivos méviles y computadoras para conocer las actividades que se llevardn a cabo en torno
al Sistema Nacional de Transparencia.

en uno de los indicadores

ENTREGA DE CREDENCIALES A COORDINADORES DE LAS COMISIONES TEMATICAS Y REGIONES DEL
SISTEMA NACIONAL TRANSPARENCIA.

Con el propdsito de coadyuvar en la proximidad entre las diversas gestiones que realizan los
coordinadores representantes de las comisiones
temdticas y las regiones; se readlizd la
credencializacién de acceso a las instalaciones
del Instituto Nacional Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales
(INAI), con la intencién de poder ingresar de una

manera mds prdctica al espacio de las oficinas. Lo ,’_ &

anterior para hacer mds eficiente el tiempo de

acceso al edificio. Inclusive se entregaron identificaciones a los coordinadores de las comisiones y
regiones del Sistema Nacional de Transparencia.

|

La propuesta fue recibida por parte del Secretario Ejecutivo, Lic. Federico
/ Guzmdn Tamayo y con la correspondiente anuencia del Comisionado
Presidente, Dr. Francisco Javier Acuna Liamas, se dio inicio a la primera etapa
de esta actividad, otorgdndoles a los lideres de dichas comisiones una
identificacién oficial que serd de uso personal e infransferible.

La presentacion y entrega de los primeros ejemplares se realizé durante la
reunion de trabajo convocada el pasado 30 de mayo, donde se analizaron los
Lineamiento para realizar el proceso de ingreso a las instalaciones de manera
oficial y observando la normatividad aplicable, al cumplir con los
requerimientos administrativos que dicta el propio INAI.

1
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FIRMA DE COMPROMISOS “PARTIDOS POLITICOS 100% TRANSPARENTES” Y LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES

El trascedente proceso electoral que vivid el pais
durante las pasadas elecciones, con la
renovacion de 3 mil 400 cargos de eleccion
popular, llevé a las instituciones a doblar los
esfuerzos sobre el engranaje institucional para
ofrecer a la sociedad mayor informacién vy
salvaguardar cada uno de los derechos
inalienables.

En esta tesitura, con fundamento en lo establecido
en el articulo 12, de los Lineamientos para la
Organizacién, Coordinacién y Funcionamiento de
las Instancias de los Integrantes del Sistema
Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion PUblica y Proteccidn de Datos
Personales; la Coordinacion de Organismos
Garantes llevdé a cabo la invitacibn a sumar
voluntades entre el Organo Garante Local, el
Organismo PUblico Local Electoral (OPLE), los
partidos politicos y candidatos independientes
con prerrogativas en los Estados, para que
llevaran a cabo la firma de compromisos
fendientes a proteger los datos personales del
electorado e incenfivar las acciones de
fransparencia al actualizar la informacién puUblica
obligatoria que por Ley deben de mantener al
alcance de la sociedad.

PARTIDOS POLITICOS 100% TRANSPARENTES
COMPROMISOS:

Publicacién total de las obligaciones de fransparencia
como una de las acciones primordiales para el ejercicio
del derecho de acceso a la informacién.

El Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia
(SIPOT) se mantendrd actualizado de acuerdo alas
Tablas de Actualizacion publicadas por el INAI.

La observancia de los Lineamientos que formula el
Sistema Nacional de Transparencia para la publicacién,
homologacion y estandarizacion de las obligaciones de
transparencia, es tarea fundamental para dar
cumplimiento cabal alas mismas.

El personal de partido politico deberd estar capacitado
para el quehacer de la cultura civica democratica
enfocada a la fransparencia, haciéndose valer de las
herramientas otorgadas por el INAIL

El partido politico, salvaguardard los datos personales de
sus frabajadores, militantes y ciudadania en general, asi
como de los documentos que las instituciones electorales
que por ley les confien.

El partido politico, como pieza fundamental de la
democracia en el pais, deberd difundir y promocionar la
cultura de la transparencia en la ciudadania en general,
enfocada a la foma de decisiones de manera
informada.

En armonia con las leyes de la materia, se deberdn
establecer medidas para organizar y conservar los
archivos del partido.

En la medida de lo posible, la documentacién que forme
parte de las obligaciones de transparencia, se deberdn
mantener en archivos digitales, atendiendo al formato
de datos abiertos.

El partido politico llevard sus actividades enfocadas
hacia la transparencia proactiva, en la que sus funciones
en informacién en general, puedan ser accesibles a la
ciudadania, sin necesidad de realizar una solicitud o
ingresar al SIPOT.

Siempre se privilegiard el principio de maxima publicidad
como derecho fundamental inherente a foda persona,
en todo el actual del partido politico en el ejercicio
ciudadano del acceso a la informacion.

La intencidn de esta estrategia colectiva, prevista desde el Sistema Nacional Transparencia y
socializada mediante la Coordinacién, tenia como objetivo principal garantizar a la sociedad el
uso responsable vy licito de los datos personales que se encontraban en poder de los sujetos

obligados relacionados con los @ GHD PR 000
X Bonocet morena =
PRD PT |sswhoionz s

procesos politico-electorales vy

desde otfro dngulo, el decdlogo

tenia el propdsito de signar un acuerdo sobre el cumplimiento de los criterios generales de
observancia sobre la publicacion, actualizacién y mantenimiento de la informacién publica
obligatoria, a través de la firma del Compromiso “Partidos Politicos 100% Transparentes”.

Cada estado de la RepuUblica guarda sus caracteristicas y diferencias socio-politicas, por lo que
desde la trinchera de cada instituto garante de los derechos de acceso a la informacion y
proteccidn de datos personales, se realizé esta labor de cercania con las autoridades electorales,

pero sobre todo con los partidos politicos, puesto que en ellos recae la responsabilidad primaria
del cauteloso manejo de la informacién politica de los particulares.
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En la tabla que a continuacion se presenta, se puede observar una lista de las acciones
relacionadas con esta frascendente actividad en las enfidades federativas donde se celebraron
firmas de convenios, protocolos publicos sobre la firma de los compromisos y acciones
encaminadas a fortalecer la relacién interinstitucional.

No. Entidad Organo Evento Fecha
Federativa Garante
1 Baja ITAIBCS Firma de Compromisos de los “Partidos Politicos 100% 26/04/2018
California Transparentes”
Sur
2 Chiapas IAIP El Instituto de Acceso a la Informacién PUblica del 11/01/2018

Estado (IAIP) y el Instituto de Elecciones y Participacion
Ciudadana (IEPC) de Chiapas, celebraron Convenio
de Colaboracion Institucional para coordinar diversas
acciones y actividades encaminadas al
fortalecimiento de la Cultura de Transparencia,
Acceso a la Informacion Pdblica, Proteccién de Datos
Personales y Rendicién de Cuentas.
3 Coahuila ICAl Convenio de Colaboracién entre el Instituto 06/04/2018
Coahuilense de Acceso a la Informacién Publica
(ICAI) y el Instituto Electoral de Coahuila (IEC) con el
objeto de promover y difundir el Programa
Candidatura Transparente para el Proceso Electoral
Local 2017-2018.
4 Colima INFOCOL Declaracion Conjunta por la que se Exhorta a los 20/04/2018
Actores Politicos al Uso Responsable de los Datos
Personales durante el Proceso Electoral Local 2017-
2018.
5 Durango IDAIP Firma del Decdlogo por la Transparencia y la 16/05/2018
Proteccién de Datos Personales con Partidos Politicos
6 Estado de INFOEM Firma de exhorto a los actores politicos del Estado de 21/02/2018

México México en materia de proteccidén de datos personales
para el proceso electoral 2017-2018.
7 Guerrero ITAIGRO Curso-Taller de capacitacién del comité de 27/04/2018

Transparencia y titulares de unidades administrativas
del Instituto Electoral y de Participacién Ciudadana

(IEPC)
8 Guanajuat IACIP Declaracion Conjunta Sobre la Proteccidén de Datos 15/03/2018
o Personales Durante el Proceso Electoral Local 2017-
2018
9 Jalisco ITEI Firma del Compromiso de Seguimiento a la 06/03/2018
Transparencia Electoral
10 Morelos IMIPE Carta Compromiso por la Transparencia firmada entre 12/03/2018
el IMIPE y los Partidos Politicos del estado de Morelos
1 Oaxaca IAIP Convenio de Colaboracién que brindardn 19/05/2018

capacitacién, asesoria y asistencia técnica a Partidos
Politicos y los Organismos garantes.

12 Puebla ITAIP Se emitié un exhorto al Organismo PUblico Local 28/02/2018
Electoral (OPLE) y a los actores politicos del proceso
electoral en curso, para que garanticen la seguridad, ‘
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Quintana IDAIPQRO
Roo @]
Tabasco ITAIP
Veracruz IVAI
Zacatecas [ZAl

INFORME DE ACTIVIDADES 2018

confidencialidad y resguardo de los datos personales

en su poder, con el fin de evitar su uso indebido.

Firma de Compromisos "Partidos Politicos 100%

23/03/2018

Transparentes y la Proteccion de Datos Personales

El Instituto Tabasqueno de Transparencia y Acceso a la

13/03/2018

Informacién Publica firma Convenio General de
Colaboraciéon con el Instituto Electoral y de

Participacion Ciudadana de Tabasco y la Declaraciéon
Conjunta para la Proteccién de Datos Personales en el

Proceso Electoral 2017-2018.

Firma de Compromisos de los Partidos Politicos por la

25/04/2018

Transparencia en Veracruz

Firma del Decdlogo en Materia de Transparencia y

27/04/2018

Proteccién de Datos Personales entre el IEEZ, el IZAl,
Partidos Politicos y Candidatos Independientes

Fuente: Elaboracién propia con informacién recabada de los portales institucionales de cada érgano garante y de las invitaciones recibidas
a participar en los protocolos oficiales.

El ambiente politico que se desarrollé en el pais durante las Ultimas elecciones contd con la activa
participacion y liderazgo de los Organos Garantes, mediante la aplicacién de esta estrategia,
elevando el conocimiento de la sociedad sobre los alcances que tienen los institutos de acceso a
lainformacion y proteccion de datos personales sobre el quehacer de los nuevos sujetos obligados
como es el caso de los partidos politicos.

-

Fuente:

Chiapas

"La méxima publicidad es un
deber constitucional de primer
orden y por consecuencia los
sujetos obligados, los
organismos elecorales y los
partidos politicos tiene el deber
de dejar ala vista la
informacién que establece la
Ley"

Francisco Javier Acuna Llamas

Comisionado Pesidente del
INAI

Morelos

"Es indispensable estar
informado para que la
sociedad morelense marque la
diferencia con sus instituciones,
con el objetivo de construir una
cultura por la tfransparencia
con un empoderamiento
positivo, no desde el poder
absoluto, sino desde la
confianza"

Dora Ivonne Rosales Sotelo

Comisionada Presidenta del
IMIPE

FIAMA DEL DECALOG
AY TECCION DE
S POLITICOS

Durango

"La publicacién y actualizaciéon
de la informacién sobre el
origen y destino de los recursos,
dota de certidumbre a uno de
los procesos mds complejos en
la historia democrdtica de
México"

Oscar Mauricio Guerra Ford
Comisionado del INAI

Portales institucionales de los érganos garantes y de la seccidén de Comunicados del INAI.
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Zacatecas

"Los partidos politicos son
organizaciones que permiten la
participacioén social en los
procesos demogrdtivos... y son
del mds alfo interés sociales,
pues sus funciones y su vida
interna influyen sobre la forma
en la cual es gobernada una
sociedad y sobre todo sobre el
tipo de democracia que se
ejerce”

José Antonio de la Torre
Duenas

Comisonado Presidente del I1ZAl

Quintana Roo

"Es frascendente que en ésta
jornada la informacién publica
no estd sujeta al blindaje
electoral; lo que indica que por
Ley (Art. 67LGTAIP), todo lo
relacionado con el ejercicio de
los recursos publicos de los
Sujetos Obligados estard
disponible y al alcance de
todos, a través de sus portales
oficiales y en la Plataforma
Nacional de Transparencia"

José Orlando Espinosa
Rodriguez

Comsionado Presidente del
IDAIPQROO

Jalisco
"El compromiso al que el dia de

hoy se adhieren tiene un gran
significado, sobre todo,
pensando en el elector, el
ciudadano, quien a fravés del
andlisis de la informacién que
ustedes les hagan llegar emitird
su voto de manera razonada el
préximo primero de julio”

Cynthia Cantero Pacheco
Comisionada Presidente del ITEI

Fuente: Portales institucionales de los érganos garantes.

En Quintana Roo nos sumamos a esta dindmica de participacion en vista de la trascendencia de
la iniciativa expuesta por el Sistema Nacional de Transparencia, por lo que se realizd el protocolo
de firma de los compromisos en materia de transparencia y proteccién de datos personales el mes
de marzo, experiencia que sin duda permitié establecer canales de comunicacién mds eficientes
y directos con los representantes de los partidos politicos e instituciones electorales a nivel local.

(e

I T

Las acciones emprendidas para generar este tipo de vinculacién con los entes politico-electorales
de las entidades federativas, permitié que por primera vez en la conciencia colectiva se tuviera
previsto que durante la jornada electoral la informacién publica no estd sujeta al blindaje; lo que
indica que por Ley (Art. 67LGTAIP), todo lo relacionado con el ejercicio de los recursos pUblicos de
los Sujetos Obligados estard disponible y al alcance de todos, a través de sus portales oficiale
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en la Plataforma Nacional de Transparencia. Lo anterior permitié mejorar y reforzar la confianza
de los mexicanos en sus representantes politicos.

Fortalecer la Cultura de la Transparencia, la Rendicidn de Cuentas y la Proteccion de Datos
Personales no es una tarea cumplida, aun falta camino por recorrer; sin embargo, la labor de los
organismos colegiados como el Sistema Nacional de Transparencia, el mejoramiento de la
comunicacion entre el Organo Garante con los Sujetos Obligados de las Entidad Federativas y el
uso de herramientas digitales como la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), como medio
para conocer mejor el qué, cudndo y coémo se utilizan los recursos pUblicos permitirdn, sin duda,
que el ejercicio del Derecho de Acceso a la Informacién y Proteccidon de Datos Personales permee
cada vez mds en la vida cotidiana de hombres y mujeres de nuestro pais.

SESIONES DE TRABAJO DE LAS INSTANCIAS DEL SISTEMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA

CONSEJO NACIONAL DE TRANSPARENCIAELDIAT? Sesidn Extraordinaria
23 de enero 2018

Entre los acuerdos de mayor tfrascendencia
aprobados por unanimidad en el Consejo

s SisTEMA NACIONAL

Nacional del Sistema Nacional de DE TRANSPARENCIA

. .z / AccEeso A LA INFORMACION PUBLICA
Transparencia, Acceso a la Informacion

CONSEJO
NACIONAL

CONAIP

~ v PROTECCION DE DATOS PERSONALES

PUblica y Proteccién de Datos Personales
(SNT) estd el Programa Nacional de
Proteccién de Datos Personales 2018-2022
(PRONADATOS). El comisionado presidente
del Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso ala Informaciéon y Proteccién de Datos Personales (INAI) y presidente del Consejo Nacional
‘ del SNT, Francisco Javier Acuna Llamas,
manifesté que el PRONADATOS sentard las
bases de los principales instrumentos de
politica publica que se desarrollardn en la
materia desde el propio Sistema y dard luces
para “seguir el camino que viene en el pais,
en materia de proteccion de datos
personales”.
Al encabezar la primera sesién extraordinaria
del Consejo Nacional del SNT del 2018, en la
qgue participd también el comisionado del
INAI, Rosendoevgueni Monterrey Chepov, destacd que esta propuesta es el resultado del trabajo
conjunto de quienes integran el Consejo Nacional del SNT y el acompanamiento técnico del
Instituto de Investigaciones Juridicas de la Universidad Nacional Auténoma de México (IIJUNAM).

El documento estd compuesto por ocho ejes temdticos, entre los que destacan: educacién y
cultura de proteccién de datos personales entre la sociedad mexicana, ejercicio de los derechos
ARCO vy de portabilidad, capacitacidon a los responsables en materia de proteccién de datos
personales y monitoreo, seguimiento y verificacién de metas.
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Por su parte el Mtro. Gustavo Parra Noriega, Secretario de Proteccién de Datos del INAI, informd
que se aprobd por unanimidad de votos por parte de los integrantes del Pleno del Consejo
Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién PUblica y Proteccidn
de Datos Personales los Lineamientos que establecen los pardmetros, modalidades y
procedimientos para garantizar el ejercicio del derecho a la portabilidad de datos personales,
adiciondndose un articulo Transitorio que establece como plazo para su entrada en vigor seis
meses a partir de la fecha de su publicacién.

Se acordd también la conformacién de trabajos entre la Comision de Proteccidén de Datos
Personales y de la Comision de Tecnologia de la Informacion y Plataforma Nacional de
Transparencia con el fin de que elaboren una ruta critica para su cumplimiento respecto de las
implicaciones que tendria su entrada en vigor.

ASISTENCIA A LA SESION ORDINARIA DEL PLENO DEL INAI
21 de marzo 2018, Ciudad de México

La sesion estuvo liderada por el Dr. Francisco Javier Acuna Liamas, Comisionado Presidente del
INAI; Areli Cano Guadiana y Maria Patricia Kurczyn Villalobos, Comisionadas; Oscar Mauricio
Guerra Ford y Joel Salas Sudrez, ambos comisionados del INAI.

Entre los temas que se presentaron a andlisis y aprobacién se encuentran los siguientes:

e Modificacién del “Acuerdo por el que se
establece el Sistema Electronico para la
presentacion de solicitudes de Proteccion de
Derechos y de Denuncias, asi como la
sustanciacién de los procedimientos previstos
en la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de los Particulares”,
publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el veintiocho de noviembre de
dos mil frece y de los Lineamientos en materia
de recursos humanos, servicio profesional y
personal de libre designacion del Instituto,
publicados en el diario oficial de la federacidn el diecisiete de enero de dos mil diecisiete y
Ultima modificacién el once de septiembre de dos mil diecisiete.

e Se sometid a consideracion del Pleno, el Catdlogo de Informacién de Interés PUblico que
deberdn publicar los sujetos obligados del dmbito federal, que otorgan recursos publicos o
encomiendan la realizacion de actos de autoridad a personas fisicas y morales correspondiente
al segundo semestre de dos mil diecisiete.

e La actuadlizacién del padrén de personas fisicas y morales a las que se otorgaron recursos
pUblicos en términos de las disposiciones aplicables, se facultaron para realizar actos de
autoridad durante el ejercicio fiscal dos mil diecisiete, en el que se determina la forma en que
deberdn cumplir con sus obligaciones de fransparencia y acceso a la informacién.
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e El lanzamiento de la Convocatoria del Premio a la Innovacién en Transparencia convocado
por el Instituto para el ano 2018.

e Presentacién del Programa Editorial del Instituto, para el ejercicio fiscal 2018.

e Presentacién del Informe Global de las Actividades de las Comisiones Permanentes 2017.

REUNION NACIONAL DE COMISIONES TEMATICAS
Jornada de Comisiones Temdticas del Sistema Nacional de Transparencia
3 al 5 de mayo 2018, Cuernavaca, Morelos

JORNADA DE COM
2 NACIO}

ISIONES TEMATICAS DEL
AL DE TRANSPARENCIA -

Comisién de Rendicion de Cuentas.

Se acordé llevar a cabo el primer Seminario
Nacional en Materia de Rendicién de
Cuentas y Combate a la Corrupcién, en el
que se contard con la presencia de las
Secretarias de la Contraloria y Auditorias
Superiores de las entidades federativas, el
encuentro interinstitucional se llevé a cabo
en la tercera semana del mes de junio y fue
coordinado por la Comisién de Rendicién
de Cuentas del SNTy la Auditoria Superior de
la Federacién. Se contd con la participacién
del Secretario Técnico de la ASF.

Comisién de Indicadores, Evaluacion e Investigacion.

Se analizaron los detalles de los indicadores para la valoracién de implantacion de la Ley de Datos
Personales en Posesidon de Sujetos Obligados por Organo Garante. Por lo anterior se concilié realizar
una reunién a finales de mes para la entrega de las observaciones sobre los indicadores a
considerar.
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Comisién de Asuntos de Entidades Federativas y Municipios.

Se abordd de manera medular el andlisis de proyectos de infraestructura fisica y su equipamiento
mediante mecanismos o esquemas presupuestarios; asi como los recursos del Fondo Metropolitano
Destinado a Programas y Proyectos de Infraestructura. En ambos casos se persigue transparentar
el ejercicio de los recursos publicos a través de la vinculacion entre el Sistema Nacional

Anticorrupciéon y el Sistema Nacional de Transparencia. Se analizaron a fondo las reformas
constitucionales y la designacion y recaudacion fiscal correspondientes para la mejor
comprension del tema. De igual forma se acordé compartir material de experiencias locales para
su andlisis y aplicacién a nivel locall.

Comisiones Unidas.

Se analizaron los siguientes puntos: Presentacion
y discusion de la situacion actual de las
entidades federativas para la inclusibn de los
derechos ARCO a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, a cargo del
Comisionado Oscar Mauricio Guerra Ford,
infegrante del Pleno del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccién de Datos Personales.

19
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MORELOS

Se readlizd la presentacion de la
implementacién de la portabilidad de
datos personales para las entidades
federativas y la federacién, bajo la
conduccién del Comisionado Javier
Martinez Cruz, Coordinador de la Comision
de Proteccion de Datos Personales.

SEGUNDA SESION ORDINARIA DE LA COMISION DE RENDICION DE CUENTAS
20 de junio de 2018, Monterrey, Nuevo Ledn.

El L.E. David Colmenares Pdramo,

Auditor Superior de la Federacién,

presentd y dirigié un mensaje sobre

los frabajos que se realizan en &

coordinacién a través del esquema

colegiado del Sistema Nacional de@
Transparencia.

Se presentd un Informe de avances
del Grupo IntoSAINT-1

Se solventaron y aprobaron las
solicitudes para integrarse a la
Comisién de Rendicion de Cuentas
del Sistema Nacional de
Transparencia.

Consejo Nacional de Transparencia

19 Sesién Ordinaria

28 de junio 2018

Acuerdos Relevantes

Presentacién de las Estrategias por la Armonizacion Legislativa en las Entidades Federativas
respecto a la Ley General de Archivos. A través de la participacion conjunta de la Directora
General del Archivo General de la Nacion (AGN), Mercedes de Vega Armijo, por parte del INAI el
Comisionado Rosendoevgueni Monterrey Chepov y de la Comisidn de Archivos y Gestidn
Documental del SNT a cargo del Coordinador, Comisionado José Guadalupe Luna Herndndez.

1. El Presidente del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales presentd el Informe Anual 2018, que
rinde en cumplimiento al articulo 12, fraccién Xlll del Reglamento del Consejo Nacional del
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Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos
Personales.

2. Para dar seguimiento normativo al PROTAI y PRONADATOS fueron presentados los avances y
acciones readlizadas para la implementaciéon de los Lineamientos para la elaboracién,
ejecucion y evaluacion del Programa Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion
(PROTAI); al igual que los Lineamientos para la elaboraciéon, ejecucion y evaluacion del
Programa Nacional de . T n
Proteccién de Datos "
Personales
(PRONADATOS), a traves
del Comisionado del
INAI,  Rosendoevgueni
Monterrey Chepov; asi |
como de la Secretaria
Ejecutiva del SNT.

encabeza el Comisionado del INAI, Oscar Mauricio Guerra Ford, en colaboracion con el
Comisionado Ernesto Alejandro De la Rocha Montiel, Coordinador de la Comisién de
Tecnologias de la Informacién y Plataforma Nacional de Transparencia del SNT; asi como,
del Secretario Ejecutivo del INAI, José de Jesus Ramirez Sdnchez y del Director General de
Tecnologias de la Informacion del INAI, José Luis Herndndez Santana.

4. El grupo de trabajo antes mencionado llevé a cabo también el informe sobre las acciones
tecnoldgicas para medidas de seguridad y migraciéon en INFOMEX- PNT; asi como de la
situacion que en su momento guardaba en las entidades federativas la implementacion de
los derechos ARCO a través de la Plataforma Nacional de Transparencia.

5. El Coordinador de la Comisién de Archivos y Gestion Documental del SNT, José Guadalupe
Luna Herndndez, expuso la propuesta para que el Consejo Nacional del Sistema Nacionall
de Transparencia adopte los documentos como criterios y buenas prdécticas recomendables
para los sujetos obligados:

a. “Combate al tragfico del patrimonio documental” presentado al Comité subsidiario
de la convencién de la UNESCO de 1970.

b. “Principios bdsicos sobre el papel de archiveros y gestores de documentos en la
defensa de los derechos humanos”,

c. "Declaracién de la Ciudad de México suscrita por la Asociacién Latinoamericana
de Archivos y el Consejo Internacional de Archivos el 29 de noviembre de 2017 en
el marco de la Conferencia Anual ALA-ICA 2017"

6. Por su parte la Comisionada Norma Julieta Del Rio Venegas, Coordinadora de la Comision
de Rendicion de Cuentas del SNT, presentd la herramienta IntoSaint.
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RME DE ACTIVIDADES 2018

SESION DEL CONSEJO NACIONAL DEL SISTEMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES

PROCESO DE ELECCION Y/O REELECCION DE LAS INSTANCIAS DEL SNT 2018

14-16 DE NOVIEMBRE 2018

En complimiento con lo establecido en los articulos 36, fraccién V de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica, 13, fraccion X, 14, 15, 23, 27, 47, 48, 49, fraccién
[, 50, fraccidon |, de los Lineamientos para la organizacion, coordinacion y funcionamiento de las
instancias de los integrantes del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Proteccidn de Datos Personales;y 2,3, 10, 11, 12 de los Lineamientos para la eleccién y/o
reeleccion de Coordinaciones de Comisiones, de las Regiones y Coordinacion de los Organismos
garantes de las entidades federativas, aprobados por el Consejo Nacional del Sistema Nacionall
de Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y Proteccién de Datos Personales.

- 3

sialac'ény d e legio | é&forap
ion del Cole gp@ | ;

" 7 Ciudad de México

Proceso para la eleccion y/o reeleccion de las

Colegio Electoral "en Quintana Roo

i ; ﬁ

Para lograr el adecuado proceso de eleccidn, se conformd el Colegio Electoral, integrado por dos
Comisionados (as) de los Organos Garantes de cada regién. Los integrantes de dicho érgano
colegiado llevaron a cabo reuniones de trabajo en las que se establecieron los criterios generales
para la realizacion de dicho evento electivo como:

e La presentacion, discusidon y aprobacion de la Convocatoria para el Proceso de Eleccion
y/o Reeleccidén para las Coordinaciones de las Instancias del SNT 2018,

e Exposicidn y aprobacion del programa para el Proceso de Eleccion

e Presentacién del formato para elecciones y material electoral.

Colegio Electoral
Organo imparcial, autébnomo e independiente responsable de llevar a cabo las
elecciones y la resolucién de inconformidades o impugnaciones.

INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DE QUINTANA ROO




REGION DEL

SNT

INFORME DE ACTIVIDADES 2018

ESTADOS QUE LA
INTEGRAN

COMISIONADAS Y COMISIONADOS
DESIGNADOS COMO
INTEGRANTES DEL COLEGIO

ELECTORAL

ESTADOS QUE SE PRONUNCIARON

CENTRO 8 Victor Manvel Diaz Vazquez Ciudad de  México, Puebla,
(Ciudad de México, (Morelos) Guerrero, Estado de México,
Guerrero, Hidalgo, Oaxaca, Morelos, Tlaxcala e
Estado de México, Hidalgo.
Morelos, Oaxaca, Francisco Gonzalo Tapia Gutiérrez Puebla, Guerrero, Estado de México,
Puebla y Tlaxcala) (Guerrero) Oaxaca, Tlaxcala e Hidalgo.

CENTRO 9 Samvuel Montoya Alvarez Zacatecas, Michoacdn, San  Luis

OCCIDENTE (Aguascalientes, (Zacatecas) Potosi, Guanadjuato, Querétaro,
Colima,  Guanagjuato, Colima y Nayarit.
Jalisco, Michoacdan,
Nayarit, Querétaro, San — Areli Yamilet Navarrete Naranjo Michoacdn, San  Luis  Potosf,
Luis Potosf y Zacatecas)  (Michoacén) Guanadjuato, Querétaro, Colima,
Zacatecas y Nayarit.

NORTE 9 Elba Manoella Estudillo Osuna (Baja Baja California, Coahuila, Durango,
(Baja California, Baja  California) Nuevo Ledn, Tamaulipas, Sinaloa,
California Sur, Sonora y Chihuahua.
gmz%qhuo' COOhUI,IO' Bernardo Siera Goémez (Nuevo Coahuila, Durango, Nuevo Ledn,

go, Nuevo Ledn, , . . . :

Sinaloa, Sonora y Ledn) Chihuahua y Baja California.
Tamaulipas)

SURESTE 6 Nayeli de JesUs lizarraga Ballote Quintana Roo, Campeche,
(Veracruz, Tabasco, (Quintana Roo) Veracruz, Yucatdn y Chiapas.
Campeche, Chiapas,  Leida Lépez Arrazate (Tabasco) Quintana Roo, Campeche,
Yucatdn 'y Quintana Veracruz, Yucatdn, Tabasco vy
Roo) Chiapas.

Resultado de los trabajos realizados por el Colegio

SISTEMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA

INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DEDATOS
PERSONALES

SisToun Nacows,

0F TRANSPARENCIA

‘ ’ [l v
/v o

Electoral, durante la segunda sesidn realizada el
pasado 2 de octubre de 2018, se aprobd llevar a cabo

Ciudad de México a 02 de octubre de 2018

. . lectoral
el programa de trabajo de la jornada electoral a e e
Instalacion de Colegio Electoral 13 de septiembre de 2018

realizarse en la Civdad de Chetumal, Quintana Roo, los

1. Emision de Convocatoria
2. Registro de aspirantes a las Coordinaciones

02 de octubre 2018
Del 03l 09 de octubre de 2018

dias 14 al 16 de noviembre, del afo que se informa. De | (Reoepin e docuenicg
. v 3. Acuudo_ddvkaghm de Candidaturas a 13 de octubre de 2018
esta forma, el IDAIPQROO en coordinacion con el INAI, e T e

Candidatos a las Coordinaciones

organizaron la Sesidon del Consejo Nacional en el que
se realizd el Proceso de Eleccidn y/o Reeleccién de las
Instancias del SNT 2018.

5. Eleccion de las Coordinaciones de las
Comisiones del SNT. (Conforme & formato
de horarios)

6. Elecciones de Coordinadores Regionales y
Coordinador de los Organismos Garantes
de las Entidades Federativas. (Conforme a

| __fomaio o horarcs)
7. Notificacion de los Resultados de los

15 de noviembre de 2018

16 de noviembre de 2018

16l 17 de noviembre de 2018

Coordinadores de las instancias del Sistema
Electos

I T i

===

Cabe hacer mencidén que el Sistema Nacional de
Transparencia puso a disposicién de la ciudadania en
el portal institucional los documentos generados antes,
durante y después del proceso de insaculacion,
disponible para su consultfa en el enlace: ,&
http://snt.org.mx/index.php/instancias-del-
snt/procesoselectorales/procesoelectoral2018.

\

Dentro del proceso de eleccion a que hace referencia esta Convocatoria, el Colegio Electoral dar4 a conocer |
las notificaciones y la publicidad respectiva de las etapas o i irecci
electrbnico de los integrantes del SNT desde la direccion de correo del Secretario Ejecutivo del SNT

ico.quzman(@inai.org.mx), asi como en la pagina electronica del SNT (attp/snf.org.mx), sin perjuicio de
otros medios de comunicacion.

Seran validas las notificaciones a que se refiere esta Convocatoria cuando se lleven a cabo a través de alguno
de los dos medios electronicos anles descritos. ( N\
%

DEL LUGAR, FECHA Y HORA DE LA JORNADA ELECTIVA

y
SEPTIMA. La eleccion de los Coordinadores a que se refiere esta Convocaloria, se realizara de manera /’ i)
presencial en las instalaciones y salones que al efecto se habiliten en el Hotel Fiesta Inn, Chetumal, ubicado en [

Avenida Alvaro Obregon No.229, esquina Avenida Independencia, Colonia Centro, C.P, elm?u’((\
Quintana Roo. . . {1CA

A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DE QUINTANA ROO
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Proceso para |5
eleccion y/o
reeleccion

Durante los dias 14 al 16 de noviembre, el personal del IDAIPQROQ, se congratuld al recibir a 60
comisionados representantes de 28 organismos garantes de las entidades federativas, quienes se
dieron cita en la capital del Estado para llevar a cabo la renovacién de las coordinaciones de Ias
comisiones permanentes del SNT.

La jornada se desarrolld, conforme a lo establecido en el programa autorizado por el Colegio
Electoral, en un ambiente de tranquilidad, conciliacidn y comunicacion ente los representantes
de cada organismo. A continuacién, se relacionan los coordinadores que durante el 2019
representardn a cada una de las instancias del SNT.

;

Coordinador de Organismos Garantes de las
Entidades Federativas.

Mtra. Zulema Martinez Sdnchez

Coordinador de la
Regién Centro-
Occidente.

Mtro. Mtro. Francisco José
Ydnez Centeno y Arvizu

Coordinacién de la
Regién Centro .

L.E. Mireya Gonzdlez
Corona

Coordinadora de la
Region Norte.

Mtro. Conrado Mendoza
¥ Mdrquez

Coordinador de la
Region Sureste.

Lic. Manuel Romdn
Osorno Magana

Presidente del Consejo Nacional del SNT
Dr. Francisc jer Acuna Llamas

pi

Secretario Ejecutivo del Consejo Nacional del SNT.
Lic. Federico Guzmdn Tamayo

Coordinadora Fo N, N i
Coordinadora Coordinador de de la Comisié Coordinador de Coordinador de Coordinador de
i 2 s € la Comision oy P la Comision de
de la Comision la Comision de d la Comision de la Comision de ;
P oy e " A : Archivos y

Juridica, de Proteccién de Capacitacion, . Vinculacion, Tecnologias de 24

‘ Criteri Dat pache ’ P i6 'y la Informaciény Gestion

riterios y atos Educaciény romocion, Documentdl.

Resoluciones Personales. Cultura Difusiény Plataforma

i icacié i Mtro. José
Ao savader Mtro; Javier Men E. Dora Scf?cr%l-\‘mcoc'on ;\‘rgﬁls(g::?leﬁgic. Guadalupe
Romero Martinez Cruz Ivonne Rosales : ) . Lona Hemandez
Espinosa Sotelo Lic. Aldrin Martin Mtro. Ernesto
Bricefio Alejandro De la
Conrado Rocha Montiel
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Presidente del Consejo Nacional del SNT
Dr. Francisco Javier Acuna Liamas

Secretario Ejecutivo del Consejo Nacional del SNT.
Lic. Federico Guzmdan Tamayo

| | | |

. Coordinador de la : Comisién de
Coordinador de la Comisién de Coordinadorade la Coordinadora de la Derechos Humanos,
3 Comision de Comision de Comisién de i S ;
P . . Asuntos de : > | Equidad de Género
Gobierno Abierto y o i Indicadores, Rendicién de i i
: Entidades ! i e Inclusién Social.
de Transparencia - Evaluaciéne Cuentas ! .
Proactiva Fedgrgt[vos y Investigacion . Mtra. Yolli Garcia
. [ ¢ Municipios ) Dra. Norma Julieta Alvarez

Lic. Cynthia Patricia
Cantero Pacheco

Dra. Alma Rosa

QKOS del Rio Venegas
Armenddriz Sigala

Mtro. Christian
Velasco Milanés

En atencion a los compromisos contraidos como Coordinador de los Organismos Garantes del
Sistemna Nacional de Transparencia, el Lic. José Orlando Espinosa Rodriguez, realizé la entrega del
informe anual de actividades 2018. Durante el protocolo destacd que el SNT se ha consolidado
como la instancia rectora de la politica nacional en materia de transparencia, acceso a la
informacion y proteccion de datos personales.

Dentro de los trabajos de las comisiones se destaca la labor de las Comisionadas del IDAIPQROO,
por su parte la M.E. Cintia Yrazu de la Torre Villanueva, Secretaria de la Comision de Capacitacion,
Educacién y Cultura, realizé la entrega de la documentaciéon correspondiente a los trabajos
realizados durante el periodo que se reporta. De igual manera, la Lic. Nayeli del JesUs Lizarraga
Ballote, tomé protesta como Secretaria Regional de la Coordinacién de la Regidon Sureste del SNT.

REGION
SURESTE

COMISONES o
TEMATICAS

COLEGIO
ELECTORAL

INFORME DE
ACTIVIDADES
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PROTECCION DE DATOS PERSONALES

CONMEMORACION DEL DIA INTERNACIONAL DE DATOS PERSONALES
24 de enero 2018

e .& & 3 3
; A“.:r._ \‘-‘s—l‘l.‘_,"t'

RNACIONAL
35 ,PéOTEICyIOTN EDE DATOS PERSONALES g@ \

La proteccion de datos personales sensibles resulta de vital importancia para garantizar el derecho
a la igualdad y a la no discriminacion de las victimas, y con ello evitar que sean objeto de
revictimizacién, sostuvo Sergio Jaime Rochin del Rincdn, comisionado de la Comisién Ejecutiva de
Atencién a Victimas (CEAV). “Hace un par de anos una victima de trata de personas vio su
identidad expuesta, tras su denuncia sufrié represalias por parte de la familia del tratante; ademds,
el que se diera a conocer su identidad, complicdé enormemente la reconstruccidén de su proyecto
de vida", expuso. Estos hechos son frecuentes y se trata de personas que ya han sido objeto de un
delito grave o de una violacién a derechos humanos y que al no habérseles garantizado la
proteccién de sus datos personales fueron nuevamente victimizadas, senald al participar en el
panel “Datos personales sensibles de las victimas: la importancia de su proteccion”, en el marco
del foro conmemorativo del “Dia Internacional de Proteccidn de Datos Personales 2018",
convocado por el INAI.

SEGUIMIENTO AL PRONADATOS / PROTAI
REUNION PARA EL ANALISIS DE LOS INDICADORES PARA LA IMPLEMENTACION Y ACTUALIZACION DEL PRONADATOS
18 de mayo 2018, Querétaro.

Con fundamento en lo acordado por el Consejo Nacional durante la primera sesién extraordinaria
realizada el pasado 28 de enero de 2018, convocada por el Secretario General del SNT, Federico
Guzmdn Tamayo, en coordinacidn con el Mtro. Luis Gustavo Parra Noriega, Secretario de
Proteccién de Datos Personales, en la que se dio seguimiento a la instalacién formal del Grupo de
Implementacion y el Establecimiento de la Ficha de Indicadores del PRONADATOS, con el
propdsito de evaluar los avances del programa, se detallaron los elementos a evaluar al interior
de cada organismo garante.

Entre los indicadores analizados se discutieron las siguientes variables:

e Porcentaje de quejas por mal uso de datos personales presentados ante instituciones
publicas que reciben los organismos garantes.

e Contar con los pardmetros que para validacién o reconocimiento de esquemas de
mejores prdcticas a los que hace referencia el articulo 73 de la LGDPPSO.

e Medir la cobertura de organismos garantes a nivel nacional en la aplicacién de nuevos
mecanismos homogéneos que les permitan conocer el nivel de cumplimiento de las
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obligaciones en materia de proteccién de datos personales por parte de sus responsables
como lo establece la Ley.

e Establecer los mecanismos homogéneos para evaluar el cumplimiento.

e Establecimiento de los instrumentos y procesos que permitan realizar la medicion, asi como
la definicion de linea base del indicador.

e Porcentaje de organismos garantes que conocen las necesidades de los sujetos obligados
en materia de proteccién de datos personales.

El desarrollo de estos criterios de evaluacion y seguimiento, brindardn las herramientas estadisticas
necesarias para medir la cobertura de los organismos garantes a nivel nacional que generen
herramientas o guias para facilitar y orientar a los responsables en el cumplimiento de sus
obligaciones en la materia y apliguen mecanismos para conocer las necesidades de sus
responsables, asi como eventualmente dar a conocer a la sociedad el resultado de dichas
solicitudes.

Como parte de un esfuerzo conjunto de los integrantes —
del Sistema Nacional de Transparencia (SNT) en materia
de politica publica, para el fortalecimiento de los
derechos de Acceso a la Informacion y la Proteccion de
Datos Personales, se implementaron, durante el 2018, los
Programas Nacionales: PROTAI 'y PRONADATOS,
respectivamente, con el objetivo de coadyuvar en la
consolidacién de los preceptos establecidos en la
Constitucién.

El desarrollo de dichos Programas contempld cuatro etapas esenciales que correspondieron al
ciclo de cualquier politica publica: elaboracion, ejecucion, seguimiento y evaluacién, a través de
un frabajo articulado enfre los integrantes del SNT.

Destacan entre los objetivos especificos:

e Redlizar un comparativo entre las actividades a las cuales se comprometieron los
integrantes del SNT y el nivel de cumplimiento en el Ter semestre y segundo semestre de
2018 de PRONADATOS y PROTAI.

e Identificar cudles fueron los incentivos y obstdculos que permitieron o impidieron el
cumplimiento de los compromisos de los Infegrantes del SNT.

e Que la informacién recabada en el Formato de Seguimiento sirviera como referencia al
SNT para trazar rutas y generar estrategias generales sobre la implementaciéon de los
Programas Nacionales.

Cabe senalar que para ambos Programas se construyd un panorama amplio sobre las condiciones
en que éstos se desarrollarian; los Infegrantes también reunieron esfuerzos conjuntos en el proceso
de ejecucidén basados en las acciones comprometidas en las Rutas de Implementacion. La etapa
de seguimiento y monitoreo sirvié para recopilar de forma homologada y ordenada la informacién
necesaria en la toma de decisiones que ayudard, en un proceso posterior, a transitar a la etapa
de evaluacién.

27
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La operacién y seguimiento de los Programas

La relevancia de readlizar un andlisis reside en que, al ser esta una etapa inicial en la
implementaciéon de los Programas Nacionales serd posible identificar dreas de oportunidad en los
procesos que se encuentran realizando los integrantes del SNT. Asimismo, serd posible identificar si
las razones, que permitieron o no cumplir con las actividades, correspondieron a las capacidades
institucionales, el diagndstico realizado por cada integrante, situaciones extraordinarias que se
presentaron, el proceso de recabar las evidencias, entre otras posibles interpretaciones.

Como parte de la implementacion de dichos Programas se realizaron talleres regionales entre el 3
y el 18 de septiembre donde se abordaron tres temas: Programas Nacionales; Reporte de
Evidencias comprometidas y el uso del Formato de evidencias; y los hallazgos en el proceso de
elaboracién de las Rutas de Implementacion.

Alcance del Formato de Ruta de Implementacién de los Programas
La informacién que se proporcione debe reflejar de forma fidedigna la realidad a la cual se
enfrentaron las Instituciones en la Ejecucién de las actividades comprometidas. En esta labor
conjunta de las partes que integran el SNT es deseable un altfo grado de compromiso por parte de
los Enlaces para tres puntos principales:
e Confirmar que las actividades desarrolladas en sus respectivas Instituciones se reflejan en
alguna de las Lineas de Accidn de su Ruta de Implementacion.
o Identificar claramente el estatus de las actividades y resultados de su Institucién, asi como
de los elementos que permitieron o limitaron su realizacion.
e Considerar este primer proceso de seguimiento para agilizar la entrega de evidencias
posteriores que se llevardn a cabo de manera permanente.

CONVERSATORIO "DE QUE HABLAMOS CUANDO HABLAMOS DE LA PORTABILIDAD DE LOS DATOS PERSONALES”
4 de julio de 2018

El conversatorio se llevd a cabo en coordinacion con la Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales (SNT) y el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de
México y Municipios (INFOEM).

xpertos infernacionales
coincidieron en que el
Instituto Nacional de
ransparencia, Acceso a
la Informacion y
Proteccién de Datos
Personales (INAI) y los
organismos garantes de
las entidades federativas
deben tutelar el derecho
de portabilidad para
garantizar que los sujetos
obligados proporcionen
los datos personales en
un formato estandarizado
y de uso comuin que
brinde a los titulares la
posibilidad de seguir
usandolos

/
—" e
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3ER FORO INTERNACIONAL DE PROTECCION DE DATOS Y ACCESO A LA INFORMACION
4 de julio de 2018, Estado de México.

En el marco de la celebracion del 10 Aniversario del INFOEM, se llevé a cabo el 3er Foro
Internacional de Proteccion de Datos Personales y Acceso a la Informacion. Durante las
actividades se contdé con la participacidon del comisionado del INAI, Oscar Guerra Ford; los
comisionados del INFOEM, Zulema Martinez Sdnchez, Eva Avaid Yapur, José Guadalupe
Herndndez Luna y Javier Martinez Cruz.

e

Francisco Acufa sefald que los institutos de , Ilnfsem ==
fransparencia, ademds de garantizar los . FORO
derechos de acceso a la informacién y de £§°EMEIUNAL
proteccién de  datos personales, son ‘“““"::"’s"u
catalizadores del didlogo que pueden tener las & '
instancias pUblicas con la sociedad, a fravés del
escrutinio y las preguntas y respuestas que
resultan de los requerimientos informativos.

[FeRell] (o], 1e10y 1 o Rede)s 111! cional de los érganos
elelfe (31 (- e [ Moltet-Xe] a la informacion y la
proteccion de datos personales confirma la
consolidacion democratica de México.
Comisionado Presidente del INAI
Javier Acuna Llamas
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TER TALLER DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES
6 de Julio de 2018
El proposito del taller fue generar
un mecanismo institucional entre
el INAl y los Organismos Garantes
Locales, que permita promover la
concrecidbn de capacidades
técnicas adecuadas y suficientes
entre los servidores publicos
locales para la proteccién de los
= datos personales, y que posibilite
S hacer frente a las diversas
problemdticas que han sido detectadas y que tienen que ver con el conocimiento de
obligaciones y facultades derivadas de la ley general de la materia.

En su momento se expreséd el interés de que el foro o
pudiera realizarse de manera semestral y permanente,
con el fin de que adquiera el cardcter de mecanismo
continuo de capacitacion de los servidores pUblicos de
los organismos garantes locales.

CONFERENCIA SOBRE PROTECCION DE DATOS PERSONALES
13 junio de 2018, Mérida, Yucatdn.

El Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos
Personales Yucatdn (INAIP), llevé a cabo la conferencia magistral a cargo del Comisionado
Presidente del INAI, Dr. Francisco Javier Acuia Llamas, en el que se abordd el tema del gjercicio
de los derechos de acceso, rectificacién, cancelacién y oposicién (ARCO) ante instituciones de
cardcter publico, asi como la iniciativa privada.

“Los partidos politicos,
como el gobierno, como
las empresas y como el
Estado mismo funcionan a
partir de datos personales,
no hay otra gasolina que
los datos personales, para
que se pueda hacer
cualqguier trdmite o
diligencia”
Francisco Javier Acuha
Llamas

Comisionado Presidnete del INAI
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INSTALACION DE LA RED LOCAL POR UNA CULTURA DE LA TRANSPARENCIA EN LAS REGIONES DEL SNT

Taller Regional de Planeacién Regidn Sureste
9 de mayo 2018, Chetumal,
Quintana Roo.

Como parte de las acciones que
realizd la Coordinaciéon de la Regidn
Sureste del Sistema Nacional de
Transparencia y con el propdsito de
dar seguimiento a la
implementacién de la RED Nacional
por una Cultura de la Transparencia, en la ciudad de Chetumal, Quintana Roo se llevd a cabo el
“Taller Regional de Planeaciéon Regién Sureste”, en el que se contd con la participacion del
Comisionado Coordinador de la Comision Permanente de Capacitacién y Cultura de la
Transparencia del INAI, Rosendoevgueni Monterrey Chepov y la Coordinadora de la Comisién de
Capacitacién, Educacién y Cultura del SNT, Lic. Susana Aguilar Covarrubias.

Durante éste taller el Comisionado del INAI, fue enfdtico al declarar que “La capacitacidon que
imparten los organismos garantes debe trascender de la imparticién de cursos aislados, basados
en la demanda de los Sujetos Obligados o en la oferta de los organismos garantes, hacia el diseho
de estrategias integrales de cambio intencionalmente dirigidas a modificar la cultura
patrimonialista de la informacién y el desmantelamiento de viejas practicas de gobiernos que no
rinden cuentas a la sociedad a la que sirven”.

En este contexto, se destacan los siguientes acuerdos:

Enviar un programa de Capacitacion en Transparencia, Acceso a la Informacion y
'Pro’reccién de Datos Personales por Organo Garante

Los perfiles de las capacitaciones nacionales serdn determinadas por las necesidades
'de los sujetos obligados

Los talleres de Planeacion se realizaran anfes de que concluya el ano o maximo
'durcm’re el primer tfrimestre

Se realizé una armonizacion a las necesidades de cada estado de la republica,
'respec’ro al formato de Diagndstico de Necesidades de Capacitacion

Se promovid la instalacion de la RED Local en cada entfidad, impulsada por cada
'Orgono Garante

REUNION DE PLANEACION DE LA RED — ZONA NORTE
31 de mayo 2018, Saltillo, Coahuila

El Instituto Coahuilense de Acceso a la Informacién Publica (ICAI) fue anfitrién en el Taller de
planeacién de la Regién Norte del Sistema Nacional de Transparencia (SNT) “Red Nacional por
una Cultura de Transparencia”. El cual tiene como objetivo, dentro de los propios érganos
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fransparencia, tomar en cuenta nuevas précticas en materia de capacitacion, no solamente para
los sujetos obligados, sino también para la ciudadania.

El Comisionado Coordinador de la Comision Permanente de Capacitacion y Cultura de la
Transparencia del INAI, Rosendoevgueni Monterrey Chepov, comentd que “La Red Nacional por
una Cultura de la Transparencia conomdo como la RED, anteriormente RENATA, es el esquemo
colaborativo de frabajo, -
la cual es una estrategia
de coordinacién y
comunicacion entre los
organismos garantes en el
marco del Sistema ‘
Nacional de Transparencia”. En este contexto detalld que entre los propdsitos fundcmem‘oles del
SNT estd el de unir los esfuerzos para reconstruir politicas publicas con una vision nacional para
garantizar el efectivo ejercicio y respeto a los derechos fundamentales que futelan los organismos
garantes.

El Comisionado Presidente del ICAI, Luis Gonzdlez Brisefio detalld que el taller proporcionaria
conocimientos, estrategias y coordinacion entre los entes dentro de los Institutos o Comisiones que
propagan la cultura de la transparencia y el acceso a la informacion”.

Por su parte el Comisionado del Instituto
Duranguense de Acceso a la
Informacién Publica y Proteccidén de
Datos Personales  (IDAIP), Héctor
Carriedo Sdenz expresd que el esfuerzo
sistemdtico de la Red Nacional vincula
mds a los organismos garantes, por o
que es importante compartir las
experiencias para que abierfamente se
logre un buen plan regional en la zona
norte. De igual forma invitd a cada
érgano garante a generar un ambiente
de apoyo interinstitucional para ftener
una mayor oferta de capacitacién en las entidades que componen la regidén norte.

Durante el taller se dio continuidad a las actividades desarrolladas en el marco de la Red Nacional
por una Cultura de Transparencia (RED, antes RENATA), donde se realizé un balance de los
resultados logrados en la implementacién de los Programas comunes de Capacitacion en
Transparencia y Acceso a la Informacion del aio 2017.
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SISTEMA NACIONAL ANTICORRUPCION E INSTALACION DE SISTEMAS LOCALES

El 27 de mayo de 2015 se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el Decreto por el cual se
reformaron y adicionaron diversas disposiciones de la Constitucidn Politica en Materia de
Combate a la Corrupcion.

Entre estas reformas, destacan cuatro:

1. La creacién del Sistema Nacional Anticorrupcién s,stp,,,a@”}“gﬁ’;ﬁﬁﬁ“ﬁ”j{gﬂgﬁ,upc,dn |
fundamentada en el articulo 113 constitucional. asdeld " §)eaanui = ‘

2. Elreconocimiento de la facultad que tiene el Congreso i
para expedir las leyes que establezcan las bases del
Sistema Nacional Anticorrupcién.

3. Las responsabilidades de los servidores publicos y los
particulares que incurran en actos de corrupcion.

4. La ampliacion de las atribuciones de fiscalizaciéon de la
Auditoria Superior de la Federacion.

ragoza o

Con la creacidon del Sistema Nacional Anticorrupcidn se publicaron en el Diario Oficial de la
Federacion el 18 de Julio de 2016, una serie de leyes secundarias, de las cuales, cuatro leyes fueron
de nueva creacidn y tres se reformaron.

Como respuesta a estas acciones constitucionales del Estado Mexicano, cada entidad federativa
lleva a cabo la instalacion e implementacion de sus propios Sistemas Locales Anticorrupcion.
Dichos sistemas encuentran una relacién natural tanto en su integracién como en el componente
de acceso a la informacién publica, con el respaldo necesario de los Organismos Garantes de la
fransparencia, acceso a la informacién publica y proteccién de datos personales.

PRIMER FORO DE SISTEMAS LOCALES ANTICORRUPCION
31 de mayo y 1° de junio 2018, Parras de la Fuente, Coahuila

Derivado de la necesidad de informar, instalar e implementar los Sistemas Locales Anticorrupcion
diversos Organos Garantes realizaron talleres o capacitaciones regionales y estatales en los que
especialistas en la materia abordaron los temas relacionados con esta nueva instancia, que tiene
como propdsito fundamental el pleno combate a la corrupcidn.

En este contexto, se llevd a cabo el Primer Foro de Sistemas Locales Anticorrupcién, en el estado
de Coahuila, durante el panel “Transparencia como herramienta contra la corrupcién”, se detalld
el alcance que cada una de las instancias que componen los Sistemas Locales tienen (Secretaria
de la Contraloria, Auditoria Superior, la Fiscalia Especializada en Combate a la Corrupcidn, El
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Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, el Tribunal
de Justicia Administrativa y el Consejo de la Judicatura) para trabajar de una manera coordinada
y colegiada en la erradicacién de las malas prdcticas en el servicio publico.

Durante el panel se detallé que los estados que han concluido con la instalacién de la estructura
operativa (sin incluir al Fiscal Anticorrupcién) son: Coahuila, Durango, Estado de México, Jalisco,
Michoacdn, Nayarit, Puebla, Querétaro, Sonora, Tabasco y Tamaulipas; es decir, que 11 estados
del pais habian instalado el Sistema Local, lo que representa el 33% del total de entidades.

En el mismo sentido se informd que 20 estados de la repUblica contaban con el Comité de
Participacion Ciudadana al 22 de febrero de 2018, lo cual representa el 62.5% del total.

Por su parte el comisionado del
Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion vy
Proteccién de Datos Personales
(INAI), Oscar Guerra Ford, detallé
que, en el combate ala corrupcion,
se deben realizar  acciones
concretas y tangibles “Es
indispensable que la normatividad
se aplique puntualmente para castigar los actos de corrupcidn sin importar de quién se trate; sélo
asi menguard la tentacion de cometer ilicitos en el servicio publico. Con acciones concretas y
tangibles, la ciudadania comenzard a tener confianza y credibilidad en sus instituciones y en
quienes las integran”, afirmaé.

PRESENTACION DEL MANUAL EL SISTEMA NACIONAL ANTICORRUPCION Y SUS VINCULOS CON EL
SISTEMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA
28 de junio de 2018, Ciudad de México.

Entre las acciones de tfrascendencia por su

=3
4 H : . foveictys S jpai {S/USAID
cardcter informativo y de consulta obligada W — lﬁ

para los Organismos Garantes, se encuentra la —aweserﬁtaqc‘m;‘iel_
. . 2 . . "o Si acion
publicacién del Manual El Sistema Nacional Shhte P o

Anticorrupcién y sus Vinculos con el Sistema
Nacional de Transparencia, ya que permite
conocer a detalle, desde el aspecto
normativo, hasta los alcances prdcticos de su
labor como facilitador de la informacién y su
frascendencia en la  estructuracion y
conformacion operativa del Sistema Nacional
Anticorrupcion.
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inaicf (@ USAID El manual orienta a los Organismos Locales a
involucrarse de manera activay con liderazgo
en la consfitucion de los Sistemas Locales
Anticorrupcién, siempre cuidando la relacién
federalista y adaptando los lineamientos
generales a las realidades de cada entidad
federativa. Es de destacar que en el manual
se aborda la importancia para estrechar la
relacion con la Sociedad Civil Organizada
como una estrategia fundamental en el éxito
del funcionamiento de los Sistemas Locales
Anticorrupcién.

- manual

PRIMER SEMINARIO NACIONAL DE VINCULACION DE LOS SISTEMAS NACIONALES ANTICORRUPCION, FISCALIZACION Y
TRANSPARENCIA
21 de junio de 2018

InvvAaRvivn

FISCALIZACION Y TRANSPARENCIA fn ol

estado de Coahuila se convocd a los integrantes de los Sistemas de Transparencia, Fiscalizacién y
Anticorrupcion; asi como, a los organismos garantes de las entidades federativas, para participar
en el Primer Seminario Nacional de Vinculacién de los Sistemas Nacionales Anticorrupcion,
Fiscalizaciéon y Transparencia.

En los trabajos del seminario participaron D , Tic0R

el secretario de Gobierno del estado, FISCALIZACION Y TRANSPARENCIA
José Maria Fraustro Sille; el fitular de la
Unidad de Vinculacién con el Sistema
Nacional Anticorrupcion, de la Secretaria
de la Funcién PUblica, Dante Preisser
Renteria; el auditor especial del Gasto
Federalizado de la Auditoria Superior de FISCALIZACION ¥ TRASBARtNco
la Federacion, Emilio Barriga Delgado; la
coordinadora de la Comisién de
Rendicion de Cuentas del Sistema
Nacional de Transparencia, Norma

vanuiyn

Julieta del Rio Venegas; la secretaria de 'El costo de la corrupcidn de acuerdo con el
. ; N N Banco de México, equivale al 10 por ciento del
Fiscalizacién y Rendicidn de Cuentas de Producto Interno Bruto"
la entidad, Teresa Guajardo Berlanga; asi Oscar Mauricio Guerra Ford
como representantes de los érganos Comisionado del INAI

garantes de transparencia de las
entidades federativas, de la sociedad
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civil organizada y de las instituciones que conforman los Sistemas Nacionales de Transparencia,
Fiscalizacién y Anticorrupcion.

Durante el evento se realizaron 4 paneles en los que se abordaron a detalle temas medulares sobre
la implementacion y vinculacién de los sistemas. El evento fue organizado por la Comisién de
Rendicion de Cuentas del SNTy la Secretaria de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Gobierno
del Estado de Coahuila.

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

PARTICIPACION EN LA 2DA SEMANA MUNICIPAL DE TRANSPARENCIA, TLAQUEPAQUE 2018
13 de abril 2018, Tlaguepaque, Jalisco

El Ayuntamiento de Tlaquepaqgue llevéd a cabo

la organizacion de la 2¢ Semana Municipal de 0] TRANSPARENCIA Y COMBATE
) A LA CORRUPCION
Tlaquepaque 2018

Transparencia, donde se participd en el panel
Transparencia y Combate a la Corrupcion. A —
Experiencias y retos en los Municipios. En la
mesa de andlisis se destacd que en el sistema
democrdtico, la transparencia y el acceso a la
informacion  publica juegan un papel
fundamental que permiten la formacién de
gobiernos mds abiertos y responsables que
contribuyen con cambios relevantes para mejorar la relacién entre los gobiernos y la ciudadania.

Por esa razdn, es muy importante que cualquier persona interesada en resolver los problemas de
su comunidad tenga conocimiento que puede y debe utilizar la informacién publica para
proponer soluciones, y esas propuestas deben ser consideradas por las autoridades al momento
de establecer politicas o modificar normas.

PRESENTACION DEL PLAN NACIONAL DE SOCIALIZACION DEL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION
24 de abril 2018, Ciudad de México.

El Comisionado del INAI, Joel Salas Sudrez presentd la estrategia para el desarrollo del Plan
Nacional de Socializacién del Derecho de Acceso a la Informacion y el Estandar de Competencia
en materia de Socializacién del Derecho de Acceso a la Informacién, a través del CONOCER; en
colaboracion con la Coordinadora de Capacitaciéon, Educacién y Cultura del Sistema Nacional
de Transparencia, Susana Aguilar Covarrubias.
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ASISTENCIA A LA CONFERENCIA MAGISTRAL
“LA PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA Y SUS BENEFICIOS SOCIALES"
25 de abril 2018, Baja California Sur.

En las Instalaciones de la Universidad Auténoma de Baja California Sur, el Comisionado Presidente
del ITAIBCS, Mtro. Conrado Mendoza, hizo un reconocimiento puUblico al Comisionado del INAI
Oscar Guerra, por su apoyo al érgano garante en el tema de capacitaciones.

En su intervencion el Comisionado
“El conocer la plataforma Nacional de OSCOF Guerro del lNAI' pUhTUO”Zé que
Transparencia, es un ejercicio de medir .

nuestras politicas publicas y saber que el tema de la Transparencia es de

hacen nuestros gobernantes es . . ,
fundamental para hacer un esquema de suma relevancia, sin embGTgO, en sl

decisién, en favor de una sociedad .
basada en el conocimiento". misma no resuelve los problemas del
Comisionado Presidente ITAI . .
ey e e pais, pero si puede ayudary colaborar
con otras medidas a que las cosas no
vayan tal mal o vayan mejor como lo

quieran ver.

Asi mismo senald que en el mundo en términos de transparencia, México al ano tiene 800 mil
solicitudes de informacidén a nivel nacional, en el caso de Estados Unidos tiene 300 mil solicitudes,
aunque este nimero varia, por el nUmero de poblacidn, sin embargo, paises como Dinamarca,
no cuenta con un érgano garante ni ley, simplemente porque la informacién que se pide se
entrega y se acabd y si alguien no la entrega se van ajuicio, sin embargo, es otra cultura.

Transparencia y Acceso a la Informacion de Personas Fisicas y Morales.
Experiencias Compartidas Hacia un Ejercicio Abierto de Recursos PUblicos
12 de junio de 2018, Ciudad de México

Objetivo

El objetivo del evento fue conocer el
proceso de integracion del padrén
de personas fisicas y morales que
recibeny ejercen recursos publicos o
que realizan actos de autoridad y la
forma en que éstas cumplirdn con
sus obligaciones de fransparenciay
acceso a lainformacién, asi como
compartir experiencias en materia
de supervision y de rendicion de
cuentas, tanfo por parte de las
personas fisicas y morales, como de
los sujetos obligados que los asignan,
facultan o supe rvisan en su
realizacion.
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PRESENTACION DEL LIBRO: "“ESTUDIO SOBRE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION EN PERSONAS FSICAS Y
MORALES. ALCANCES DE LA REFORMA CONSTITUCIONAL Y LEGAL"
12 de junio de 2018, Ciudad de México

En el drea de aplicacién de la normatividad en materia de transparencia y acceso a la
informacion respecto alas personas fisicas y morales que ejercen recursos publicos o realizan actos
de autoridad, la presentacién del libro dio la oportunidad de que los asistentes reflexionen sobre
la importancia de los mecanismos y normas juridicas que prevén la rendicidon de cuentas ante
éstos nuevos sujetos obligados.

En la jornada de actividades se destacd la participaciéon de la Dra. Gabriela Mendizdbal
BermUdez, Profesora e Investigadora de la Facultad de Derecho y Ciencias Sociales de la UAEM,
el Dr. Jorge Ferndndez Ruiz, Investigador del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM, los
Doctores Alfredo Sdnchez Castaneda y Daniel Mdarquez Gomez, Investigadores del Instituto de
Investigaciones Juridicas de la UNAM y coautores de la obra; moderados por la Comisionada del
INAI, Dra. Maria Patricia Kurczyn Villalobos.

Conmemoracion del Dia Internacional de Archivos
11 de junio 2018

El objetivo general de este evento fue identificar los alcances en la aplicacién de la Ley General
de Archivos, asi como el impacto de sus nuevas disposiciones en los nuevos sujetos obligados y en
los sistemas de archivo de las entidades federativas.

- Objetivos Especificos

Generar conocimiento
bdsico sobre el
contenido de la Ley.

Resaltar las fortalezas y
debilidades en busca de

, y 1 perfeccionar el frabajo
ot o s AR archivistico en los nuevos

sujetos obligados.

Comparar el impacto
que generard en los

sistemas estatales de
archivos.
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ASISTENCIA A LAS ACTIVIDADES EN CONMEMORACION DE LA SEMANA NACIONAL DE LA TRANSPARENCIA
3 de octubre 2018, Ciudad de México

En los instalaciones del INAI, en el marco de la celebracidén de la Semana Nacional de
Transparencia, se llevd a cabo el protocolo de inicio de las actividades correspondientes, donde
se contd con la presencia del Presidente de la !
Republica, Enrigue Pena Nieto, el Comisionado
Presidente del INAI, Francisco Javier Acuna Llamas;
la comisionada Maria Patricia Kurczyn Villalobos, la
Secretaria de la Funcion Publica, Arely Gémez
Gonzdlez, el Presidente de la Comisibn de
Anticorrupcion, Transparencia vy Participacion
Ciudadana del Senado de la Republica, Clemente
Caostaneda Hoeflich; la Consejera presidente del
Consejo Consultivo del INAI, Maria Solange
Maqueo.

El presidente del érgano garante a nivel nacional destaco el fortalecimiento y autonomia del INA,
ya gue en su proceso de constitucion logré amplios consensos parlamentarios y se visualiza como
un instrumento institucional de contencién, supervisién y evaluaciéon de la gestion publica.

Entre los puntos sobresalientes respecto al funcionamiento, alcances y operacion del INAI,
expuestos por los Comisionados se destacan:

El INAI es y debe ser por naturaleza constitucional y legal un contrapeso a las autoridades
publicas y mecanismo de control democrdtico

La tfransparencia es un deber institucional que demanda un esfuerzo ininterrumpido del
principio juridico de publicidad de actos y normas que se complementa con la histérica
exigencia del principio de rendicién de cuentas

El ejercicio de la transparencia permite dimensionar la mala gestion publica y dentro de
aqguella la que pueda ser corrupcion potencial o consumada
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La coordinadora de la Red por la Rendicién de cuentas y representante de la sociedad civil,
Lourdes Morales Canales, destacd que “la construccion institucional en este pais nos ha costado
mucho fiempo y dinero y no es pairimonio de los partidos, es patrimonio de los ciudadanos.
Entonces, celebro que se haga una vision critica, expreso estar convencida de que, desde la
academia y la sociedad civil, pues se deben defender la existencia de los érganos que, ademds
de ser un contrapeso, son de los ciudadanos”.

GOBIERNO ABIERTO

| Cumbre Nacional de Gobierno Abierto: Cocreacion desde lo Local
12y 13 de abril 2018, Ciudad de México

Con el fin de revisar y analizar los avances y resulfados que registra la agenda que en materia de
Gobierno Abierto el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de
Datos Personales (INAI) en conjunto con el NUcleo de Organizaciones de la Sociedad Civil de la
Alianza para el Gobierno Abierto promovié la realizacion de la | Cumbre Nacional de Gobierno
Abierto: Cocreacién desde lo local.

"Desde el Sistema Nacional de
Transparencia, distinguimos la valiosa
participacién de sectores mds amplios de
ciudadanos como: organizaciones
sociales no gubernamentales y grupos de
interés, en la definicion de acciones que
promuevan soluciones, sobre todo para
fortalecer los esquemas de rendicion de
cuentas que permitan el monitoreo social
del quehacer pUblico"

José Orlando Espinosa Rodriguez

Coordinador de los Organismo Garantes de las
Entidades Federativas

"

preG \nu.‘\hieno
R T o
A\ 2

El propdsito de esta cumbre fue generar un espacio para la reflexién y la definicidn de perspectivas
a futuro que permitan fortalecer la agenda del pais con miras a la conformacién de un Estado
Abierto. La iniciativa ha logrado la instalacion de 17 Secretariados Técnicos Locales y la emision
de 10 planes de accién con mds de 60 compromisos de gobierno abierto para la solucién
colaborativa de problemdticas puUblicas locales.

CONTRATACIONES ABIERTAS
Foro “De la publicacion de contratos a las publicaciones abiertas”

5 de marzo 2018, Ciudad de México.

La Alianza para las Contrataciones Abiertas en México | . i
(ACA), el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccidn de Datos Personales (INAI)
convocaron a las instituciones del Estado mexicano a
implementar el Estdndar de Datos de Confrataciones
Abiertas (EDCA-MX), como un mecanismo para prevenir la
corrupcién en las contrataciones publicas.
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Se analizaron las diversas perspectivas e importancia de incluir en la agenda institucional y elevarla
a nivel gubernamental, las acciones de fransparencia respecto a las contfrataciones Abiertas y
accesibles al escrutinio de la sociedad. El comisionado presidente del INAI, Francisco Javier Acuna
Liamas, afirmd que la adopcidn del Estdndar por parte de las instituciones contribuird a detectary
erradicar conductas irregulares en los procesos de contratacion, asi como a disminuir la
percepciéon generalizada de que hay corrupciéon en todo el servicio publico.

ACOMPARAMIENTO A LAS ACTIVIDADES DE LOS ORGANOS GARANTES

FORO LATINOAMERICANO SOBRE DEMOCRACIA Y TRANSPARENCIA
23 de enero 2018, Querétaro.

En el acto protocolario estuvieron presentes
autoridades de los tres érdenes de gobierno,
jévenes, representantes de la academia y de la
sociedad civil donde fue inaugurado el ‘Foro
Latinoamericano  sobre Democracia y
Transparencia’ convocado por el Instituto
Electoral del Estado de Querétaro (IEEQ) vy la
Comisién de Transparencia y Acceso d la
Informacion PUblica del Estado de Querétaro
(INFOQRO).

Durante el Foro Latinoamericano se recabaron
experiencias prdcticas sobre el ejercicio de
acceso a la informacion vy estrategias de
rendicidon de cuentas desde la perspectiva de la
prdctica gubernamental. Definiendo asi que la
forma natural de ejercer el servicio publico es
mediante la implementacion de politicas
publicas que incidan en un Gobierno Abierto y Transparente.

Por su parte el Consejero Presidente del IEEQ, Gerardo Romero Altamirano, refrendd el compromiso
de las autoridades en la consolidacion de instituciones trasparentes, que respondan a los anhelos
democrdticos de la sociedad.

INFORME DE LABORES 2018 DEL INSTITUTO ZACATECANO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES (IZAl)
1° de febrero 2018, Zacatecas.

Se asistié al Informe de Actividades 2018 del IZAl en
representacion de los Organos Garantes de las
Entidades Federativas en cumplimiento del Art. 12
inciso | de los lineamientos para la Organizacion,
Coordinacion y Funcionamiento de las instancias de
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los integrantes del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la informacién Publica y
Proteccidon de Datos Personales.
T purante el protocolo la Comisionada Presidenta del 1ZA,
FJERCIL Dra. Norma Julieta Del Rio Venegas, refrendd su
2 o ‘ compromiso con la sociedad, por medio del frabagjo

constante para armonizar y homologar los mismos derechos
de los ciudadanos en todo el pais, sino para erradicar la
falsa creencia de que la transparencia es opcional; reiterd
qgue ésta es una exigencia y un deber de los Sujetos
Obligados. Dentro de la informacién estadistica relevante
informé lo siguiente:

Se registraron 7 mil 671 solicitudes de acceso a la informacién en la entidad; de las cuales 4 mil 293
se redlizaron a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, mientras 3 mil 468 fueron
mediante el Sistema INFOMEX. Los principales temas consultados fueron: contratos, facturas y
pagos; los sujetos obligados mds solicitados fueron la Procuraduria General de Justicia del Estado,
las Secretarias de Finanzas, Educacion y Administracion, asi como los Ayuntamientos de Morelos y
Zacatecas; destacd también el IZAl, que recibid mds de la cuarta parte de las solicitudes a
Organismos Auténomos.

Por su parte el Comisionado del INAI Oscar Guerra Ford, anuncié que Zacatecas se convierte en
el primer estado de la repuUblica en poner en marcha el Sistema de Gestion de Medios de
Impugnacion  (SIGEMI), correspondiente a la Plataforma Nacional de Transparencia. El
Comisionado del INAI, Eugenio Monterrey, enfatizd que el elemento democratizador es la
rendicion de cuentas, equivalente a poner ante el escaparate puUblico las acciones realizadas por
las instifuciones.

INFORME DE LABORES DEL INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIAS, ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE
DATOS PERSONALES (INAI) QUE PRESENTO EL DR. FRANCISCO JAVIER ACUNA LLAMAS ANTE EL SENADO DE LA REPUBLICA
15 de febrero 2018, Ciudad de México

Se asistio al Informe Anual de
Actividades del INAI en calidad
de Coordinador Nacional de los
Organos  Garantes de las
Entidades Federativas, o que ha
representado un  significativo
acercamiento de  cardcter
| DR N interinstitucional con los demds
presidentes de los institutos dedicados a salvaguardar estos dos derechos fundamentales.

Se han recabado importantes experiencias sobre el control, manejo y adecuado resguardo de
datos personales por parte de diversos sujetos obligados; asi como una destacada participacion
en la implementacion de acciones de fransparencia proactiva y procesos eficientes en el
fratamiento y gestion de denuncias por incumplimiento de obligaciones de transparencia.
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INFORME DE LABORES DEL INSTITUTO ESTATAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE
DATOS DE PERSONALES DE YUCATAN
23 de febrero 2018, Yucatdn.

Durante la presentacion del Informe de Actividades
correspondiente al ejercicio fiscal 2017, la Comisionada
Presidenta del INAIP, Susana Aguilar Covarrubias destacd
la consolidaciéon de un Yucatdn preparado para afrontar
los retos que implican las reformas en materia de
combate a la corrupcion, la implementacion de la Ley
de Proteccidén de Datos Personales en Posesidn de Sujetos
Obligados, y de la Ley General de Archivos, aprobada en
diciembre del 2017.

Entre la informacion relevante otorgada se encuentran
los siguientes indicadores:

e 111 personas en los moddulos Administracién de
Archivos de Trdmite y Administracién de Archivos de

Concentracion.

o Se registraron 244 sujetos
obligados, de los cuales el 92% habian
remitido el nombramiento  del
responsable de su Unidad de
Transparencia; 91% integraron su
comité de transparencia, 85% habia
remitido la normatividad interna de sus i) L (B
unidades y comités de transparencia, N i ARV -
y este mismo porcentaje remitié sus e e A A e e
listados de sindicatos a los que les otorgaron recursos.

e Los ciudadanos realizaron 9 mil 627 solicitudes de acceso a la informacién publica,
mientras que en materia de recursos de revision fueron interpuestos un total de 601. El 94%
de los casos resueltos por el INAIP favorecieron al ciudadano.

e Firmaron convenios con 107 sujetos obligados, la mayoria municipios del interior del
Estado.

Tras reconocer la importancia del trabajo conjunto que se realiza con el Sistema Nacional de
Transparencia, cuyo Secretario Ejecutivo, Federico Guzmdn Tamayo estuvo presente, resaltd que
el Pleno del INAIP Yucatdn participa de manera activa en once las comisiones de dicho Sistema.
Destacé su trabajo como Coordinadora de la Comisién de Capacitacion y Cultura del Sistema
Nacional de Transparencia; cuyo nombramiento tuvo verificativo en noviembre de 2017.
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CONMEMORACION DEL XV ANIVERSARIO DEL |ACIP: CONSTRUYENDO UNA GENERACION TRANSPARENTE
26 de agosto 2018

En representacion de los organismos garantes se participd en el evento conmemorativo por los
quince anos de creacidon de la Ley de Acceso a la Informacién Publica para el Estado vy los
Municipios de Guanajuato; hoy, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Guanajuato. Las autoridades e invitados especiales se dieron cita para compartir
experiencias y opiniones y ser participes del trabajo en conjunto que realiza sociedad y gobierno,
a favor de la fransparencia.

El comisionado presidente
del INAI, Francisco Javier
Acuna Llamas, menciond
en su discurso de apertura
al evento que desde
hace tres lustros la
fransparencia  vino a
reforzar la fransicion
democrdtica, que inicid en 1977, y este afo se confirma su consolidacion. “Tres lustros de
confirmacién de una visualizacién de la democracia que no puede tener regreso, que no puede
tener freno, no puede tener, ni siquiera pausa, porque en el ejercicio de los derechos cuando no
hay progresividad se estacionan las condiciones y se pueden generar danos irreparables”.
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PLENO

ACUERDOS RELEVANTES DE LAS SESIONES ORDINARIAS Y EXTRAORDINARIAS DEL PLENO DEL IDAIPQROO

Es en el Pleno del Instituto de Acceso a la Informacién PUblica y Proteccién de Datos Personales
de Quintana Roo, como érgano colegiado de decision, en quien recae la obligacion legal de
velar por el cumplimiento de los principios plasmados en la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informaciéon para el Estado de Quintana Roo, en la Ley de Proteccién de Datos Personales en
Posesidon de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo, y todas las disposiciones legales
gue emanan del seno del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia y Proteccién
de Datos Personales. Mismo que se encuentra infegrado de la siguiente manera:

Lic. José Orlando Espinosa Rodriguez
Comisionado Presidente

M.E. Cintia Yrazu De la Torre Villanueva
Comisionada

Lic. Nayeli del JesuUs Lizarraga Ballote
Comisionada

Durante el ano 2018, con apego a los principios que rigen su actuar: Certeza, Eficacia,
Imparcialidad, Independencia, Legalidad, Mdxima Publicidad, Objetividad, Profesionalismo vy
Transparencia, se celebraron 12 sesiones ordinarias y 25 extraordinarias,

siendo tomados un total de 193 Acuerdos, en los que se impulsaron y |DA||E?§2R(())I(8)TCIM6
promovieron acciones de capacitacion y actualizacién de los

servidores publicos; programas para ampliar el conocimiento en la ] 93
materia entre la ciudadania; asimismo, se acordd la realizacion de acuerdos en
eventos y foros de andlisis y discusidn sobre los temas y derechos

tutelados por este Instituto; asimismo en cumplimiento a su atribucién, 37

se conocid, debatid y resolvid Recursos de Revision interpuestos por la sesiones de frabajo

ciudadania en contra de las respuestas a las solicitudes de informacion
gue emanaron de los Sujetos Obligados y de las Denuncias por el
Incumplimiento de las Obligaciones de Transparencia; de igual manera, se fomaron
determinaciones enfocadas al adecuado funcionamiento administrativo y operativo de la
Institucion.

De conformidad, con lo anterior, este Organo Colegiado enfocd su toma de decisiones en el logro
de los objetivos institucionales, que permitieron atender de manera adecuada y puntual las
obligaciones legales establecidas en las normas antes invocadas.
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Para el fortalecimiento del conocimiento en la materia, su socializacién y una continua
capacitaciéon a la sociedad en general, estos fueron algunos de los asuntos torales que se
abordaron durante las sesiones celebradas, en el ano que se informa:

e El Pleno del Instituto aprobd por unanimidad llevar a cabo la jornada de Conmemoracién
del “Dia Internacional de la Proteccion de Datos Personales”, en coordinacion con el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Protecciéon de Datos
Personales, a la que fueron convocados los titulares de las unidades de transparencia de
los sujetos obligados, estudiantes, académicos, representantes de la sociedad civil y
publico en general.

e ElPleno del IDAIPQROO determind
llevar a cabo el evento “La Fiesta
de la Verdad”, en coordinacion [ u
con el Instituto Nacional de dal
Transparencia, Acceso a la Quintana Roo
Informacion y Proteccion de Datos won
Personales (INAI).

e Se autorizd laimparticién del curso-
taller “"Acceso a la Informacion
para periodistas y comunicadores”
por personal de la Coordinacién
de Capacitacion, dirigido a los
infegrantes del Colegio de
Profesionistas en Comunicacién
del Estado de Quintana Roo.

e ElPleno del Instituto aprobd por unanimidad llevar a cabo la Ceremonia de Premiacién del
Onceavo Concurso de Dibujo Infantil.

e Se acordd designar al Coordinador de Vinculacion del IDAIPQROO, como enlace ante la
organizacion civica y social “Ciudadanos por la Transparencia”, con el objetivo de generar
de manera conjunta, acciones para innovar y fortalecer esquemas de vanguardia en
participacion ciudadana que mejoren la gestion publica, para contribuir a la sensibilizacion
en materia de Gobierno Abierto de la poblacién en general.

e El Organo Garante se sumd a la difusion en el Estado de los Concursos Nacionales
organizados por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién vy
Proteccién de Datos Personales (INAI), denominados: “Comisionada y comisionado infantil
para formar parte del Pleno de Nifas y Ninos 2018”; Concurso Nacional de Dibujo Infantil,
"Digo la Verdad, Yo soy Transparente”; “Segundo Concurso Latinoamericano de Ensayo
Universitario: El acceso a la informacion publica como herramienta para el fortalecimiento
de la democracia” y del “Segundo Concurso Nacional de Cuento Juvenil
Ciberconvivencia Responsable”.
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e Se aprobd redlizar ceremonia de premiacion del 9° Certamen de Ensayo en materia de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

e Se autorizé emitir la Convocatoria del “12° Concurso de dibujo infantil: Los Valores de la
Transparencia y la Proteccion de tus Datos Personales”.

e Se acordd la participacion en la “Caravana por la Transparencia y la Privacidad 2018,
edicion dirigida a Comunidades Indigenas, que se realizard en coordinaciéon con el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccidén de Datos Personales y el
Instituto para el Desarrollo del Pueblo Maya y Comunidades Indigenas, a realizarse del
quince al diecinueve de octubre del 2018, en poblaciones de los municipios de Bacalar,
Felipe Carrillo Puerto y Tulum.

Con la finalidad de atender temas de coordinacion y cumplimiento de obligaciones de
fransparencia, acceso a la informacion y proteccion de datos personales, con Sujetos Obligados,
se emitieron los siguientes acuerdos:

e El Pleno del Instituto aprobd los formatos para que los Sujetos Obligados del Estado, den
cumplimiento a lo establecido en el articulo 59 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion PUblica para el Estado de Quintana Roo.

e Se acordd la instalacidon de la Red Local para el Fortalecimiento de una Cultura de la
Transparencia en el Estado de Quintana Roo.

e Se determino que el Instituto como administrador estatal de la PNT, realizaria a través de
la Direccidon de Tecnologias de la Informacién la configuracion de los nuevos formatos del
SIPOT, para que los sujetos obligados de la entidad hicieran la carga de la informacién
correspondiente a sus obligaciones de fransparencia en los nuevos formatos alojados en el
SIPOT de la Plataforma Nacional de Transparencia y sus respectivos portales institucionales.

e El Pleno del Instituto aprobd por unanimidad el Programa Anual de Verificaciéon de las
Obligaciones de Transparencia presentado por la Coordinacién de Vinculacién, asi como
habilitar a personal de las diversas unidades administrativas del Instituto para que realicen
el frabajo de verificadores.

e Se autorizd la actualizacion del Padron de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana
Roo.

e El Pleno del IDAIPQROO determind remitir a los Titulares de las Unidades de Transparencia
de los Sujetos Obligados, a través de la Coordinacion de Vinculacion, la validacion a sus
Tablas de Aplicabilidad.

e El Instituto aprobd los Lineamientos que establecen el procedimiento de la Denuncia por
Incumplimiento a las Obligaciones de Transparencia previstas en los articulos 89 a 99 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica, en correlacién con lo
establecido en los articulos 112 a 120 la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
PUblica para el Estado de Quintana Roo.
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e Se acordd la “Firma de convenio de apoyo y colaboracidon en materia de transparencia y
proteccién de datos personales” con el Instituto Electoral de Quintana Roo vy el Tribunall
Electoral de Quintana Roo, asi como la Firma de Compromisos “Partidos Politicos 100%
fransparentes”.

e El 6rgano garante determind requerir a los titulares de los sujetos obligados, el formato de
solicitud de derechos ARCO, tomando como base el formato disehado y aprobado por el
Instituto.

e Se autorizd realizar una Jornada de Capacitacidén y Asesorias a todos los Titulares de las
Unidades de Transparencia de los Sujetos Obligados del Estado; las cuales, se llevaron a
cabo del catorce al veintiuno de
mayo del 2018, en las que se
abordaron los temas: Solicitudes de
informacion, carga de la informacion “—idalp
publica en SIPOT y portal institucional, © =
denuncias por incumplimiento de : Qumtuﬂna Roo
obligaciones y por datos personales, ' o
Plataforma Nacional de
Transparencia, Recurso de Revisién,
Proteccibn de Datos Personales,
cumplimiento de Avisos de Privacidad,
el ejercicio del derecho ARCO vy
finalmente los compromisos de la Red
Local para el Fortalecimiento de la
Cultura de la Transparencia.

e ElPleno delInstituto acordd solicitar alos titulares de los sujetos obligados, para que a través
de su unidad de fransparencia informen a este érgano garante sobre el cumplimiento de
las obligaciones en materia de archivo, en términos de lo establecido en la fraccién XLV
del articulo 91 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica para el Estado
de Quintana Roo.

e Se aprobd la participacién del Comisionado Presidente José Orlando Espinosa Rodriguez,
en el “ler Encuentro Municipal para la Modernizacién de las Administraciones Publicas
Locales”, con la exposicion del tema: “La Transparencia y el manejo de los Datos Abiertos
en los Gobiernos Municipales de Quintana Roo”.

e EIIDAIPQROO dio por recibidos los resultados de las verificaciones a las obligaciones de
transparencia de los Municipios del Estado, correspondiente a la informacion del segundo
trimestre del ano dos mil dieciocho, siendo esta de cardcter censal sobre las obligaciones
comunes vy las especificas, emitidos por la Coordinaciéon de Vinculacion. Se aprobd
notificar a los Sujetos Obligados los resultados obtenidos a través de la Coordinacion de
Vinculacién de este Instituto.
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e Se acordd dirigir atento oficio a las Presidentas y los Presidentes Municipales que asumieron
la administracion, a quienes se les expuso la importancia de atender las obligaciones
legales que les confieren la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Quintana Roo, la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesidn de los
Sujetos Obligados del Estado de Quintana Roo, asi como los Acuerdos y Lineamientos
emitidos por el Consejo del Sistema Nacional de Transparencia.

e El Pleno aprobé realizar el “Taller de Seguimiento” de la Red Local para el Fortalecimiento
de una Cultura de Transparencia y Proteccién de Datos Personales.

e Se autorizé impartir al personal de la Universidad Tecnoldgica de la Riviera Maya del
municipio de Solidaridad, el curso “Lineamientos Técnicos Generales para la publicacion
de la Informacion”.

Durante el aiio que se informa, la participacion institucional a eventos convocados por el Consejo
del Sistema Nacional de Transparencia, sus Comisiones y por los Organismos Garantes del Pais,
representé una oportunidad de compartir experiencias, problematicas, analizar, valorar y tomar
mejores decisiones en beneficio de la sociedad, entre los que se pueden citar los siguientes:

e El Pleno del Instituto autorizé la asistencia del Comisionado Presidente José Orlando
Espinosa Rodriguez, en su cardcter de Coordinador de Organismos Garantes del Sistema
Nacional de Transparencia, al Panel “Transparencia, Participacién y Rendiciéon de Cuentas:
Elementos para transitar a modelos de gobernanza™ que se realizd en el marco del Foro
Latinoamericano sobre Democracia y Transparencia, que fue organizado por la Comision
de Transparencia y Acceso a la Informacién PuUblica del Estado de Querétaro vy el Instituto
Electoral de Querétaro.

e Se aprobd la asistencia a la Primera Sesién Extraordinaria del Consejo del Sistema Nacional
de Transparencia.

e EIIDAIPQROO concertd la participacion al evento conmemorativo al Dia Internacional de
Proteccién de Datos Personales convocado por el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informaciéon y Proteccion de Datos Personales.

e Seacordd la asistencia de la Comisionada Cintia Yrazu De la Torre Villanueva en compania
de la Licenciada Aida Ligia Castro Basto, Secretaria Ejecutiva de este Instituto a la Primera
Sesion Extraordinaria de la Comisidén de Capacitacién, Educacion y Cultura del Sistema
Nacional de Transparencia.

e El Pleno determind la asistencia de la Comisionada Nayeli del JesUs Lizdrraga Ballote, a la
reunién de trabajo de la Comisibn de Datos Personales del Sistema Nacional de
Transparencia.

e Los Comisiondos integrantes del Pleno designaron a la Directora de Datos Personales y al
Titular de la Unidad de Transparencia de este Instituto, como enlaces del Programa
Nacional de Proteccién de Datos (PRONADATOS) y Programa Nacional de Transparencia

INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DE QUINTANA ROO




INFORME DE ACTIVIDADES

y Acceso a la Informacién (PROTAI) respectivamente, ante la Secretaria Ejecutiva del
Sistema Nacional de Transparencia.

e Se aprobd ser sede del “Taller Regional de Planeaciéon, Regidon Sureste”, coordinado por la
Direccion General de Capacitacion del INAI, como parte del seguimiento a los trabajos
emprendidos dentro de la Red Nacional por una Cultura de Transparencia (RENATA).

e El Pleno del Instituto acordd la asistencia de la Comisionada Nayeli del JesUs Lizdrraga
Ballote, quien fue electa como parte del Colegio Electoral del Sistemma Nacional de
Transparencia, a la Sesidén de Trabajo e Instalacion del Colegio Electoral del SNT.

e Se dio cuenta al Pleno del Instituto de las sesiones y actividades a desarrollarse durante la
Jornada Electoral 2018 del Sistema Nacional de Transparencia, que tuvo verificativo los dias
quince y dieciséis de noviembre del 2018 en la ciudad de Chetumal.

En materia de capacitacién al interior, mejoras institucionales para el personal y adecuado
funcionamiento administrativo del IDAIPQROO, se acordaron los siguientes:

e Elmdximo érgano de gobierno del Instituto
aprobd el Organigrama Institucional para

el ejercicio 2018. P
Qumtana Roo
o Se dio cuenta de la incorporacién de la @jﬁ_’@ﬂ-

Maestra Rocio Herndndez Arévalo, como
Titular del Organo Intemno de Control del
Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccidn de Datos
Personales.

e Se acordd la participacién de la Directora
de Recursos Humanos y Materiales, asi f
como de la jefa de departamento adscritas a la Coordinacién Adm|n|s’rrohvo del Instituto,
al curso denominado “Novedades y Cambios Fiscales 2018" organizado por el Colegio de
Contadores PUblicos A.C.

e El Pleno autorizd la presentacidon de la Cuenta PuUblica del Instituto de Acceso a la
Informaciéon y Proteccion de Datos Personales de Quintana Roo, correspondiente al
ejercicio fiscal 2017.

e Se determind la asistencia del Coordinador Administrativo de este Instituto al “Taller de
Facturacion Electréonica: timbrado de ndmina vy facturacion por derechos, productos y
aprovechamientos, asi como por la entrega de apoyos y estimulos”.

e Se acordd la asistencia del Comisionado Presidente José Orlando Espinosa Rodriguez y de
la Mtra. Hilda Ariadne Cabrera Garcia, Directora de Datos Personales de este Instituto, al
“Taller en materia de Proteccién de Datos Personales”, impartido por el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales.
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e Se autorizé realizar las adecuaciones pertinentes a las dreas que ocupa la Coordinacién
Juridica y de Datos Personales; dar mantenimiento a todos los aires acondicionados del
Instituto, efectuar la adecuacién y remodelacién del drea que ocupard para el resguardo
del archivo institucional; realizar mejoras en la iluminacién de las oficinas, asi como el
mantenimiento necesario de diversos espacios del Inmueble que ocupa el Instituto.

e El Pleno del Instituto aprobd que personal de la Coordinacion de Capacitaciéon y de la
Unidad de Transparencia, participen en los cursos de Lengua de senas nivel bdsico y el de
Formacion de capital humano de manera presencial grupal, que fueron impartidos por el
Instituto de Capacitacion para el Trabagjo del Estado de Quintana Roo.

e Se concertd la participacion en el curso en linea “Introduccién a la Organizacion de
Documentos”, de la Licenciada Vanessa Jackeline Heredia Galera, Directora de Archivos,
asi como también de la Licenciada Samantha Guadalupe Matos Castro, Jefa de
departamento de la Cultura para la Transparencia, adscrita a la Coordinacién de
Capacitacion.

e Losintegrantes del Pleno acordaron la asistencia de la Directora de Recursos Financieros,
Presupuesto y Contabilidad, y de la Directora de Recursos Humanos, Materiales y Servicios
Generales de este Instituto, al curso de capacitaciéon para la implementacién del
SAACGNET INDETEC vy asesorias para la elaboracién del POA 2019 y sus componentes.

Con la finalidad de otorgar un adecuado acompanamiento en la comprensiéon de los temas
tutelados por este Instituto y una mejor capacitacién a los servidores publicos de los Sujetos
Obligados y a la sociedad en general, destacan por su importancia los siguientes acuerdos:

e Se determind impartir a través de la Directora de Datos Personales conferencia “Derecho
a la proteccion de datos personales en México” evento que tuvo verificativo en la
Universidad del Caribe de la ciudad de Cancun, Quintana Roo, con la finalidad de generar
conciencia entre los servidores publicos, estudiantes y catedrdticos responsables del
fratamiento de datfos personales, sobre la importancia de proteger los mismos y difundir los
derechos y mejores prdcticas en la materia, asi como sensibilizar a la poblacién de las
implicaciones de compartir los datos personales con terceros y el manejo de los mismos en
redes sociales.

e El Pleno dio cuenta de los trabajos de difusién de la novena edicién del Certamen de
Ensayo en materia de Transparencia, se acordd impartir en esos espacios de promociéon
temas en la materia, los cuales estarian a cargo de personal de la Coordinacion de
Capacitacién y de la Direccidon de Datos Personales del Instituto.
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e EIIDAIPQROO aprobd en cumplimiento ala Ley
para Prevenir, aftender vy eliminar la
discriminacion en el Estado de Quintana Roo y
los “Criterios para que los Sujetos Obligados
garanticen condiciones de accesibilidad que
permitan el ejercicio de los derechos humanos
de acceso a la informacién y proteccion de
datos personales a grupos vulnerables”, emitir
medidas tendientes a erradicar cualquier tipo
de Discriminacioén y establecer condiciones de
equidad e igualdad en el ejercicio de los
derechos humanos de acceso a la informacién
y proteccién de datos personales, a través de los siguientes aspectos: Accesibilidad, Ajustes
razonables, atencién a Grupos Vulnerables, Portal Web Accesible, fijar carteles alusivos a
la No Discriminacion, suscribir convenio de colaboraciéon con alguna institucién publica y/o
privada e inclusive educativa que permita brindar mejor atencién a grupos vulnerables.

e El Instituto autorizd realizar la presentacion del libro, “La Importancia de los Archivos
Histéricos como Garantes de la Memoria y el Acceso a la Informaciéon”, a cargo de la
historiadora y coautora Maria de los Angeles Magdaleno Cdrdenas. Asi como la
imparticién del Taller de Sensibilizacién en materia de Archivos, a cargo del Mtro. Alfonso
Rojas Vega, Director General de Gestion de Informacion y Estudios del Instituto Nacionall
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales.

e Se acordd realizar el Foro "Proteccidén de Datos Personales—Ciberseguridad”, en
colaboraciéon con el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién PUblica
y Proteccidén de Datos Personales”.

e El Pleno del Instituto por unanimidad acordd, la suscripcién del Convenio de colaboracién
y coordinacién con el Instituto Quintanarroense de la Juventud, para el desarrollo del
Programa "Vinculacién Escuela-Trabajo Joven Quintana Roo 2018 segunda etapa”.

e Se determino redlizar el evento “Conmemoracién al Dia Internacional del Derecho a
Saber”, en colaboracién con el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informaciéon PUblica y Proteccién de Datos Personales.

e Losintegrantes del mdximo érgano del Instituto decretaron la suscripcién de Convenio de
Colaboracién con el Instituto para el Desarrollo del pueblo maya y las comunidades
indigenas del Estado de Quintana Roo, para fortalecer la fransparencia, el derecho de
acceso a la informacidn puUblica y proteccidon de datos personales entre la poblacion
maya.

e Se autorizd llevar a cabo la Conferencia Magistral “Cultura de la Transparencia, Legalidad
y Rendicién de Cuentas”, a cargo del Dr. Javier Rascado Pérez, Comisionado Presidente
de la Comision de Transparencia y Acceso a la Informacién PuUblica del Estado de
Querétaro.
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DIFUSION Y SOCIALIZACION DE LOS DERECHOS DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES

La difusién del trabajo institucional representa una herramienta de suma importancia para
tener un acercamiento con los diversos sectores de la sociedad; a través de ella, se logra
fransparentar el adecuado cumplimiento de las atribuciones conferidas en el marco
normativo. Ante la incesante necesidad de construir una sociedad mejor informada, durante
el ano 2018 se multiplicaron los esfuerzos para lograr la adecuada promocién del quehacer
del IDAIPQROO.

En el periodo que se informa se llevaron a cabo acciones tendientes a promover entre la
sociedad el conocimiento, uso y aprovechamiento de la informacién publica y la proteccién
de datos personales. Entre ellas estdn las capacitaciones a los servidores publicos de los Sujetos
Obligados; la realizacién de talleres, conferencias y eventos en los que fueron convocadas
instituciones educativas de los tres niveles, medios de comunicacion y publico en general.
Dichas actividades contaron con campanias masivas de difusiéon y promocion que permitieron
ampliar la cobertura de los sectores de la sociedad a los que es dirigida la labor del Instituto.
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; En este contexto, se informa que, durante el
’ ano 2018, se emitieron un fotal de 116
£ e & comunicados o boletines de prensa que
L informaron a lectores de medios impresos,
digitales, escuchas de nofticieros radiofénicos y
televidentes los mensajes a favor de la cultura

R )
{

de la transparencia, asi como el frabajo
realizado por este Organo Garante. Cada
comunicado acompanado de sus respectivas
fotografias, los cuales pueden ser consultados a
través de nuestra Pagina Institucional
hitp://www.idaipgroo.org.mx/boletines/

A través de la labor de comunicacion social, este organismo auténomo tuvo un enlace
permanente con reporteros y periodistas de los diversos medios informativos, los cuales fueron
atendidos en las entrevistas solicitadas, destacando durante el ano que se informa la
imparticién del Curso-Taller que en materia de Transparencia y datos personales, que el
IDAIPQROO les ofrecid a los integrantes del Colegio de Profesionistas en Comunicacion del
Estado de Quintana Roo, a quienes se otorgd orientacion, capacitacion y asesoria en la
materia.
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En 2018, el Comisionado
Presidente concedio
entrevistas a diversos

medios de comunicacion,
tendientes a proporcionar

informacién en temas de
aplicacion y sensibilizacion
del ejercicio de los
derechos de acceso ala
informacioén y datos
personales.

La labor de la prensa, contribuyo en el posicionamiento del IDAIPQROO, al crear, gestionar y
ejecutar las estrategias de comunicacion basadas en mensajes que se difundieron entre la
sociedad vy los servidores publicos, de esta manera se favorecié el conocimiento sobre la
cultura de la transparencia.

La radio y television como medios masivos de
comunicaciéon son indispensables para promover
actividades del IDAIPQROO como: el Certamen de
Ensayo, el Concurso de Dibujo Infantil, La Fiesta de la
Verdad y la Caravana por la Transparencia.

Asimismo, se produjeron y tfransmitieron diversos spots
de radio para difundir mensajes relevantes respecto a
los temas tutelados por este érgano garante a fravés 8 ' R . f

de medios de cobertura estatal. Los spots transmitidos en el ano que se informa versaron sobre
temas relacionados con la proteccion de datos personales en redes sociales, invitaciones para
participar en La Fiesta de la Verdad o en el Certamen de Ensayo y/o en el Concurso de Dibujo
Infantil “Los Valores de la Transparencia y la Proteccién de tus Datos Personales”.

En concordancia con las nuevas dindmicas de la
comunicacion, a través de redes sociales, el drea de
comunicaciéon del IDAIPQROO, dedicd sus esfuerzos
durante 2018 para fortalecer la vinculacién de este
organismo con la ciudadania, principalmente con
usuarios de redes como Twitter e Instagram que
obtienen informacién de forma rdpida y en tiempo
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En ese sentido, en el 2018 se generaron 1,547
tweets de la cuenta institucional oficial de Twitter

@idaipqroo. Esta red social fue creada para
publicar noticias breves, material multimedia,
fransmisiones en vivo y la interaccién con
millones de usuarios.

Los principales temas que se difundieron a través
de infografias fueron sobre la proteccién de
datos personales, la Plataforma Nacional de
Transparencia, archivos, efemérides,
actividades propias del IDAIPQROO; asi como,
eventos, asesorias, capacitaciones y notas
periodisticas.

Respecto a los usuarios,

@idqipqroo se puede
apreciar un incremento de
378 seguidores en
comparacion con el 2017.

Seguidores en Twitter 1518

1140

Es decir, la cuenta de Twitter
Oficial del IDAIPQROO
concluyo el ano con 1,518
seguidores. Lo que da
muestra del creciente interés

de la sociedad, respecto alas 2016 2017 2018
acciones que redliza el
Instituto.
Actividad del Tweet X
Impresiones 1.780
""NEM IDAIP QROO @IDAIPQRco P
. Se declara formalmente inaugurado El .
Proceso Electoral del Sistemna Nacional de Interacciones totales 94
Transparencia en #QRO0 #SNT2018 . ) _ _ 45
pic.twitter.com/OZ9IEEJWO Interacciones con el contenido multimedia
Retweets 12
Me gusta 12
Llegar a una audiencia mas amplia Clics en el perfi 10
iPromocione este Tweet para conseguir mas interacciones! 7

Clics en el enlace

1

Clics en la etiqueta
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De la misma manera, la cuenta
Institucional de Instagram, la cual
tiene un contenido 100% fotogrdfico e
infformativo, realizd6 121 publicaciones
sobre temas diversos en 2018.

Es de subrayar, que el nimero de
seguidores tuvo un  incremento
considerable al pasar de 131 a 239
usuarios en 12 meses. Es decir, subié un
83% el nUmero de personas interesadas
en los temas vy graficas de la
fransparencia que ahi se compartieron.

Las diferentes Plataformas como Twitter
e Instagram son utilizadas a nivel
mundial y tienen una particular
incidencia en la manera en que se
genera, procesa y gestiona la informacion en las instituciones publicas. Es por ello, que este
Organismo Garante fomenta el acercamiento con los usuarios.

Seguidores en Instagram

239

2017 2018
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CoONSsEJO CONSULTIVO

El Consejo Consultivo del Instituto de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales de
Quintana Roo, érgano colegiado y plural, de asesoria y apoyo para las decisiones que emanan
del actuar de este Organismo Garante, se encuentra conformado de la siguiente manera:

L.C. Daniel Robertos Cetina.
Consejero Presidente

M.E. Ménica Yolanda Cortina Mora.
Consejera Secretaria

Mtra. Nora Leticia Cerén Gonzdlez.
Consejera

M.D. Sergio Anguiano Soto.
Consejero

En este contexto, dando cumplimiento a las obligaciones establecidas en el articulo 71 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién PuUblica para el Estado de Quintana Roo, durante el
ano 2018, celebrd las siguientes sesiones:

e Sesién Ordinaria de fecha 14 de mayo de 2018. Celebrada en el marco de la enfrega del
Informe Anual de Actividades 2017 del IDAIPQROO, en la cual previo el infercambio de
comentarios y andlisis, respecto del contenido del citado documento, se acordd de
manera undnime de sus integrantes, dar por cumplida la obligacion establecida en el
articulo 40 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica para el Estado de
Quintana Roo.

e Sesion Ordinaria de fecha 23 de noviembre de 2018. Celebrada con la finalidad de emitir
sUs  opiniones y  observaciones
respecto al proyecto de presupuesto
2019 del Instituto, en este contexto, los
intfegrantes de ese Organo Colegiado,
de manera individual externaron sus
opiniones, finalmente de manera
colegiada y por unanimidad de votos,
acordaron que la propuesta de
proyecto de presupuesto anual
permitird cumplir con las obligaciones
legales que tiene conferidas el Instituto
de Acceso a la Informacion vy
Proteccién de Datos Personales de
Quintana Roo.

Ouintanz =)
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EJERCICIO DEL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION

INFORME ANUAL DE SOLICITUDES DE INFORMACION PUBLICA PROCESADAS POR LOS SUJETOS OBLIGADOS
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

El trabajo permanente de poner a disposicidén la informaciéon publica que generan los Sujetos
Obligados de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado, coadyuva
de manera tfrascendental para el cambio cultural que los tiempos actuales exigen para la
adecuada rendicidon de cuentas a la poblacion.

Durante el 2018, el Instituto de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales de
Quintana Roo (IDAIPQROQ) brindd asesorias técnicas a los sujetos obligados para apoyarlos a
cumplir con lo establecido en la legislacion en materia de transparencia; mediante acciones
enfocadas al fomento de los principios de gobierno abierto, transparencia, rendicién de cuentas,
participacion ciudadana, apertura informativa y el acceso a la informaciéon publica.

En el ejercicio que se informa, el derecho a saber continud presentando un indice importante de
aumento, ya que registrd un 32% de participacion adicional en relacién al ejercicio 2017. Factor
que de manera sustantiva permite mejorar la relacién entre los Sujetos Obligados y la poblacién.

En el periodo que se reporta, se registrd un total de 12,511 solicitudes de informacién publica, es
decir, 3,025 solicitudes mas, respecto a las 9,486 que se atendieron en 2017.

Por tal razén, para el IDAIPQROO ha sido una prioridad
inmediata colaborar estrechamente con todos los entes . ., .
involucrados en este proceso, dotdndoles del informacion recibidas
acompanamiento necesario para que ejecuten sus funciones durante el 2018 fue de
como corresponde. 12,511

El total de solicitudes

A continuacién, se presenta
. el desglose de la atencién de las solicitudes de acceso a la
incremento en el ) . - )
. . informacion, con la finalidad de mostrar el comportamiento de
ejercicio del derecho a |, pricipacion ciudadania, mostrando cada vez més su interés
saber de su derecho a saber.

Se registré un 32% de

ANALISIS DE LAS SOLICITUDES DE INFORMACION POR ANO.

El derecho a saber, a partir de 2005, ha establecido indicadores importantes para conocer sobre
la eficiencia y eficacia con la que los Sujetos Obligados otorgan su informacién publica a los
interesados, a través de sus ventanillas Unicas, mejor conocidas como Unidades de Transparencia.

Para comprender a detalle sobre la evolucidon en la atencién de solicitudes de informacién
publica, en el siguiente recuadro se puede apreciarla evolucion del nUmero total de las solicitudes
de informacidén atendidas en Quintana Roo por ano, desde el 2005, hasta el afo 2019.
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Total histérico de solicitudes de informacién recibidas por los Sujetos Obligados

SUJETOS OBLIGADOS 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 ACUMULADO
PODER EJECUTIVO 1088 4536 6197 ngs21
PODER LEGISLATIVO 41 63 78 63 341 88 84 89 109 82 79 258 381 301 2057
PODER JUDICIAL 2 u 8 5 28 55 58 27 59 87 1w 226 48 451 560
FISCALIA GENERAL 84 559 608 51
ASEQROO 1 2 5 3 4 0 2 1 3 1 o 7 s 3 301
CDHEQROO 0 2 2 5 7 23 u u B 58 24 04 B4 B0 580
IEQROO 0 3 7 0 3 3 66 60 54 40 57 55 169 206 823
IDAIPQROO 3 22 3 80 08 478 581 427 438 446 306 39 284 282 3777
TEQROO 3 2 1 3 2 n 8 8 » 5 8 24 33 34 B4
TRIBUNAL DE JUSTICIA DAMINISTRATIVA 35 35
BACALAR 5 21 24 27 35 89 02 B1 495
BENITO JUAREZ 57 279 201 221 343 240 397 540 492 456 41 498 582 545 5365
COZUMEL 4 37 5 24 51 % [ m] 03 72 70 26 B6 254 19
FELIPE C. PUERTO 3 0 5 » 22 B 59 45 5 22 B B 51 203 499
ISLA MUJERES 5 5 » 27 04 82 82 a7 40 52 36 60 9% 201 866
JOSEMA. MORELOS 1 6 4 9 3 u ] 32 20 B 25 a7 33 BY 358
LAZARO CARDENAS 1 6 0 6 7 20 ) 30 9 24 22 29 67 u3 393
OTHON P.BLANCO 43 B8 01 8 221 266 253 70 B4 2B 8 210 408 445 2948
SOLIDARIDAD 35 201 257 B0 479 401 383 328 305 280 338 627 685 1 5626
TULUM - - - - 4 58 94 71 89 80 42 u1 uo 337 1056
PUERTO MORELOS - - - - - - - - - - - 49 293 259 601
PRI 4 38 37 79
PRD - - - - - - - - - - - 0 33 35 68
PAN 0 37 41 78
MORENA - - - - - - - - - - - 0 25 27 52
PARTIDO ENCUENTRO SOCIAL - - - - - - - - - - - 1 23 24 48
MOVIMIENTO CIUDADANO - - - - - - - - - - - 0 9 27 46
PVEM - - - . - 5 5 5 - - o 0 2 25 51
PT . . . . . . - - - - - 0 0 27 27
PARTIDO NUEVA ALIANZA. - - - - - - - - - - - 0 9 22 31
A.P.FUERZA SOCIAL POR QUINTANA ROO. - - - . - . - - B - F 0 o 5 5
Total Anual 309 800 697 786 1727 1853 2,229 2,024 1979 1971 1759 4216 9,486 12,51 42,347

*NOTA: La UTAIPPE es el Organo Desconcentrado que hasta mediados del afio 2016 concentraba a las diversas Dependencias y Entidades
de la Administracién PUblica Estatal, y que posteriormente desaparecié para otorgarles autonomia a cada una como Sujeto Obligado
directo.

Como se puede apreciar, con la reforma de transparencia de 2015, a partir del 2016, se establecid
un padrdn de Sujetos Obligados mds amplio, al integrar a los partidos politicos y al desagregar a
todas las dependencias y entidades del Poder Ejecutivo, lo que influyd notablemente en el
incremento del fotal de las solicitudes que se atendieron a partir de dicho ejercicio.

En lo que al ano 2018 refiere, se tiene un aumento del 32% respecto a lo atendido en 2017, al
registrarse un aumento de 3 mil 025 S.I.

Solicitudes Presentadas ante los Sujetos Obligados

Durante el afo 2018, fueron recibidas un total de 12,511 solicitudes de informacioén, las cuales se
detallan en la siguiente grdfica, con base a la naturaleza del $.0. del que se frata, manteniendo
la tendencia en el aumento del niUmero de solicitudes que se registraron a partir del 2016.
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Total de solicitudes recibidas por los Sujetos Obligados
(2005-2018)

12,511

1,727 1,853 2229 2,024 1979 1971 1759
800 697 786

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

La siguiente grdfica, muestra que los cinco Sujetos Obligados mds solicitados fueron: El Poder
Ejecutivo, el municipio de Solidaridad, la Fiscalia General, el municipio de Benito Judrez y el
municipio de Othén P. Blanco.

Solicitudes de Informacién Recibidas por los
Sujetos Obligados durante 2018

A. P. FUERZA SOCIAL POR QUINTANA ROO. | 5

PARTIDO NUEVA ALIANZA. | 22
PT 1 27

PVEM | 25

MOVIMIENTO CIUDADANO | 27

PARTIDO ENCUENTRO SOCIAL | 24
MORENA | 27
PAN | 4]
PRD | 35
PRI | 37

PUERTO MORELOS [l 259

uiumv Il 337

SOLIDARDAD I 1117

OTHON P.BLANCO [ 445
LAZARO CARDENAS [l 143
JOSE MA. MORELOS [l 139
IsSLA MUJERES [l 201
FELIPE C. PUERTO [l 203
COZUMEL [ 254
BENITO JUAREZ 545
BACALAR [ 18]
TRIBUNAL DE JUSTICIA DAMINISTRATIVA | 35
TEQROO | 34
IDAIPQROC [l 282
IEQROO 206
CDHEQROO M 180
ASEQROO W 123
FISCALIA GENERAL 608
PODER JUDICIAL [ 451
PODER LEGISLATVO [ 301
PODER EJECUTIVO I, 6197
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Es decir, el Poder Ejecutivo atendio el 49% del total de las solicitudes, el 9% lo atendid el municipio
de Solidaridad vy el 5% fue atendido por la Fiscalia General del Estado. Lo que representa un
importante indice de trabajo de atencién realizado para estos tres Sujetos Obligados.

En la siguiente grdfica se representa porcentualmente la cantidad de solicitudes de informacion
publica atendidas por todos los sujetos obligados, agrupados en cuatro blogues: Poderes de
Estado, Organos Auténomos, Municipios y Partidos Politicos.

Porcentaje de distribucion de Solicitudes Mas de la mitad del total de las S.1.

por tipo de Sujeto Ene-Dic 2018 se concentra en los poderes
PARTIDOS estatales con un 55%, seguido por
Pouimcos los municipios con un 31% sobre el

2%

total.
MUNICIPIOS
o El bloque de sujetos obligados con

el menor porcentaje de atencion
de solicifudes de informacion
PODERESDEL  pblica, lo registran los partidos

ESTADO
\ 55% politicos; circunstancia que guarda

relacion sobre el corto plazo
ORGANOS franscurrido  a  parfir de su
AUTONOMOS incorporacién  como  sujetos
obligados en 2016.

ANALISIS COMPARATIVO ENTRE SOLICITUDES PRESENTADAS Y RESPONDIDAS POR SUJETO OBLIGADO

Para distinguir la eficacia con que fueron otorgadas las respuestas a cada una de las S.., es
necesario comprender que no todas las solicitudes que reciben los S.0. son de su competencia y
para que una solicitud sea reconocida como de competencia, es necesario que sea requerida
presentada en funcién de las atribuciones encomendadas a cada Sujeto Obligado; de tal manera
que podrdn tramitar satisfactoriamente por competencia.

A continuacion, se presenta un comparativo entre ambas opciones:

6197

Andlisis comparativo entre las S.I. presentadasy
respondidas por competencia por S.0.
4295 Ene-Dic 2018
117
301 4515608 o3 180,206 282 18] 545 254, 203, 201 s EE 57 259,279,
261 24 80 157 3425 3529 19hg0 ggd44 2%, D303 705 1395 14 421 I‘I 311 2748 262
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Cabe mencionar que del total de 12 mil 511 S.1. recibidas por cada uno de los sujetos obligados 9
mil 930 fueron atendidas de manera satisfactoria para el interesado; lo cual representa un indice
general de respuesta por competencia del 80%. Aclarando que el resto, es decir el 20% restante,
también fueron respondidas, pero en sentido de comunicarle al solicitante que sujeto obligado
seria el competente para responder su consulta.

Lo que significa que existe un buen conocimiento por parte de la ciudadania respecto a las
competencias que tienen cada uno de los Sujetos Obligados, no obstante, alun falta trabajo de
sensibilizacién por realizar para mejorar dicho indicador.

A continuacién, se presentan los porcentajes registrados respecto al sentido de respuestas alas S.I.
por tipo de Sujeto Obligado.

Distribucién Porcentual del Tipo de Respuesta
de S.I. del Poder Ejecutivo.
Ene-Dic 2018

El indice general de respuesta por competencia

5.1 Reorientadas del Poder ejecutivo fue de casi 70%,
22.22%

Respondidas por
competencia del $.0.
69.31%

Distribucion Porcentual del Tipo de Respuesta de
S.I. del Poder Legislativo.
Ene-Dic 2018

S. S.lenla que la

Reorientadas informacién fue
7.64%
El indice general de respuesta por
competencia del Poder Legislativo fue
del 88%.

‘ inexistente
Respondidas por

competencia del
S.O.
86.71 %
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Distribucion Porcentual del Tipo de Respuesta de S.1.
del Poder Judicial. Ene-Dic 2018

S.l. Reorientadas 7.76 %

El indice general de respuesta por
competencia del Poder Judicial fue del
91.57%.

S.l. Respondidas
de Competencia
91.57 %

Distribucion Porcentual del Tipo de Respuesta de S.I.
de Organos Auténomos. Ene-Dic 2018

P S
El indice general de respuesta por .
g P P Reorientadas

competencia de los Organos Auténomos 19.48%
fue del 70.43%, denotando que dentro de
este bloque de Sujetos Obligados estd
considerado el IDAIPQROO, &érgano
garante del derecho de acceso a la Respondidas por

informacion. competencia.
70.43%

Distribucién Porcentual del Tipo de Respuesta de S.I. de
Municipios. Ene-Dic 2018

INFORMACION
TOTAL DE SOLICITUDES INEXISTENTE

PENDIENTES 2%
> |

El indice general de respuesta por

SOLICITUDES DE competencia de los Municipios fue del

INFORMACION
REORIENTADAS N%
5%

SOLICITUDES DE
INFORMACION
RESPONDIDAS POR
COMPETENCIA
9%
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El indice general de respuesta por

Distribucion Porcentual del Tipo de Respuesta competencia de los Parfidos Politicos

de S.I. de Partidos Politicos. Ene-Dic 2018

fue del 98%
S.I. , s
REORIETADAS TOTAL DES.I. Cabe destacar que ademas del andlisis
. PENDIENTES, 0, 0% .
0.74,1% \ de las solicitudes que  fueron

respondidas de manera favorable para
el solicitante, también es tema de
estudio para el Organo Garante todos
aquellos casos en los que no fue
JOTAL DE proporcionada la informacién, de
RESPONDIDAS POR manera general el 2.4% de las S.. se

COMPETENCIA , 97, . .
99% ubica en estos casos excepcionales tal

y como refiere el recuadro siguiente.

Encontrando que en 114 ocasiones la
respuesta que se otorgd refirid que no
se contaba con la informacién a pesar de la bUsqueda exhaustiva por parte de los S.0., de tal
manera que esta cantidad se clasifica como inexistente.

La informacién clasificada como reservada describe aquellos casos en donde la entrega de
informacion comprometa la seguridad publica, ponga en riesgo la vida o salud de una persona,
vulnere la conduccién de expedientes judiciales, afecte los derechos del debido proceso, entre

TPO DE otras motivaciones referidas en el articulo

134 de la LTAIPQROO, de esta manera

RESPUESTAS.I. TOTAL fueron 138 las respuestas otorgadas en

INEXISTENTE 114 este sentido.

RESERVADA 138 .

Fueron 20 respuestas en las que se aclard

CONFDENCIAL 20 qgue lo solicitado era de cardcter

OTROS, SURLESTOS confidencial, ya que contenia datos
NO INCLUIDOS 35 .

personales concernientes a personas

TOTAL 307 fisicas identificadas o identificables.

Precisando que en estos casos la informacion confidencial no estd sujeta a temporalidad y sélo
podrdn tener acceso a ella mediante solicitud de informacién los titulares de esta o la persona
debidamente acreditada.

Las 35 respuestas restantes, describen los casos no especificados en los que no fue posible dar
respuesta, y los cuales se encuentran respaldados mediante un fundamento o supuesto legal;
entre ellos podemos encontrar situaciones como la falta de seguimiento a la solicitud por parte
del interesado o posibles errores informdticos del sistema INFOMEX.
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ANALISIS COMPARATIVO ENTRE SOLICITUDES PRESENTADAS Y RESPONDIDAS POR
SUJETO OBLIGADO DEL PODER EJECUTIVO

A continuacién, se detalla el indice de atencidén de solicitudes presentadas y respondidas por
cada Dependencia y Entidad que integra al Poder Ejecutivo.

S.Il. Recibidas por el Poder Ejecutivo Observando que las Dependencias,

Enmeo-Diclermbre 2010 al  fungir como administracién
central del ejecutivo, concentraron
UMDADES ADMINETRATIVAS la mayoria de las solicitudes

B DEL DESPACHO DEL PODER i
st atendidas con 61.1%.

B DEPENDENCIAS 61.17%

™ ORGANISMOS
DESCENTRALIZADOS 30.16%
EMPRESAS DE . . s e
B PARTICPACION En la siguiente grdfica se hace un
MAYORITARIA 1.745% 3 .
 FDECOMSOS Y FONDOS comparativo entre la cantidad de
PUELCOS/-10% solicitudes presentadas y el total de
- GRGANOS solicitudes respondidas de acuerdo

DESCONCENTRADOS 4.58% . K .
al fipo de S.O. del Poder Ejecutivo.

Tabla comparativa entre el total de solicitudes presentadas y el total de solicitudes
respondidas por competencia por tipo de S.0. del Poder Ejecutivo
Enero-Diciembre 2018

3791
mS.|. PRESENTADAS S |.RESPONDIDAS POR COMPENTENCIA

90.00

1870
1466

284
76 37 108 91 68 46 170
Dependencias UNIDADES ORGANISMOS EMPRESAS DE FIDEICOMISOS Y ORGANOS
ADMINISTRATIVAS DEL DESCENTRALIZADOS PARTICIPACION FONDOS PUBLICOS DESCONCENTRADOS
DESPACHO DEL MAYORITARIA

PODER EJECUTIVO
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Observéndose un 67% de respuestas que por competencia proporcionaron la informacién al
solicitante de parte de las Dependencias, es decir, 2 mil 490 solicitudes de competencia.

Lo anterior, se desglosa de la siguiente manera:

Tabla comparativa entre el total de solicitudes presentadas y el total de las
respondidas por competencia de cada dependencia del poder ejecutivo

713
mS.|. PRESENTADAS mS.|. RESPONDIDAS POR COMPETENCIA
7,
323 4
244

90 1 87, °8 149 02]92 105 123]22

I I °2) I Ié 2 479 I

Il ll [ |
S 2 > ‘32\ oK 5© Nt
\?‘ A\ \/ \/ ¢_§</ <2- ) « & o
NS Q> N S as AANG SHGY) S N NN < D RS K
& U I v &v ° & F S < v

o ° § s ©w & & & WSS o N 3 &

> & e Q Q Q 'S < & < 9 S S < o &

0 & <2~ ¥ S NS < & N < < Q R S Jo, ¥

e v &S S S &S K &« &
S A RPA A RO S s O e S I AR
vy & & &8 & & R
>~ W9 S <& <& <& As & & ¥ & . Q o
S $v ; ; ; O%% o‘iQ & é‘# o ‘é& QS\? &
@ 3 & ¢ NAPA S &
o © S S & & & & e &
5 * S & & & 4 §
o« R e

Obteniéndose en su conjunto un indice porcentual de 70% de atencién por competencia directa.

Para el caso de los érganos desconcentrados se obtuvieron los siguientes datos:

Tabla comparativa entre el total de solicitudes presentadas y el total de las S.I.
respondidaa por competencia de cada érganos Desconcentrado del Poder Ejecutivo
Enero-Diciembre 2018

B S.|. RESPONDIDAS POR COMPETENCIA mS.|. PRESENTADAS

COORDINACION GENERAL COMUNICACION DE GOBIERNO DEL _ 63
ESTADO 63

SERVICIO ESTATAL DEL EMPLEO Y CAPACITACION PARA EL TRABAJO 14
(SEECAT) - 17

T g N AL 0 A . e
925

INSTITUTO DE BIODIVERSIDAD Y AREAS NATURALES PROTEGIDAS DEL 0
ESTADO DE Q. ROO 1]

INSTITUTO GEOGRAFICO Y CATASTRAL DEL ESTADO DE Q. ROO &
4

JURISDICCON SANITARIA 3
1Y

JURISDICCION SANITARIA 2 - i
20
JURISDICCION SANITARIA 1 - H

INSTITUTO QUINTANARROENSE DE INNOVACION Y TECNOLOGIA I 3
ADMINISTRACION DEL PATRIMONIO DE LA BENEFICENCIA PUBLICA - ] 1
3

DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
JUNTA DE ASISTENCIA SOCIAL PRIVADA
“ 15

PROCURADURIA FISCAL DEL ESTADO I a
29
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Concentrdndose el mayor porcentaje de atencidn por competencia en la Coordinacién Generall
de Comunicacion Social (100%) y la Procuraduria de Protecciéon al Ambiente (45%).

En los organismos descentralizados, la atencidén por competencia se constituyd como se detalla

en la grafica siguiente:

Tabla Comparativa entre el total de Solicitudes presentadas y el total de
respondidas por competencia por los érganos Descentralizados del Poder
Ejecutivo Enero-Diciembre 2018

mS.|. PRESENTADAS mS.|. RESPONDIDAS POR COMPETENCIA

250
13
148 147 141
126 132
98
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Se observa que los Servicios Estatales de Salud tal como ocurrid el aio pasado, concentrd la mayor
cantidad de S.I. presentadas y generd un indice de respuesta por competencia del 85%.

Para el caso de las empresas paraestatales, se registra un 85 %, de respuesta directa por
competencia.

Tabla Comparativa entre el total de Solicitudes presentadas y el total de respondidas
por competencia de Empresas de Participaciéon Mayoritaria del Poder Ejecutivo
Enero-Diciembre 2018

mS.|. PRESENTADAS mS.|. RESPONDIDAS POR COMPETENCIA

69
52
l | 39

ADMINISTRACION PORTUARIA INTEGRAL DE Q. ROO VIP SERVICIOS AEREOS EJECUTIVOS S.A.
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Para el caso de los Fideicomisos y Fondos PuUblicos, se obtuvo un 70 % de respuesta directa por
competencia.

Tabla comparativa entre el total de solicitudes presentadas y el total de las de
competencia de los Fondos y Fideicomisos del Poder Ejecutivo.
Ene-Dic 2018

mS.|. PRESENTADAS mS.|. RESPONDIDAS POR COMPETENCIA
21

CLASIFICACION DE LAS SOLICITUDES DE INFORMACION POR TIPO DE SOLICITANTE Y POR SUJETO OBLIGADO

Para el IDAIPQROO es de vital importancia que mujeres y hombres porigual, accedan y participen
de manera incluyente en la foma de decisiones que repercuten como sociedad. De esta manera
y con la finalidad de promover la equidad de género, se desagrega la informacién estadistica
sobre el tipo de solicitante:

COMPORTAMIENTO EN LA CANTIDAD DE S.I. POR TIPO DE
SOLICITANTE POR ANO.

ENE-DIC 2018 6511

=t Hombres == Mujeres == PersonasMorales ==+=No identificados

3846

1834 1698
13721586 16281205 1579, .0, 1363 1072
974 47 1029
170 452 605
29 5 87 30 53 3 54 4 162 18 115 14 ! ™
i === —tc
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
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Distribucién Porcentual del total de S.I. portipo de solicitante. Con la informacion
Ene-Dic 2018 presentada, se puede

apreciar que la
participacion femenina
y masculina al paso de
los anos, registran una
= Hombres similar  frecuencia de
= Mujeres 2010 a 2016. Sin
= Personas Morales embargo, es a partir de
= No identificados 2017 que se identifica

una diferencia
significativa de mayor
participacion de

hombres, resultando que
en el ano que se reporta

2,665 S.1. de diferencia respecto a las mujeres, es el 41% de mds.

Cabe senalar que se tiene, como ha ocurrido cada aio, un indice de crecimiento para los tres
segmentos analizados, sin embargo, destaca el crecimiento del 52% de las personas morales en
2018, respecto alo reportado en 2017.

Representacién del aumento del afio 2018 por tipo de solicitante.

. " 1029 m2018 m2017
No identificados
605
1072
Personas Morales
. 3846
Mujeres
6511
Hombres

En la tabla anterior se aprecia que Unicamente el 9% de las S.I. no fue posible identificar al tipo de
solicitante; lo cual no implica que cada una de esas, hayan sido atendidas en fiempo y forma.
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Variaciones en el ingreso de $.1. por tipo de solicitante
Ene-Dic 2018

=@—Hombres  ==@=Mujeres ==@=Personas Morales  ==0O==No identificados

654

716
1999

3226

PODER EJECUTIVO  PODER LEGISLATIVO ~ PODER JUDICIAL ORGANISMOS MUNICIPIOS PARTIDOS POLITICOS
AUTONOMOS

La grafica lineal previa denota que la participaciéon de hombres, mujeres y personas morales es en
su mayoria dirigida al Poder Ejecutivo y a los Organos PUblicos Auténomos.

S.I. por tipo de solicitante ingresadas al
Poder Ejecutivo. Ene-Dic 2018

No identificados
10%

En el grdfico siguiente podemos
observar de manera detallada el
Hombres . . s
49% fipo de promovente que solicitd
informacion al Poder Ejecutivo,
identificando a los hombres como

los mds recurrentes con el 49%.

Personas Mor
1M1%

Mujeres
30%
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(4
Y
o

En la tabla inferior se detalla la participacién de los tipos de solicitante segun las categorias de los
Sujetos Obligados que integran el Poder Ejecutivo.

Distribucion del Total de S.1. por tipo de Solicitante en el Poder Ejecutivo.
Ene-Dic 2018

1648
B hombres ® Mujeres ® Personas Morales m®No identificado
1007
451467
200
1221 15 77 ‘56
men 4319 o o4 46 4 4 2329 16 @
- | e— | N ] I —
DEPENDENCIAS ORGANOS UNIDADES ORGANISMOS EMPRESAS DE FONDOS Y
DESCONCENTRADOS ADMINISTRATIVAS DEL  DESCENTRALIZADOS PARTICIPACION FIDEICOMISOS

DESPACHO DEL PODER
EJECUTIVO

MAYORITARIA

En este sentido se observa que la mayor cantfidad de solicitudes se presentaron en las

dependencias y entidades.

TIEMPO DE PROCESAMIENTO DE LAS SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION

El arficulo 154 de la Ley de
Transparencia 'y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado
de Quintana Roo, prevé que la
atenciébn a las solitudes de
informacion se debe realizar en el
menor fiempo posible,
estableciendo un plazo méximo de
diez dias hdbiles para entregar la
respuesta, y diez dias mds por
ampliacién justificada, contando a
partir del dia siguiente de su
presentacion.

A continuacién, se presenta el
andlisis detallado relacionado con el
numero promedio de dias que utilizd
cada grupo de Sujetos Obligados
para dar atencion a las S.I. que les
fueron presentadas durante 2018.

Promedio de dias de respuesta por tipo de Sujeto
Obligado. Ene-Dic 2018

PARTIDOS POLITICOS

MUNICIPIO

TRIBUNAL DE JUSTICIA
ADMINISTRATIVA

TRIBUNAL ELECTORAL
IDAIPQROO

INSTITUTO ELECTORAL
DERECHOS HUMANOS
AUDITORIA SUPERIOR
FISCALIA GENERAL
JUDICIAL
LEGISLATIVO

EJECUTIVO

I 7.88
8.9
)
e 5
I
I .43
I 4.83
5
I 112
I /
I 4
I 5.5
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De lo antes sehalado, se observa que la Fiscalia General del Estado y los Municipios son los Sujetos
Obligados que requieren de mds tiempo para dar respuesta a las S.I. con un promedio de 11 dias
hdbiles y 9 dias hdbiles respectivamente. Situacidon que se debe a la cantidad de requerimientos

de informacién que reciben.

El Sujeto Obligado que utiliza un menor niUmero de dias para atender las S.1., es la Comisidén de los
Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo, lo cual es apropiado al registrar un nUmero
favorable para la atencién oportuna. En este sentido, se revela que el promedio estatal de

atencién a las solicitudes fue de 6 dias.

Dias promedio de atencion a S.I. del Poder
Ejecutivo. Ene-Dic 2018

FONDOS Y FIDEICOMISOS _ 5.47
DESCENTRALIZADOS .
DESCONCENTRADOS ’
UNIDADES ADMINISTRATIVAS - 4.00
DEL DESPACHO '
DEPENDENCIAS _ 6.50

Respecto al conjunto de sujetos
obligados que componen el Poder
Ejecutivo, se registré un promedio de
atencion de 5 dias por solicitud; es de
destacar, que en la respuesta de cada
una infervienen en promedio 5 servidores
publicos.

En la tabla de la izquierda se define a los
Fondos y Fideicomisos como los sujetos
obligados con menor canfidad de dias
necesarios para responder los
requerimientos de informacién.

Es de senalar que el mdéximo periodo
establecido por la Ley para dar
respuesta a una solicitud de informacidn
publica es de diez dias hdbiles, lo que
nos permite concluir que los Sujetos
Obligados de Quintana Roo, cumplen
con eficacia dicha obligacién.
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MECANISMO EMPLEADO PARA LA ATENCION DE SOLICITUDES DE INFORMACION

La Ley de transparencia local establece que las solicitudes de informacién publica podrdn
presentarse a través de los siguientes medios y modalidades: |. Por escrito, Il. En forma verbal, de
manera oral y directa, ante la Unidad de Transparencia, lll. Por telégrafo, y IV. Por medios
electrénicos.

Bajo el criterio de mejora continua y de manera proactiva, no obstante que la Ley en la materia
no obliga al IDAIPQROO a establecer un mecanismo de seguimiento sobre los “medios de ingreso
para acceder a informacién publica”, se establecid un control de seguimiento de las S.I. que son
atendidas por los Sujetos Obligados incluyendo la concerniente al mecanismo utilizado para la

t la inf ion.
enfrega de la informacion Modalidad de ingreso de las Solicitudes

Debe destacarse que a razén de la de Informacién.

informacién obtenida sobre una muestra Ene-Dic 2018

de 11,280 S.1., que el 96% de estas, fueron

ingresadas electréonicamente mediante MEDIOS _ 10852
ELECTRONICOS

la Plataforma Nacional de Transparencia

(PNT) o el sistema INFORMEXQROO, el 3%

se realizé de forma escrita, y el restante

1% se realiz6 de manera verbal y por

telégrafo.

TELEGRAFICO = ]

De esta manera se confirmd, como ha
ocurrido en anos anteriores, que la
Plataforma Nacional de Transparencia y
el INFOMEXQROO, son las herramientas
digitales mds requeridas para ejercer el ESCRIFO I 424
derecho a saber, por su eficiencia y

practicidad.

VERBAL | 3
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Enero

8

EJERCICIO DEL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION ANTE EL ORGANO GARANTE

La Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién y Protecciéon de e URieleE] @
Datos Personales como vinculo entre el solicitante y el IDAIPQROO, en SESRICS _e
la atencién a las solicitudes de acceso a la informacién y el ejercicio Transparencia
de los Derechos ARCO, durante el 2018 brindé orientacién y asesoria del IDAIPQROO

a un total de 300 ciudadanos para realizar solicitudes, consulta de asesord a 300
;Eizgwsncel(:?eirllr(:(l)fg;f(::éi;ibthCth% de Transparencia (SIPOT) e ciudadanos
' durante el 2018

De igual manera se brindé atencion a los sujetos obligados en materia
de acceso a la informacion, proteccidén de datos personales,
clasificaciéon de informacion (reservada o confidencial), cumplimiento de obligaciones de
transparencia e integracién del Comité de Transparencia.

NUMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACION RECIBIDAS DURANTE EL 2018

Respecto al ejercicio del derecho de acceso a la informacién, el IDAIPQROO, como sujeto
obligado atendié en el aiio 2018 un total de 281 requerimientos de informacidn realizados por la
sociedad. A continuacién, se presenta el desglose mensual de estos.

Solicitudes de Informacién recibidas por mes ante el IDAIPQROO
Febrero Marzo = Abril Mayo  Junio  Julio Agosto @ Sepfiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

27 54 31 47 17 6 32 17 21 16 6 281

Los meses que presentaron mayor movimiento fueron: marzo con 54 requerimientos y mayo con
47 solicitudes de informaciéon como se puede apreciar en la siguiente grafica.

MEDIO DE RECEPCION DE LAS SOLICITUDES DE INFORMACION

Comportamiento mensual de Solicitudes de Informacion Ingresadas
al IDAIPQROO 2018
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Los medios por los cuales la sociedad puede ingresar solicitudes de informacién a los sujetos
obligados (S.0) son cuatro: Por medio del Sistema INFOMEX, que eventualmente serd la Plataforma
Nacional de Transparencia (PNT); via correo electrénico institucional; por escrito y por correo
certificado. De las 281 solicitudes de informacion atendidas por el IDAIPQROO el medio mdas
utilizado por los solicitantes fue el Sistema INFOMEXQROO y/o Plataforma Nacional de
Transparencia (PNT) con un total de 277 solicitudes que representd el 95%; en tanto que las
restantes 4 solicitudes fueron ingresadas a través de correo electronico, por lo tanto, ninguna fue
reciba por escrito o correo postal.

Medio de recepcion de las solicitudes ante la Unidad de

277 Transparencia del IDAIPQROO 2018
0 4 0
INFOMEX ESCRITO CORREO ELECTRONICO CORREO POSTAL

ATENCION A SOLICITUDES DE INFORMACION

Del total de las solicitudes de informacidén ingresadas, es importante mencionar que todas fueron
atendidas dentro de los términos que marca la LTAIPQROO, es decir, no se hizo uso de la
ampliacién de término (mejor conocida como prérroga). En este sentido, el tipo de respuestas a
los requerimientos de informacion se clasifica de la siguiente manera: atendidas 150 solicitudes de
competencia para el Instituto; 117 fueron reorientadas hacia los Sujetos Obligados competentes
para atender la solicitud de informacién, 8 solicitudes se envio el requerimiento de aclaraciéon y é
solicitudes se remitieron a la pdgina institucional y al SIPOT como disponibles pUblicamente

Clasificacion de Respuestas a Solicitudes de Informacién

Disponible Publicamente i 6

Aclaracion l 8

Reorientadas a sujeto obligado — 117
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CLASIFICACION DE LAS SOLICITUDES DE INFORMACION POR TIPO DE SOLICITANTE

En el ano que se reporta de las 281

solicitudes se identificd que el 42% fueron PORCENTAJE DE SOLICITUDES
ingresadas por hombres con un total de 118; INGRESADAS AL IDAIPQROO POR TIPO
DE PROMOVENTE DURANTE EL 2018

por su parte las mujeres presentaron un total
de 91 requerimientos que representé un 32%
de las Solicitudes de Informaciéon, en tanto
qgue las personas morales (entendidas estas
como organizaciones de la sociedad civil y

LT HOMBRES
empresas en su mayoria) ingresaron 44 42%
peticiones de informacién lo que representd ‘
un 16% del total y por Ultimo se recibieron un MUJERES

total de 28 solicitudes a fravés de \32%
seuddnimos e iniciales, que no hizo posible

identificar su clasificacion, sin embargo,
también les fue brindada la informacion

solicitada, este grupo representé el 10% del
total de solicitudes.

Es oportuno destacar que con el propdsito de garantizar las medidas y condiciones de
accesibilidad para que la ciudadania ejerza su derecho de acceso a la informacién, en el marco
de actividades de la Caravana por la Transparencia y la Privacidad 2018 se signé un convenio de
colaboracién entre el Instituto para el Desarrollo del Pueblo Maya y las Comunidades Indigenas
(INMAYA) y el IDAIPQROO; el cual tiene como uno de sus principales objetivos el auxiliar a este
Organismo Garante en la traduccién de solicitudes de informacién. En este sentido, durante el
periodo que informa, se atendieron dos solicitudes de acceso a la informacién en Lengua Maya,
y esta manera se brindd al solicitante el acceso a la informacion.
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COMITE DE TRANSPARENCIA DEL IDAIPQROO

La Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica para el Estado de Quintana Roo, sefala
gue en cada Sujeto Obligado se integrard un Comité de Transparencia de naturaleza colegiado
e integrado por un nUmero impar, mismo que adoptard sus resoluciones por mayoria de votos.

Los Comités de Transparencia son pieza clave para el cumplimiento de las obligaciones de
fransparencia por parte de los sujetos obligados, asimismo, participan en los procedimientos que
hacen posible la proteccién de datos personales, o cual significa un soporte fundamental en el
enframado institucional que se ha creado para garantizar los derechos de acceso a la
informacion publica y de proteccidn de datos personales.

La importancia de los Comités de Transparencia reside en sus funciones apegadas al andlisis y
tfoma de decisiones debidamente fundadas y motivadas sobre diversos aspectos del proceso de
acceso d la informacién publica y del cumplimiento de las obligaciones de transparencia, mismas
gue emanan de la Ley en la materia, asi como de la de Proteccién de los Datos Personales que
se encuentran en posesion de los sujetos obligados.

Las funciones que principalmente se desarrollan en los Comités de Transparencia de los sujetos
obligados son las siguientes:

I. Instituir, coordinar y supervisar, en términos de las disposiciones aplicables, las acciones y
los procedimientos para asegurar la mayor eficacia en la gestion de las solicitudes en
materia de acceso a la informacioén;

Il Confirmar, modificar o revocar las determinaciones que, en materia de ampliacion del
plazo de respuesta, clasificacion de la informacién y declaracion de inexistencia o de
incompetencia realizaron los fitulares de las Areas de los sujetos obligados;

1. Ordenar, en su caso, a las Areas competentes que generen la informacién que derivado
de sus facultades, competencias y funciones debieron tener en posesidon o que previa
acreditacion de la imposibilidad de su generacién, debieron exponer, de forma fundada
y motivada, las razones por las cuales, en el caso particular, no ejercieron dichas
facultades, competencias o funciones;

Iv. Establecer politicas para facilitar la obtencidn de informacion y el ejercicio del derecho de
acceso d la informacién;

V. Promover la capacitacién y actualizacién de los Servidores PUblicos o integrantes adscritos
a las Unidades de Transparencia;

VI. Establecer programas de capacitacion en materia de transparencia, acceso a la
informacion, accesibilidad y proteccion de datos personales, para todos los Servidores
PUblicos o integrantes del sujeto obligado;

VII. Recabar y enviar al Instituto, de conformidad con los lineamientos generales establecidos,
los datos necesarios para la elaboracion del informe anual;
VIIl.  Solicitar y autorizar la ampliacién del plazo de reserva de la informacion;

IX.  Supervisar la aplicacion y cumplimiento de los lineamientos, criterios y recomendaciones
expedidos por el Sistema Nacional y por el Instituto;

X. Acceder ala informacién del Sujeto Obligado para resolver sobre la clasificacion realizada
por los titulares de dreas, y opinar sobre las formas sobre su resguardo o salvaguarda;

XI. Realizar las acciones necesarias para garantizar el gjercicio del derecho de acceso a la
informacion;
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Xll.
XIII.
XIv.

XV.

Fomentar la cultura de transparencia;

Suscribir las declaraciones de inexistencia de la informacién;

Proponer los procedimientos para asegurar la mayor eficiencia en la gestion de las
solicitudes de acceso a la informacion;

Proponer a los Titulares de los sujetos obligados, la publicacion de informacién adicional a
la senalada por el Capitulo Il del Titulo Sexto, en aras de la transparencia proactiva.

El Comité de transparencia de este instituto para el ejercicio 2018, celebré 11 sesiones en las cuales
se atendieron diferentes temas a tratar como: aprobacién de la clasificacién de informacién para
dar respuesta a solicitudes, validacidn de versiones publicas para el cumplimiento de lo
establecido en el articulo 91 y 97 de la Ley de Transparencia y Acceso a la informacién publica
para el estado de Quintana Roo, misma que contempla la publicacion de la informacién en el
Portal de Obligaciones de Transparencia (SIPOT) y para la gestién de los procesos internos de las
solicitudes de informacion.
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DENUNCIAS POR INCUMPLIMIENTO A LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA

La Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica, en su Titulo Quinto, Capitulo
Séptimo la “Denuncia por Incumplimiento a las Obligaciones de Transparencia,” faculta a la
poblacién a realizar la denuncia correspondiente ante la falta de publicacién o actualizacién de
dichas obligaciones, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccién de Datos Personales (INAI), a nivel federal, y ante los Organos Garantes de cada
Entidad Federativa, a fin de que los Sujetos Obligados cumplan con sus deberes en materia de
transparencia.

“Cualquier persona podrd denunciar ante los Organismos garantes la falta de publicacién
de las obligaciones de transparencia previstas en los articulos 70 a 83 de esta Ley y demds
disposiciones aplicables, en sus respectivos dmbitos de competencia.” (LGT, Art. 89)

Por tal razén, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica para el Estado de
Quintana Roo (LTAIPQROO), encomienda y otorga al IDAIPQROO, la atribucidon para garantizar el
acceso a la informacion piblica a quien asi lo solicite, pues este derecho es reconocido a nivel
constitucional, por lo tanto, debe ser protegido conforme a las disposiciones juridicas aplicables
en la materia, siendo estas:

e En el articulo 2 fraccion Il de la Ley de Transparencia Local, se establecen los objetivos,
entre los que se encuentran, el establecer las bases minimas que regirdn los procedimientos
para garantizar el ejercicio del derecho de acceso a la informacion; asi como, establecer
métodos y condiciones homogéneos en acceso a la informaciéon que sean sencillos y
expeditos.

e El articulo 52 de la LTAIPQROO, prevé como sujetos obligados a transparentar y permitir el
acceso a su informaciéon y proteger los datos personales que obren en su poder, en el
dmbito estatal, a cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo de los Poderes
Ejecutivo, Legislativo y Judicial, municipios, érganos auténomos, partidos politicos,
fideicomisos y fondos publicos, asi como cualquier persona fisica, moral o sindicato que
recibay ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el Estado.

e La Ley local establece en su articulo 75, la obligaciéon tanto del IDAIPQROO como de los
Sujetos Obligados de incorporarse a la Plataforma Nacional de Transparencia; para lo cual,
deberdn acatarse los lineamientos expedidos por el Sistema Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Protecciéon de Datos Personales, al cual pertenece el Organo
Garante de esta Entidad Federativa.

e Eltrece de abril de dos mil dieciséis, el Pleno del Consejo Nacional del Sistema Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informaciéon PUblica y Proteccion de Datos Personales (Sistema
Nacional), emitid los "“Lineamientos Técnicos Generales para la publicacién, homologacién
y estandarizacion de la informacién de las obligaciones establecidas en el Titulo Quinto y
en la fraccion IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, que deben de difundir los sujetos obligados en los portales de Internet
y en la Plataforma Nacional de Transparencia” (Lineamientos Técnicos); asi como los
Lineamientos para la implementacién y operacion de la PNT.
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El articulo Segundo Transitorio de los Lineamientos para la implementacion y operaciéon de
la Plataforma Nacional de Transparencia, refiere que los Sujetos Obligados realizardn la
carga actualizada de la informacion, en los términos que establezca el ordenamiento
juridico que, en materia de las Obligaciones de Transparencia establecidas en el Titulo
Quinto y en la fraccidén IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion PUblica, emita el Sistema Nacional.

Es importante recordar que parte del derecho fundamental a la seguridad juridica tutelado
por el articulo 16 de la Constitucion Federal, se salvaguarda cuando las autoridades ajustan
su actuar a las disposiciones que regulan su competencia, de tal forma que cualquier
afectacion ala esfera juridica de las personas no resulte arbitraria. De esta manera, acorde
con la garantia de seguridad juridica universalmente reconocida, los principios de certeza
y objetividad brindan a los particulares la conviccién de que la situacién que le otorga el
derecho no serd modificada por una accidn de la autoridad, contraria a su esfera de
derechos y obligaciones, como expresidén de la voluntad soberana, en razdén de que sus
actos estardn apegados a los criterios que la norma dicta y, por lo tanto, al principio de
legalidad, que establece que todo acto de los dérganos del Estado debe estar
debidamente fundado y motivado en el derecho vigente.

En ese tenor y con la finalidad de brindar certeza, objetividad, legalidad y seguridad juridica a las
personas y a los Sujetos Obligados, el IDAIPQROO regula de manera especifica el procedimiento
de denuncia por incumplimiento a las Obligaciones de Transparencia previstas en los articulos del
91 al 105, en relacién con los articulos 112 al 120, todos de la Ley Estatal de Transparencia, siendo
que en estos Ultimos se regula el trdmite y procedimiento de la denuncia, de acuerdo a lo
siguiente:

PROCEDIMIENTO DE DENUNCIA

1.

4.

Las denuncias por incumplimiento a las obligaciones de transparencia pueden ser
interpuestas por cualquier persona, pues no es necesario acreditar personalidad ni interés
alguno para su procedencia.

Puede ser presentada por escrito a través de medios electrénicos (Plataforma Nacional de
Transparencia o correo electrénico), en las oficinas del IDAIPQROO o ante el propio Sujeto
Obligado al que se denuncia.

Los requisitos para inferponer la denuncia son: nombre del Sujeto Obligado al que se
denuncia; descripcidn clara y sencilla del incumplimiento (falta de publicacion o de
actualizacién de las obligaciones de transparencia); las pruebas que el denunciante
estime acrediten su dicho, asi como el domicilio o correo electrénico para oir y recibir
noftificaciones.

La falta del nombre del denunciante no hace improcedente la denuncia.
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5. Las etapas del procedimiento son Ias siguientes:
a. Presentacion de la denuncia;
b. Solicitud por parte del IDAIPQROO de un informe justificado al Sujeto Obligado;
c. Resolucion de la denuncia, vy
d. Ejecucién de la resolucién de la denuncia.

6. Una vez recibida la denuncia, el Instituto deberd admitirla o desecharla en caso de que
existan los elementos suficientes para decretar su improcedencia.

7. De dar entrada a la denuncia, el IDAIPQROO se lo notificard al Sujeto Obligado y a su vez
le requerird le envie un informe con justificacién, teniendo este Ultimo tres dias hdbiles para
manifestar lo que a su derecho corresponda, asi como para ofrecer las pruebas que
soporten su informe.

8. El Instituto podrd realizar las verificaciones virtuales y solicitar informes complementarios
correspondientes a fin de resolver la denuncia interpuesta.

9. ElInstituto contard con veinte dias hdbiles para resolver la denuncia por incumplimiento de
obligaciones de fransparencia.

10. De resolver procedente, el Sujeto Obligado contard con quince dias hdbiles para dar
cumplimiento a la sentencia que se le emita en su contra. Posterior a los dias otorgados
para el respectivo cumplimiento, el Instituto verificard si aquel acatd la resolucidn por lo
que se derivan los siguientes supuestos:

a. Si el Sujeto Obligado dio cumplimiento en tiempo y forma y asi lo determina el Instituto,
éste ordenard el archivo del asunto como totalmente concluido.

b. Siexiste un incumplimiento total o parcial, el Instituto requerird al superior jerdrquico de la
unidad responsable del Sujeto Obligado a fin de que, dentro de cinco dias hdbiles, cumpla
con la resolucion emitida.

c. En caso de subsistir el incumplimiento, el Instituto emitird un acuerdo en el que se detalle
tal situacién y en consecuencia, el Pleno del IDAIPQROO dictard las medidas de apremio
o determinaciones que resulten procedentes a fin de que se cumpla con la ejecucion de
la resolucién que corresponda.

11. Las resoluciones que emita el Instituto son definitivas e inatacables para los Sujetos
Obligados. El denunciante podrd impugnar la resolucién por la via del juicio de amparo.

Es importante resaltar que el procedimiento quedd sujeto a lo previsto en los articulos 116y 117 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién para el Estado de Quintana Roo, en tanto que,
por su cardcter no vinculatorio, no serian aplicables las medidas de apremio previstas en el articulo
119 de la Ley local en la materia.

De igual forma en los Numerales Octavo a Vigésimo Séptimo de los Lineamientos que Establecen

el Procedimiento de Denuncia por Incumplimiento o Falta de Actualizacién de la Obligaciones de
Transparencia de los Sujetos Obligados del Estado de Quintana Roo, los cuales fueran aprobados
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por el Pleno del Instituto de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos del Estado de Quintana
Roo

Del ejercicio que se informa por el Organo Garante en el Estado, se obtuvo lo siguiente:

Durante el ano 2018, se recibieron un ftotal de 302 denuncias por incumplimiento de obligaciones
de fransparencia.

Sustanciacion de Denuncias por anos.

2017-2018
B PRESENTADAS EMRESUELTAS mEN TRAMITE
302
183
110 110 - 129
2017 2018

Del total de las denuncias recibidas por el Organo Garante, 78 fueron en contra del Poder
Ejecutivo, 2 en contra del Poder Legislativo, 1 en contra del Poder Judicial, 165 en contra de los
Municipios del Estado de Quintana Roo, 4 en contra
de Organismos Auténomos y 52 en contra de
Partidos Politicos.

Total de Denuncias por tipo de Sujeto
Obligado 2018

PODER JUDICIAL ‘ ]

F'SCA“/;S?/EB‘(E)RAL DEL 1 De las 302 denuncias presentadas por los
IDAPQROO | ] ciudadanos, 183 ya fueron resueltas y 129 ya se

PODER LEGITLATIVO | 2 encuentran en proyecto para su resolucion. Cabe
TRIBUNAL DE JUSTICIA aclarar, conforme a la fecha de presentaciéon de la
ADMINSTRATVA | 2 denuncia, se procede a la sustanciacion, motivo
partipos poumcos [ 52 por el que aun se reporta 129 en tradmite, que serdn
resueltas durante el primer cuatrimestre del

ejercicio 2019.

cecurvo I 78 a s o
Entre las obligaciones de transparencia mas
denunciadas  (se  especifica la  fraccién),
contenidas en el articulo 91 de la Ley de

mvonicieios [ 55 Tronsparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Quintana Roo, se encuentran las

siguientes:

VII. Directorio de todos los servidores pUblicos.

VIIl. Remuneracion bruta y neta de todos los servidores pUblicos de base y de confianza.

IX. Gastos por concepto de vidticos y de representacion.

XVII. Perfil de los puestos y datos curriculares.

Cabe mencionar, que en lo que va del Ejercicio 2019 (primer trimestre), se han recibido 114
Denuncias.
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EJERCICIO DEL DERECHO DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Es deber de las instituciones pUblicas dar a conocer a los
ciudadanos el objeto del tratamiento al que serdn
N ovode sometidos sus datos personales previo a la recoleccidn

de éstos, con el fin de que estén en la posibilidad de
tomar decisiones informadas sobre el uso de los mismos y
en consecuencia mantener el control y disposicidén sobre
ellos.

Dicha obligatoriedad se encuentra prevista por la Ley de
Protecmon de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo,
en sus articulos 4 fraccidon I, 25, 26, 27 y 28, como parte del Principio de Informacién que las
instituciones del Estado deberdn observar frente al tfratamiento de los datos personales que la
ciudadania les otorga al momento de realizar un trdmite, solicitar un servicio, apoyo o
interrelacionarse con las mismas.

En este sentido, es deber de los llamados Sujetos
Obligados de la Ley, dar cumplimiento a la puesta
a disposicibn de los Avisos de Privacidad:
documento de forma fisica, electrénica o en
cualqguier formato generado por el responsable, al
momento de recabar los datos personales, con el
objeto de informar el propdsito del tratamiento de
éstos.

Dicha disposicion estd prevista enla Ley Local en la
materia como una obligacién desde el mes de
octubre del ano 2017, ano en el que el IDAIPQROO

LQué es un aviso de dawp

privacidad?

volcd sus esfuerzos para capacitar a todos los Sujetos Obligados sobre los objetivos de ésta, los
principios que la rigen y deberes que se deben observar frente al fratamiento de los datfos
personales.

Asimismo, se dio a la tarea de disenar e impartir un
taller sobre la elaboraciéon de avisos de privacidad,
para proporcionarles a los responsables de proteger
los datos personales, las herramientas necesarias para
que elaboraran sus propios avisos de privacidad de
acuerdo a los fratamientos que realizan en el gjercicio
de sus funciones e impartid® constantes asesorias vy
acompanamiento institucional a los Sujetos Obligados
para la elaboracion de los mismos.

Aunado a lo anterior, se les requiri®é de manera
oficiosa, que cumplieran con esta obligacion de ley,
en el término que dicha normatividad local exigia, el cual fue de 3 meses. Por lo anterior, se da
cuenta del cumplimiento de los Sujetos Obligados que, al corte del ano 2018, pusieron a
disposicion los avisos de privacidad, por el tratamiento de los datos personales en sus instituciones.
Cumplimiento de la Puesta a disposicién del Aviso de Privacidad

por los Sujetos Obligados del Estado
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Al corte del 31 de diciembre de 2018, el 97% de los Sujetos Obligados de esta Ley, dieron
cumplimiento con esta disposicion legal.

CUMPLIMIENTO DE LA PUESTA A DISPOSICION DE LOS AVISOS DE PRIVACIDAD
POR LOS S.0. DEL ESTADO

SUJETOS OBLIGADOS QUE NO HAN

DADO CUMPLIMIENTO m SUJETOS OBLIGADOS QUE

CUMPLIERON CON EL AVISO DE
PRIVACIDAD: 95 Representa el
97% del total de los Sujetos
Obligados

m SUJETOS OBLIGADOS QUE NO
CUMPLIERON CON EL AVISO DE
PRIVACIDAD 3 Representa el 3%
del total de los Sujetos
Obligados

SUJETOS OBLIGADOS
QUE SI CUMPLIERON 97%

A continuacién, se presenta el listado de Sujetos Obligados de la Ley Local en materia de Datos
Personales, que han dado cumplimiento a esta obligatoriedad y de los que hasta el dia 31 de
diciembre del ano 2018, no cumplieron.

Poder Ejecutivo

Dependencias

Sujeto Obligado que Cumplié con Aviso de Privacidad

OFICIALIA MAYOR.

SECRETARIA DE DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL Y PESCA (SEDARPE).
SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SEDE).

SECRETARIA DE EDUCACION.

SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACION (SEFIPLAN).

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESO).

SECRETARIA DE DESARROLLO TERRITORIAL URBANO SUSTENTABLE (SEDETUS).
SECRETARIA DE ECOLOGIA Y MEDIO AMBIENTE (SEMA).

SECRETARIA DE GOBIERNO.

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Y TRANSPORTE (SINTRA).

SECRETARIA DE LA CONTALORIA DEL ESTADO (SECOES).

SECRETARIA DE SALUD.

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA.

SECRETARIA DE TURISMO.

SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL.

CONSEJERIA JURIDICA DEL GOBIERNO DEL ESTADO

0V 00 NO O A WDN =
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Despacho del Ejecutivo

# Sujeto Obligado que Cumplié con Aviso de Privacidad

1 UNIDADES DE ASESORIA, APOYO TECNICO, JURIDICO Y DE COORDINACION
ADSCRITAS AL GOBERNADOR DEL ESTADO.

2 COORDINACION GENERAL DE COMUNICACION DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO.

Cumplié con Aviso de Privacidad No cumplié con Aviso de Privacidad
PROCURADURIA FISCAL DEL ESTADO JURISDICCION SANITARIA 3 DE SESA.
(PROFI).
2  ADMINISTRACION DEL PATRIMONIO DE
LA BENEFICIENCIA PUBLICA DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO (APABEP).
3  JUNTA DE ASISTENCIA SOCIAL
PRIVADA DE Q. ROO (JASP).
4 PROCURADURIA DE PROTECCION AL
AMBIENTE DEL ESTADO DE Q. ROO
(PEPA).
5  SERVICIO ESTATAL DEL EMPLEO Y
CAPACITACION PARA EL TRABAJO
(SEECAT).
6  INSTITUTO DE LA BIODIVERSIDAD Y
AREAS NATURALES PROTEGIDAS DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO
(IBANQROO).
7  JURISDICCION SANITARIA 1 DE SESA.

Organos Desconcentrados
#
1

8  JURISDICCION SANITARIA 2 DE SESA.

# Organismos Descentralizados

Sujeto Obligado que Cumplié con Aviso de Privacidad
1 CENTRO DE ESTUDIOS DE BACHILLERATO TECNICO EVA SAMANO DE LOPEZ MATEOS.
2  COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE QUINTANA ROO (COBAQROOQ).
COLEGIO DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
(CONALEP).
COLEGIO DE ESTUDIOS CIENTIFICOS Y TECNOLOGICOS DE QUINTANA ROO (CECYTE).
COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO (CAPA).
COMISION PARA LA JUVENTUD Y EL DEPORTE DE QUINTANA ROO (COJUDEQ).
FUNDACION DE PARQUES Y MUSEOS DE COZUMEL QUINTANA ROO.
INSTITUTO DE CAPACITACION PARA EL TRABAJO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
(ICATQROO).

(2

0 N o 0
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9 INSTITUTO DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
(IFEQROOQ).

10 INSTITUTO PARA EL DESARROLLO Y FINANCIAMIENTO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
(IDEFIN).

11 INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE FELIPE CARRILLO PUERTO.

12 SERVICIOS EDUCATIVOS DE QUINTANA ROO.

13 SERVICIOS ESTATALES DE SALUD.

14 SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA (DIF).

15 SISTEMA DIF SOLIDARIDAD.

16 SISTEMA QUINTANARROENSE DE COMUNICACION SOCIAL (SQCS).

17 UNIVERSIDAD DE QUINTANA ROO (UQROO).

18 UNIVERSIDAD DEL CARIBE (UNICARIBE).

19 UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE CANCUN (UT CANCUN).

20 UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE CHETUMAL (UT CHETUMAL).

21 UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA RIVIERA MAYA (UT RIVIERA MAYA).

22 ADMINISTRACION PORTUARIA INTEGRAL DE QUINTANA ROO, S.A. DE C.V. (APIQROO).

23 VIP SERVICIOS AEREOS EJECUTIVOS, S.A. DE C.V.

24 REGIMEN ESTATAL DE PROTECCION SOCIAL EN SALUD DE Q. ROO. (Seguro Popular).

25 COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
(CEAVQROO).

26 INSTITUTO QUINTANARROENSE DE LA JUVENTUD (IQJ).

27 INSTITUTO DE LA CULTURA Y LAS ARTES DE QUINTANA ROO (ICA).

28 INSTITUTO QUINTANARROENSE DE INNOVACION Y TECNOLOGIA (IQIT).

29 INSTITUTO PARA EL DESARROLLO DEL
PUEBLO MAYA Y LAS COMUNIDADES  INDIGENAS DEL ESTADO DE QROO (INMAYA).

30 INSTITUTO ESTATAL PARA LA EDUCACION DE JOVENES Y ADULTOS (IEEA).

31 CONSEJO QUINTANARROENSE DE CIENCIA Y TECNOLOGIA (COQCYT).

32 UNIVERSIDAD POLITECNICA DE QUINTANA ROO (UPQROO).

33 UNIVERSIDAD POLITECNICA DE BACALAR (UPB).

34 INSTITUTO QUINTANARROENSE DE LA MUJER (IQM).

35 AGENCIA DE PROYECTOS ESTRATEGICOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO (AGEPRO)

36 UNIVERSIDAD INTERCULTURAL MAYA DE QUINTANA ROO (UIMQROO).

Fondos y Fideicomisos

# Sujeto Obligado que Cumpli® con Aviso de Privacidad

1 FIDEICOMISO ESTATAL DE ESCUELAS DE CALIDAD.

2 FIDEICOMISO PROGRAMA DE BECAS NACIONALES PARA LA EDUCACION
SUPERIOR EN QUINTANA ROO.

3 FIDEICOMISO PROGRAMA DE TECNOLOGIA Y DE INFORMACION PARA EL
MAGISTERIO DE EDUCACION BASICA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

4 FONDO DE APOYO AL PROGRAMA ESPECIAL DE FINANCIAMIENTO A LA VIVIENDA
PARA EL MAGISTERIOR DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

5 FONDO DE FOMENTO AGROPECUARIO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
(SEDARPE).

() FONDO DE FOMENTO PARA EL DESARROLLO RURAL DEL ESTADO DE QUINTANA
ROO (SEDARPE).
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7 FONDO DE GARANTIA LIQUIDA O FUENTE ALTERNA DE PAGO DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO (SEDARPE).

8 CONTRATO DE FIDEICOMISO IRREVOCABLE DE ADMINISTRACION Y FUENTE DE
PAGO (CAPA).

Poderes

# Cumplid con Aviso de Privacidad

1 PODER LEGISLATIVO

2 PODER JUDICIAL

Organismos Auténomos

a D WN = 3

N o

Cumplié con Aviso de Privacidad

COMISION ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS

INSTITUTO ELECTORAL DE QUINTANA ROO

TRIBUNAL ELECTORAL DE QUINTANA ROO

AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO (IDAIPQROO)

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA DE QUINTANA ROOQO.

Municipios

N0 00 NO O AhAWDN = H®

—
o

1

Cumplié con Aviso de Privacidad
MUNICIPIO DE OTHON P. B LANCO.
MUNICIPIO DE BACALAR.

MUNICIPIO DE FELIPE CARRILLO PUERTO.
MUNICIPIO DE TULUM.

MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.
MUNICIPIO DE PUERTO MORELOS.
MUNICIPIO DE COZUMEL.

MUNICIPIO DE JOSE MARIA MORELOS.
MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ.
MUNICIPIO DE ISLA MUJERES.
MUNICIPIO DE LAZARO CARDENAS.

Partidos Politicos

# | Cumplid con Aviso de Privacidad No cumplié con Aviso de Privacidad
1 | PARTIDO REVOLUCIONARIO PARTIDO DE LA REVOLUCION
INSTITUCIONAL (PRI). DEMOCRATICA.
2  PARTIDO ACCION NACIONAL (PAN). PARTIDO DEL TRABAJO.
3 | PARTIDO MOVIMIENTO DE
REGENERACION NACIONAL (MORENA).
4 | PARTIDO VERDE ECOLOGISTA DE
MEXICO EN QUINTANA ROO (PVEM).
5 | PARTIDO MOVIMIENTO CIUDADANO.
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Nota *El Partido Nueva Alianza y el Partido Politico Nacional Encuentro Social, son Sujetos
Obligados extintos, que no dieron cumplimiento a dicha disposicién legal. De recuperar sus
registros, deberdn dar cumplimiento a las obligaciones que dejaron de atender.

CUMPLIMIENTO DE LA PUESTA A DISPOSICION DEL AVISO DE PRIVACIDAD EN EL ESTADO POR SUJETOS OBLIGADOS

Clasificacién Grupo de Total de S.O. Nivel de Nivel de Porcentaje de Porcentaje de Observaciones
de Sujetos Sujetos Cumplimiento Incumplimiento  Cumplimiento Incumplimiento
Obligados Obligados
Poderes de Poder 71 70 1 99% 1% La informacién presentada
Gobierno Ejecutivo corresponde a todos los

infegrantes de Poder Ejecutivo,
Despacho del Ejecutivo,
Organos Desconcentrados y
Descentralizados; y los
Fideicomisos y Fondos PUblicos.

Poder 1 1 0 100% 0%
Legislativo
Poder 1 1 0 100% 0%
Judicial
Organismos Organismos 7 7 0 100% 0%
Auténomos Auténomos
Municipios Municipios 11 11 0 100% 0%
Partidos Partidos 7 5 2 % 29%
Politicos Politicos
Total 98 95 3 97% 3%

Porcentaje de Cumplimiento de la Puesta a Disposicion del Aviso de
Privacidad en el Estado, por grupo de Sujetos Obligados.

99% 100% 100% 100% 100%
I I I I !
Poder Ejecutivo Poder Legislativo  Poder Judicial Organismos Municipios Partidos Politicos
Autdbnomos

De conformidad con los articulos 26, 27 y 28 de la Ley de Proteccidén de Datos Personales en
Posesidon de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo, el no contar con Avisos de
Privacidad, o bien, omitir en los mismos alguno de los elementos que prevé dicho ordenamiento,
es causal de sancidén por incumplimiento de las obligaciones en la materia, tal como lo senala el
articulo 171, fraccién V de la citada Ley.
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CUMPLIMIENTO DE LOS SUJETOS OBLIGADOS DEL ESTADO EN LA ELABORACION DE SU FORMATO DE
SOLICITUDES DE DERECHOS ARCO.

Establecer las bases minimas vy
condiciones homogéneas que regirdn
el fratamiento de los datos personales y
el ejercicio de los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacién y oposicidon
(ARCO), mediante procedimientos
sencillos y expeditos, son objetivos de la
« Ley en la materia.

En este sentido, el Instituto de Acceso a
: la Informacién y Proteccion de Datos

v i) s Personales de Quintana Roo
(IDAIPQROO), tiene conferida la atribucién de vigilar el cumplimiento de la Ley de Proteccidon de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo, con la
finalidad de salvaguardar los derechos de los quintanarroenses al debido tratamiento de sus datos
personales y garantizar el ejercicio de los Derechos ARCO.

En virtud de lo anterior y de conformidad al articulo 102, fraccidon X de la Ley en comento, es
atribuciéon del IDAIPQROO, disenar y aprobar los formatos de las solicitudes para el ejercicio de los
Derechos ARCO, por lo que, durante el aino 2018 se solicitd a los Sujetos Obligados, que hicieran
las adecuaciones pertinentes para emitir su propio formato de derechos ARCO y ponerlo a
disposicién de la ciudadania en su apartado de trédmites y servicios que ofrecen dentro de sus
portales de fransparencia.

En la siguiente tabla, se puede apreciar el porcentaje de los Sujetos Obligados que cumplieron
con la elaboracién y subsecuente aprobacién de los formatos para el ejercicio de derechos

ARCO:

Poder Ejecutivo 16 0 16 0 16 100%

Despacho del Ejecutivo 2 0 2 0 2 100%

Organismos descentralizados 36 0 36 0 36 100%

Fideicomisos y Fondos PUblicos 8 0 8 0 8 100%

Organos Desconcentrados 8 1 7 2 9 78%

Total Ejecutivo 70 1 69 2 71 97%
95
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De los érganos desconcentrados, faltd por cumplir la Jurisdiccion Sanitaria 3 de los SESA, y quedd
pendiente por aprobarse el formato de la Procuraduria de la Protecciéon al Ambiente, que al cierre

del mes de diciembre no subsand las observaciones emitidas por este Organo Garante.

De lo anterior se desprende que el 97% de los Sujetos Obligados pertenecientes al Poder Ejecutivo
cuentan con formato de Derechos ARCO aprobados por el IDAIQPROO y el 3% de éstos no se han

aprobado.
e PODERES

Poderes Cumplié con NO Cumplio Formatos Pendiente Gran Porcentaje
Formato de con Formato Aprobados de Aprobar Total de
Derechos ARCO de Derechos Formatos

ARCO Aprobados

Poder 1 0 1 0 1 100%

Legislativo

Poder Judicial 1 0 1 0 1 100%

Total Poderes 2 0 2 0 2 100%

Tanto el Poder Legislativo como el Poder Judicial, cuenta con su formato de Derechos ARCO

aprobado por el IDAIPQROO.

e ORGANISMOS AUTONOMOS

Organos Auténomos Cumplié NO Cumplié Formatos
con con Formato de Aprobados
Formato de Derecho ARCO
Derecho
ARCO
Comision Estatal de 1 0 1
Derechos Humanos
Instituto Electoral de 1 0 1
Quintana Roo.
Tribunal Electoral de 1 0 1
Quintana Roo.
Auditoria Superior del 1 0 1
Estado.
Instituto de Accesoala 1 0 1

Informacién y
Proteccion de Datos
Personales de Quintana

Roo.

Fiscalia General del 1 0 1
Estado.

Tribunal de Justicia 1 0 1
Administrativa.

Total Autébnomos 7 0 7

Pendiente Gran
de

Aprobar

0

0

Total

7

Porcentaje
de
Formatos
Aprobados

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

El 100% de los Organismos Auténomos han dado cumplimiento al disefio de sus Formatos de

Derechos ARCO vy el 100% de éstos han sido aprobados.
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e  MUNICIPIOS

Municipios Cumplié NO Cumplié con Formatos Pendiente Porcentaje
con Formato de Aprobados de de Formatos

Formato de Derecho ARCO Aprobar Aprobados
Derecho

Othén P. Blanco 1 0 0 1 1 0%
Bacalar 1 0 0 1 1 0%
Felipe Carrillo Puerto 1 0 0 1 1 0%
José Ma. Morelos 1 0 1 0 1 100%
Tulum 1 0 1 0 1 100%
Solidaridad 1 0 0 1 1 0%
Puerto Morelos 1 0 1 0 1 100%
Benito Judrez 1 0 1 0 1 100%
Isla Mujeres 0 1 0 1 1 0%
Cozumel 1 0 1 0 1 100%
Lazaro Cardenas 1 0 1 0 1 100%
Total Municipios 10 1 6 5 11 55%

El Municipio de Isla Mujeres al corte del mes de diciembre de 2018, no cumpli® con la
obligatoriedad de disefar el formato de Derechos ARCO. En este contexto, el 91% de los
municipios entregaron las propuestas de formatos; de los cuales se aprobaron el 55% y al 45%
restante se le emitieron algunas observaciones que habrdn de subsanar durante el 2019.

e PARTIDOS POLITICOS

Partidos Politicos Cumplié NO Cumplié Formatos Pendiente Gran Total Porcentaje
con Formato con Formato Aprobados de Aprobar de Formatos
de de Aprobados
Derechos Derechos
ARCO ARCO
Partido Revolucionario Institucional 1 0 1 0 1 100%
Partido Accidén Nacional (PAN) 1 0 1 0 1 100%
Partido Movimiento Ciudadano 1 0 1 0 1 100%
Partido Movimiento de 1 0 1 0 1 100%

Regeneracion Nacional (MORENA)

Partido Verde Ecologista de México 1 0 1 0 1 100%
(PVEM).

Partido de la Revolucién 0 1 0 1 1 0%
Democrdtica.

Partido del Trabajo 1 0 0 1 1 0%
Total Partidos Politicos 6 1 5 2 7 A%
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El 86% de los Partidos Politicos ya dieron cumplimiento al disefio de su formato para el ejercicio de
los Derechos ARCO, sin embargo, sélo el 71% de éstos han sido aprobados, debido a que se
emitieron observaciones para subsanarse y al corte de este informe no se habian corregido.

Siendo sdlo el Partido de la Revolucidon Democrdtica (PRD), al corte del mes de diciembre, que no
remitié su formato para la respectiva revisidon y aprobacién.

El Partido Nueva Alianza y el Partido Politico Nacional Encuentro Social, son Sujetos Obligados en
proceso de extincién, que no dieron cumplimiento a dicha disposicién legal. Por lo que, de
recuperar sus registros, deberdn dar cumplimiento a la obligacién legal que nos ocupa.

A continuacion, se presenta la grdfica el porcentaje de cumplimiento en la integracién de los

Formatos de Derechos ARCO aprobados en el Estado por tipo de sujeto obligado, durante el ano
2018.

Formatos de Derechos ARCO aprobados en el Estado

97% 100% 100% 100%
71%
55%
Poder Ejecutivo Poder Poder Judicial ~ Organismos Partidos Municipios
Legislativo Autdénomos Politicos
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CUMPLIMIENTO DEL ORGANO GARANTE EN LA ELABORACION DE SU FORMATO DE SOLICITUDES DE
DERECHOS ARCO

El IDAIPQROO, como Sujeto Obligado al cierre del 2018, contaba con un total de 23 Avisos de
Privacidad (integrales y simplificados) publicados, mismos que fueron elaborados por las Unidades
Administrativas responsables de dar fratamiento a los datos personales, siendo los que a

confinuacion se detallan:

Aviso de Privacidad

Formato de Denuncia por Incumplimiento a la Ley
de Proteccién de Datos Personales en Posesién de
Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo.

Fecha de

Actualizacion

4/10/2017

Fecha de
Validacion
31/12/2018

Aviso de privacidad integral y simplificado del

Aviso de privacidad intfegral y simplificado del
Directorio de Periodistas y Personas Vinculadas a
Prensa y Comunicacion Social.

4/10/2017

31/12/2018

Aviso de privacidad integral y simplificado del uso
de imdgenes y fotografias para la difusion
institucional.

4/10/2017

31/12/2018

Aviso de privacidad simplificado del correo
electrénico institucional.

4/10/2017

31/12/2018

Aviso de privacidad infegral y simplificado de las
Acciones de Capacitacion “Eventos Masivos” del
IDAIPQROO.

4/10/2017

31/12/2018

Aviso de privacidad integral y simplificado del
Formato de Denuncia por incumplimiento de
obligaciones de fransparencia comunes y
especificas previstas en LTAIP.

4/10/2017

31/12/2018

Aviso de privacidad integral y simplificado de las
Acciones de Capacitacion del IDAIPQROO a
Sujetos Obligados.

4/10/2017

31/12/2018

Aviso de privacidad integral y simplificado de las
Acciones de Capacitacion del IDAIPQROO a
Estudiantes de Nivel Bdsico.

4/10/2017

31/12/2018

Aviso de privacidad integral, simplificado y carta de
consentimiento del Concurso Infantil de Dibujo del
IDAIPQROO.

14/08/2018

31/12/2018

10

Aviso de privacidad integral y simplificado para el
registro de enfradas y salidas a las instalaciones del
IDAIPQROO. (Recepcidn).

4/10/2017

31/12/2018

1

Aviso de privacidad integral y simplificado para la
Integracién de Expedientes del personal del
IDAIPQROO.

26/03/2018

31/12/2018

12

Aviso de privacidad integral y simplificado para la
Integracién del Padrén de Proveedores y
Contratistas del IDAIPQROO.

4/10/2017

31/12/2018
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Aviso de Privacidad

Aviso de privacidad integral y simplificado del
Sistema de Registro de Asistencia del
IDAIPQROO (Reloj checador).

Fecha de

Actualizacion
4/10/2017

FORME DE ACTIVIDADES 2018

Fecha de
Validacion
31/12/2018

14

Aviso de privacidad integral y simplificado del
Modulo de Registro de Usuarios del Sistema
INFOMEX Q.ROO.

4/10/2017

31/12/2018

15

Aviso de privacidad integral y simplificado
para Prestadores de Servicio Social y Practicas
Profesionales del IDAIPQROO.

4/10/2017

31/12/2018

16

Aviso de privacidad integral y simplificado
para la Presentacién de Declaracion
Patrimonial y de Intereses.

20/03/2018

31/12/2018

17

Aviso de privacidad integral y simplificado
para el Servicio de Quejas, Denuncias y
Sugerencias.

4/10/2017

31/12/2018

18

Aviso de privacidad integral y simplificado del
Sistema de Videovigilancia.

4/10/2017

31/12/2018

19

Aviso de privacidad integral y simplificado de
la Sustanciacién del Recurso de Revisidon
previsto en la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informaciéon Publica para el Estado de
Quintana Roo.

4/10/2017

31/12/2018

20

Aviso de privacidad integral y simplificado de
Solicitudes de Acceso a la Informaciéon
PUblica.

4/10/2017

31/12/2018

2]

Aviso de privacidad integral y simplificado de
Solicitudes de Ejercicio de los Derechos ARCO,
ante el IDAIPQROO.

26/03/2018

31/12/2018

22

Aviso de privacidad integral y simplificado de
la Sustanciacion del Recurso de Revisidon
previsto en materia de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados
del Estado de Quintana Roo.

4/10/2017

31/12/2018

23

Aviso de privacidad Integral y simplificado del
censo estatal de las Unidades de
fransparencia de los sujetos obligados.

13/11/2018

31/12/2018
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EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO EN EL ESTADO

Garantizar el derecho que tiene toda persona a la
proteccién de sus datos personales en posesion de
las autoridades del Estado de Quintana Roo, asi
como de vigilar y verificar el cumplimiento de la Ley
en la materia, son atribuciones del Instituto de
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
. Personales de Quintana ROO (IDAIPQROO), ftal
como lo senalanlos articulos 1, 2, 3, Fraccion IVy 102,
Fracciones |, XVIl y XIX del
~ citado ordenamiento; en
" ese  senfido y en
concordancia también con lo sefalado en los articulos 54 Fraccion XIV
y 62, fraccion VIl de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion que tiene un
PUblica para el Estado de Quintana Roo, se les solicité a los Sujetos individuo de
Obligados del Estado, rindieran un informe anual sobre |as solicitudes de acceder a sus
Derechos ARCO recibidas y atendidas en el periodo de enero a datos personales
diciembre del 2018, Resultado de dichos informes, concluimos que, al
S.0. del Estado cierre del oﬁg 2018, se ref:ibieron gn el Estado 121 solic.itudes de Datos
o Personales; siendo 22 Sujefos Obligados los que manifestaron haber
recibieron 121 . - .
o atendido solicitudes de derechos de Acceso, Rectificacion,
solicitudes de Cancelacion y Oposicion (ARCO), del primero de enero al 31 de
derechos ARCO diciembre de 2018.

durante el 2018

El ejercicio de los
derechos ARCO
refieren la facultad

Cabe hacer mencidén que de las 121 solicitudes recibidas en el periodo
gue se informa, 109 de éstas fueron de derecho de Acceso, lo que
representd el 90% del total de las solicitudes recibidas; 4 sobre el ejercicio del derecho a la
Rectificacion de datos personales; 5 de Cancelacién y 3 de Oposicién.

90.08% Porcentaje de Solicitudes Realizadas por
Derecho ARCO ejercido

3.31% 4.13% 2.48%
[ ] | |

ACCESO RECTIFICACION CANCELACION OPOSICION
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Siendo los Sujetos Obligados que recibieron dichas solicitudes, los que a contfinuacion se
muestran en la grdfica:

TOTAL DE SOLITUDES DE DATOS PERSONALES RECIBIDAS
POR SUJETO OBLIGADO

PARTIDO REVOLUCIONARIO INSTITUCIONAL I 2
MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ | 1

MUNICIPIO DE LAZARO CARDENAS I 1
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD I 1

MUNICIPIO DE COZUMEL || 1

TRIBUNAL ELECTORAL DE QUINTANA ROO
(TEQROO).

INSTITUTO DE CAPACITACION PARA EL
TRABAJO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO ...

AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO DE I 1
QUINTANA ROO

COMISION ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS . 3
(CEDHQROO)

INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL... - 10

FIDEICOMISO ESTATAL DE ESCUELAS DE I 1
CALIDAD.

COLEGIO DE ESTUDIOS CIENTIFICOS Y I 1
TECNOLOGICOS DE QUINTANA ROO (CECYTE).

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD (SESA) - é

INSTITUTO DE INFRAESTRUCTURA FISICA I 1
EDUCATIVA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO ..l

COMISION PARA LA JUVENTUD Y EL DEPORTE I 1
DE QUINTANA ROO (COJUDEQ).

COMISION DE AGUA POTABLE Y I 1
ALCATARILLADO (CAPA).

SECRETARIA DE SALUD 10
SECRETARIA DE EDUCACION I 2
SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA . 4

SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL . 3

SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACION I 1
(SEFIPLAN).
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De las 121 solicitudes que se recibieron en el 2018, 78 de éstas fueron
procedentes, es decir al 64% de los fitulares que ejercid sus derechos 64% de los
ARCO, se le o’rorgé la informacién requerida respecto o. §us datos solicitantes
personales; 18 se dieron como no presentadas, porque los solicitantes no
atendieron la prevencién realizada por la unidad de transparencia; 19 de
ellas fueron de no competencia, orienfando al ciudadano para que
recondujera su peticidon al Sujeto Obligado competente o ejerciera el
derecho o trdmite correspondiente; y 5 fueron improcedentes porque los
solicitantes no acreditaron su identidad.

recibieron una

respuesta
procedente

Atencion a las Solicitudes ARCO

78

18 19
: I N !
[ ]
Procedente Improcedentes Se dio como no No Competencia No, por ofro motivo.
presentada porque
no atendié
prevencién

De acuerdo con el articulo 56 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados para el Estado de Quintana Roo, el plazo de respuesta que tienen los Sujetos Obligados
para entregar la informacidn a su titular, es de 20 dias contados a partir del dia siguiente de la
recepcion de la solicitud, plazo que podrd ser ampliado por una sola vez hasta por diez dias mds
cuando asi lo justifiquen las circunstancias y siempre y cuando se le notifique al titular dentro del
plazo de respuesta.

Bajo la premisa anterior, los sujetos obligados que reportaron haber recibido solicitudes de

derechos ARCO, dieron pronta respuesta a los solicitantes, ya que el 68% de las solicitudes de
datos personales fueron otorgadas entre el mismo dia de su recepcién y el primer dia habil.
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Tiempo de Respuesta

I . 6 12
4 2 1 1 1
|| [ ] — . —_ —_— —_—

mlsmo dia 1 dia 2 dias 3 dias 5 dias 6 dias 9 dias 10 dias 14 dias 20 dias  Mds de 20
dias con
EI 68% del total de las respuestas a las prorroga.

solicitudes se entregaron el mismo dia y al
dia siguiente habil.

Respecto a la clasificacidon por tipo de promovente se informa que estos derechos fueron
ejercidos, en un 60% por hombres y en un 38% por mujeres, en su mayoria por jovenes estudiantes
de entre 18 y 29 ainos, siendo el 55% del total de los solicitantes.

Sexo de los Solicitantes

38.02%
60.33%
1.65%
1

2
m Hombres Mujeres mSin dato

Rango de Edad de los solicitantes
66

1
3
I B

De 18 a 29 anos de 30 a 50 anos De 51 a 70 anos No senhald
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Actividad o profesion de los solicitantes

64
44
2 6 5
||
Académicos Servidor PUblico Estudiantes No senalaron ofro
profesion

Las solicitudes de Derechos ARCO, ingresaron por distintas modalidades: 66 de éstas se realizaron
por escrito libre ante las unidades de transparencia de los Sujetos Obligados, lo que representa el
55% del total de las solicitudes realizadas; 3 utilizando el Formato ARCO disponible en las unidades
de transparencia; 4 por correo electrénico y 48 de éstas a través del Sistema INFOMEXQROO.

Modalidad en la que ingresé la Solicitud de derechos ARCO

3 4

Escrito libre Formato del S.O. Medios Electrénicos Infornex QRoo/PNT

Cabe senalar que, para la realizacion de este informe, se hizo una atenta peticidén a los todos los
Sujetos Obligados para que rindieran lo relativo alas solicitudes del 2018, no obstante, se da cuenta
de los S.0. que no atendieron la citada peticidn; por lo que se desconoce si recibieron y
procesaron, asi como los términos de respuestas que otorgaron a las mismas, siendo estos:

1. Jurisdiccién Sanitaria 3 de los SESA.

2. Partido de la Revolucién Democrdtica (PRD).

3. Partido del Trabajo (PT).

4. Universidad Politécnica de Quintana Roo (UPQROO).

EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO EN EL IDAIPQROO

El IDAIPQROO como Sujeto Obligado de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
los Sujetos Obligados para el estado de Quintana Roo, a través de la Unidad de Transparencia
atiende y gestiona las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO, en este sentido, en el
2018 dio trdmite a un total de 10 solicitudes de datos personales, mismas que se presenta el
desglose de manera mensual a continuacion:
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Tipo de solicitud ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL
Acceso 0 o o |2 Jo |1 Jo |2 Jo |1 | 0o 7
Rectificacion 0 0O O 0 0 0 0 1 0 O 0 0 1
Cancelacién o |o |o [o [o [o |o |1 o 0 o0 0 1
Oposicion 0 0O 0 0 0 0 0 1 0O O 0 0 1
Total o 0o 0 2 o0 1 0 5 0 1 1 0 10

ASESORIAS EN LA MATERIA

Cabe senalar que, del 1 de enero al 31 de diciembre del 2018,
se asesoran en materia de Proteccién de Datos Personales a
119 personas de las cuales el 49% fueron hombres y 51%
fueron mujeres, sobre los tfemas de: Avisos de Privacidad,
Datos Personales y Derechos ARCO, siendo el 82% de los
asesorados, servidores publicos del Estado.

Personas Asesoradas

mPERSONAS ASESORADAS ®H ®M

10
5 6 5 M55 5
Ir || ||| e LIk e
n I.l | af K. In In.
N

%&%%Q‘v%& SRS
¢ &y TNy Y P ¢ ¢
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FOMENTO A LA CULTURA DE LA TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES

El Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccidén de Datos Personales de Quintana Roo
(IDAIPQROOQ), consiente de la importancia de generar entre la sociedad y los servidores publicos,
una cultura de transparencia, acceso a la informacién y proteccion de datos personales, realizd
durante el ano 2018 una serie de actividades, acciones y programas que contribuyeron en la
formaciéon de una sociedad plena, enfocadas en lograr instituciones puUblicas éticas vy
fransparentes.

Por ello, es evidente que la capacitacién y difusion en estos temas permitié el ejercicio y respuesta
eficaz a los derechos que tutela el IDAIPQROO. Para el cumplimiento de este objetivo, se
atendieron en dos rubros las acciones de capacitacion implementadas por el Instituto:

e Capacitacion Externa
e Profesionalizacién de los Servidores PUblicos del IDAIPQROO

CAPACITACION EXTERNA

TOTAL
Cursos impartidos por mes del 2018
52 280
45 CURSOS
IMPARTIDOS
35
27
25 23
17 18 15 "
9
I 1
e e @ o‘& © Y © N @ @ @ @
«® . @O@ R v 3 N N Ygos ¥ o(}\)O 4\@@0 ‘c_’@((@
%eQ N (o)
Durante el periodo que se informa y con la finalidad de
cumplir con las atribuciones establecidas en las Leyes que Sujetos
tutela este Instituto, ademds de cubrir las necesidades de - Obligados
capacitacién de los Sujetos Obligados y la sociedad en

general; se implementd un esquema que permitié brindar
atencién a todos los sectores, para una eficiente
promocién, fomento y difusion de temas en materia de
fransparencia, acceso a la informacién y proteccidon de
datos personales, logrando realizarse 280 eventos de
capacitacion en la que se tuvo la participacion de un total
de 18,698 participantes.
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Capacitacion por Sector
14,722 TOTAL

18,698

PERSONAS
CAPACITADAS

3,272

I

Educativo Sujetos Obligados Sociedad en General

Durante el ano la capacitacion se brinda de manera constante a cada uno de los sectores.

Desglose de personas capacitadas por Respecto a la canfidad de hombres y
sexo mujeres capacitados en el 2018, se

observa una participacién igual por sexo.
Lo que denotaigualdad en el interés tanto
de hombres como de mujeres en los femas
relacionados con los derechos de acceso
a la informaciéon y proteccidén de datos
personales.

En la grdfica inferior se puede observar el desarrollo de las acciones de capacitacién que se
realizaron durante el periodo que se informa, donde se observa que los meses con mayor actividad
corresponde a noviembre y diciembre, o anterior responde a la importante participacién de las
escuelas de nivel bdsico en el concurso de dibujo infantil.

Capacitados por mes en el 2018

5,146
4,277
2,167 2,204
1,515
619 802 611
Z  m W o
o o (e} D o Xe) Xe) o 2
¢ & R o « & O 2 3
Q’Q <<é/o\ @ v @O \\5 3 YS)O \\G((\
@
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A continuacién, se presenta en la grdfica el histérico del total de personas capacitadas durante
el periodo que va del 2004 al 2018. Posteriormente, se desagrega el total de personas capacitadas
por sector.

Capacitados del 2004 al 2018

166,356 20625

PERSONAS 18,263 18,698
CAPACITADAS 17.484 17111 14,809
13,728 13,937
12,872
8,598
3,472

1,569 1,410 1,293
487
— H =

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

SECTOR EDUCATIVO

Dentro de la poblacién que se
capacitd, se encuentra el Sector
Educativo, considerado
indispensable por el Instituto para
promover y difundir de manera
permanente la cultura de la
fransparencia y acceso a la
informacion publica, asi como la
proteccién de datos personales.

Nivel Bdsico
(Primarial)

En este contexto, se atendieron
con diversos eventos de
capacitacion al nivel bdsico
(primaria) y superior.

Nivel Superior

Los temas brindados al nivel bdsico

fueron: “Proteccién de Datos

Personales y CIBERSEGURIDAD"”, “ABC de la Transparencia”, “Derecho a la Proteccién de Datos
Personales en México” y “Los valores se aplican y los datos personales se protegen”, este Ultimo
destaca por el nUmero de capacitados con un total de 13,998.
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OMBRE D RSO APA ADO
Proteccién de Datos Personales y CIBERSEGURIDAD 77
ABC de la Transparencia 562
Los valores se aplican y los datos personales se protegen 13,998
Derecho a la Proteccién de Datos Personales en México 64
Protecciéon de datos personales en México 21

CAPACITADOS POR NIVEL EDUCATIVO

Durante el. 2018 se atendlerot\ a 11’1,?22 Capacitados por
alumnos, siendo 14,092 de nivel basico nivel educativo
(primaria) y 630 alumnos de nivel superior.

Nivel bdsico (Primaria). Con la finalidad de ‘
socializar en el publico infantil sobre los
valores como el reflejo de acciones,
comportamientos y la proteccidén de los
datos personales, este Organo Garante
atendid con el curso “Los valores se aplicany
los datos personales se protegen” a alumnos
del nivel bdsico (primaria), de los municipios

= Nivel Bdsico = Nivel Superior
R bilidad 3 . .
S2Ealedoiies de: Othdn P. Blanco, Bacalar, Felipe Carrillo Puerto,
Tulum, José Maria Morelos, Solidaridad, Cozumel y
Benito Judrez.

Valores de la
Transparencia ) o o
/ Ocupando el primer lugar de ninas y ninos

capacitados en estos temas el municipio de Othdn

P. Blanco.
-| 4 092 Nivel Primaria por Mes
4
Infantes 4,522

Capacitados 3834

1 895 2,105

697 780
H e —
I
Enero Febrero Junio Julio Agosto  Sepfiembre Octubre Noviembre Diciembre
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De igual manera, se tfrabajé con los Centros de Atencidn Multiple (CAM), para sensibilizar a los
alumnos que acuden a estas instituciones, a través de diversas dindmicas, con la promocion y
difusién de los valores de la transparencia, fomentando en ellos la honestidad, el respeto vy la
responsabilidad.

CENTRO DE ATENCION NiveL BAsico MuNicIpio
MOULTIPLE

José de JesUs  Primaria Othén P. Blanco
Gonzdlez Padilla
Hellen Keller Primaria Othdn P. Blanco
Frida Kahlo Primaria Bacalar
Articulo 41 Primaria Solidaridad
Eduart Huet Primaria Benito Judrez
28 de Noviembre Primaria Cozumel
Miguel  Hidalgo y Primaria José Maria Morelos
Costilla

NIVEL SUPERIOR

En cuanto al nivel superior, los temas brindados a la comunidad estudiantil de diversas casas de
estudio fueron la “Proteccidn de Datos Personales y CIBERSEGURIDAD”, “el ABC de la
Transparencia” y el “Derecho a la Proteccidn de Datos Personales en México”. De esta manera el
IDAIPQROO refrenda el compromiso de colaborar con Instituciones educativas formadoras de
profesionistas, proporcionando a los estudiantes las herramientas para el ejercicio de los derechos
de acceso a la informacidn y proteccidén de datos personales.

Aﬁﬂﬂﬁ Universidad de Quintana Roo
GL Universidad Tecnolégica de Chetumal
]

' Universidad Interamericana de Desarrollo Campus Chetumal

UNI [
NTERAMER
/- EL D

Nivel Superior 2018

469 630

Estudiantes

Capacitados
64 76 o1
[ [
Febrero Junio Julio Octubre
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SECTOR SOCIEDAD EN GENERAL

EI IDAIPQROO reconoce que la sociedad encuentra en la transparencia y la rendicién de cuentas
una herramienta para vigilar el desempeno de las instituciones pUblicas, permitiéndole involucrarse
o participar en la toma de decisiones del quehacer de las instituciones. También se observa, el
interés de ir adoptando una cultura de la proteccidn de datos personales cuidando el intercambio
de sus datos personales al solicitar un servicio y en su vida diaria.

Este sector fuvo un total de 704 personas capacitadas con los siguientes temas:

Evento

Proteccién de Datos Personales en México

Ley Local de la Materia Armonizada con la Ley Gral.

Conmemoracion del Dia Internacional de Proteccién de Datos Personales 2018
Proteccién de Datos en Campanas Electorales

Proteccién de Datos Personales y Redes Sociales

Proteccién de Datos Personales y Ciberseguridad

Conmemoracion del Dia Internacional del Derecho a Saber

Cultura de la Transparencia, Legalidad y Rendicion de Cuentas

Los temas antes mencionados, fueron impartidos a asociaciones civiles como el Colegio de
Profesionistas en Comunicacién del Estado de Quintana Roo A. C., el Grupo Lenguaje de Senas
Mexicanas, a la Asociacion Estatal de padres y madres de familia y al Instituto Nacional de las
Personas Adultas Mayores (INAPAM) por mencionar algunos.

Grupo Lenguaje de Senas Mexicanas

Asociacion Estatal de padres y madres de
familia y al Instituto Nacional de las Personas
Adultas Mayores (INAPAM)
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SECTOR SUJETOS OBLIGADOS

A través de la herramienta de Detecciéon de Necesidades de Capacitacion aplicada por cada
Sujeto Obligado se integré e implemento un Programa de Capacitacion, a través del cual se
atendieron, segun sus necesidades, los temas requeridos.

Los cursos, talleres y capacitaciones sobre transparencia, acceso a la 3/272
informacion y protecciéon de datos personales, permitié a los integrantes de integrantes de los
los sujetos obligados contar con los conocimientos e instrumentos necesarios 92
para establecer un vinculo colaborativo con los diversos sectores de la

sociedad. Sujetos
Obligados fueron

3 mil 272 integrantes de los sujetos obligados recibieron algin tipo de Capacitados
capacitaciéon durante el 2018. Es de destacar, que los tremas abordados
fueron sugeridos por cada uno de los S.O., de esta manera se atendieron las dreas de oportunidad
previamente identificadas.

Integrantes de los Sujetos Obligados
Enero-Dicembre 2018

722
609
522
450
288
199
121 ¢ 99 139
49
? []
[ ] I e O H
o o o & o .0 O o @ . @ ((\.-' ((\,.'
S - NI N S-S N R AN
<</(\ ((0 § @O Y @0 \\) S ?S)O %@Q S d\\) %04\ Q\O\

EVENTOS DE CAPACITACION IMPARTIDOS A SUJETOS OBLIGADOS

LINEAMIENTOS TECNICOS GENERALES (TEORICO)

CARGA DE INFORMACION DE LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA EN EL SIPOT

RECURSO DE REVISION

TALLER SOBRE LA INSTALACION DE LA RED LOCAL PARA LA CULTURA DE LA TRANSPARENCIA

LEY LOCAL DE LA MATERIA ARMONIZADA CON LA LEY GRAL.

CLASIFICACION DE LA INFORMACION: RESERVADA Y CONFIDENCIAL

PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN REDES SOCIALES

CLASIFICACION DE LA INFORMACION: RESERVADA Y CONFIDENCIAL

PLANEACION DE LA RED LOCAL POR UNA CULTURA DE TRANSPARENCIA Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES EN EL ESTADO DE QUINTANA ROO

LEY LOCAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE LOS S. O. ARMONIZADA CON LA
LGPDPSO

TALLER ABC AVISO DE PRIVACIDAD

TALLER SENSIBILIZACION EN MATERIA DE ARCHIVO

DATOS PERSONALES Y DERECHO ARCO XIIl ANIVERSARIO DEL UVTAIP

FORO PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y CIBERSEGURIDAD
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INTRODUCCION AL ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

LINEAMIENTOS TECNICOS GENERALES Y PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA
PROCEDIMIENTO DE VERIFICACION DE LOS LTG

ABC DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

EL ABC DE LOS DERECHOS ARCO

PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA

CAPACITACION SOBRE EL SISTEMA DE GESTION E MEDIOS DE IMPUGNACION Y SISTEMA DE COMUNICACION
ENTRE ORGANISMOS GARANTES Y SUJETOS OBLIGADOS DE LA PNT

FUNCIONES DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

OPERATIVIDAD DE LA PNT

LINEAMIENTOS TECNICOS GENERALES

LINEAMIENTOS TECNICOS GENERALES (PRACTICO)

A través de los diversos eventos de capacitacién, se logré atender a 92 Sujetos Obligados del
Estado:

PODER EJECUTIVO
SECRETARIA DE EDUCACION
SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACION
SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Y TRANSPORTE
SECRETARIA DE LA CONTRALORIA DEL ESTADO
OFICIALIA MAYOR
SECRETARIA DE DESARROLLO TERRITORIAL URBANO SUSTENTABLE
SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA
SECRETARIA DE SALUD Y SERVICIOS ESTATALES
SECRETARIA DE TURISMO
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL
SECRETARIA PARTICULAR
SERVICIOS EDUCATIVOS DE QUINTANA ROO
SECRETARIA DE DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL Y DE PESCA
SECRETARIA DE ECOLOGIA Y MEDIO AMBIENTE
SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO
SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
SECRETARIA DE GOBERNACION
DESPACHO DEL GOBERNADOR
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE CHETUMAL
UNIVERSIDAD POLITECNICA DE BACALAR
UNIVERSIDAD DEL CARIBE
UNIVERSIDAD POLITECNICA DE QUINTANA ROO
SISTEMA QUINTANARROENSE DE COMUNICACION SOCIAL
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA RIVIERA MAYA
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE CANCUN
COMISION PARA LA JUVENTUD Y EL DEPORTE DE QUINTANA ROO
INSTITUTO DE EVALUACION DEL DESEMPENO
INSTITUTO DE CAPACITACION PARA EL TRABAJO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
UNIVERSIDAD DE QUINTANA ROO
INSTITUTO DE INFRAESTRUCTURA FiSICA EDUCATIVA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
COLEGIO DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO Y
INSTITUTO QUINTANARROENSE DE LA JUVENTUD
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INSTITUTO QUINTANARROENSE DE LA MUJER

COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

ADMINISTRACION PORTUARIA INTEGRAL DE QUINTANA ROO, S. A. DE C. V.

COLEGIO DE ESTUDIOS CIENTIFICOS Y TECNOLOGICOS DE QUINTANA ROO

COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

INSTITUTO PARA EL DESARROLLO Y FINANCIAMIENTO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
INSTITUTO DE LA CULTURA Y LAS ARTES DE QUINTANA ROO

AGENCIA DE PROYECTOS ESTRATEGICOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

VIP SERVICIOS AEREOS EJECUTIVOS, S. A. DE C. V.

UNIVERSIDAD INTERCULTURAL MAYA DE QUINTANA ROO

REGIMEN ESTATAL DE PROTECCION SOCIAL EN SALUD DE QUINTANA ROO

INSTITUTO PARA DEL DESARROLLO DE LOS PUEBLOS MAYAS Y COMUNIDADES INDIGENAS
INSTITUTO QUINTANARROENSE DE INNOVACION Y TECNOLOGIA

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE FELIPE CARRILLO PUERTO

CONSEJO DE PROMOCION TURISTICA DE OTHON P. BLANCO

SISTEMA DIF SOLIDARIDAD

INSTITUTO ESTATAL PARA LA EDUCACION DE JOVENES Y ADULTOS DE QUINTANA ROO
SISTEMA INTEGRAL DE LA FAMILIA (DIF ESTATAL)

ORGANOS DESCONCENTRADOS

COORDINACION GENERAL DE COMUNICACION DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
JUNTA DE ASISTENCIA SOCIAL PRIVADA

ADMINISTRACION DEL PATRIMONIO DE LA BENEFICENCIA PUBLICA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
JURISDICCION SANITARIA NO. 2

JURISDICCION SANITARIA NO. 3

JURISDICCION SANITARIA NO. 1

PROCURADURIA FISCAL DEL ESTADO

PROCURADURIA DE PROTECCION AL AMBIENTE

CONSEJERIA JURIDICA

SERVICIO ESTATAL DEL EMPLEO Y CAPACITACION PARA EL TRABAJO DE QUINTANA ROO
INSTITUTO GEOGRAFICO Y CATASTRAL DEL ESTADO

INSTITUTO DE BIODIVERSIDAD Y AREAS NATURALES PROTEGIDAS

PODER LEGISLATIVO
PODER JUDICIAL

ORGANISMOS AUTONOMOS

AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

TRIBUNAL ELECTORAL DE QUINTANA ROO

COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

INSTITUTO ELECTORAL DE QUINTANA ROO

INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DE QUINTANA ROO
FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA DE QUINTANA ROO
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INFORME DE ACTIVIDADES 201 -

MUNICIPIOS

MUNICIPIO DE LAZARO CARDENAS
MUNICIPIO DE PUERTO MORELOS
MUNICIPIO DE TULUM

MUNICIPIO DE OTHON P. BLANCO
MUNICIPIO DE BACALAR

MUNICIPIO DE COZUMEL

MUNICIPIO DE ISLA MUJERES
MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ
MUNICIPIO DE FELIPE CARRILLO PUERTO
MUNICIPIO DE JOSE MARIA MORELOS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

PARTIDOS POLITICOS

PARTIDO VERDE ECOLOGISTA DE MEXICO
PARTIDO MORENA

PARTIDO REVOLUCIONARIO INSTITUCIONAL
PARTIDO ACCION NACIONAL

PARTIDO MOVIMIENTO CIUDADANO
PARTIDO DE LA REVOLUCION DEMOCRATICA
PARTIDO ACCION NACIONAL

CONFIANZA POR QUINTANA ROO

PARTIDO MAS

PROFESIONALIZACION DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL IDAIPQROO

La profesionalizaciéon de los servidores publicos es un instrumento que contribuye a mejorar el
desempeno de sus funciones, ya que los dota de las herramientas, conocimientos y una mejor
comprension de los temas vinculados con su quehacer institucional. Durante el 2018 los servidores
pUblicos del IDAIPQROO recibieron capacitacién enfocada a cubrir los siguientes aspectos:

e Mejora continua y desarrollo institucional (capacitacién de especialidad)

e Actualizacion en Materia de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién
de Datos Personales.

e Evaluacion de Competencias

MEJORA CONTINUA Y DESARROLLO INSTITUCIONAL (CAPACITACION DE ESPECIALIDAD)

CURSO “DECLARANET"

El “Sistema de Declaracién Patrimonial y de
Intereses”, mejor conocido como DECLARANET, es el
curso de capacitacidon que fue impartido por
personal de la Secretaria de la Contraloria del
Estado (SECOES) en el mes de abril del ano que se
informa y al que asistid personal del Instituto, de las
areas del Organo Interno de Control (OIC) vy la
Direccion de Informdtica, cuyo objetivo principal

DeclaraNet

Quintana Roo
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fue el de simplificar y facilitar el proceso de presentacién de la declaracion patrimonial por parte
de los servidores publicos; asi como hacer mads eficiente el control y seguimiento de la evolucion
de su situacion patrimonial. Con ello, el IDAIPQROO, se sumo al cumplimiento de esta obligacion
adoptando las medidas necesarias para dar cumplimiento a la evolucidon patrimonial de sus
integrantes.

TALLER DE SENSIBILIZACION EN MATERIA DE ARCHIVO

En el mes de mayo de 2018 en la ciudad
de Chetumal, colaboradores del Instituto
participaron en una capacitaciéon en la
qgue hicieron conciencia respecto a la
generacién, uso, clasificacion y
conservacion de archivos, la
frascendencia de su tfratamiento vy
cuidado, para formalizar las tareas
documentales, estableciendo politicas vy
criterios para la sistematizacién y digitalizacién que permitirdn implementar un Sistema Institucional
de Archivos (SIA).

El IDAIPQROO, se comprometid a incorporar los
procedimientos y herramientas estandarizadas para la
archivistica con las obligaciones y la aplicacién de la
metodologia establecida en la Ley General de Archivo
para formar parte del Sistema Nacional de Archivos, que
viene a consolidar el derecho de acceso a la informacién.

El taller fue impartido por el Director de Gestion de
Informacion y Estudios del INAI, el Ing. Alfonso Rojas Vega.

CURSO "RECURSOS DE REVISION"

Para brindar un mejor servicio a las personas que
ejercen su derecho de acceso a la informacién, el
Instituto ofrecidé una capacitacidn a sus servidores
publicos sobre el contenido tedrico llevado a la
prdctica del procedimiento administrativo del medio
de impugnacién denominado Recurso de Revision,
para que en los actos y resoluciones de los Sujetos :
Obligados, se respeten los principios de — : 3
fransparencia y acceso a la informacién, la proteccién de datos personales y las garantias de
legalidad y seguridad juridica.

Procedimiento que otorga la oportunidad a los interesados de obtener del Organo Garante la
revocacién o modificacién de un acto o resolucién del Sujeto Obligado, que les haya causado
algun agravio relacionado directamente con su derecho de acceso a la informacion.
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Personal de la Coordinacién Juridica del Instituto fue la responsable de brindar esta capacitacion,
que tuvo verificativo en el mes de julio.

CURSOS "LENGUA DE SENAS MEXICANA, NIVEL BASICO MODULO | Y II”

Durante los meses de agosto y septiembre del 2018,

personal de las dreas de la Unidad de Transparencia y ;5*} “LCQLSBM i
la Coordinacion de Capacitacion del Instituto, se

capacitaron respecto al lenguaje de sefas, a través
del curso denominado “Lengua de Senas Mexicanas
(LSM)" con la finalidad de que puedan mantener una
conversacion bdsica con usuarios fluidos de la LSM,
especificamente para comunicarse con personas
pertenecientes ala comunidad sorda, y de esta forma
contribuir a la creacién de una cultura de inclusion e
igualdad para con las minorias sociales que padecen
de debilidad auditiva.

Los temas que se abarcaron fueron: Discapacidad Auditiva en México, Lengua de senas,
Pronombres, Gramdtica, Ejercicios Previos, Pronombres Personales y Pronombres Posesivos y
Vocabulario de la Lengua de Sefias Mexicana LSM. Es asi como se ha dio el primer paso para
impulsar estrategias que pongan al alcance de los diversos sectores de la sociedad los medios
acordes a su contexto sociocultural, para
el ejercicio del derecho de acceso a la
informacioén, privilegiondo a integrantes
de sectores vulnerables o marginados de
la poblacién.

La capacitaciéon estuvo a cargo del
personal del Instituto de Capacitacién
para el Trabajo del Estado de Quintana
Roo (ICATQR).

CURSO “INTRODUCCION A LA ORGANIZACION DE DOCUMENTOS”

El Archivo General de la Nacién en colaboraciéon con la Universidad Nacional
‘ | Auténoma de México, con el objetivo de fortalecer la cultura archivistica entre
T AT o5 servidores puUblicos de las dreas de archivos de
las dependencias y entidades en los tres poderes
y niveles de gobierno, impartid el curso
“Introduccién a la Organizaciéon de Documentos”,
el cual tuvo como finalidad desarrollar las habilidades de
aplicaciéon prdctica de los procesos técnicos archivisticos, para la
debida organizacién y tratamiento integral de los archivos, es asi
gue personal de la Direccién de Archivos y de la coordinacion de
Capacitacién del Instituto, recibieron esta capacitacién en la
modalidad a distancia en el mes de septiembre, para la aplicacién
e integracion del Sistema Institucional de Archivo del Instituto.

CONSTANCIA

VANESSA JACKELINE HEREDIA GALERA
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ACTUALIZACION EN MATERIA DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE
DATOS PERSONALES

CONFERENCIA MAGISTRAL “PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN CAMPANAS ELECTORALES”

Con el interés de promover, difundir y
garantizar el ejercicio del derecho de
Proteccién de Datos Personales entre Ia
sociedad quintanarroense, analizando las
condiciones electorales que prevalecen en la
actualidad tanto en el confexto nacional
como estatal, el Instituto de Acceso a la
Informacion y Proteccidén de Datos Personales
de Quintana Roo (IDAIPQROQ) organizd en el
mes de febrero junto con el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccién de Datos Personales (INAI), la Conferencia Magistral “Proteccion de Datos Personales
en Campanas Electorales”, impartida por el Secretario de Datos Personales del INAI, el Maestro
Gustavo Parra Noriega.

El reconocimiento del valor de los datos
personales, por representar un beneficio
para un tercero; por ello los érganos
garantes de la proteccién de datos
personales en todo el Pais, en
colaboracién con gobiernos, instituciones
publicas y privadas, asociaciones vy
particulares, se dieron a la tarea de
sensibilizar a la ciudadania y capacitar a
guienes manejan estos datos, redoblando
esfuerzos en los periodos de procesos
electorales.

FORO "PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y CIBERSEGURIDAD"

En junio en la ciudad de Chetumal, Quintana
roo, el Instituto de Acceso a la Informacion vy
Proteccién de Datos Personales de Quintana
Roo (IDAIPQROO) vy el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién vy
Proteccién de Datos Personales (INAI),
organizaron un foro enfocado a jovenes
estudiantes, académicos y sociedad en
general sobre el Derecho de Proteccién de los
Datos Personales ante el uso de las redes
sociales digitales con el fin de sensibilizar a la
poblacién sobre la proteccién de sus datos
personales, otforgar mecanismos institfucionales para protegerlos, senalar los riesgos en las redes
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sociales digitales y también ofrecer herramientas de autocuidado para el mundo digital en las
diferentes esferas de su interés.

Las ponentes por parte del Institucional Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccién de Datos Personales (INAI) fueron la Doctora Maria de Lourdes Antonioli Ortiz,
Subdirectora de Promocion y Vinculacion con el Sector Publico y la Lic. Maria Citlalli Alvarado
Rodriguez, Enlace de la Direccién de Vinculacién con la Sociedad. También participaron con una
amena y nufrida conferencia, la Suboficial de la Comisién Nacional de Seguridad, Cinthya
Vanessa Lujano Pdez y la Investigadora de la UNAM, la Doctora Anahiby Becerril Gil.

DIPLOMADO EN PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Con el propdsito de que los servidores pUblicos
del Organo Garante cuenten con los
conocimientos técnicos adecuados para
garantizar la proteccién de los datos
personales y a su vez que dicho aprendizaje
sea compartido a la sociedad
quintanarroense; personal del IDAIPQROO,
incursioné en el “Diplomado en Proteccidon de
Datos Personales” impartido por la Universidad
Virtual de Guadalajara (UDG Virtual), en
coordinacién con el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacidon y Proteccién de
Datos Personales (INAI).

Con una duracion de 160 horas de agosto a diciembre de
2018, en la modalidad a distancia, este Diplomado tuvo
como objetivo identificar el origen, evoluciéon y regulacién
nacional e internacional del derecho humano a la
proteccién de datos personales, los principios y deberes
gue rigen su tratamiento en México, de acuerdo a la Ley
Federal de Proteccidén de Datos Personales en Posesion de
los Particulares, asi como los actuales desafios y mejores
prdcticas en el mundo. En este contexto, personal de la
Coordinacion de Capacitacion y de la Direccién de
Proteccién de
Datos Personales, enriquecieron sus conocimientos
tedricos y adquirieron herramientas entorno a este

UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA
SISTEMA DE UNIVERSIDAD VIRTUAL
[DUCACION CONTINUA

derecho humano fundamental, en aras de aportar ?Dvsai'meseme
mejores garantias. Dlp oma
Cabe destacar que las ftres integrantes del a: Hilda Ariadne Cabrera Garcia

IDAIPQROO que incursionaron en este Diplomado,
fuvieron becas totales del INAI, manteniendo un
promedio arriba de 80/100 vy concluyeron
safisfactoriamente el programa de estudios, de
conformidad con los criterios establecidos por la

Por haber concluido y aprobado el Diplomado en “Proteccion de Datos Personales” llevado a
cabo de! 13 de agosto al 6 de diciembre de 2018, con una duracién de 160 horas.

UDG. (= UBGVIRTUAL"
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CONFERENCIA “CULTURA DE LA TRANSPARENCIA, LEGALIDAD Y RENDICION DE CUENTAS”

En el mes de octubre el Instituto llevd a cabo la conferencia
“Cultura de la Transparencia, lLegalidad y Rendicion de
Cuentas” dirigida principalmente a jévenes universitarios, vy
cuyo objetivo principal fue Reflexionar sobre el concepto,
alcance y elementos fundamentales de la tfransparencia y la
rendicidon de cuentas.

El Doctor Javier Rascado Pérez, Comisionado Presidente de la
Comisién de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
del Estado de 1
Querétaro (INFOQRO),
fue el conferencista
qgue compartié su conocimiento y experiencia a los
estudiantes universitarios y titulares de las unidades de
tfransparencia que acudieron al Auditorio del Museo de la
Cultura Maya de la ciudad de Chetumal, Quintana Roo.

JORNADA DE DERECHO Y DE GOBIERNO Y GESTION PUBLICA 2018

El Comisionado Presidente del Instituto de Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales de Quintana
Roo (IDAIPQROQ), impartié la ponencia “Facultades del
IDAIPQROO y su participacion en el Sistema Estatal
Anticorrupcion”, dentro del marco de actividades
& académicas que organizo la Universidad de Quintana Roo

Ly = Ir .~ ¥ | (UQROO), Unidad Playa del Carmen en el mes de
T e, noviembre.
h““““? IR

Ante decenas de alumnos y docentes, se cred un espacio

para el dialogo, la exposicidén y adquisicion del
conocimiento, el intercambio ideolégico y el
fortalecimiento académico y disciplinar de los
estudiantes de la UQROO.

Uno de los puntos destacados fue el esfuerzo por
combatir a la corrupcidon en México que se ha
reflejado en la creacién y modificacién de las
leyes para hacerle frente y una de ellas, es el
marco normativo del Sistema  Nacional
Anticorrupcion.
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CONFERENCIA MAGISTRAL “EL SERVICIO PUBLICO EN MEXICO: PASADO, PRESENTE Y FUTURO"

Personal de la Coordinacién de Vinculaciéon del Instituto, asistié a la Conferencia magistral: “El
Servicio PUblico en México: pasado, presente y futuro” en el marco de la celebracién de
“Noviembre mes del servicio pUblico en el Estado de Quintana Roo”, dictada por Doctor Alejandro
Carrillo Castro, Director de la Fundacién Miguel Aleman y ex Presidente del Consejo Directivo INAP,
en la ciudad de Chetumal, Quintana Roo,

El Instituto de Administracién PUblica del Estado de Quintana Roo A.C. (IAPQROO), organizé el
evento en el que estuvieron presentes '
servidores publicos e integrantes de la
sociedad civii de Chetumal, dando
cumplimiento a lo estipulado en el decreto
de la XV Legislatura del Congreso del
Estado, que instituye al mes de noviembre
de cada ano, como el del Servicio Publico
de Quintana Roo y cuyas actividades son
organizadas por el IAPQROO.

ACCIONES PARA ERRADICAR LA VIOLENCIA HACIA LA MUJER

En el marco del Dia Internacional para Erradicar la Violencia Hacia la Mujer, activismo que
promueve la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU), y que tiene el fin de prevenir y erradicar
la violencia en contra de mujeres y ninas, personal de diversas dreas del Instituto de Acceso a la
Informaciéon y Proteccién de Datos Personales de Quintana Roo (IDAIPQROOQ), asistié al evento
“Acciones para Erradicar la Violencia Hacia la Mujer”, que se llevd a cabo en el mes de noviembre
en la ciudad de Chetumal, Quintana Roo.

Evento en el que se presentaron las
acciones y avances que se han llevado a
cabo, desde marcos normativos e

™ {
~E_ Ay

ACCIONES pags | interinstitucionales, ara impulsar el
Uagecii, e P P

derecho de las mujeres a vivir sin ningun tipo
de violencia; asi como, las modificaciones y
adiciones a leyes, la creacion de la Fiscalia
Especializada en Atencidén a Delitos Contra
la Mujer, también programas y comités para
la atencién a victimas.

El panel estuvo conformado, por la Fiscal
Especializada en Atencién a Delitos Contra
la Mujer, Lic. Guadalupe del Carmen Reyes Pinzén; la Comisionada Ejecutiva de Atencién a
Victimas del Estado, la Maestra Karla Rivero Gonzdlez; la Directora de Prevencién a la Violencia
de Género del IQM, la Lic. Dulce Maria Lopez.
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EVALUACION DE COMPETENCIAS

CURSO "“IMPARTICION DE CURSOS DE FORMACION DE CAPITAL HUMANO DE MANERA PRESENCIAL-GRUPAL"

Con el propdsito de que personal del
IDAIPQROO, lograra incrementar su
capital intelectual y elevara el nivel
de competitividad en el campo
laboral; en el mes de septiembre,
tomaron la capacitacion:
“Imparticién de Cursos de Formacién
de Capital Humano de manera
Presencial-Grupal”, que se
desprende del estédndar de
competencia EC0217, impartido por _
el Instituto de Capacitacion para el Trabajo de Quintana Roo (ICATQROO).

Durante dos semanas y con una duracién de 20 horas, los servidores pUblicos se prepararon para
buscar la mejora del desempeno de sus funciones en seguimiento a los acuerdos establecidos en
el Taller de Planeacion de la Red Local para el Fortalecimiento de una Cultura de Transparencia
en el Estado de Quintana Roo.

Posteriormente en el mes de noviembre, 11 hombres y mujeres que laboran en diversas dreas del
Instituto recibieron las constancias que acreditan los conocimientos, habilidades, actitudes y
destrezas del curso antes mencionado; a través de esta actividad, podrdn prepararse para
acreditar la certificacion en el estdndar de competencia EC0217, avalado por el Consejo
Nacional de Normalizacién vy
Certificacion de  Competencia
Laborales (CONOCER).

Con la certificacion se les permitird
desempenarse como instructores de
cursos de formacién de manera
presencial/grupal, con funciones
que van desde planeary preparar al
curso, conducir la sesién empleando
técnicas instruccionales y grupales
que faciliten el proceso de
aprendizaje, hasta evaluar el
aprendizaje antes, durante y al final
del curso.
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CONCURSOS COMO ESTRATEGIA DE DIFUSION Y PROMOCION

LOS NINOS, LAS NINAS Y LOS VALORES DE LA TRANSPARENCIA
CONCURSO DE DIBUJO INFANTIL 11¢ EDICION, 2017, "“CEREMONIA DE PREMIACION"

Durante el afio que se informa se llevéa = -°
cabo la ceremonia de premiacion de la I+
Décima Primera edicion del Concurso de '
Dibujo Infantii “Los Valores de Ila
Transparencia y la Proteccion de tus
Datos Personales”, a través de ella, el
Instituto de Acceso a la Informaciéon y
Proteccién de Datos Personales de
Quintana Roo (IDAIP), reconocié la
exitosa participaciéon de las ninas y nifos
de Quintana Roo, premiando a los
siguientes ganadores:

Premio

Ganador (a) Escuela Primaria  Municipio

Categoria

Lugar

A 1 Diego Alejandro  Tiburcio May Hu  Felipe Carrillo  Tableta
(6 a 9 anos) Poot Aké Puerto electrénica
2 Jimena de JesUs Benito Judrez Felipe Carrilo Computadora
Cantén Dzib Puerto portdtil
3 Eliza Baeza Aguilar  Bernardette Othén P. Ipod
Tynan Blanco
B 1 Karina Ortegdn | Belisario Othdén P. Tableta
(10 a 12 Presuel Dominguez Blanco electrénica
anos) 2 Christian Alexandro = Salvador  Diaz Benito Judrez Computadora
Antonio De la Cruz ~ Mirdn portdatil
3 Ivanna Maryaneth = Benito Judrez Felipe Carrillo = Ipod
Serrano Corona Puerto
(of Subcategoria = Josué Rueda Centro de Solidaridad Tableta
1 Vdzquez Atencién electrénica
Mdltiple
“Articulo 41"
Subcategoria | Escarli  Monserrat = Centro de Cozumel Tableta
2 Itza Herndndez Atencién electrénica
Mdltiple “28 de
Noviembre”
Subcategoria = Cintia Citlaly Cab Centro de Bacalar Tableta
3 Vela Atencién electrénica
Mdltiple  “Frida
Kahlo”

El IDAIPQROO reconoce que para que las personas adopten una cultura de la transparencia, el
acceso al informacién y la proteccion de datos personales como un hdbito de vida, es importane
inculcarlo desde temprana edad, lo que ha motivado al Organo Garante a contfinuar con este
Concurso cumpliendo 11 anos, los femas que abonan a forman esta cultura son los valores de la
fransparencia y la proteccion de datos personales.
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Cabe destacar que en durante esta edicién que tuvo
verificativo del 21 de agosto de 2017 al 9 de febrero de
2018, participaron con sus dibujos 12 mil 34 nifos y nifas
de los municipios de José Maria Morelos, Cozumel,
Bacalar, Tulum, Felipe Carrillo Puerto y Othén P. Blanco.
Siendo el Municipio de Othdén P. Blanco el que ocupo
el primer lugar de dibujo recibidos.

A 7,022
B 3,966
C 222
N/C 824
TOTAL 12,034

En un nivel mds alléd de la sensibilizacién sobre la temdtica de los valores y el uso de sus datos
personales, la relacién de los infantes con estos temas va de acuerdo a las circunstancias que ellos
viven dia con dia logrando identificar aplicaciones Utiles de los mismos.

110./ ‘ 1l"’ .

Subcategoria 1

Subcategoria 2

O
2
Bon
e)
o)
O
e
O
O

3er lugar 3er lugar Subcategoria 3
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En la siguiente grdfica se puede apreciar el desglose mensual de la participacion por sexo de los
infantes que aportaron sus dibujos al concurso. En este sentido, se destaca que los ninos fuvieron
una mayor intervenciéon con mas de é mil ilustraciones en comparacion con los 5 mil 835 dibujos
enfregados por las ninas.

11vo Concurso de Dibujo Infantil

1851 B Hombres= 6,199

1,655 1.811 = Mujeres= 5,835

1,568
964 931
673
618 689 577
I I I I T

Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Enero Febrero

Dibujo recibidos

Utilizando el criterio sobre el municipio que ha mostrado mayor participacién en la entidad, se
observa que el 86% de las imdgenes que ingresaron al concurso provienen de nifos y ninas que
radican en el municipio de Othén P. Blanco.

11vo. Concurso de Dibujo Infantil
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CONCURSO DE DIBUJO INFANTIL 129 EDICION, 2018

S

e N

El Instituto comprometido con la tarea de socializar el derecho de acceso a la informacion vy la
proteccién de datos personales con menores de edad, lanzé el 3 de septiembre de 2018 la
convocatoria de la décima segunda edicion del Concurso de Dibujo Infantil “Los valores de la
Transparencia y la Proteccion de tus datos personales 2018”, que concluird hasta el 4 de marzo de
2019, cuyo objetivo es promover en la ninez quintanarroense la cultura de la fransparencia y la
proteccién de datos personales en su vida diaria, en internet y en las redes sociales; para construir
una sociedad honesta, responsable y respefuosa.

El concurso es para ninas y ninos que radiquen en el Estado de Quintana Roo en las siguientes
categorias:

e Categoria A: 6 a 9 afos
e Categoria B: 10 a 12 aiios

Ninas y ninos con discapacidad que cursen del 1° al 6° grado de primaria, (aquellos que no asistan
a una escuela, pueden parficipar, siempre y cuando fengan la edad permitida en ese nivel
primaria).

En términos de la Categoria C y de acuerdo a su condicidon se establecieron las siguientes
subcategorias:
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s Audicion, Dificultades de Aprendizaje, Conducta y Comunicacion, Hipoacusia,

Sindrome de Asperger y Trastorno por Déficit de Atencidn con o sin Hiperactividad.
« Discapacidad Intelectual, Trastorno del Espectro Autista, Motora y Baja Visién.
 Neuromotora, Ceguera y Sordo-Ceguera.

El total de dibujos recibidos de septiembre a diciembre de 2018 fue de 11,406.

12 vo Concurso de dibujo infantil 2018

Septiembre a diciembre ‘| ‘| 406
’

Dibujos recibidos

4,522
3,999
l 2,105 780
SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

En la siguiente grafica se puede observar el desarrollo mensual de la participacién infantil en la 12°
edicién del Concurso.

12 vo Concurso de dibujo infantil 2018
Septiembre a diciembre

2,618 .
m CATEGORIA A

2,414 )
m CATEGORIA B
m CATEGORIA C

1,220
431
249
SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
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De los dibujos recibidos en este periodo, 1,114 no cumplieron con los
requisitos establecidos en la convocatoria, motivo por el cual no se 101292

pudieron asignar a una categoria. Dibujos cumplieron
con los requisitos
En esta fase se tuvo la participacién de las siguientes escuelas primarias

del municipio de Othdén P. Blanco:

Francisco Primo de Verdad T.M.
Patria T. M.
Kohunlich T.M.
Aquiles Serdan T.M.
Luis Donaldo Colosio T.M.
8 de Octubre T.M.
Andrés Quintana Roo T.M.
Ninos Héroes de Chapultepec T.M.
Ignacio Herrera Lépez T.M.
Mariano Azuela T.M.
Rufo Figueroa T.M.
Ignacio Ramirez T.M.
Octavio Paz T.M.
Melchor Ocampo (Calderitas) T.M.
Belisario Dominguez T.C.
Forjadores de Quintana Roo T.C.
Almirante Tomds Othén Pompeyo Blanco NUiez de Caceres T.M.
Lazaro Cdrdenas T.C.
Ford 109 T.C.
Francisco J. MUjica T.C.
Centenario de la Revolucién Mexicana T.C.
Carlota Torrano Vadillo T.C.
Gabriel R. Guevara T.C.
Pascual Coral Heredia T.C.
Aarén Merino Ferndndez T.C.
Jesus Cetina Salazar T.C.
Alvaro Obregén T1.C.
Fidel Veldzquez T.C.
5 De Abril T.C.
Santiago Pacheco Cruz T.C.
Manuel Chi Moo T.C.
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Francisco I. Madero T.C.
Guadalupe Victoria T.C.
27 de Septiembre de 1821 (Calderitas) T.C.
Solidaridad T.M.
Centro De Ensehanza Moderna T.M.
Instituto Wozniak T.M.
Instituto Vanguardia Educativa T.M.
Centro Educativo Pedagégico Integral (CEPI) T.M.
Solidaridad T.V.
Francisco Primo De Verdad T.V.
Luis Donaldo Colosio T.V.
8 de Octubre T.V.
Mariano Azuela T.V.
Patria T.V.
Kohunlich T.V.

Los Centros de Atencion Multiple (CAM) también participaron en esta fase, en particular en la
Categoria C, al ser instituciones de educacion especial que tienen la responsabilidad de
escolarizar a alumnos y alumnos con alguna discapacidad o con discapacidad multiple.

Cam Hellen Keller T.M.

Cam José De JesUs Gonzalez Padilla T.M.

CIDAPGROOCoriio conclomProTso  DIBUIOS RECBIDOS POREDICION

de inculcar en los infantes la cultura de la

. Ediciones Dibujos
fransparencia, el acceso a la informacion 120 11.406*
y profeccion de datos personales, 11° ]2'034
obteniendo a la fecha una participacion :
. 10° 13,137
de 101,147 infantes en estas doce 9a 14579
ediciones. '
8° 14,232
*Periodo Septiembre-diciembre 2018 7° 12,606
6° 12,440
101,147 50 7,656
Infantes que han participado en el 4° 2,059
Concurso de Dibujo Infantil 3 567
durante 12 ediciones 20 393
1¢ 38
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9° CERTAMEN DE ENSAYO EN MATERIA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

El Instituto de Acceso a Ila
Informacion y Proteccién de
Datos Personales de Quintana
Roo (IDAIPQROOQ) a fin de brindar
a los ciudadanos de un espacio
donde puedan expresar
liboremente su opinidn sobre el
qguehacer Estatal en sus distintos
dmbitos y generar propuestas
para el mejoramiento de las
condiciones de vida y
gobernanza, presentd en el mes
de noviembre de 2017 la novena
edicién del Certamen de Ensayo,
en donde promueve la
investigacién sobre temas de
fransparencia, derecho de
acceso a la informacion publica,

proteccion de datos personales, rendicidon de cuentas, combate ala corrupcidon, buenas prdacticas

de gobierno, entre ofros.

Al cierre de la convocatoria en el mes de marzo de 2018 se
recibieron 17 trabajos, los cuales fueron evaluados conforme a
los criterios previamente emitidos por el Instituto, fungiendo

como jurados: la Mira. Libertad Mena Sdnchez Galdn, Directora

de la Universidad Interamericana para el Desarrollo Campus
Chetumal, el Lic. Jorge Armando Poot Pech, Consejero Electoral
del Instituto Electoral de Quintana Roo y el Maestro Ledn
Lizarraga Cubedo, Presidente del Consejo Directivo del Instituto
de Administracién Publica del Estado de Quintana Roo A.C.

PRIMER LUGAR: $25,000.00
Y UN DIPLOMA

SEGUNDO LUGAR: $20,000.00

Y UN DIPLOMA

TERCER LUGAR: $15,000.00
Y UN DIPLOMA

Teniendo como testigos a integrantes de Sujetos Obligados y sociedad en general, se llevd a cabo
la Ceremonia de Premiacién en el mes de mayo del 2018, en donde se premiaron a los ganadores:

GANADORES DEL 9° CERTAMEN DE ENSAYO

Ganadores 1° Lugar

Francisco  Moisés
Goémez

Nombre

Seudénimo  J.Volpi

Nombre del La Transparencia en México: Un

Ensayo Andlisis  de la
Consolidacion

Complementariedad del Marco
Juridico Mexicano Dentro de un

2° Lugar

Adriana Del Carmen
Martinez Jara

Fénix

Corrupcién e
Institucionalismo en Aras
de un Cambio
Paradigmdtico

3° Lugar

Luis Michael Gonzdlez
Llanes

Eleuterio Lara

El Diseno de la Politica
PUblica de Transparencia
en México: Una Mirada
Sobre la Calidad y la
Importancia en la
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Contexto  de  Participacién Configuracién del Ciclo
Ciudadana de Politicas PUblicas

P i thon P. Bl ,

L S Cozumel, Quintana Roo. Bacalar, Quintana Roo. Ol anco

Quintana Roo

EVENTOS DE COLABORACION IDAIPQROO-INAI

“FIESTA DE LA VERDAD"
EVENTO PARA CONOCER Y EJERCER TU DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION
Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

Para el Instituto es importante generary
mantener aquellas esfrategias que
permitan promover la cultura de la
fransparencia, el acceso a la
informacion y la proteccién de datos
personales, sobre todo las que se
realizan con actividades ludicas,
artisticas y familiares, motivo por el cual
en el mes de marzo del 2018 la ciudad
de Chetumal, Quintana Roo fue sede
de "La Fiesta de la Verdad”, programa
del Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informaciéon y Proteccion de Datos Personales (INAI).

Ambas instituciones unieron esfuerzos a su vez, con el Gobierno del Estado de Quintana Roo, el H.
f Congreso del Estado y del Municipio de
Othdén P. Blanco que se sumaron a esta
fiesta, logrando asi, que se llevara a cabo
con grandes resultados.

La Fiesta de la Verdad, es una tarea
institucional nacional en formato de feria
que buscd sensibilizar a la poblacién
sobre la utiidad del ejercicio de los

derechos de acceso a la informacion publica vy
proteccién de datos personales, como herramienta
indispensable en beneficio de la calidad de vida de
todas las mexicanas y mexicanos.

La “Explanada de la Bandera” uno de los puntos mds
iconicos de Chetumal, fue el lugar donde autoridades
de los diversos entes gubernamentales y sociedad en
general se dieron cita el 23 de marzo de 2018, espacio
en el gue se llevaron dindmicas atractivas y divertidas
con las que se promovieron los temas que atiende esta
feria:
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ACTIVIDADES LUDICAS DIRIGIDAS A LA PARTICIPACION FAMILIAR

i E\Con informacion ponchamos a la
T corrupcion

ok ¥y , . . .
1; “Loteria Tradicional Mexicana

“ﬁiﬁm

Memorama de la Privacidad
Serpientes y escaleras
. ;Twis’rer de la Privacidad

Areo de Dibujo Infantil
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Si  bien las actividades IUdicas
promovian la participacion infantil, de
manera adicional se instalaron espacios
informativos dirigidos a jévenes vy
adultos:

Esta actividad informativa e
interactiva, fue desarrollada por un
especialista miembro de la Policia
Cibernética de la Division Cientifica de
la Policia Federal, de la Comisidon
Nacional de Seguridad de la Secretaria
de Gobernacién, impartiendo una
platica sobre Ciberseguridad.

Platica Sobre Privacidad
en la Red con la Policia
Cibernética

De manera simultdnea, se llevd a cabo un programa artistico y cultura en el escenario principal
de la explana, que tuvo como propdsito amenizar la feria con espectdculos y presentaciones de
calidad, se conté con la presencia y alternancia del Mariachi Tierra Maya, la interpretacion del
cantante Tomas Avilés, el ballet folklérico “Ecos del Mayab”, la interpretacién de una de las
representantes de la nueva generacion de actores de teatro regional yucateco “La Puroxona” y
concluyendo con el programa de actividades se amenizo el concierto del grupo musical “Gil
Harry’s 7", rebasando las expectativas de asistencia al evento se contd con la asistencia de mds
de 4 mil 500 personas.

st
-
3
o

Cantante
bmas Avilés

] folkléM‘Ecos del Mayal

Mariachi Tierra Maya Interprete Tomds Ballet Folklorico Ecos
AVilés del Mayab

rupo musical “Gil Harry s

Comediante La Grupo Musical Gill
Puruxona Hary's 7
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CARAVANA POR LA TRANSPARENCIA'Y LA PRIVACIDAD ENFOCADA A LA COMUNIDAD MAYA

En el mes de octubre del ano 2018 la Caravana por
la Transparencia y la Privacidad, implementada por
el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales (INAI),
fuvo como objetivo visitar 30 cabeceras municipales
del pais, con poblacién predominantemente
indigena.

Como resultado de las gestiones emprendidos por
este Instituto, el Estado de Quintana Roo fue
seleccionado como una de las Enfidades para la
redlizacidén de esta Caravana Nacional; la cual, a
fravés de su Médulo Itinerante denominado MICAS
(Médulo ltinerante de Centfro de Atencion a la
Sociedad), que funciona como una oficina mévil con
el propdsito de dar a conocer los servicios del INAI y
que brinda atencién y asesorias presencial sobre el ejercicio de los derechos de acceso a la
informacion y de proteccién de datos personales.

La Caravana en el Estado, se enfocd en atender principalmente ala comunidad maya, brindando
cobertura en las ciudades de: Bacalar, José Maria Morelos y Felipe Carrillo Puerto, asi como de las
localidades de Tihosuco y Francisco Uh May de los municipios de Felipe Carrillo Puerto y Tulum
respectivamente.

En coordinacion con el INAI, el Instituto de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales de Quintana Roo (IDAIPQROQO) con la colaboraciéon del Instituto para el Desarrollo del
Pueblo Maya y Comunidades Indigenas (INMAYA), desarrollaron actividades lUdicas, de asesoria
y entregaron material de difusién a las localidades visitadas, atendiendo a 759 personas. De esta
manera, el IDAIPQROO obtuvo por segundo aino consecutivo la mayor cobertura poblacional con
esta actividad a nivel nacional; lo anterior de conformidad con indicadores del INALI.

daip. .o ~€&J
Quintana Rool  [NQICT)  Plataforma Nac
pyr o domeckeaseber De Transparer

Localidad Franciséo Uh M
T 4z
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En la grdfica siguiente se puede observar que las tres entidades federativas con mayor numero de
personas atendidas durante la Caravana son Quintana Roo, Chiapas y Veracruz.

Asesorias otorgadas por entidad federativa durante la Caravana por la
Transparencia y la Privacidad 2018

759
579
510 483
410
4
349 339 30
I I 272 253 249

Quintana Chiapas Veracruz Oaxaca Guerrero Estado de Yucatdn  Campeche Hidalgo San Luis Puebla
Roo México Potosi

Fuente: Tabla realizada con informacién del INAI, disponible en el link: http://eventos.inai.org.mx/caravana/index.php/asesorias

A continuacién, se desglosa por municipios el nUmero de hombres y mujeres atendidos durante las
visitas de la Caravana en Quintana Roo. Se destaca que en la comunidad de Tihosuco, ubicado
en el Municipio de Felipe Carrillo Puerto, se atendié a la mayor cantidad de personas, que suman
un total de 231 hombres y mujeres que en su mayoria fueron mayaparlantes.

Personas asesoradas por localidad en Quintana Roo

160
79 71

Bacalar José Maria Morelos Tihosuco Tulum Felipe Carrillo
Puerto

Jdap

e

137

INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DE QUINTANA ROO



http://eventos.inai.org.mx/caravana/index.php/asesorias

JRME DE ACTIVIDADES 2018

EN CONMEMORACION DEL DiA INTERNACIONAL DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD EL IDAIPQROO PARTICIPO
CON LA CARAVANA POR LA TRANSPARENCIA Y LA PRIVACIDAD

Las diversas actividades lUdicas que el Instituto ha replicado del modelo nacional, se han
convertido en una manera cofidiana de acercar a la sociedad los derechos de acceso a la
informacion publica y la proteccidon de sus datos personales, motivo por el cual la Coordinacion
Estatal de Recreacion, Cultura y Deporte Adaptado invité al IDAIPQROO a participar en el mes de
diciembre enlas Jornadas “Valores que Transforman’, una serie de actividades y eventos inclusivos
llevadas a cabo durante la semana previa al 3 de diciembre, fecha en la que se conmemora
internacionalmente el Dia Internacional de las .

Personas con Discapacidad.

El Instituto, considera la inclusibn como pilar
fundamental para el desarrollo adecuado de
nuestra sociedad, y el parficipar en este tipo de
actividades acerca la fransparencia, la
proteccién de datos personales y el acceso a la
informacion a los nifos y ninas de diversas
escuelas primarias y Centros de Atencion MUltiple
(CAM) del Estado.

ACCIONES PARA EL FORTALECIMIENTO DE UNA CULTURA DE LA TRANSPARENCIA

INSTALACION DE LA RED LOCAL DE CAPACITACION PARA EL FORTALECIMIENTO DE UNA
CULTURA DE LA TRANSPARENCIA EN QUINTANA ROO.

La Red Nacional para el Fortalecimiento de la
Cultura de Transparencia, que promueve el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso ala
Informacidon y Proteccién de Datos Personales
(INAI), con el acompanamiento de la Comisidon
de Capacitacién, Educacién y Cultura del
Sistema Nacional de Transparencia, impulsaron
la instauracion de Redes Locales en los Estados
del pais, con el propdsito de homogeneizar
criterios, A
lineamientos y
formatos para desarrollar, operar y evaluar los programas de
capacitacién en los sujetos obligados que atiende el Organo
Garante y unificarlo a nivel nacional.

En Quintana Roo quedo instalada el dia 2 de febrero del 2018, la
£ Red Local para el Fortalecimiento de una Cultura de la
& Transparencia.
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Como parte del evento proftocolario de la
instalacion y puesta en marcha de la Red Local se
llevd a cabo el taller “Red Local por una Cultura de
Transparencia y Proteccién de Datos Personales en
el Estado de Quintana Roo” a cargo de personal del
INAI: Lic. Maria de los Angeles Herndndez Sdnchez,
Directora de Capacitacion de Acceso a la
Informacién y Encargada del Despacho de la
Direccion General de Capacitacion y la Lic. Dulce
Maria Jara Reyes, Directora de Capacitaciéon de
Datos Personales.

SEGUNDO TALLER DE SEGUIMIENTO DE LA RED LOCAL PARA EL FORTALECIMIENTO DE UNA
CULTURA DE TRANSPARENCIA EN EL ESTADO DE QUINTANA ROO

Dando cumplimiento a los acuerdos tomados en la
primera sesidon de trabajo de la Red Local, a través
de la Coordinacién de Capacitacidon del
IDAIPQOO, se llevd a cabo, en el mes de
noviembre, el Segundo Taller de Seguimiento de la
Red Local para el Fortalecimiento de una Cultura
de la Transparencia en Quintana Roo.

Los Enlaces de Capacitacidon como representantes
de sus Sujetos  Obligados, compartieron
experiencias, plantearon alternativas y definieron g
prioridades respecto a sus programas de [ " ¥
capacitacién con la finalidad de enriquecer las acciones en la materia, dejando constancia en
los acuerdos tomados en la minuta de trabajo, que permitird reforzar las acciones a implementarse
el futuro.

RED NACIONAL PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE TRANSPARENCIA SESION DE TRABAJO REGIONAL

Es una accién de capacitacién implementada
por el del Sistema Nacional de Transparencia
(SNT) a través de la Comision de Capacitacion,
Educacion y Cultura desde 2015 como
estrategia de coordinacién y comunicacion
enfre los organismos garantes para la
construcciéon de consensos y compromisos en
materia de capacitacién.

Estrategia que opera a través de tres talleres:
Planeacién, Seguimiento y Balance de
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Resultados, en las que, con disefos mitoldégicos para el andlisis y reflexion, los Enlaces de
Capacitacién, realizan diagndsticos, establecen prioridades, universos de atencidn, propuestas y
compromisos para implementar acciones de capacitacion homogéneos en las 32 entidades
federativas del pais.

En el mes de mayo de 2018 se llevd a cabo el Taller Regional de Planeacion en la ciudad de
Chetumal, en la que participaron los Estados de Campeche, Yucatdn y Quintana Roo, donde se
realizd un balance de los
resulfados de los Programas
de Capacitacion 2017 de los
Organos Garantes (PCOG)
elaborados con  criterios
comunes en el marco del
Sistema Nacional de
Transparencia (SNT),  se
acordaron las prioridades y
lineas de trabajo en materia
de capacitacién dirigida a los sujetos obligados locales para 2018 y fecha de entrega de los
Programas de Capacitacién. Asi mismo se tomaron acuerdos sobre las Redes Locales como
mecanismo de coordinacién y comunicacion con los Sujetos Obligados locales.

L T L T

CONMEMORACION DE EFEMERIDES
CONMEMORACION DEL “DIiA INTERNACIONAL DEL DERECHO A SABER”

Durante el ano que se informa, el Instituto de
Transparencia y  Proteccion de  Datos
Personales (IDAIPQROO) se sumd a las
celebraciones realizadas con motivo del “Dia
Internacional del Derecho a Saber”,
conmemoracion que se lleva a cabo cada 28
de septiembre, en la que se difunde entre la
ciudadania la importancia de ejercer este
Derecho Humano Universal.

En este contexto, este Organo Garante
organizé actividades para su celebracion a las
que convoco a los integrantes de Sujetos Obligados, estudiantes, docentes de diferentes
instifuciones educativas y a la sociedad en general.

Se iniciaron con actividades conmemorativas como la conferencia “Transparencia: Retos y
Perspectivas” impartida por el Lic. Rosendoevgueni Monterrey Chepov, Comisionado del INAI, en
la que se precisé por un lado la importancia de la sensibilizacién de la sociedad para la continuar
en el interés sobre la informacion relativa a la actividad del poder publico y por otra parte contar
con integrantes de sujetos obligados dispuestos a responder y rendir cuentas.
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Se concluyd con la mesa-panel “Perspectivas de la Transparencia y la Rendicion de cuentas”
ofrecida por el Doctor Javier Rascado Pérez, Comisionado Presidente del Organo Garante de
Querétaro, el Doctor Victor Manuel Diaz Vazquez, Comisionado del 6rgano garante de Morelos y
del Doctor Francisco Javier Gonzdlez Vallejo, Titular de Transparencia del Organo Electoral de
Jalisco.

CONFERENCIA “LA TRANSPARENCIA COMO V ALOR DE LA DEMOCRACIA ELECTORAL"
El Instituto de Acceso a la . .
Informacién y Proteccién de |n°|‘:§
Datos Personales de
Quintana Roo (IDAIPQROQ) y
el Instituto  Electoral de
Quintana  Roo  (IEQROO),
organizaron la conferencia
magistral “La fransparencia
como valor de la . "
democracia electoral”’, a : —

cargo del ponente el Maesiro Miguel Novoa Gémez, Director General de Enlace con Partidos
Politicos, Organismos Electorales y Descentralizados (INAI), este evento formo parte de la serie de
acciones que se desprendieron de la conmemoracion del Dia Internacional del Derecho a Saber
en el mes de septiembre.

IEQROO

El conferencista establecid que el derecho a saber juega un papel de suma importancia en la
vida democrdtica, ya que estimula acciones para combatir la corrupcidon. Se puntualizd que el
INAI estd en una situacion compleja con los partidos politicos. Ante este panorama, se tiene que
poner mucho impetu de las fuerzas institucionales para lograr que los partidos puedan cumplir con
lo que establece el marco normativo en materia de transparencia y acceso a la informacién. Lo
anterior, compromete tanto al INAI como a los organismos garantes a ofertar mds asesorias,
capacitaciones y un acompanamiento de tiempo completo para hacer realidad el que cumplan
con sus obligaciones.

Al finalizar la conferencia se impartié el curso “Transparencia y Democracia” impartida por la
Maestra Ana Rosa Herrera Carrillo, Jefa de Departamento de la Cultura de la Apertura Informativa
del IDAIPQROO.

CONMEMORACION DEL DiA INTERNACIONAL DE LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

El 28 de enero se conmemora el Dia Internacional de la Proteccidn
de Datos Personales, ésta fue una iniciativa del Comité de Ministros
del Consejo de Europa, con motivo de que se abrié a firma el
Convenio 108 del Consejo de Europa para la Proteccion de las
Personas con respecto al Tratamiento Automatizado de Datos de
Cardcter Personal, convenio que ha sido considerado como el
paradigma en la proteccion de datos a nivel internacional.
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A 13 anos de establecerse esta celebracién
el IDAIPQROO promueve la reflexion sobre
el concepto y alcance de los datos
personales sensibles; de igual forma, se
concientiza sobre su importancia a los
responsables de su fratamiento. El Instituto
en colaboracién con el INAI, llevé a cabo la
conferencia “Datos Personales Sensibles:
Una Responsabilidad Compartida” a cargo
del Miro. Rosendoevgueni Monterrey
Chepov, Comisionado del INAI, en la que
compartié la importancia de difundir los derechos que tienen todos los individuos respecto al uso
gue se da a sus datos personales y las responsabilidades que implica un manejo adecuado o
inadecuado de los mismos, ante las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién.

Se concluyd con el panel “Perspectivas del Derecho a la Proteccion de Datos Personales en
México” que contd con la participaciéon del

Maestro Oscar Mauvricio Guerra Ford, Comisionado del INAI y del Doctor Victor Manuel Diaz
Vazquez, Comisionado del Instituto Morelense de Informacién PUblica y Estadistica.
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RECURSOS DE REVISION

RECURSOS RECIBIDOS EN EL 2018

En materia de Recursos de Revision, en el ano que se informa, el Instituto de Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales de Quintana Roo (IDAIPQROO) recibié un total de
567 Recursos de Revisidn, o que representd un promedio de 47 medios de impugnacion por mes,
reflejando el interés de los ciudadanos de ejercer con mayor intensidad este instrumento legal que
les garantiza su derecho de acceso a la Informacién. Cabe mencionar que el aumento en el
ingreso de recursos de impugnacion corresponde a 364, lo que representd unincremento del 179%
en comparacion con el afo anterior inmediato.

Se destaca que de los 567 Recursos de Revision recibidos, 58 se presentaron por escrito (de los
cuales 32 fueron directamente en las oficinas sede del IDAIPQROO, 25 enviados por conducto de
las Unidades de Transparencia de los Sujetos Obligados y 1 remitido a través de Servicio Postal
Mexicano); asi mismo é fueron recepcionados via correo electronico; 198 presentados a través de
INFOMEX QUINTANA ROO vy 305 se interpusieron a través del Sistema de Gestion de Medios de
Impugnacioén de la Plataforma Nacional de Transparencia (SIGEMI), iniciando asi la operacion de
esta Plataforma en nuestro Estado, con gran potencial al brindarle muchas ventajas y confianza
al ciudadano en la interposicion, tramitacién y resolucién de su Recurso de Revision.

Modalidad de la Interposicion de

305 Recursos de Revision 2018
198
58
I 6
Plataforma Nacional de Infomex Por Escrito Correo Electronico

Transparencia

RECURSOS RECIBIDOS DESAGREGADOS POR SEXO

Se destaca que del total de Recursos que se informan, 379 fueron interpuestos por hombres, 130
por mujeres, 39 por ciudadanos no identificados y 19 por personas morales, superando de nueva
cuenta el género masculino, el nUmero de medios de impugnacién presentados por las mujeres
con relacion al total de los Recursos interpuestos como se puede observar en la siguiente grdfica:

379

Recursos de Revision 2018 por Tipo de Persona

130
39 19
| —
Hombres Mujeres No Identificado Personas Morales
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TEMAS MAS RECURRIDOS

Con relacion a los temas controvertidos, la tabla estadistica que se ilustra a continuacién
demuestra que entre la informacién mds recurrida en los medios de impugnacidén se encuentran
los relativos a: 1. Normatividad y documentos publicos, 2. Presupuesto, ingresos y ejercicio del gasto
publico y 3. Contratos y convenios, coincidiendo los dos primeros temas entre los mds recurridos
gue se reportaron también en el ano 2017.

RECURSOS DE REVISION INTERPUESTOS POR TEMA EN EL 2018

TEMA CANTIDAD

Normatividad y documentos publicos 191
Presupuesto, ingresos y ejercicio del gasto publico 118
Contratos y convenios 77
Némina, percepciones salariales y perfil profesionall 59
Desarrollo urbano y medio ambiente 25
Seguridad publica 23
Administracién y procuracién de justicia 16
Politico electoral 13
Publicidad y medios de comunicacion 10
Salud 7
Educacion 7
Concesiones de transporte puUblico 7
Licencias, permisos y autorizaciones 7
Programas sociales, estudios e investigaciones 4
Patrimonio inmobiliario 2
Auditoria y fiscalizacién hacendaria 1

TOTAL 567

RECURSOS DE REVISION POR SUJETO OBLIGADO

El Sujeto Obligado que recibié la mayor cantidad de Recursos de Revision fue el Poder Ejecutivo
con 218, contabilizando sus dependencias, entidades (organismos publicos descentralizados,
fideicomisos publicos y empresas de participacion mayoritaria), érganos desconcentrados y
demds entes administrativos de similar naturaleza; seguido de los Municipios de Solidaridad con 62
y Puerto Morelos con 40, recibiendo estos tres, el 56.43 % del total de los Recursos de Revision.

Completan la lista de los diez Sujetos Obligados mds recurridos, el Municipio de Othén P. Blanco
que recibié 39 medios de impugnacion, el Municipio de Benito Judrez con 34, el Municipio de Isla
Mujeres 25, |a Fiscalia General del Estado 19, el Poder Legislativo 16, el Municipio de José Maria
Morelos 14 y compartiendo el décimo lugar el Municipio de Cozumel y la Comisién Estatal de los
Derechos Humanos de Quintana Roo, que recibieron 12 medios de impugnacién cada uno.

En la siguiente tabla se puede apreciar la cantidad de recursos interpuestos por tipo de sujetos
obligado:
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ORGANOS
AUTONOMOS

MUNICIPIOS

PODERES
ESTATALES

INFORME DE ACTIVIDADES 2018

RECURSOS DE REVISION POR SUJETO OBLIGADO 2018
SUJETOS OBLIGADOS

IDAIPQROO

CEDHQROO

ASEQROO

IEQROO

TEQROO

Fiscalia General del Estado

Tribunal de Justicia Administrativa

SUBTOTAL=

Othoén P. Blanco

Bacalar

José Maria Morelos

Felipe Carrillo Puerto

Tulum

Solidaridad

Cozumel

Puerto Morelos

Benito Judrez

Isla Mujeres

Ldzaro Cdrdenas

SUBTOTAL=

PODE JUDICIAL

PODER LEGISLATIVO

PODER Dependenci

EJECUTIVO as del Poder
Ejecutivo

Entidades,
Organos
Desconcentr
ados,
Comisiones y
demds del

SUBTOTAL=
SUBTOTAL=
Secretaria de Gobierno
Secretaria de Finanzas y Planeacion
Secretaria de la Contraloria (Antes SGP)
Secretaria de Ecologia y Medio Ambiente
Oficialia Mayor
Secretaria de Educacion
Secretaria de Salud
SEOP (antes SINTRA)
SEDARPE (antes SEDARU)
Secretaria de Seguridad Publica
SEDETUS
SEDESO
Secretaria del Trabajo y Prevision Social
SUBTOTAL=
Servicios Estales de Salud
Servicios Educativos de Quintana Roo
Agencia de Proyectos Estratégicos de
Quintana Roo (Antes IPAE)
Administracién Portuaria
Quintana Roo
UIMQROO

Integral de

RECURSOS DE
REVISION
7
12

248
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Poder COBAQROO 3
Ejecutivo COQCYT 1
COJUDEQ 5
IEEA 1
Universidad Tecnoldgica de Cancun 2
Procuraduria de Proteccién al Ambiente 1
VIP SAESA 1
CAPA 2
Fideicomiso de Promocion Turistica de 4
Benito Judrez
Sistema Quintanarroense de 3
Comunicacién Social
Comision  Ejecutiva de Atencién a 3
Victimas del Estado de Quintana Roo
Universidad de Quintana Roo 12
Fideicomiso de Promociéon Turistica de 1
Othoén P. Blanco
Secretaria Particular 3
Universidad Tecnolégica de la Riviera 1
Maya
Universidad Tecnoldgica de Chetumal 1
Universidad Politécnica de Quintana Roo 1
ICATQROO 2
Administraciéon del Patrimonio de la 2

Beneficencia Publica del Estado de

Quintana roo

Instituto Quintanarroense de la Mujer 4
Fondo de Fomento de Desarrollo Rural del 1
Estado de Quintana Roo

Fondo de Fomento Agropecuario del 1
Estado de Quintana Roo

Fundacién Parques y Museos de Cozumel 4
Coordinacién General de Comunicacién 1
del Gobierno del Estado de Quintana

Roo

Instituto para el Desarrollo y 1
Financiamiento del Estado de Quintana

Roo
Sistema para el Desarrollo Integral de la 1
Familia
Cenfro de Estudios de Bachillerato 2
Técnico Eva Sdmano de Lépez Mateos
SUBTOTAL= 83
Partido Verde Ecologista de México 2
PARTIDOS Partido de la Revolucién Democrdtica 5
POLITICOS Partido Revolucionario Institucional 3
Partido Movimiento de Regeneracién Nacional 7
Partido del Trabajo 2
1

Partido Encuentro Social
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Partido Accion Nacional
Partido Movimiento Ciudadano
SUBTOTAL = 25

n
I I

En la siguiente grdfica, se podrd apreciar el nUmero de Recursos de Revisidn interpuestos por tipo
de grupo de Sujetos Obligados.

TOTAL DE RECURSOS DE REVISION RECIBIDOS POR TIPO DE $.0.

PODER JUDICIAL PODER LEGISLATIVO
2% 1 [ 3%

MUNICIPIOS

PODER EJECUTIVO 44%

38%

\,
ORGANOS AUTONOMOS

PARTIDOS POLITICOS = A

4%

En el caso de las Dependencias del Poder Ejecutivo, los Recursos de Revisidn interpuestos en contra
de las respuestas entregadas suman un fotal de 135 medios de impugnacion.

Total de Recursos de Revision interpuestos a las
Dependencias del Poder Ejecutivo

48
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Por su parte las Entidades (organismos pUblicos descentralizados, fideicomisos publicos y empresas
de participacién mayoritaria), érganos desconcentrados y demds entes administrativos de similar
naturaleza, del Poder Ejecutivo, recibieron un total de 83 Recursos de Revision, como se ilustra en
la siguiente grdfica:

Total de Recursos de Revision Interpuestos a las
Entidades del Poder Ejecutivo

VIP SERVICIOS AEREOS EJECUTIVOS S.A. DE C.V. “
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA RIVIERA MAYA
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE CHETUMAL
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE CANCUN
UNIVERSIDAD POLITECNICA DE QUINTANA ROO
UNIVERSIDAD INTERCULTURAL MAYA DE QUINTANA ROO

UNIVERSIDAD DE QUINTANA ROO 12

SISTEMA QUINTANARROENSE DE COMUNICACION SOCIAL
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA
SERVICIOS ESTATALES DE SALUD

SERVICIOS EDUCATIVOS DE QUINTANA ROO

SECRETARIA PARTICULAR

PROCURADURIA DE PROTECCION AL AMBIENTE

INSTITUTO QUINTANARROENSE DE LA MUJER

INSTITUTO PARA EL DESARROLLO Y FINANCIAMIENTO DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO

INSTITUTO ESTATAL PARA LA EDUCACION DE JOVENES Y ADULTOS

INSTITUTO DE CAPACITACION PARA EL TRABAJO DEL ESTADO DE QUINTANA
ROO

FUNDACION DE PARQUES Y MUSEOS DE COZUMEL

FONDO DE FOMENTO DE DESARROLLO RURAL DEL ESTADO DE QUINTANA
ROO

FONDO DE FOMENTO AGROPECUARIO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
FIDEICOMISO DE PROMOCION TURISTICA DE OTHON P. BLANCO

FIDEICOMISO DE PROMOCION TURISTICA DE BENITO JUAREZ

COORDINACION GENERAL DE COMUNICACION DEL GOBIERNO DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO

CONSEJO QUINTANAROENSE DE CIENCIA Y TECNOLOGIA
COMISON DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

COMISION PARA LA JUVENTUD Y EL DEPORTE DE QUINTANA ROO

COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS DEL ESTADO DE QUINTANA
ROO

COLEGIO DE BACHILLERES DE QUINTANA ROO

CENTRO DE ESTUDIOS DE BACHILLERATO TECNICO EVA SAMANO DE LOPEZ
MATEOS

AGENCIA DE PROYECTOS ESTRATEGICOS DE QUINTANA ROO

ADMINISTRACION PORTUARIA INTEGRAL DE QUINTANA ROO

ADMINISTRACION DEL PATRIMONIO DE LA BENEFICIENCIA PUBLICA DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO

Illlllll Illllkl !HHIt I!IHI [IIIH
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Con relacion a los Municipios en su calidad de Sujetos Obligados de la LTAIPQROO, recibieron en
suma 248 Recursos de Revision que a continuacién se detallan.

Desglose de los Recursos de Revision 2018,
interpuestos ante los Municipios del Estado

34
25
. . N

BACALAR BENITO COZUMEL FELIPE ISLA MUJERES  JOSE MARIA LAZARO OTHON P. PUERTO  SOLIDARIDAD TULUM
JUAREZ CARRILLO MORELOS ~ CARDENAS BLANCO MORELOS
PUERTO

En el caso de los Organos Autbnomos se puede apreciar que la Fiscalia General del Estado y la
Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo son los sujetos obligados, de esta
categoria, que tframitaron un mayor nUmero de recursos de revisidn 19 y 12 respectivamente.

Total de Recursos de Revision interpuestos ante los
Organos Auténomos

IDAIPQROO CEDHQROO ASEQROO IEQROO TEQROO FISCALIA GENERAL  TRIBUNAL DE
DEL ESTADO JUSTICIA
ADMISNITRATIVA

Los recursos interpuestos ante los partidos politicos suman 51, lo que representa el 8.9% del total de
las impugnaciones ingresadas durante el 2018.

Total de Recursos de Revision interpuestos ante los Partidos Politicos

7
5
3 3
2 2 2
- . - ] .
. I
Partido Verde Partido de la Partido Partido Partido del Partido Partido Accién Partido
Ecologista de  Revolucidén  Revolucionario Movimiento de Trabajo Encuentro Nacional Movimiento
México Democrdtica  Institucional  Regeneracion Social Ciudadano
Nacional
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COMPARATIVO: RECURSOS RECIBIDOS VS SOLICITUDES DE INFORMACION RECIBIDAS.

TABLA COMPARATIVA ENTRE LAS SOLICITUDES DE INFORMACION INGRESADAS Y LOS
RECURSOS DE REVISION INTERPUESTOS ANTE LOS SUJETOS OBLIGADOS

Un indicador de que el gjercicio
del derecho de acceso a la
Informacion sigue permeando en
las instituciones publicas, es el bajo

porcentaje de los Recursos de P,ODER_ES
Revisic tad lacic Ejecutivo 6197 218
e I,SIOH presen 'o. 0s en re'oaon Legislativo 301 16
al nimero de solicitudes realizadas  jydicial 451 9
en el Estado, en este caso, de las
12 mil 511 solicitudes MUNICIPIOS
. s Solidaridad 1117 62

rectapcwnadqs por los Sujetos Puerto Morelos 259 0
Obligados, solamente fueron i 4n P Blanco 445 39
recurridas 567 de estas, lo que Benito Judrez 545 34
refleja que el 95.47% de las Isla Mujeres 201 25
respuestas satisficieron las Jose Maria Morelos 139 14

licitud d inf 2z Cozumel 254 12
SIO'ICI udes e informacion y 181 9
unicamente el 4.53% fueron T1uum 337 6
impugnadas. Felipe Carillo Puerto 203 4

Ldzaro Cdrdenas 143 3
Es de mencionar que en el caso . >
-lonar g ORGANOS AUTONOMOS

del Poder Ejecutivo, aun cuono’lo Fiscalia General 608 19
fuvo 218 medios de impugnacion CDHEQROO 180 12
interpuestos en su contra, y es el [EQROO 206 7
que ocupa el primer lugar como el IDAIPQROO 282 7
Suieto Obligad ) id TEQROO 34 3

vjeto Obligado mas recurmdo, €S pipngl  de  Justicia 35 2
también quien recibidé la mayor Administrativa
cantidad de solicitudes de Auditoria Superior del 123 1
informacién con 6 mil 197, FEstado
reflejando asi que 'ur.mcomen’re el PARTIDOS POLITICOS
3.51 % de estas solicitudes fueron  povimiento de 27 7
recurridas y el 96.49% restante Regeneracion Nacional
recibié una respuesta safisfactoria  Partido de la Revolucion 35 5
a su solicitud de informacién, o pengocrdiica

N o Partido Accion Nacional 41 3

que nos indica que la mayoria de  pgrtido  Revolucionario 37 3
los Sujetos Obligados en el Estado,  Institucional
atienden  oportunamente  las Movgnie(’jnflo CingdO”O 27 2

.Y . ", Partido del Trabajo 27 2
SO“C,”UdeS de IhformOCI(’)n Partido Verde Ecologista 25 2
realizadas por la ciudadania, ge Mméxico
fortaleciendo dia con dia su Partido Encuentro Social 24 1
compromiso con la apertura de la  Partido Nueva Alianza 22 0

A.P. Fuerza Social por 5 0

informacion y la transparencia en
el campo de sus administraciones
publicas.

SUJETOS OBLIGADOS SoLICITUDES DE RECURSOS DE REVISION
INFORMACION INTERPUESTOS

Quintana Roo

TOTALES 12511 |
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ACTIVIDAD DEL IDAIPQROO EN MATERIA DE RECURSOS DE REVISION 2005-2018

A partir de la entrada en vigor del Derecho de Acceso a la Informacién el 31 de julio de 2005 y
hasta el 31 de diciembre de 2018, el IDAIPQROO ha recibido un total de 1455 Recursos de Revision,
dando asi debido cumplimiento a la atribucién que le confiere el articulo 29, fraccidén lll de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica para el Estado de Quintana Roo, de “Conocer
y resolver los Recursos de Revision que se interpongan contra los actos y resoluciones dictados por
los Sujetos Obligados con relacidn a las solicitudes de acceso a la informacion”.

Recursos de Revision Interpuestos ante el IDAIPQROO 2005-2018
567

20

106 99 90
26 3B g 08 AR 50

1

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

En este contexto, en la siguiente tabla, se pueden observar los Sujetos Obligados mds recurridos
durante esos catorce anos del IDAIPQROO.

ESTADISTICA DE RECURSOS DE REVISION POR SUJETO OBLIGADO
Y POR ANO 2005-2018

ANOS A PARTIR DEL 2005 TOTAL
SUJETOS OBLIGADOS RECURSOS DE
REVISION
S.0.
05 06 07 08 09 10 n 12 13 14 15 16 17 18
IDAIP 0 1 0 0 1 1 1 1 0 0 2 8 0 7 17
CEDHQR 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 2 0 12 16
ORGANOS ASE 0 0 0 0 2 0 1 0 0 0 0 1 0 1 5
AUTONOMOS | [EQROO 0 0 0 0 o0 1 1 1 o o0 1 0 3 7 14
TEQROO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
FISCALIA GENERAL N/A N/ N/ N/ N/ N/A N/ N/ N/ N/ N/ 1 7 19 27
A A A A A A A A A
TRIBUNAL DE JUSTICIA N/A N/ N/ N/ N/ N/A N/ N/ N/ N/ N/ 0 0 2 2
ADMINISTRATIVA A A A A A A A A A
Othén P. Blanco 0 0 0 0 5 0 0 5 4 6 9 6 3 39 77
Bacalar N/A N/ N/ N/ N/ N/A 0 0 0 1 1 1 1 9 13
A A A A
José Maria Morelos 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 14 16
Felipe Carrillo Puerto 0 0 0 0 0 0 0 8 2 0 0 1 4 14
MUNICIPIOS | Tylum NJA N N 0 0 1 1 3 0 3 0 3 6 6 23
A A
Solidaridad 0 7 19 11 12 0 18 3 3 10 6 3 6 62 160
Cozumel 0 0 0 0 0 0 2 8 6 5 2 2 16 12 53
Puerto Morelos N/A N/ N/ N/ N/ N/A N/ N/ N/ N/ N/ 1 20 40 61
A A A A A A A A A
k Benito Judrez 0 11 15 2 12 3 9 7 20 17 13 4 44 34 191
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PODERES
ESTATALES

Dependencias
del PODER
EJECUTIVO

Entidades,
Arganos,
Comisiones y
demds del
PODER
EJECUTIVO

Isla Mujeres

Lazaro Cdardenas
PODER JUDICIAL
PODER LEGISLATIVO
PODER EJECUTIVO
SEGOB

SEFIPLAN

Secretaria de la
Contraloria (Antes SGP)
S.ECOy MA

O. MAYOR

Sria. de Educacion
SESA

SINTRA

SEDARPE (antes
SEDARU)

Sria. Seguridad Piblica
Consejeria Juridica
SEDETUS

SEDESO

Sria. Trabajo y Prev. S.
Servicios Est Salud
Servicios Educ de QR
Agencia de
Proyectos
Estratégicos de Q.R.
(Antes IPAE)

APl

UIMQROO

CONALEP
COBAQROO

COQCYT

COJUDEQ

IEEA

Instit. de
Infraestructura  Fisica

Educativa de Q.R.
Univ. Tecno. Cancin

Procuraduria de
Proteccidn al
Ambiente

— O O O o

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

oo — O —

N/

N/

N/

N/

N/

N/

N/

N/

N/

N/

N OO O O

N/

N/

N/

N/

N/

N/

N/

N/

N/

N/

N O — O O

N/

N/

N/

N/

N/

N/

N/

N/

N/

N/
A

O WO O Ww

N/

N/

N/

N/

N/

N/

N/

N/

N/

N/

60

38

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N O O w

N/

N/

N/

N/

N/

N/

N/

N/

N/

N/
A

N/

N/

N/

N/

N/

N/

N/

N/

N/

N/
A
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N/

N/

N/
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N/
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CECYTE N/A N/ N/ N/ N/ N/A N/ N/ N/ N/ N/ 0 1 0 1
A A A A A A A A A

VIP SAESA N/A N/ N/ N/ N/ N/A N/ N/ N/ N/ N/ 0 6 1 7
A A A A A A A A A

CAPA N/A N/ N/ N/ N/ N/A N/ N/ N/ N/ N/ 0 2 2 4
A A A A A A A A A

Fideicomiso de N/A N/ N/ N/ N/ N/A N/ N/ N/ N/ N/ 0 0

Promocién  Turistica A A A A A A A A A 4 4

de Benito Judrez

Sistema N/A N/ N/ N/ N/ N/A N/ N/ N/ N/ N/ 0 0

Quintanarroense  de A A A A A A A A A 3 3

Comunicacién Social

Comisién Ejecutivade = N/A | N/ N/ N/ N/ N/A N/ N/ N/ | N/ N/ 0 0

Atencién a Victimas A A A A A A A A A 3 3
del Estado de

Quintana Roo

UQROO N/A N/ N/ N/ N/ N/A N/ N/ N/ N/ N/ 0 0 12 12
A A A A A A A A A

Fideicomiso de N/A N/ N/ N/ N/ N/A N/ N/ N/ | N/ N/ 0 0

Promocién  Turistica A A A A A A A A A 1 1

de Othén P. Blanco

Secretaria Particular N/A N/ N/ N/ N/ N/A N/ N/ N/ N/ N/ 0 0 3 3
A A A A A A A A A

Universidad N/A N/ N/ N/ N/ N/A N/ N/ N/ | N/ N/ 0 0

Tecnolégica de Ia A A A A A A A A A 1 1

Riviera Maya

Universidad N/A~ N/ N/ N/ N/ N/A N/ N/ N/ | N/ N/ 0 0

Tecnoldgica de A A A A A A A A A 1 1

Chetumal

Universidad N/A N/ N/ | N/ N/ N/A N/ N/ N/ | N/ N/ 0 0

Politécnica de A A A A A A A A A 1 1

Quintana Roo

ICATQROO N/A~ N/ N/ N/ N/ N/A N/ N/ N/ N/ N/ 0 0 2 2
A A A A A A A A A

Administracion del  N/A N/ N/ | N/ N/ N/A N/ N/ N/ | N/ N/ 0 0

Patrimonio de la A A A A A A A A A

Beneficencia Publica 2 2

del Estado de
Quintana roo

Instituto N/A N/ N/ N/ N/ N/A N/ N/ N/ | N/ N/ 0 0 4 4
Quintanarroense  de A A A A A A A A A

la Mujer

Fondo de Fomentode = N/A N/ N/ | N/ N/ N/A N/ N/ N/ | N/ N/ 0 0

Desarrollo  Rural del A A A A A A A A A 1 1
Estado de Quintana

Roo

Fondo de Fomento = N/A N/ N/ N/ N/ N/A N/ N/ N/ N/ N/ 0 0

Agropecuario del A A A A A A A A A 1 1
Estado de Quintana

Roo.

Fundacién Parques y « N/A N/ | N/ | N/ | N/ N/A N/ N/ N/ N/ N/ 0 0 4 4
Museos de Cozumel A A A A A A A A A

Coordinacién N/A~ N/ N/ N/ N/ N/A N/ N/ N/ | N/ N/ 0 0 1 1
General de A A A A A A A A A

Comunicacién del

Gobierno del Estado

de Quintana Roo.

Instituto para el  N/A N/ N/ | N/ N/ N/A N/ N/ N/ N/ N/ 0 0 1 1
Desarrollo Yy A A A A A A A A A

Financiamiento  del

Estado de Quintana

Roo
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Sistema para el  N/A N/ N/ N/ N/ N/A N/ N/ N/ N/ N/ 0 0 1 1
Desarrollo Integral de A A A A A A A A A
la Familia
Cenfro de Estudiosde = N/A N/ N/ | N/ N/ N/A N/ N/ N/ | N/ N/ 0 0 2 2
Bachillerato Técnico A A A A A A A A A
Eva Sédmano de Lopez
Mateos
Partido Verde N/A N/ N/ | N/ N/ N/A N/ N/ N/ | N/ N/ 0 2
Ecologista de México A A A A A A A A A 2 4
Partido de la N/A N/ N/ | N N/ N/A N/ N/ N/ | N/ N/ 0 0

PARTIDOS Revolucién A A A A A A A A A 5 5

POLITICOS Democrdtica
Partido N/A~ N/ N/ N/ N/ N/A N/ N/ N/ | N/ N/ 0 0
Revolucionario A A A A A A A A A 3 3
Institucional
Partido  Movimiento N/A N/ N/ | N/ N/ N/A N/ N/ N/ | N/ N/ 0 0
de Regeneracion A A A A A A A A A 7 7
Nacional
Partido del Trabajo N/A N/ N/ N/ N/ N/A N/ N/ N/ N/ N/ 0 0 2 2

A A A A A A A A A

Partido Encuentro  N/A N/ N/ N/ N/ N/A N/ N/ N/ N/ N/ 0 0 1 1
Social A A A A A A A A A
Partido Accion  N/A N/ N/ | N/ N/ N/A N/ N/ N/ N/ N/ 0 0 3 3
Nacional A A A A A A A A A
Partido  Movimiento N/A N/ N/ | N/ N/ N/A N/ N/ N/ | N/ N/ 0 0 2 2
Ciudadano A A A A A A A A A

OTROS 0

0 2 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 3
[TOTAL DE RECURSOS DE REVISION POR ANO| 1| 26 | 38 | 21 | 48 | 106 | 63 | 71 | 72 | 99 | 50 | 90 | 203 | 57 | 14s5 |

DEFENSA JURIDICA Y LEGAL DEL IDAIPQROO.

Derivado de la tramitacion del procedimiento administrativo de los recursos de revisidn, el articulo
186 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Quintana Roo,
ofrece a los ciudadanos que no fueron favorecidos en la resolucién de los mismos, la posibilidad
de combatir, a través del recurso de inconformidad la determinacion final del Instituto de Acceso
a la Informacién y Proteccién de Datos Personales de Quintana Roo, siendo la autoridad
competente para conocer y resolver este Ultimo procedimiento, el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informaciéon y Proteccion de Datos Personales (INAI), supuesto que no
limita al ciudadano, optar por combatir las resoluciones del Organo Garante Local, de manera
directa, ante el Poder Judicial de la Federacién a través del Juicio de Amparo.

En ese tenor, el frabajo legal y juridico del Instituto durante el ano que se informa se intensificd de
manera significativa, en razén de que fue notificado y emplazado por parte del INAI; para la
atencién de 40 recursos de inconformidad, interpuestos por un mismo ciudadano. De manera
similar, promovidos por dos ciudadanos, el IDAIPQROO fue llamado a 41 juicios de amparo, en su
calidad de autoridad responsable o tercero interesado y/o perjudicado, en ambos casos para la
defensa de sus resoluciones y/o determinaciones acordadas dentro de los Recursos de Revision.
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ESTRUCTURA, GESTION Y ADMINISTRACION INSTITUCIONAL

Para el Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales (IDAIPQROO) es de
suma importancia tener una cultura administrativa, sana, eficiente y tfransparente, la cual fue una
fortaleza que se usé como guia para un correcto ejercicio del presupuesto 2018 de nuestras
diversas actividades como unidad responsable.

La gestidn y administracidon responsable de los recursos institucionales (humanos, financieros y
materiales) nos permitié cumplir las metas trazadas en el 2018 para el fortalecimiento del derecho
de acceso a la informacidén y el establecimiento del derecho de proteccién de datos personales
en el Estado de Quintana Roo.

aww.idaiparoo.org.m/obligaciones/

Obligaciones de Transparencia

De conformidad con lo previsto en el
articulo 68 de la Ley de Presupuesto,
Contabilidad y Gasto publico del
Estado de Quintana Roo, en el que se
establece que las dependencias
deberdn proporcionar su avance

fisico y financiero de los programas o8 ko cguste ubocts PN 1o ot omo ool y o e o Wl a0 oo peTmle .
PresupUestanios, se INforma QUE Este e e e i or a1 ¢ nfermacion de carscter comen, porfo menos,de o=
Instituto atendid de manera puntual y

Articulo 91

Articulo 92

Articulo 97

en forma con los reportes y cargas I NORMATIVO 11 su 11 S e IV METAS ¥
. APLICABLE Eg:gﬂ:lc:/* DE CADA OBJETIVOS
trimestrales referentes al Presupuestos B SatIcADO AREA. Rrens.
Basado en Resultados 2018, los cuales —_—
s enfregaron '|E] Secretaria de V = | VI o VI = VHIMN&LW
Finanzas y Planeacién del Estado y a CON TEMAS cueRENOR CSERVIDORES 0¢ 10008 108
. . . / DE INTERES OBJETIVOS PUBLICOS X Siﬁmgggtss
la Auditoria Superior del Estado. Las ki |f ¥ RESULTADOS. 6,

metas y programas presupuestarios se
encuentran publicadas para su consulta en las fracciones IV, V, VI del articulo 91 de la LTAIPQROO,
correspondiente a la obligaciones de transparencia, disponible en el sitio web institucional en el
link http://www.idaipqroo.org.mx/obligaciones/.

ESTRUCTURA DE GASTO Total del Personal del IDAIPQROO

. . clasificado por Género
A partir del 1° de enero de 2018, el Instfituto

Ene-Dic 2018
inici6 el ejercicio fiscal con 55 plazas
autorizadas y al concluir el afo, se contd con 32
58 ocupadas y 2 vacantes. De los 58 26
servidores publicos en activo, 26 se

encuentran ocupadas por personas de sexo
masculino y 32 de sexo femenino; la edad
promedio de los hombres es de 44 anos,
mientras que la de las mujeres es de 38 anos.

B Femenino B Masculino
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El presupuesto autorizado al IDAIPQROO por la XV Legislatura del Congreso mediante el Decreto
de Egresos del Estado de Q. Roo para el Ejercicio Fiscal 2018 fue de $43,547,560.90 pesos.

PRESUPUESTO DE EGRESOS 2018 POR UNIDAD ADMINISTRATIVA

Clasificacion Administrativa Importe
Pleno y Estaff 12,617,314
Despacho de la Secretaria Ejecutiva 1,291,763
Organo Interno de Control 715,097
Unidad de Transparencia 1,688,805
Despacho de la Coordinacién Juridica 1,607,488
Direccion de lo Consultivo y Contencioso 3,371,168
Direccién de Archivos 1,148,377
Direccidon de Proteccion de Datos Personales 1,148,377
Despacho de la Coordinacién de Administracién 1,937,338
Direccidon de Recursos Financieros, Presupuesto y 1,158,873
Contabilidad
Direccién de Recursos Humanos, Materiales y Servicios 2,221,938
Generales.
Direccion de Administracion 2,111,534
Direccién de Planeacion 1,146,578
Despacho de la Coordinacién de Capacitacion 1,299,160
Direccién de Formacién Continua 1,226,851
Direccion de Cultura de la Apertura Informativa 1,147,029
Direccidon de Cultura para la Transparencia 1,150,033
Despacho de la Coordinacién de Vinculacién 834,083
Direccion de Verificaciones de Obligaciones de 1,228,558
Transparencia
Direccion de Proyectos con sujetos obligados y Sistema 1,150,558
Nacional
Direccion de Informdtica 1,851,965
Direccion de Relaciones Publicas y Comunicacion Social 1,494,672

Clasificador por Objeto del Gasto Importe
Gasto Corriente
1000. Servicios Personales 36,969,814
2000. Materiales y Suministros 1,004,670
3000. Servicios Generales 5,437,374
5000. Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles 135,701
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En el ano 2018 se aprobd una ampliacién presupuestal de $1,326,816 pesos referente a la
incorporacion de 4 plazas de abogado proyectista debido a la carga de trabajo de la
Coordinacion Juridica y de Datos Personales, que respecto al ano 2017, tuvo un incremento
superior al 200%.

LOGRO DE OBJETIVOS INSTITUCIONALES

Gracias al ejercicio adecuado del presupuesto asignado para el desarrollo de los programas y
actividades institucionales, el IDAIPQROO logré el fortalecimiento de los objetivos a continuacién
detallados:

= Se fomentd en la sociedad quintanarroense la cultura de la transparencia y acceso a la
informacion publica.

= Implementamos acciones tendientes a garantizar el acceso a la informacién publica y la
proteccidn de datos personales a la sociedad, atendiendo con certeza, eficacia e
imparcialidad la demanda ciudadana sobre las obligaciones de fransparencia de los
sujetos obligados.

= Cumplimos con las atribuciones establecidas para el IDAIPQROO y sus Comisionados en la
Ley mediante el procedimiento de toma de decisiones establecidas en el Pleno.

= Se crearon Comisiones y Comités, que permitieron conjuntar esfuerzos focalizados a tareas
especificas, para el cumplimiento de nuevas disposiciones en la normatividad de materia
o actividades extraordinarias que emanaron del quehacer institucional.

= Entiempoy forma se llevd a cabo registré contable y control presupuestal que nos permitié
tener una eficiente foma de decisiones de acuerdo a los objetivos institucionales y
lineamientos vigentes.

=  Logramos consolidar el Recurso de Revision como el medio de impugnacion garante del
ejercicio del derecho de acceso a la informacién y la fransparencia.

= Generamos acciones que favorecieron la participacion ciudadana y proyectos para la
atencion a la sociedad en sus distintos sectores.

= Seevalud el comportamiento del ejercicio del derecho de acceso a lainformacién publica
en el Estado ya que permitié tener un panorama real del avance en el conocimiento de
este derecho y a su vez reorientar las estrategias que permitieron la consolidacion de la
cultura de acceso a la informacion.

= Atendimos las solicitudes de informacion que permitieron a la ciudadania acceder a su
derecho de acceso a la informacién publica y a la rendicion de cuentas por parte de los
sujetos obligados ya que transparento y justifico su actuar en las decisiones que se fomaron.

= Se fortalecié la cultura de la apertura informativa y el ejercicio de derecho de acceso ala
informacion y la proteccién de datos personales a fravés de diplomados, seminarios,
coloquios, cursos, talleres, conferencias y toda ofra forma de ensenanza y entfrenamiento
dirigido a los sujetos obligados y a la sociedad en general.

= Difundimos y ampliamos el conocimiento sobre la materia de la ley de transparencia y
acceso a lainformacién publica del Estado de Quintana Roo.

= Con el aprovechamiento de los espacios en los medios de comunicacién, a través de la
realizacion de entrevistas de radio y television, y la generacién de comunicados de prensa,
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se permitid dar a conocer la cultura de la transparencia, el derecho de acceso a la
informacion publica y la proteccidn de datos personales en todos los sectores de la
sociedad.

= Por medio del mantenimiento de la infraestructura informdtica y de telecomunicaciones,
se logré tener un desarrollo eficaz de las actividades que se realizaron en las distintas dreas
administrativas del insfituto.

= A través de la verificacién del cumplimiento de las obligaciones de transparencia, del
érgano garante, se permitid garantizar el liore acceso a la informacién publica a la
sociedad, asi como la generacién de hdbitos en materia de transparencia dentro del
sector pUblico.

= Con la integracién del padréon de sujetos obligados de la Ley, lo que contribuyo
sustancialmente a garantizar el derecho humano de acceso a la informacidén en posesiéon
de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo de los poderes ejecutivo, legislativo
y judicial, municipios, érganos pUblicos autébnomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos
publicos, asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza
recursos. PUblicos o realice actos de autoridad en el dmbito estatal y municipal.

=  Mediante las asesorias técnicas y la atencién a los sujetos obligados se permitié garantizar
el acceso a la informacidn publica a la sociedad.

= Se redlizd la promocion de las convocatorias de diversos concursos en materia de
fransparencia, acceso a la informacién publica y proteccién de datos personales, ya que
permitid incentivar la participacién de la sociedad, despertando el interés entre la
poblacién con diversos rangos de edad.

SISTEMA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR) 2018

El Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccidn de Datos Personales del Estado de Quintana
Roo, a tfravés de su Programa Institucional “Promocién, fomento y garantia del derecho de acceso
a la informacién publica y la proteccion de datos personales en el estado de Quintana Roo”
refrenda su compromiso de trabajar de manera eficiente a fin de garantizar la fransparencia y
rendicién de cuentas de las autoridades, aplicando de manera efectiva la legislacién en la
materia, brinddndole las herramientas necesarias a la sociedad para estar mejor informada y asi
de manera conjunta actuar en la prevencién y combate de la corrupcion.

& C  ® Noseguro | egresos.sefiplan.groo.gob.mx/PBR_2018_M/Web/MatrizMarcoLogico.aspx hxg o H
SISTEMA DE INTEGRACION
e SE FI PLAN PROGRAVATICA ¥ PRESUPUESTAL
QUITANAROR Qs Y eioRes  SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEAGON MODIEICACION m‘.
4104 Instituto de Acceso ala Informacion y Proteccion de Datos Personales de Quintana Roo|3307 Despacho de fa Coordinacion de Capacitacion | Constructor de Programas
Matriz de Indicadores Programas Presupuestarios
de Resuitados [
Control y Segui'nienlc’ Agregar ‘
Programético g
Editar Programa Anuab a i . g
Institucién Unidad bl Programa. Programa de Desarrollo
Listado de Reportes
v 54 v

'

oo | OCARERESBOEE | 410 11ttt e Acceso a la Informaciény ks el E042 - Acceso a l informacidn y proteccién de datos 60 - Programa institucional de promocién, fomento y garantia del derecho de acceso 2 Ia informacidn
Proteccidn de Datos Personales de Quintana Roo personales en posesion de sujetos obligados piblica y Ia proteccion de datos personales en el estado de Quintana Roo.
@‘ m ‘EA‘ Eb on de les d Presidente l én d bligad abli k 6n de dat l | do d

oo | QY RIMEBBIE | 41, 10t de Acceso a la Informaciony LG

+ e ["A‘ g ‘E‘ i‘ Proteccién de Datos Personales de Quintana Roo (P:?;zvee’:;idc M048 - Gestion y Apoyo Institucional 03 - Programa Sectorial de Finanzas Pblicas y Planeacion Estratégica
I —
SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACION

DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION Y COMUNICAGIONES
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En este sentido, con este programa se vigild el adecuado cumplimiento a la Ley por parte de los
Sujetos Obligados, conociendo y resolviendo los Recursos de Revisidn interpuestos por la
ciudadania, promoviendo entre la sociedad el aprovechamiento de la informacién publica a fin
de contribuir a la consolidacion de la democracia, asi como capacitar y actualizar en la materia
a los servidores publicos, fueron tareas primordiales en el IDAIPQROO, aino con aio, en aras de un
Estado mds proactivo y participativo en la vida

democrdtica de nuestro pais. & [aip
AUIANARCO  ESGA Yy

Conocedores de que nos enfrentfamos a nuevos
retos para el cumplimiento de estos derechos, a
fravés de este programa se multiplican los esfuerzos
a efecto de garantizar una cultura de la apertura
informativa, al libre ejercicio del derecho de acceso

a la informacién y a la proteccion de datos PROGRAMA INSTITUCIONAL DE PROMOCION |,
person0|es en e| ESdeo. FOMENTO Y GARANTIA DEL DERECHO DE ACCESO

A LA INFORMACION PUBLICA Y LA PROTE (,(,,'(i)N
El propdsito central de este programa es contribuir DE DATOS PERSONALES EN EL ESTADO DE

. . JUINTANA RQO
para que la sociedad de Quintana Roo tenga .

garantizado el derecho de acceso a la informacién
publica y la proteccién de datos personales, a su
vez vigilar el cumplimiento de la ley en la materia y
asi llegar a los diversos sectores de la sociedad e
como estudiantes, servidores publicos, empresarios, S

asociaciones civiles y poblacion en general.

161

INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DE QUINTANA ROO




CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
EN MATERIA DE ARCHIVOS




INFORME DE ACTIVIC

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE ARCHIVOS

A través de la Direccidn de Archivos de este Instituto, se realizaron diversas acciones tendientes a
dar cumplimiento a las disposiciones legales que regulan la organizacién documental, con lo cual
se asegurd la disponibilidad, localizacion expedita, integridad, conservacién y el adecuado
manejo de los documentos que generd vy recibié el IDAIPQROO durante el 2018.

Parte las estrategias que el Organo Garante realiza al interior de sus unidades administrativas para
resguardar el acervo del quehacer institucional; se lleva a cabo a través de la integraciéon y
clasificacion documental, mediante la conformacion de los insfrumentos archivisticos. De igual
forma, estos instrumentos atienden lo establecido en las obligaciones de fransparencia detallada
en la fraccién XLV del articulo 91, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Quintana Roo (LTAIPQROO).

Las herramientas a las que se hace referencia en las obligaciones de transparencia son: el Cuadro
general de clasificacién archivistica, el catdlogo de disposicidon documental y la guia de archivo

documental.
CUADRO GENERAL DE CLASIFICACION
. INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION
dalp DE DATOS PERSONALES DE QUINTANA ROO

CUADRO GENERAL DE CLASIFICACION ARCHIVISTICA 2018

NIVELES DE DESCRIPCION DOCUMENTAL

CcODIGO DE

CLASIFICACION SECCION (SC), SERIE (SE), SUBSERIE (SS)

SC20 DIRECCION DE RELACIONES PUBLICAS Y COMUNICACION SOCIAL
SEO1 Boletines

SEO02 Sintesis de Prensa

SEO3 Fotografia

SEO4 Solicitudes de Informacién

SEO05 Infografias

La funcién del Cuadro General de Clasificacion Archivista es la de reflejar la estructura de los
archivos con base en las atribuciones y funciones de cada drea.
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CATALOGO DE DISPOSICION DOCUMENTAL

INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DE

.dalp QUINTANA ROO

sy b ek

] r;" CATALOGO DE DISPOSICION DOCUMENTAL 2018
it drto e e

NIVELES DE DESCRIPCION DOCUMENTAL VALORES PRIMARIOS PLAZO DE CONSERVACION TECNICA DE SELECCION

CODIGO DE DESTINO FINAL

CLASIRCACION

Nombre de la seccion (SC), Serie (SE) o subserie (SS)  ADMO.  LEGAL ~ FISCAL AEHNOILE Ao TOW' Lo = Conservacion Muestreo
TRAMITE ~ CONCENTRACION ANOS n

DIRECCION DE RELACIONES PUBLICAS
SC20  |Y COMUNICACIGN SOCIAL
SEOL Boletines X 2 3 5 X archivo historico
SE02 Sintesis de Prensa X 2 3 5 X archivo historico
SE03 Fotografia X 2 3 5 X archivo historico
SE04 Solicitudes de Informacion X 2 3 5 X baja
SE05 infografias X 2 3 5 X archivo histérico

El Catdlogo de Disposicion Documental detalla el registro general y sistemdtico que establece los
valores, la vigencia, los plazos y disposiciones documentales de los expedientes.

GUiA DE ARCHIVO DOCUMENTAL

GUIA DE ARCHIVO DOCUMENTAL

- dalp ARCHIVO DE TRAMITE

Unidad Administrativa: Direccién de Relaciones Publicas y Comunicacién social
Area de Procedencia del Archivo: Direccién de Relaciones Publicas y Comunicacién social
Nombre del Responsable

Cargo Directora

Domicilio Planta Alta del IDAIPQROO

Telefono Institucional 9838323561

Correo Electrénico Institucional del Responsable de la Unidad Administrativa diana.durocher@hotmail.com

FONDO IDAIPQROO
SECCION SC20

FECHAS VOLUMEN DE LA

SERIE DOCUMENTAL DESCRIPCION EXTREMAS SERIE

UBICACION FISICA

oficina de Relaciones Publicas y

Relato de actividad o 2015-2016- Soporte S .
informacion 2017-2018 electrénico Ggpunicacion Social Branta dia del
SEO1 Boletines IDAIPQROO
Publicacion medios impresos o| 2015-2016- L of|cm;.;1 de‘l’?elamo.nes Pblicas y
digitales 2017 2018 Soporte Fisico Comunicacién Social Planta Alta del
SE02 Sintesis de Prensa 9 — IDAIPOROO

oficina de Relaciones Publicas y

memorias de actividades 22%1157-22%]5% ISopgrt_e Comunicacioén Social Planta Alta del
SE03 _|Fotografia 2 elegtronico IDAIPOROO
Soporte oficina de Relaciones Publicas y
r . . 2015-2016- . . L. .
Recibidas a través de Infomex 2017-2018 electronico y Comunicacion Social Planta Alta del
SE04 Solicitudes de Informacién fisico IDAIPQROO
Resoluciones gréficas de la 2015-2016- Soporte °f'°'"?" de_l?elacpnes Publicas y
- . L i Comunicacion Social Planta Alta del
SEO5 infografias actividad o informacién 2017-2018 electrénico IDAPOROO

En la Guia de Archivo Documental se obtiene la descripcion general de la informacién contenida
en las series documentales, de conformidad con el cuadro general de clasificacion archivista.
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INFORME DE ACTIVIDADES

PRESENTACION DEL LIBRO
LA IMPORTANCIA DE LOS ARCHIVOS HISTORICOS COMO GARANTES DE LA MEMORIA Y EL ACCESO A LA INFORMACION

Con la finalidad de dar cumplimiento a las obligaciones de informacion publica emanadas a la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Quintana Roo, se
llevaron a cabo diversos trabajos para el fortalecimiento del conocimiento de la gestion
documental y la clasificacién de archivos.

En este contexto, el 24 de mayo 2018, el Instituto de Acceso a la Informacidén y Proteccidon de Datos
Personales de Quintana Roo (IDAIPQROO) en colaboracién con el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales (INAI), llevaron a cabo
la presentacion del libro ‘La
Importancia de los archivos
Histéricos como Garantes de la
Memoria y el Acceso a la
Informacion”, asicomo del Taller de
Sensibilizacién en Materia  de
Archivo. Este evento tuvo como
principal objetivo concientizar y
sensibilizar a los servidores pUblicos
de los Sujetos Obligados, respecto
ala generacién, uso, clasificacion y
conservacion de archivos sobre la
frascendencia de su tratamiento y
cuidado en la consolidacion del
derecho de acceso a la
informacion. Cabe senalar, que el libro fue presentado por la historiadora y coautora, Maria de los
Angeles Magdaleno Cardenasy en la que se tuvo la participaciéon también del Director de Gestion
de Informacidn y Estudios del INAI, Alfonso Rojas Vega quien a través del Taller concientizd a los
servidores publicos en el contenido y alcances de la Ley General de Archivos.

LEY GENERAL DE ARCHIVOS

El 15 de junio del 2018 se publicé la Ley General de Archivo en el Diario Oficial de la Federacion
que tiene por objeto establecer los principios y bases generales para la organizacién vy
conservaciéon, administracion y preservacion homogénea de los archivos
en posesidon de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo de los El 14 de junio

tres Poderes de la Unidn. de 2018 se

El alcance de esta norma es para los érganos autdnomos, partidos publicé la
99I|T|cos, fldeIC(.)mI.SOS y fondos .publlco‘s, asi como cu,oIgU|er persgno Ley Generadl
fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice )
actos de autoridad de la federacién, las entidades federativas y los de Archivo
mMunicipios.

Algunos de los aspectos de esta Ley General son las siguientes:
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e Entrelos alcanceslegales de esta Ley destaca, que los sujetos obligados deberdn producir,
registrar, organizar y conservar los documentos de archivo sobre todo acto que derive del
gjercicio de sus facultades o funciones de acuerdo con lo establecido en las disposiciones
juridicas.

e Prevé que se establecerd un sistema institucional para la administracién de sus archivos y
llevar acabo los procesos de gestion documental.

e Establece que se deberd conformar un grupo interdisciplinario que coadyuve en la
valoracion documental.

e Coordinarse para establecer archivos de concentracién o histéricos, en los términos que
establezca las disposiciones juridicas aplicables.

e Que se deberd elabora un informe anual detallando el cumplimiento del programa anual
y publicarlo en su portal electrénico, a mds tardar el Ultimo dia del mes de enero del
siguiente ano.

e Establece que generara un programa anual con los procedimientos para la generacion,
administracidn, uso, control y migracion de formatos electrénicos.

Para dar a conocer a la sociedad en
d general las acciones que se realizan en
wmaadlp o e e e e e torno ala gestion documental, se sugiere
Fatiduecoa .. . . .

visitar el portal institucional  del
CURSO EN LINEA IDAIPQROO, donde se puede consultar en
SISTEMA INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS [ > ] la Seccidén de Archivo, informacidon como
et s samneeen el marco  normativo, cursos en  linea

Sujetos Obligados del Sistema

Nacionalde Trnsparencia—— compartidos con el INAI, a través del link

¢QUE ES Y CUALES SON SUS OBJETIVOS? hﬂp://www.idaipqroo.org.mx/drchivo/
En este contexto, se puede apreciar

Fl Sistema Institucional de Archivos del Instituto de Acceso a la y ion de Datos de Quintana Roo (SIA) es el conjunto P B . . .
e G, s G PSSR TR do8 5501 o o weeen s TAMIPDIEN €N el sitio web  institucional la

lquier informacion. A Través de la funcion de sus s operativos y es cos en cada etapa del ciclo

carga actuadlizada de los instrumentos
archivisticos previamente detallados.

INSTRUMENTOS

5 [ |
Cuadro general de Catalogo de disposicion Guia simple de archivo
clasificacion archivistica documental
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