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EN LA CIUDAD DE CHETUMAL, QUINTANA ROO, A "t@S ONCE DIAS DEL
MES DE AGOSTO DEL ANO DOS MIL NUEVE. - - - - = - = === - = - - - - - - - -

- - - VISTO para resolver el expediente relativesal Recurso de Revision previsto
en el Capitulo Unico del Titulo Tercero de la Ley de‘Bransparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de QuintanamRoo, interpuesto por la C. Fabiola
Cortés Miranda en contra de actos atribuides, a [a"Unidad de Vinculacion para la
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Municipio de Solidaridad, se
procede a dictar la presente resolucion ‘can,base en los siguientes:

ANTEELEEDENTES

.- El dia veintidos de abril degdes™mil nueve, la hoy recurrente presento,
solicitud de informacién mediante formato el cual fue identificado con el niumero
de folio 068, ante la Unidad{defVinculacion para la Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Municipio de Selidaridad, requiriendo lo siguiente:

“Entregar fotocopia de las lieencias o permisos dados a las empresas cerveceras y
refresqueras para la venta de sus‘productos en eventos como la Feria del Carmen, el
Carnaval, las expos quegse presentan en la zona de exposicion de la colonia
Buenavista.”

I1.- Mediante oficio namero @V/0381/2009, de fecha doce de mayo de dos mil
nueve, la Unidad de ¥inculaeién para la Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Municipigydel Solidaridad, dio respuesta a la solicitud de informacién
manifestando lo siguientes:

“En apegolaylo dispugsto por los articulos 37, 52, 53 y 58 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Inforimacion®Rublica del Estado de Quintana Roo y en atencién a su solicitud de
informacion identificada con el numero de folio 068, que presento ante esta Unidad, el dia
veintidos de abril del“presente afio, le notifico que el Sujeto Obligado, que en este caso es la
Direccion de dngresosmmisma que contesté mediante oficio No DI/0527/2009 de fecha 28 de
abril del presente afio y signado por el Director de Ingresos Lic. Jesus Gabriel Castro Cardenas,
en su caracter de Director de Ingresos, respondié lo siguiente:

Por medio de la presente y de la manera mas atenta; me permito informarle con
relacion a la solicitud enviada por medio del oficio UV/0280/2009, el 22 de abril de presente afio
para dar respuesta a la solicitud de informacion 068. De acuerdo a la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Quintana Roo en sus articulos que a continuacion
se mencionan:

Articulo 15.- Los Sujetos Obligados deberan publicar a través de internet, en forma
permanente y actualizada, con acceso al publico y mediante procesos informaticos sencillos y de
facil comprension, la informacidn bésica siguiente:



XI111. Las reglas para otorgar concesiones, licencias, permisos o autorizaciones.

Articulo 16.- Tratandose de concesiones, permisos 0 autorizaciones a particulares, la
informacion debera rendirse precisando:

l. Nombre o razén social del titular;
. Concepto de la concesion, autorizacion o permiso; y
1. Vigencia.

Por lo cual; en la solicitud enviada nos piden copias de la documentaciéfyilercual no esta
establecido dentro de la misma ley para entregar los mismos.

Cabe mencionar que la misma Ley de Transparencia y Acceso a la Lnformacién Publica
del estado de Quintana Roo, clasifica en el capitulo V como informacion reservada y
confidencial en sus articulos siguientes:

Articulo 29.- Se clasifica como informacién confidencial:
. Los datos personales;

Il. La entregada por los particulares a los Sujetos @bligados‘para la integracion de
censos, para efectos estadisticos u otros similares, misma que sélo podra usarse
para los fines que se proporciongd;

I11. La informacién de carécter personal, que se obténga legalmente al intervenir las
comunicaciones privadas en los términos del Articulo 16 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.”

Articulo 30.- Cuando los particulares entreglien a los Sujetos Obligados la informacion
a que se refiere la fraccion | del articulajanterior, deberan sefialar si autorizan o no, que
se proporcionen junto con la demés informagién en donde se encuentren, en caso de
ser solicitados. A falta de autorizacién expresa, se entenderd como no autorizado la
difusién de los mismos.

Asi mismo, con sustento en los artietilés anteriores dicha documentacién no cuenta con
la previa autorizacion de los particulares para proceder a entregar la misma.

En atencion a la respuesta’ otorgada, por la Direccion de Ingresos, esta Unidad de
Vinculacién en apego a lo dispuesta por los articulos 1, 4 y 6 fracciones Il, V y VII de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informagién Publica del Estado de Quintana Roo y en estricto apego
a las atribuciones que le confieréya esta“Unidad, los articulos 37 fracciones V y XIV del citado
ordenamiento, asi como 51 fraccionesd,y 60 del Reglamento para la Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica del Municipio_de Solidaridad, le requirié a la Direccion de Ingresos, para
que en un término no mayor a veinticuatro horas contadas a partir de la notificacién que se le
hizo, remitiera a esta Unidad,“alsinformacion requerida en la solicitud 068 de la C. Fabiola Cortes
Miranda.

Al respecto me permitohacer de su conocimiento que, luego de haber agotado todas las
gestiones necesarias antella/Entidad requerida, y una vez fenecido los plazos para la entrega de
una respuesta, al nof€ontar estayUnidad de Vinculacién con lo solicitado, en esta ocasién, nos
vemos en la imposibilidad/de satisfacer su peticion.

Es por logantesiexpuesto que, esta autoridad deja a salvo sus derechos, y se le hace
saber que de acuerdo en [0 previsto en el Titulo Tercero de la Ley de la materia cuanta con un
plazo de quince diasyhébiles para interponer su recurso de revision ante el Instituto de
TransparenciamysAeeeso a la Informacion Publica de Quintana Roo, ya que por nuestra parte,
hemos dado vista a la autoridad competente.

No obstante lo anterior, nos ponemos a sus respetables ordenes para la aclaracion de
cualquier duda que pudiera generarse al respecto 0, en su efecto, para alguna otra consulta que
en lo futuro tenga a bien realizar a esta Unidad. Para lo cual podra acudir a nuestras oficinas
ubicadas en 20 Avenida entre 8 y 10 Norte, Colonia Centro, de la ciudad de Playa del Carmen,
Solidaridad, Quintana Roo o comunicarse al teléfono 984 877 3050 extensiéon 10062, asi como a

través del correo electronico transparencia@solidaridad.gob.mx, en horario de oficina y
en términos de Ley.

Sin mas por el momento y esperando haberle servido satisfactoriamente, aprovecho la
ocasién para enviarle un cordial saludo. (SIC)



RESULTANDOS:

PRIMERO. Mediante escrito de fecha veintisiete de mayo de dos mil nueve,
recibido en el Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica de
Quintana Roo, a través de la Oficina de Correos del Servicio Postal Mexicano, el
dia primero de junio del mismo afio, la C. Fabiola Cortés Miranda interpuso
Recurso de Revision en contra de la respuesta emitida por la Unidad de
Vinculacion para la Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Municipio de Solidaridad, en los siguiente términos:

“Fabiola Cortés Miranda promoviendo por mi propio derecho, y sefialande, como domicilio
para oir y recibir toda clase de notificaciones los estrados del InStituto de Transparencia y
Acceso a la Informacion (ITAIPQROO), y con fundamento en el articulo|59, 62 y demaés
aplicables, y estando en tiempo, de acuerdo a lo establecido por elarticulo74 de esta misma
ley, vengo a interponer antes esta H Junta de Gobierno recurse,de revision en contra de
Yumara Mezo Canul, titular de la Unidad de Vinculacion para, la Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, y de Jesus Gabriel Castro Cardenas, director de
Ingresos, ambos del ayuntamiento Solidaridad, por naghegarse a/éntregar la informacion
solicitada por la quejosa, al clasificar como CONFIDENCIAL, dates _gue no cumplen con ese
requisito.

HECHOS

1. En fecha 22 de abril de 2009 presentéfente citada Unidad de Vinculacién del H.
Ayuntamiento de Solidaridad ubicada en los bajos del Palacio Municipal, en 20 Av, entre
8 y 10, Mz 101, sin numero, Col. Centro, la solicitugyde informacion a la que recayo el folio
0068, en la que se requiere la siguiente informagion:*Entregar fotocopia de las licencias o
permisos dados a las empresas cerveceras y refresqueras para la venta de sus
productos en eventos como la Feria del“@armen, el Carnaval, las expos que se
presentan en la zona de exposicion de la coloniaBuenavista. (ANEXO UNO).

2. El 12 de mayo del mismo afio, la Unidaélyde Vinculacion para la Transparencia y Acceso
a la Informacion Puablica del Ayuntamiente®de Solidaridad respondi6 mediante oficio
UV/0381/2009 lo siguiente:

()

“Por medio de la presente 'y de la manera mas atenta; me permito informarle con
relacion a la solicitud enviada por imedio del oficio UV/280/2009 el 22 de abril de
presente afio para dar respuesta“@‘la solicitud de informacion 068. De acuerdo a la Ley
de Transparencia y Acceso a‘laglnformacion Puablica del Estado de Quintana Roo en sus
articulos que a continuaeién se mencionan:”

“Articulo 15.- Los Sujetos Obligados deberan publicar a través de internet, en forma
permanente y actualizadaggedh acceso al publico y mediante procesos informaticos
sencillos y de facil .comprension, la informacién basica siguiente:

XII. Las reglas para gtorgar concesiones, licencias, permisos o autorizaciones.”

“Articulo 16.-#Tratandase, de concesiones, permisos 0 autorizaciones a particulares, la
informacion/debera rendirse precisando:

l. Nembre e,razon social del titular;
1. Concepto de la concesién, autorizacion o permiso; y
I11.  Vigencia.”

“Por lo cual; en la solicitud enviada nos piden copias de la documentacién, lo cual no
esta establecido dentro de la misma ley para entregar los mismos.”

“Cabe mencionar que la misma Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
del estado de Quintana Roo, clasifica en el capitulo V como informacién reservada y
confidencial en sus articulos siguientes:”

Articulo 29.- Se clasifica como informacién confidencial:

l. Los datos personales;



1. La entregada por los particulares a los Sujetos Obligados para la integracién de
censos, para efectos estadisticos u otros similares, misma que sélo podra usarse
para los fines que se proporciong;

IlI. La informacion de caracter personal, que se obtenga legalmente al intervenir las
comunicaciones privadas en los términos del Articulo 16 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.”

“Articulo 30.- Cuando los particulares entreguen a los Sujetos Obligados la informacion a
gue se refiere la fraccién | del articulo anterior, deberan sefalar si autorizan o no, que
se proporcionen junto con la demas informacion en donde se encuentren, en caso de
ser solicitados. A falta de autorizacién expresa, se entendera cemezho autorizado la
difusién de los mismos.”

“As{ mismo, con sustento en los articulos anteriores dicha docufentaciéh, no cuenta con
la previa autorizacion de los particulares para proceder a entregar la misma” (...)

“En atencidn a la respuesta otorgada por la Direccién_dé Ingresos, esta
Unidad de Vinculacién en apego a los dispuesto por losarticulos 1, 4, 6 fracciones Il,
V, VIl de la Ley de Transparencia y Acceso a la InformacioniRublica del estado de
Quintana Roo y en estricto apego a las atribuciones que le confiere a esta Unidad, los
articulos 37, fracciones V y XIV del citado ordenamiento;,asi como 51 fracciones IV y 60
del Reglamento de Transparencia y Acceso a la Informaeci@n/Publica del Municipio de
Solidaridad, le requirié a la Direccion de Ingresosgpara que en un término no
mayor a 24 horas contadas a partir de la ngtificacién que se le hizo, remitiera
a esta Unidad, la informacion requerida enda,solicitud 068 de la C. Fabiola
Cortés Miranda.

Al respecto me permito hacer de su conocimiento que, luego de haber agotado todas las
gestiones necesarias ante la entidad requeridafy,una vez fenecidos los plazos para la
entrega de una respuesta, al no contarjesta Unidad de Vinculacién con lo
solicitado, en esta ocasidén nos vemos en la imposibilidad de satisfacer su
peticion.

)
AGRAVIOS

I. En términos generales, lessstjetos obligados referidos al inicio de este Recurso
estan limitando el derecho de la quejosa“centraviniendo los articulos 4, 6, 8 y demas
relativos de esta ley, en elfsentidofde que no estan observando los principios de
transparencia y publicidad que deben regir sus actos.

Il. Su actitud es violatoriagdelfarticulo 6, fracciones I, 111, V, VIl y IX de la
Ley de Transparencia pues, contrariopal espiritu de esta legislacion, no existe la intencion de
transparentar la gestion publiga®™i la rendicién de cuentas por parte de los sujetos obligados,
por lo tanto en nada estan contrib@yendo a la participacion comunitaria ni a la democratizacion
de la sociedad quintanarroensel

. LOos 'sujetos, obligados NO ESTAN CUMPLIENDO con las
obligaciones que leg impone el articulo 8, y estdn actualizando la hipétesis del
penultimo parrafo en el"que, se lee que “la pérdida, destruccion, alteracion u ocultamiento,
de la informaciéon/publica y de los documentos en que se contenga, los servidores
publicos seran sancionados en los términos de la ley de Responsabilidad de los Servidores
Puablicos del Estado de'Quintana Roo (...)”

IV.lgualmente, de lo relatado, es evidente que los sujetos obligados estéan
incurriendo mgravemente en responsabilidad administrativa, actualizando las
hipdtesis enunciadas en las fracciones I, I, 111, IV y X del articulo 98 , pues estan
ocultando y negando informacion de manera intencional e injustificada, ademas de que estan
clasificando como CONFIDENCIAL, informacién que no cumple con esa caracteristica.

V. En lo particular, es de mi interés manifestar que la respuesta dada a la
solicitud 068 por parte JesUs Gabriel Castro Cardenas, director de Ingresos, a través de la
Unidad de Vinculacion para la Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del ayuntamiento
Solidaridad , NO ESTA FUNDADA, y ademas exhibe la extrema ignorancia del sujeto
obligado, titular de la direccibn de Ingresos, asi como su incapacidad para
comprender la ley, pues aun cuando invoca algunos numerales, no aplicables al caso,
es evidente que no entiende su contenido.



Respecto del articulo 15, de la lectura del precepto, se entiende que éste hace referencia a la
obligacién de los sujetos de publicar en internet una serie de datos, entre ellos “las reglas para
otorgar concesiones, licencias, permisos o autorizaciones”. Puntos que no es materia de interés
de la solicitud 068, y por lo tanto no es, ni remotamente, materia de controversia.

El articulo 16 por su parte, determina qué datos deben publicarse, de manera obligada en
internet, en el caso de las concesiones, autorizaciones y permisos; por lo que la erronea
interpretacion del Director de Ingresos que concluye: “por lo cual; en la solicitud enviada nos
piden copia de la documentacion, lo cual no esta establecido dentro de la misma ley para
entregar los mismos”, no es sino s6lo eso; una errénea interpretacion, aunque mas bien, se
trata de una falta de comprension del texto.

La pretendida fundamentacion de la negativa a proporcionar la informacion-requerida, tiene su
peor derrotero en la invocacién del articulo 29, relativo a la clasificacion, de la informacion
confidencial. Ya que en ninguna fraccién se sefiala que las concesiones, autorizaciones y
permisos, sean informacion confidencial.

Sin razon, también se cita el articulo 30 como fundamento y\motivacion para negar la
informacion. El numeral invocado refiere la facultad que tiene jos particulares de autorizar la
entrega de documentos en los que contenga sus datos personaleSpAsunto que de ninguna
manera es motivo de controversia ni de la solicitud de informacion 068™ni de este Recurso de
revision, toda vez que los permisos o licencias son informacion publica, ya que no encuadran en
el definido por el articulo 5, fraccion XIV; ni en lo citado efgel afticulo 22 de la Ley de
Transparencia de Quintana Roo.

Y como lo establece el articulo 21: “El Ejercicio del dereCho, de acceso a la informacion publica,
solo sera restringido en los términos de lo dispuesto gor estagkey, mediante las figuras de la
Informacion Reservada y Confidencial”.

Aunque sea reiterativo, la quejosa ha de insistir ‘€aggque los' permisos, las concesiones o las
licencias no entran en la categoria de informacioneservadafe confidencial, por lo que debe ser
proporcionada.

De lo descrito en los péarrafos precedentes es clare gue los sujetos obligados estan ocultando
informacion, de manera intencional, y no justifican ni mativan su respuesta.

Como quedd expuesto en el ANEXO DOS, al fungionario Jesls Gabriel Castro Cardenas, director
de Ingresos, le fue requerida por la Unidad_degVinculacion y Transparencia de Solidaridad, le
entrega de la informacién, para lo cualise le fij6 un plazo de 24 horas, el cual se cumplio
sobradamente, sin que el sujetos obligado hayayproporcionado los datos. De ello se desprende
su actitud negligente y dolosa.

Por lo anteriormente expuesto antg esta H. Junta de Gobierno del Instituto de
Transparencia y Acceso a la InformaciofgPablica de Quintana Roo, solicito atentamente sirva:

UNO.- Tener por presentado, enytiempo y forma, el presente recurso de revision,
considerando la fecha en la gue segénvia por correo certificado, con fundamento en el articulo
69 de la ley de la materia.

DOS.- Solicitar afYumara Mezo Canul, titular de la Unidad de Vinculacion para la
Transparencia y Acceso/a la /Infermacion Publica, del ayuntamiento de Solidaridad y a Jesus
Gabriel Castro Cardenasy, director de Ingresos; la entrega de la informacion requerida en la
solicitud 0068-2009.

TRES.- Invgstigat'la actuacion de Jesus Gabriel Castro Cardenas, director de Ingresos,
tal y como lo establegeyla fragCion V del articulo 41 de la ley de la materia.

CUATRO.- Gestionar la aplicacion de las medidas y sanciones que correspondan a los
Sujetos Obligados sefialados en este recurso, segun lo dispuesto en el parrafo cinco del articulo
8, por ocultar informacién y por incurrir en responsabilidad administrativa al materializar con sus

actos los numerales I, 11, 111 'y IV del articulo 98 de la ley de la materia.”(SIC)

SEGUNDO.- Con fecha primero de junio de dos mil nueve, se dio debida
cuenta del escrito de interposicion al Consejero Presidente del Instituto,
correspondiéndole el namero RR/014-09/ENMC al recurso de revision, y de
conformidad con el turno llevado a cabo por la Junta de Gobierno el turno fue
para el Consejero Instructor Lic. Enrique Norberto Mora Castillo, por lo que en la
misma fecha le fue asignado el recurso de mérito para efectos de lo establecido



en el articulo 77 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Estado de Quintana Roo.

TERCERO.- Con fecha tres de junio de dos mil nueve, mediante respectivo
acuerdo se admitio el recurso a tramite ordenandose emplazar a la autoridad
responsable en términos de lo establecido en el articulo 79 de la Ley de la
materia.

CUARTO.- El dia cuatro de junio de dos mil nueve, mediante oficio nimero
ITAIPQR/DJC/136/2009, de misma fecha, se notificO a la Unidad para la
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Municipig,de“Selidaridad, la
admision del Recurso de Revision interpuesto en su contra, emplazandola para
que dentro del término de diez dias habiles a partir delgdia siguiente de que
surta efectos la notificacién produjera su contestacién y manifestara lo que a su
derecho conviniera.

QUINTO.- El dia diecinueve de junio de dos mil nuevejyse recibié en este
Instituto, el oficio nUmero UV/0491/2009, de fecha diecisiete,de junio del mismo
afo, suscrito por la Titular de la Unidad de Vinculagién _para la Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Municipio desSolidaridad, a través del cual
da contestacion al Recurso de Revision de mérito, manifestando lo siguiente:

“En atencion a su oficio, numero ITAIPQROO/RIC/136/2009 de fecha 04 de junio del
afio en curso recepcionada por la Unidad de Vinculacion el diaj04 de los corrientes y estando en
el término otorgado para dar contestacion al recurse, de revision identificado con el nimero de
expediente RR/014-09/ENMC promovido por la C. Fahiela«Cortes Miranda, y en relaciéon al
articulo 76 de la Ley de Transparencia y siguientes:

HECHOS.
Primero.- En relacion al hecho marcado con el nUmero uno, es correcto.
Segundo.- En relacién al punto marcado c@mel nimero dos, es correcto.

En relacién a los agravigs,a que expone, me permito contestar lo
siguiente:

Primero.- En relacion al primer agravio que expone la quejosa, estando en el supuesto
y concediendo sin conceder que se‘estuviera limitando los derechos de la quejosa C. Fabiola
Cortes Miranda, cabe recordarle ‘ue, de acuerdo con el articulo 4 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del"Estado de Quintana Roo, el cual me permito transcribir
textualmente y que a la letra dice: Les sujetos obligados deberan observar los principios
de transparencia y publicidadgen sus actos y respetar el derecho al libre acceso a la
informacién publica.

En la interpretacion de_esta ley, especialmente cuando se determine la calidad de
reservada o confidencial de una informacion, se debera favorecer el principio de publicidad de la
misma.

Quien tenga acceso agla informacion publica sélo podra utilizarla licitamente y sera
responsable de cualquier uso ilegal de la misma.

Cabe mengionar que esta Unidad de Vinculacién en ningln momento ha
violado el derecho aljlibre acceso a la informacién publica, ya que se realiz6 todas las
gestiones necesarias) para recabar la informacion, sin embargo la Entidad
Competente quien tiene en resguardo dicha informaciéon no entrego la informacion
solicitada por esta Unidad en el que se solicita de respuesta a la solicitud 068
realizada por la C. Fabiola Cortes Miranda.

Al respecto es de mi interés juridico comprobar todas las Gestiones y tramites internos
realizadas por parte de esta Unidad de Vinculacién para entregar la informacion solicitada por la
C. Fabiola Cortes Miranda por lo que Anexo a la presente contestacién y se ofrecen como
prueba los oficios con numero UV/281/2009, UV/0282/2009 y UV/280/2009 identificadas
como anexo uno, dos y tres respectivamente; en el cual se le da tramite a la peticiéon de la
recurrente.



No omito informarle que el oficio numero UV/280/2009 fue enviado al lic. Mauricio
Goéngora Escalante en su calidad de Tesorero Municipal y el Dia 28 de abril del afio en curso dio
contestacion a este oficio el licenciado Jesus Gabriel Castro Cardenas en su calidad de Director
de Ingresos.

Segundo.- En relacion a lo manifestado por la solicitante en su agravio segundo, se
invoca el articulo 37 fraccion 11, Vy X1V y 52 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del estado de Quintana Roo, en el cual refiere que la Unidad de
Vinculacién realizara los tramites internos necesarios para localizar y en su caso entregar la
informacion, por lo que esta Unidad o tiene en sus archivos la informacion solicitada, por tal
motivo esta Unidad se vio imposibilitada a entregar la informacion solicitada por la C. Fabiola
Cortes Miranda. Por lo que el agravio que se le esta causando a la recurrente no es imputable a
esta autoridad toda vez que esta autoridad solicito y realizo todos los tramites interags con el fin
de cumplir con su responsabilidad y obligacion, sin embargo no esta en mi‘alcance entregarle la
informacion, por no contar con dicha informacién.

Lo anterior se demuestra con los oficios ya mencionados en el punto primero, sin
embargo se anexan los oficios con nimero SG/UTJ/01041/2009 ywPM/DEE/119/2009 que
se identifican como anexo cuatro y cinco y que se ofrecegcomoprieba a la presente
contestacion de este recurso de revision. Estos oficios son la “€@ntestacion de los oficios
uv/281/2009, UV/0282/2009 que fueron enviados a la Secretaria Géneral y Direccion de
Eventos Especiales.

Tercero.- En relacion al tercer agravio que invocaglag€. Fabiola Cortes Miranda tengo a
bien referirle que si bien es cierto el articulo 8 en su primer parrafode la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Puablica del estado de Quintana Rog, mengiona lo que a la letra dice:
“Quienes produzcan, administren, manejen, archiveny,o conserven informacion publica seran
responsables de la transparencia de la informacidp conferme a lo establecido en la presente
ley.”

Y por otra parte los articulos 37 y 52 de la‘lley. de la Materia le otorgan las atribuciones
a esta Unidad de Vinculacion para entregar oghegar<lainformacion, asi como hacer las
notificaciones a los particulares y realizar todas las gestiones internas necesarias a fin de cumplir
con lo estipulado en la ley.

De la lectura del texto anterior, se hace evidehte que esta Unidad de Vinculacion no
produce, ni administra, ni maneja la informacion solicitada por la C. Fabiola Cortes Miranda, por
lo que en ningln momento esta autoridad estaliecultando, destruyendo o alterando informacion
requerida por la solicitante.

Es de mi interés manifestar que el agravio invocado por la Ciudadana es consecuencia
del acto del Director de Ingresos yinofde estayautoridad.

Cuarto.- En relacion al cuarto agravig, cabe mencionar que esta Unidad de Vinculacion
no esta incurriendo en ninguna, responsabilidad administrativa, por que si bien es cierto el
articulo 37 en sus fracciones V y<lX,de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
publica del estado de QuintanagRoo faculta a la Unidades de Vinculacion a realizar los tramites
internos necesarios para localizar,#y®en su caso, entregar la informacién publica solicitada,
ademas de efectuar las notificaciones allos particulares; asi como también aplicar los criterios
especificos en materia de clasificacion'y conservacién de los documentos administrativos, asi
como la organizacion de @rchivos. Y en este caso esta Unidad ha realizado todos los tramites
internos para satisfacer Ja peticiénide la C. Fabiola Cortes Miranda como se demuestra con los
oficios que se anexan & estalcontestacion y no habiendo obtenido una respuesta favorable por
parte de la Direccion,de Ingresos, se procedié a informarle a la recurrente la respuesta de la
Direccion de Ingresos, gpor 10 que esta Unidad de Vinculacién se deslinda de toda
responsabilidad administrativa sfnvocando en el articulo 98 de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publicaydel Estado de Quintan Roo.

Quinto.- En¥elacion al quinto agravio, me permito informar que esta autoridad le dio
respuesta a la solicitud'@68 mediante oficio UV/0381/2009, misma que se anexa a la presente
contestacion y que se-ofrece como prueba y se identifica como anexo seis, en el cual se le hace
del conocimiento a la Solicitante que la Autoridad quien tiene en resguardo la informacién no la
envio a esta Unidad por ser DATOS PERSONALES. Se anexa a la presente contestacion y se
ofrecen como prueba la cedula de notificacibn por estrados anexo siete y el oficio nimero
D1/0527/2009 anexo ocho.

Al respecto me permito informarle que esta Unidad de Vinculacion en ningdn momento
ha reservado la informacién solicitada por la recurrente, y se prueba con el oficio nimero
UV/0344/2009 enviado a la Direccion de Ingresos en donde se le requiere entregue la
informacion solicitada mediante solicitud con nimero de folio 068 en version publica invocando
el articulo 55 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Quintana Roo, mismo oficio que se anexa a la presente contestacion identificado como anexo



nueve y que se ofrece como prueba de que esta Autoridad SI REALIZO TODAS LAS
GESTIONES NECESARIAS PARA QUE SE LE SEA ENTREGADA LA INFORMACION Y DE
ESTA MANERA SATISFACER LA PETICION DE LA CIUDADANA FABIOLA CORTES
MIRANDA, sin embargo la Direccion de Ingresos hizo caso omiso al requerimiento y
observacion que se le dio a su oficio nimero DI1/0527/2009, por lo que esta Unidad de
Vinculacién dio parte de este hecho a la Contraloria Municipal para que ésta en su caso pueda
aplicar las sanciones que establece la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del
Estado, oficio nimero UV/0371/2009 que se anexa a la presente contestacién y que se ofrece
como prueba anexo diez.

En este caso esta Unidad ha agotado todos los medios legales para poder esta en la
posibilidad de satisfacer la peticion de la C. Fabiola Cortes Miranda; por lo que me veo en la
imposibilidad de cumplir con la entrega de lo solicitado por la recurrente.

Una vez fenecido el plazo para la Direccién de Ingresos y no habiendo kespuesta por su
parte se procedi6 a informarle a la solicitante C. Fabiola Cortes Mirgnda la respuesta por parte
de la Direccion competente asi como también se le hizo de su conacimiento que esta autoridad
requirié al Director de Ingresos para quien entregue la informacionysolicitada con nimero de
folio 068, haciendo mencion al oficio de contestacion de la Direccién competente.

Por tal motivo no se proporciono dicha informacién a la recurrente“én virtud de que esta
Unidad de Vinculacién no posee tal informacion solicitada.

Cabe mencionar que esta Unidad de de Vinculacién sealizo todas las gestiones necesarias
para satisfacer la peticién de la solicitante, por lo que esta autoridad dejo a salvo los derechos
de la recurrente C. Fabiola Cortes Miranda ya que por nuestra parte, dimos vista a la autoridad
competente.

Sin embargo esta Unidad de Vinculacién al ser natificada y emplazada para dar
contestacion al presente recurso de revision volvié a%selicitar la entrega de la informacion y se le
solicito nuevamente a la Direccién de Ingresos mediante“aficio UV/0441/2009 mismo que se
anexa como ndmero once a la presente contestacionly se ofrece como prueba y no habiendo
respuesta por parte de esa Entidad, el diaf11 de junio del presente afio se le requirid
nuevamente a la Direccién de Ingresos mediantéyoficio UV/468/2009 mismo oficio que se
anexa a la presente contestacion y se ofrece como pruéba anexo doce, entregar la informacion
solicitada por la ciudadana Fabiola Cortes Miranda.

Se hace evidente que el Director de Ingreses no esta en la disposicién de entregar a esta
Unidad de Vinculacion las fotocopias“de, las licencias o permisos dados a las empresas
cerveceras y refresqueras para la venta de susyproductos en eventos como la feria del Carmen,
el carnaval, las expos que se presentaron empla zona de exposicion de la colonia Buenavista. Ya
que como se puede observar en el /oficio UV/A0344/2009 esta autoridad dio un razonamiento
fundamentando a la Direccion de \lngresos /para que entregue la informacién solicitada en
versién publica, sin embargo este razonamiento no fue suficiente para dicha Direccion.

No omito informarle queqesta autoridad dejo a salvo los derechos de la C. Fabiola Cortes
Miranda, ya que esta Unidadfha precedido a enviarle oficio a la Contraloria Municipal como ha
quedado probado mediante oficiefUV/0871/2009 para informale que las licencias o permisos
dados a las empresas cerveceras y réfresqueras para la venta de sus productos en eventos
como la feria del Carmen gcarhaval, las expos que se presentaron en la zona de exposicion de la
colonia Buenavista no puede seri€lasificada en su totalidad ya que los datos personales se
pueden testar.

Aunado a lo anterior, es por ello q que esta Unidad de Vinculacion tiene a bien solicitar y
una vez demostrado las’ gestiohes realizadas por esta Unidad de Vinculacion el deslinde de
Responsabilidad Admiinistrativa. Toda vez que he recurrido y agotado todas las atribuciones que
la Ley de la Matefia,me permite.

Por lo antes expuesto al Lic. Enrique Norberto Mora Castillo Consejero Instructor del
Instituto de Transparentia y Acceso a la Informacién Publica de Quintana Roo, atentamente
pido:

Uno.- Tenerme por presentado en mi caracter de Autoridad Responsable en tiempo y
forma la contestacion del Recurso de Revision promovido por la C. Fabiola Cortes Miranda.

Dos.- Tenerme como probada la gestién realizada por parte de esta autoridad para
entregarla informacién solicitada con el nimero de folio 068 de la C. Fabiola Cortes Miranda.

Tres.- Acordar de conformidad lo que a derecho corresponda.”(S1C)



SEXTO.- El dia veintitrés de junio de dos mil nueve, con fundamento en lo
previsto por el articulo 81 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Quintana Roo, se emitio el correspondiente Acuerdo para
la celebracién de la audiencia de ofrecimiento y desahogo de pruebas y de los
alegatos por escrito, de las partes, sefialandose las once horas del dia dos de
julio de dos mil nueve.

SEPTIMO.- El dia dos de julio de dos mil nueve, con fundamento en lo
establecido en los articulos 84 y 86 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Puablica del Estado de Quintana Roo, se llevo a cabo, en el domicilio
oficial de este Instituto, la celebracion de la audiencia ‘deofrecimiento y
desahogo de pruebas, misma que consta en autos, sin qué se hubieran
formulado por escrito alegatos de ambas partes. Pruebas lasy que fueron
admitidas y que se desahogaron por su propia y especialfnaturaleza.

CONSIDERANDOS:

PRIMERO. La Junta de Gobierno del Instituto de¥iransparencia y Acceso
a la Informacion Publica de Quintana Roo, €§ competente para conocer y
resolver el presente Recurso de Revision, de €¢enformidad con lo dispuesto en
los articulos 38, 39, 41, 62, 88, 89, 91 y demés artiéulos relativos aplicables, de
la Ley de Transparencia y Acceso a la%Informaeion Publica del Estado de
Quintana Roo, publicada en el Periddico,Oficial del Gobierno del Estado de
Quintana Roo el 31 de Mayo de 2004, como Néimero 22 Extraordinario.

SEGUNDO.- Del andlisis de los/escritos, actuaciones y constancias que
obran en el expediente en que se actla,“@si. como del estudio y valoracion las
pruebas admitidas y desahogadas, que en su oportunidad fueron presentadas,
se observa lo siguiente:

I.- La recurrente C. Fabiola Cortés,Miranda en su solicitud de acceso a la
informacion requirio a la, Unidad deyVinculacion para la Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Manicipio de Solidaridad, informacién acerca
de:

“Entregar fotocopia de las licefigias o permisos dados a las empresas cerveceras y
refresqueras para la venta deysus proeductos en eventos como la Feria del Carmen, el
Carnaval, las expos quel se presentan en la zona de exposicion de la colonia
Buenavista.”

Al respecto, es importante sefialar que la modalidad de entrega de la
informacion, elegida por/la ahora recurrente, fue copia simple, como se advierte
del correspondiente formato de recepcion de solicitud, de fecha veintidés de
abril del presentefanos que Obra en autos.

Por su parte, jJa Unidad de Vinculacion para la Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Municipio de Solidaridad, Quintana Roo, al dar
respuesta a la selicitud de informacion lo hace mediante oficio nimero
UVv/0381/2009, de*fecha doce de mayo de dos mil nueve, suscrito por la titular
de dicha Unidad, y notificada en la misma fecha, segun constancia que obra en
autos, que en lo sustancial es, en el siguiente sentido:

“... le notifico que el Sujeto Obligado, que en este caso es la Direccion de Ingresos,
misma que contesté mediante oficio No DI/0527/2009 de fecha 28 de abril del presente afio y
signado por el Director de Ingresos Lic. Jesus Gabriel Castro Cardenas, en su caracter de
Director de Ingresos, respondié lo siguiente:

. en la solicitud enviada nos piden copias de la documentacion, lo cual no esta
establecido dentro de la misma ley para entregar los mismos.



... dicha documentacién no cuenta con la previa autorizacién de los particulares para
proceder a entregar la misma.

... En atencion a la respuesta otorgada por la Direcciébn de Ingresos, esta Unidad de
Vinculacién en apego a lo dispuesto por los articulos 1, 4 y 6 fracciones 11, V y VIl de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Quintana Roo y
en estricto apego a las atribuciones que le confiere a esta Unidad, los articulos 37
fracciones V y XIV del citado ordenamiento, asi como 51 fracciones IV y 60 del
Reglamento para la Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Municipio de
Solidaridad, le requirié a la Direccién de Ingresos, para que en un término no mayor a
veinticuatro horas contadas a partir de la notificacion que se le hizo, remitiera a esta
Unidad, al informacion requerida en la solicitud 068 de la C. Fabiala Cortes'Miranda.

Al respecto me permito hacer de su conocimiento que, luego de_haberiagotado todas las
gestiones necesarias ante la Entidad requerida, y una vez genecidgylos’plazos para la
entrega de una respuesta, al no contar esta Unidad de Vingulacion can lo solicitado, en

esta ocasién, nos vemos en la imposibilidad de satisfacer su peticion.”

I.- Inconforme con la respuesta dada a su solicitud de informacion la C. Fabiola
Cortés Miranda presentd recurso de revision sefalando, esencialmente, como
hechos en que funda su impugnacion:

- MNegarse a entregar la informacion solicitada por flaquejosa y clasificar como
CONFIDENCIAL datos que no cumplen con esa caracteristica

Por su parte la Unidad de Vinculacion para la*“Wgansparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Municipio deg . Solidaridad, en su escrito de
contestacioén al recurso manifesto, respectofdedos hechos en que se funda la
impugnacion, sefialados por la recurrentg, basicamente que:

* ... En este caso esta Unidad ha agotado todes,los medios legales para poder esta en la
posibilidad de satisfacer la peticion de la C. Fabiola Cortes Miranda; por lo que me veo en la
imposibilidad de cumplir con la entrega de laysalicitado por la recurrente.

Una vez fenecido el plazo para la Rireeeion de Ingresos y no habiendo respuesta por su
parte se procedié a informarle a la solicitante C. Fabiola Cortes Miranda la respuesta por parte
de la Direccion competente asi como también selle hizo de su conocimiento que esta autoridad
requirid al Director de Ingresos para quien €ntregue la informacion solicitada con nimero de
folio 068, haciendo mencién al oficia de contestacion de la Direccién competente.

Por tal motivo no se propareiono dicha informacion a la recurrente en virtud de que esta
Unidad de Vinculacién no posee tal infarmacion solicitada.

Cabe mencionar que eSta Unidad de de Vinculacion realizo todas las gestiones necesarias
para satisfacer la peticion de‘lagSolicitante, por lo que esta autoridad dejo a salvo los derechos
de la recurrente C. Fabiola_Cortes Miranda ya que por nuestra parte, dimos vista a la autoridad
competente.

Sin embargo eStagUnidad de Vinculacion al ser notificada y emplazada para dar
contestacion al presente recurs@yde revision volvid a solicitar la entrega de la informacion y se le
solicito nuevamente/a la Direccion de Ingresos mediante oficio UV/0441/2009 mismo que se
anexa como numero_once a la presente contestacién y se ofrece como prueba y no habiendo
respuesta por parte “deyesa Entidad, el dia 11 de junio del presente afio se le requirid
nuevamente a la Direccion“de Ingresos mediante oficio UV/468/2009 mismo oficio que se
anexa a la presente contestacion y se ofrece como prueba anexo doce, entregar la informacién
solicitada por daseiudadana Fabiola Cortes Miranda.

Se hace evidente que el Director de Ingresos no esta en la disposicién de entregar a esta
Unidad de Vinculacion las fotocopias de las licencias o permisos dados a las empresas
cerveceras y refresqueras para la venta de sus productos en eventos como la feria del Carmen,
el carnaval, las expos que se presentaron en la zona de exposicion de la colonia Buenavista. Ya
que como se puede observar en el oficio UV/0344/2009 esta autoridad dio un razonamiento
fundamentando a la Direccion de Ingresos para que entregue la informacién solicitada en
version publica, sin embargo este razonamiento no fue suficiente para dicha Direccion.

No omito informarle que esta autoridad dejo a salvo los derechos de la C. Fabiola Cortes
Miranda, ya que esta Unidad ha procedido a enviarle oficio a la Contraloria Municipal como ha
quedado probado mediante oficio UV/0371/2009 para informarle que las licencias o permisos



dados a las empresas cerveceras y refresqueras para la venta de sus productos en eventos
como la feria del Carmen, carnaval, las expos que se presentaron en la zona de exposicion de la
colonia Buenavista no puede ser clasificada en su totalidad ya que los datos personales se
pueden testar.

Aunado a lo anterior es por ello que esta Unidad de Vinculacion tiene a bien solicitar y
una vez demostrado las gestiones realizadas por esta Unidad de Vinculacion el deslinde de
Responsabilidad Administrativa. Toda vez que he recurrido y agotado todas las atribuciones que

la Ley de la Materia me permite.”

En atencion a lo antes sefalado, en la presente resolucién se analiza la debida
atencion de la solicitud de acceso a la informacion, acorde aglosdispugsto por la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del EStado de Quintana
Roo y demas disposiciones que resulten aplicables y si_la misma fue o no
satisfecha en términos de los ordenamientos indicados.

Para tal fin, en principio, se hace necesario precisar,la consideracion de este
Organo Colegiado en el sentido de que la Unidad @eyVinculacion para la
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Municipio’de Solidaridad, al
contestarle a la solicitante, mediante oficio niumeso UV/0881/2009, de fecha
doce de mayo de dos mil nueve, refiriéendole la_respuesta que la Direccion
Ingresos del H. Ayuntamiento de Solidaridad /#a @asl&, informacion solicitada,
misma que fuera transcrita en el oficio de respugsta primero sefialado, hace
suyo y se responsabiliza ante la solicitante, del“@eatenido y alcance de la
respuesta otorgada por dicha Direccion de Ingreses, considerandose el acto o
resolucion como emitido por la propia Unidad.

Lo anterior planteado, es en razon a lo gonsignado por la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del EStade de Quintana Roo, en el sentido de
que los Sujetos Obligados designan de entre, _sus servidores publicos al Titular
de la Unidad de Vinculacién, la cual sera reSponsable de la atencion de las
solicitudes de informacién que formulen las personas, (articulo 7), asimismo
resulta ser el enlace entre los Sujetos OBbligados y el solicitante, ya que es la
responsable de entregar o negar“lagnformacion. Ademas de efectuar todas las
gestiones necesarias a fin de cumplir €éen su atribucion (articulo 37), entre la
que se encuentra la de realizaf los tramites internos necesarios para localizar, y
en su caso entregar la informacion plblica solicitada, ademas de efectuar las
notificaciones a los particulares¥A«ticulo 37 fraccion V), debiendo llevar a cabo
todas las gestiones necesariasyen la dependencia o Sujeto Obligado a fin de
facilitar el acceso a la infogmacion (Articulo 52).

TERCERO.- Esta Junta™de Gabierno, considera indispensable examinar, de
antemano, el contenid@®,alcance de la solicitud de informacion hecha por la
ahora recurrente, en tal virtéid, de la misma se observa que se refiere a los
siguientes rubros desinformacion, a saber:

a).- Entregar fotocopia de las licencias o permisos dados a las empresas
cerveceras paragla venta de sus productos en eventos como la Feria del
Carmen, el Carpaval,las Expos que se presentan en la zona de exposicion
de la colonia Buenavista;

b).- Entregar fotocopia de las licencias o permisos dados a las empresas
refresqueras para la venta de sus productos en eventos como la Feria del
Carmen, el Carnaval, las Expos que se presentan en la zona de exposicion
de la colonia Buenavista;

I.- Ahora bien, es de destacarse, que del contenido tanto de la respuesta a la
solicitud de informacion como de la contestacion al recurso de revision,
antes transcritas, la Unidad de Vinculacion para la Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Municipio de Solidaridad, se observa el criterio adoptado
por la Unidad de Vinculacion en el sentido de la procedencia de su



otorgamiento, y la peticion reiterada a la Direccion de Ingresos de la entrega de
la misma.

Se aprecia también la manifestacion de la Unidad de Vinculacion en el sentido
de haber agotado todas las gestiones necesarias ante el area administrativa
requerida, a fin de satisfacer la solicitud de informacién, no habiendo respuesta
por su parte.

En tal virtud resulta claro y concluyente que la solicitud de informacién, no se
vio satisfecha por parte de la Unidad de Vinculacién.

I1.- No obstante lo anterior observado, esta Junta de Gokierno considera
necesario hacer un andlisis de la respuesta otorgadama laysolicitud de
informacion por la Unidad de Vinculacién, misma que ha/quedadg, trascrita en el
punto Il de ANTECEDENTES de la presente resolucion.

En razon de dicha respuesta la C. Fabiola Cortés Miranda en su escrito de
recurso sefiala, como agravios, que la Unidad de Vinculacionesta limitando su
derecho contraviniendo los articulos 4, 6, 8 y demés, relatives de esta ley, en el
sentido de que no estan observando los principios_de trampsparencia y publicidad
gue deben regir sus actos.

Ahora bien, es de considerarse que de conformidad ¢on lo que disponen los
articulos 1, 2 y 3 de la Ley de Transparencia y*Aeceso a la Informacion Pablica
del Estado de Quintana Roo, los particulares tiene‘el derecho de acceder a la
informacion publica y la proteccion de dates, personales en posesion de los
sujetos obligados sin mas limites que log#@ispuestos en la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion del Estado y en la propia
legislacién reguladora y sin necesidad “deyacreditar interés juridico, motivar o
fundamentar la solicitud.

En este mismo contexto los numerales4gy. 8 de la Ley invocada, contemplan
que los Sujetos Obligados deber@n™respetar el derecho al libre acceso a la
informacion publica y serén responsables de la transparencia de la informacion
conforme a lo establecido entladpropiaLey.

Los Unicos limites que la Ley ‘en_comeénto prevé en su precepto 21, es que la
informacion sea consideradaseomo Reservada o Confidencial.

En tal sentido, del contenidoWde la respuesta otorgada a la solicitud de
informacion de cuenta, aytravés del oficio numero UV/0381/2009 de fecha doce
de mayo del mismo afio, misma que le fue notificada al hoy recurrente en la
misma fecha, segun/onstancias que obran en autos por haber sido agregadas
al escrito de contestacion al recurso, este Instituto observa que en lo que
respecta a la saqlicittdyde informacién, la Unidad de Vinculacion para la
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Municipio de Solidaridad, al
transcribir la reSpuesta de la Direccion de Ingresos del H. Ayuntamiento de
Solidaridad, sefiala“priméeramente que:

“Articulo 15.3L0s Sujetos Obligados deberdn publicar a través de internet, en forma
permanente-y-“actualizada, con acceso al publico y mediante procesos informaticos
sencillos y de facil comprension, la informacion basica siguiente.

X111. Las reglas para otorgar concesiones, licencias, permisos o autorizaciones.

Articulo 16.- Tratdandose de concesiones, permisos o autorizaciones a particulares, la
informacion deberéa rendirse precisando:

1V. Nombre o razon social del titular;

V. Concepto de la concesion, autorizacion o permiso; y



Vi Vigencia.

Por lo cual; en la solicitud enviada nos piden copias de la documentacion, lo cual no esta
establecido dentro de la misma ley para entregar los mismos.”

Al respecto este Organo Colegiado apunta que lo previsto en el articulo 15 de la
Ley de Transparencias y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Quintana
Roo se refiere a la informacion basica que los Sujetos Obligados deben
publicar en Internet en forma permanente y actualizada, entre la que se
encuentra las reglas para otorgar concesiones, licencias, permisos o
autorizaciones, en cumplimiento a la obligacion de informacion que la Ley les
impone. En este sentido tal disposicibn en nada restringe el acceso a la
informacion solicitada por el ahora recurrente.

En cuanto al articulo 16 del mismo ordenamiento, este se refiefe a datos que
necesariamente debe incluir la informacion que se otergue gespecto a las
solicitudes sobre concesiones, permisos 0 autorizaciones a particulares,
disposicion que observa el nombre 0 razon social del titular¥e, que advierte que
en el presente asunto los nombres de las empresas cerveceras y refresqueras a
quienes se le otorgd el permiso, resulta ser informagcion/publica a la que el
Sujeto Obligado debe dar acceso.

Ahora bien, aunado a lo regulado en los numerales/15 y 16 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publiea, del"Estado de Quintana Roo,
sefalados, el articulo 50 del mismo ordenamiento ‘establece que toda persona
tiene derecho a solicitar y recibir informaeion de cualquiera de los sujetos
obligados.

Por su parte el articulo 51 de la mismagkey establece que la solicitud que se
presenten por escrito o por internet contémdra la modalidad en que el
solicitante desee le sea proporcionada la informacion siempre y cuando fuera
posible.

Por otra parte, el articulo 54 de“lagley en cita establece que los Sujetos
Obligados solo estaran obligadeS a“entregar documentos que ellos generen,
recopilen, mantengan, procesen, administren, o resguarden, y la obligacion de
acceso a la informacion se dara,por cumplida cuando se ponga a disposicion del
solicitante para consulta lossdocumentos en el sitio donde se encuentre o bien
mediante la expedicion_de ‘€éepias simples, certificadas o cualquier otro
medio.

Asimismo el segundo parrafogdél mencionado articulo 54 también sefala que el
acceso se dara solamente en la forma en que se lo permita el documento del
que se trate, pero Se entregard en su totalidad o parcialmente, a peticion del
solicitante.

De igual forma gl tercer parrafo del sefialado articulo 54 consigna que en el caso
de que la infonmacion,selicitada por el particular ya esté disponible al publico en
medios impresosytales como libros, compendios, tripticos, archivos publicos, en
formatos electrénices, disponibles en Internet o cualquier otro medio, se le hara
saber por escrito, 1a fuente, el lugar y la forma en que puede consultar,
reproducir o adquirir dicha informacién.

Es de precisarse por parte de este Instituto que de la interpretacion del articulo
51 mencionado, se desprende que para dar cumplimiento con la obligacién de
acceso a la informacion el Sujeto Obligado deberd observar primeramente la
modalidad en que el solicitante desee le sea proporcionada la informacién, no
siendo de modo alguno facultad discrecional del Sujeto Obligado el decidir, de
entre los supuestos previstos en el numeral 54, con cual dara por cumplido el
acceso a la informacion, sino que debera observar precisamente la modalidad



en que el solicitante haya pedido le sea proporcionada la informacion y si ello es
posible, y sera hasta entonces cuando dicha obligacién se de por cumplida o en
su caso justificar la imposibilidad de ser entregada en la modalidad solicitada.

En tal virtud, este Instituto determina que dichas consideraciones sefialadas por
la Unidad de Vinculacion en su oficio de respuesta a la solicitud de informacion,
no resultan eficaces para establecer que la misma esté impedida, por
disposicion expresa de los supuestos legales antes invocados, para entregar en
la modalidad de reproduccién en copia simple la informacién solicitada por la
hoy recurrente, por lo que sus argumentos en el sentido de no hacer entrega
de la informacidon en dicha modalidad, por no estar establecido dentro
de la Ley, resultan infundados.

Del mismo modo del escrito de contestacion al recurso,feste Instituto observa,
ademads, que en lo que respecta a la solicitud de infakmacion de cuenta, la
Unidad de Vinculacién para la Transparencia y Accesg,a la“imférmacion Publica
del Municipio de Solidaridad, sefala, al transcribir la respuesta de la Direccion
de Ingresos del H. Ayuntamiento de Solidaridad, que:

“Cabe mencionar que la misma Ley de Transparencia y Acéesa a la Informacién Publica
del Estado de Quintana Roo, clasifica en el capitulo‘V.eemo’ informacion reservada y
confidencial en sus articulos siguientes:

Articulo 29.- Se clasifica como informacién confidencial:
I.- Los datos personales;

I1.- La entregada por los particulares a losiSujetos Obligados para la integracion de
censos, para efectos estadisticos u otros similares, misma que sé6lo podra usarse para
los fines que se proporciono;

111.- La informacion de caracter personal, que se obtenga legalmente al intervenir las
comunicaciones privadas en los términas,del Articulo 16 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.”

Articulo 30.- Cuando los particularestentreguen a los Sujetos Obligados la informacién
a que se refiere la fraccionyl del articulo anterior, deberan sefalar si autorizan o no, que
se proporcionen junto con Ja demés informacion en donde se encuentren, en caso de
ser solicitados. A falta de autorizacion expresa, se entenderd como no autorizado la
difusién de los mismos.

Asi mismo, con sustentogen los atticulos anteriores dicha documentacién no cuenta con
la previa autorizacion/de los#particulares para proceder a entregar la misma.”

En atencion a los planteamient@s anteriores, este Instituto pondera lo siguiente:

El articulo 5 fraccion XIV'de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de"Quintana Roo dispone que por datos personales debemos
entender la infarmaeion concerniente a una persona fisica identificada o
identificable; entre ©otra/la relativa a su origen racial o étnico, 0 que esté
referida a sus garaeteristicas fisicas, morales o emocionales, a su vida afectiva o
familiar domicilie, nUmero telefénico, patrimonio, ideologia ciencias o
convicciones religiasas o filosoficas, su estado de salud fisico o mental, sus
preferencias sexuales, claves informaticas o cibernéticas, codigos personales
encriptados u otras analogas que afecten su intimidad.

Al respecto este Organo Colegiado observa que la solicitud de informacion de
mérito no es concerniente a una persona fisica identificada o identificable sino
gue se refiere a una persona moral como resultan ser las empresas cerveceras y
refresqueras, pues en comunion con el Diccionario de la Real Academia
Espafiola el significado de empresa se refiere a la wnidad de organizacion
dedicada a actividades industriales, mercantiles o de prestacion de servicios con
fines lucrativos.



En todo caso, de tratarse la solicitud de informacion sobre los datos personales
concernientes una persona fisica identificada o identificable, que no es el
presente asunto, el articulo 5° de los Lineamientos Generales para la
Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion Publica de los Sujetos
Obligados de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de Quintana Roo establece que para fundar la clasificacion de la
informacion, deberan sefalarse los ordenamientos juridicos, articulos,
fracciones, incisos y parrafos que expresamente le otorgan el caracter de
clasificada.

Asimismo, en términos del articulo 6° de los Lineamientos refefidos, los Sujetos
Obligados, a través de los titulares de sus Unidades de Vineulacionymotivaran la
clasificacion de la informacion que se encuentre en los/supuestos establecidos
en los articulos 22 y 29 de la Ley, entendiéndose por ‘motivacion las razones
motivos o circunstancias especiales que llevaron a la autoridad®a concluir que el
caso particular encuadra en el supuesto previsto por la“Aerma legal invocada
como fundamento.

Del mismo modo, el articulo 8°, ultimo péarrafogée los“mismos Lineamientos,
establece que al clasificar la informacion con/fundamento en algunas de las
fracciones establecidas del articulo 29 de la Leygbastara con que la misma se
encuadre en algunos de los supuestos a que sexrefiereadicho articulo.

Se agrega ademas que, no obstante lo aateriormente considerado, el péarrafo
segundo del articulo 55 de la Ley y articulo 7°%de los Lineamientos Generales
para la Clasificacion y Desclasificacion de lajInformacion Publica de los Sujetos
Obligados de la Ley de Transparencia iy, Acceso a la Informacién Publica del
Estado de Quintana Roo, establecen que 10s"Sujetos Obligados, podran entregar
documentos que contengan infarmacion clasificada como reservada o
confidencial debiendo las Unidades deyVinculacion sefialar aquellas partes o
secciones reservadas o confidencialesgsgue“para su publicidad deberan omitirse,
a efecto de identificarlas, debiendo“generar la version publica en caso de recibir
una solicitud respecto de losimismas: Numerales que a la letra dicen:

“Articulo 55.- ...

Las Unidades de Vinculacion “pedran entregar documentos que contengan informacion
clasificada como reservada o copfidencialysiempre y cuando los documentos en que conste la
informacion permitan eliminar lasgpaites o secciones clasificadas. En tales casos, deberan
sefialarse las partes o secciones gque fueron eliminadas. “

“Articulo 7°.- De confofimigad con lo dispuesto por el parrafo segundo del articulo 26 de la
Ley, las partes de un documentegqlic no estén expresamente reservadas se consideraran de
libre acceso al publico;(paraftal efecto, en los expedientes y documentos que contengan partes
0 secciones reservadas o eopfidenciales, los Sujetos Obljgados, a través de sus Unidades de
Vinculacion, deberdn, sefialar aquellas que para su publicidad deban omitirse, a efecto de
identificarias.

Asimismo, deberdn, generar la version publica de los expedientes o documentos en caso de
recibir una solicitud<kespecto de los mismos, sin perjuicio de que los propios Sujetos Obligados
determinen elaborar versiones publicas en cualquier momento.”

En tal virtud, este Instituto determina que dichas razones y fundamentos
juridicos sefialados por la Unidad de Vinculacion, para sostener la legalidad del
acto, en el sentido de no dar acceso a la informaciéon toda vez que dicha
documentaciobn no cuenta con la previa autorizacion de los
particulares para proceder a entregar la misma, resultan infundados.

Es menester la consideraciébn de este Instituto sobre lo manifestado por la
Titular de la Unidad de Vinculacion para la Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Municipio de Solidaridad, en su escrito de contestacion



al recurso en el sentido de que dicha Unidad de Vinculacion en ningun
momento ha reservado la informacion solicitada por la recurrente.

Por todo lo expuesto, esta Junta de Gobierno concluye que resulta procedente
revocar la respuesta dada por la Unidad de Vinculacion para la Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Municipio de Solidaridad y ordenar a la
misma proporcione la informacion requerida por la C. Fabiola Cortés Miranda en
su solicitud identificada con el folio 068 de fecha veintidos de abril de dos mil
nueve, en la modalidad en que se solicitd, esto es en copia simple, observando
lo que para el otorgamiento de la informacién dispone la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Quintana Roo.

Otorgar de esta manera la informacion solicitada, en este4ubro,@s consistente
con los objetivos previstos por el articulo 6 de la Ley de fTransparencia y Acceso
a la Informacion Publica del Estado de Quintana ‘Roo, como es el de
transparentar la gestion publica mediante la difusign de®lasinformacion que
generan los sujetos obligados, garantizar el principio demaeratico de publicidad
de los actos del Estado, asi como favorecer la rendicibn de cuentas a los
ciudadanos de manera que puedan valorar el desempefio de los de los Sujetos
Obligados.

Resulta importante apuntar que en cuanto a“‘leymanifestado por la autoridad
responsable en su escrito de contestacion 4l recurso en el sentido de que
“realizo todas las gestiones necesarias para que le‘sea entregada la informacion,
y de esta manera satisfacer la peticion deusa ciudadana Fabiola Cortés Miranda,
sin embargo la Direccion de Ingresos hizo“easo omiso al requerimiento y
observacion que se le dio” este Institutofobserva que efectivamente obran en el
expediente en que se actua, por haber 8ido anexadas al oficio de contestacion al
recurso de cuenta, constancias de que la*Hhitular de la Unidad de Vinculacién
para la Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Municipio de
Solidaridad, solicito en diversas ocasienes a dicha Direccion de Ingresos la
remision de la informacion solicitada e4nelusive informé de su falta de respuesta
al Titular de la Contraloria Municipalusin que hasta la fecha se haya dado acceso
a la misma.

Y es que las fracciones I, 111y VII del articulo 98 de la Ley de la materia prevé
lo siguiente:

“Articulo 98.- Serdn causa de“responsabilidad administrativa de los servidores publicos por
incumplimiento de las obligacionestestablecidas en esta Ley, las siguientes:

1. Actuar con negligencia, dolo o_mala fe en la substanciacion de las solicitudes de acceso o en
la difusion de la informaeion publica a que estan obligados conforme a esta Ley;

111. Denegar intenclionalmerntelyinformacion publica no clasificada como reservada o no
considerada confidencial eonforne a esta Ley;

VI1. No proporcionar./a informacion publica cuya entrega haya sido ordenada por la
Unidad de Vinculacionie, la autoridad correspondiente.”

Lo expuesto con antelacion, sin que esta autoridad prejuzgue en modo alguno,
amerita darle vista a la autoridad municipal competente, a efecto de que ésta
proceda a investigar y en su caso, aplicar las sanciones que conforme a derecho
correspondan.

I11.- En relacién a lo solicitado por la C. Fabiola Cortés Miranda en el punto
TRES de sus petitorios de su escrito de recurso de revision en el sentido de
investigar la actuacion del C. JestGs Gabriel Castro Cardenas, este Organo
Colegiado considera que las investigaciones a que se refiere el parrafo V del
articulo 41 de la Ley de la materia corresponden hacerse con motivo de quejas



que se relacionen con el cumplimento a la Ley de manera general y no asi las
que tengan que ver con el recurso de revision, que como medio de
impugnacion, se interponen contra los actos o resoluciones dictados por los
sujetos obligados en relacion con las solicitudes de acceso a la informacion,
razon por la que, siendo procedimientos distintos, en el presente caso no
procede por parte de esta autoridad el llevar a cabo la investigacion sefialada.

IV.- Por lo que respecta a lo solicitado por la recurrente en el punto CUATRO de
sus petitorios de su escrito de recurso de revision, en el sentido de gestionar la
aplicacion de las medidas y sanciones que correspondan a los sujetos obligados
seflalados en el mismo escrito, esta Junta de Gobiern@ puntualiza que
exclusivamente se circunscribe a analizar las razones y fundamentos de las
partes en el presente recurso de revision, en su funcion desgarante,del ejercicio
del derecho de acceso a la informacién y en términos de lo previsto en la Ley y
demas ordenamientos aplicables en la materia, limitandose /en sefialar el
cumplimiento o incumplimiento de la norma que regula,el acceso a este derecho
fundamental, por parte de la autoridad responsable, por lo%gue considera que el
pronunciamiento respecto a la actualizacion de las hipotesis previstas en las
fracciones I, 11, 111 y IV del articulo 98 de la Ley de"lgansparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Quintana Roogyala investigacion y aplicacion
de medidas y sanciones en servidor publico algunq, Corresponde al érgano de
control correspondiente. Por lo que queda expedito el derecho de la recurrente
para hacerlo valer por la via y ante la instanciateempetente.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, “ehPleno de la Junta de Gobierno del
Instituto de Transparencia y Acceso a la lafermaéién Publica de Quintana Roo:

RESUELNE:

PRIMERO.- Ha procedido el Recurse,de Revisidon promovido por la C. Fabiola
Cortés Miranda en contra de la Unidad dé&yVinculacién para la Transparencia y
Acceso a la Informaciéon Publica deEMunicipio de Solidaridad, Quintana Roo, por
las razones precisadas en el Considerando TERCERO de la presente resolucion.

SEGUNDO.- Con fundamentg en lo previsto en el articulo 91 fraccion Il de la
Ley de Transparencia y Acceso adlasinformacion Publica del Estado de Quintana
Roo, se REVOCA la decision degla Unidad de Vinculacion para la Transparencia
y Acceso a la Informaciém Publica del Municipio de Solidaridad, Quintana Roo y
se ORDENA a dicha Unidad a proporcionar la informacion requerida por la C.
Fabiola Cortés Miranda en sy solicitud identificada con el folio el folio 068 de
fecha veintidos de abri“de dos mil nueve, en la modalidad en que se solicito,
esto es, en copia/simplei~observando lo que para el otorgamiento de la
informacion disponelagley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica
del Estado de Quintana Roor

TERCERO.- Con“fundamento en lo dispuesto por el articulo 90 fraccion V de la
Ley de Transparencia y“Acceso a la Informacién Publica del Estado de Quintana
Roo, se otorga el plazo de tres dias habiles, contados a partir del dia siguiente
al de la notificaciénade la presente resolucion, a la Unidad de Vinculacion para la
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Municipio de Solidaridad,
Quintana Roo, para que dé cumplimiento a la misma, debiendo informar,
dentro del mismo término, al Consejero Presidente de la Junta de Gobierno del
Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica de Quintana Roo,
acerca de dicho cumplimiento, apercibido de los medios de apremio que se
contemplan en el articulo 100 de la Ley de la materia en caso de desacato.

CUARTO.- Girese oficio al Titular de la Contraloria Municipal del H.
Ayuntamiento de Solidaridad, Quintana Roo, acompafiandose copia



debidamente autorizada de la presente resolucion, a fin de que en el marco de
sus atribuciones, inicie el procedimiento correspondiente a fin de determinar
sobre la responsabilidad administrativa del titular de la Direccion de Ingresos
y/o de servidor publico alguno, derivada de la substanciacion de la solicitud de
acceso a la informacion de mérito, en atencién a lo establecido en los numerales
98 y 99 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica del Estado
de Quintana Roo y de acuerdo a lo previsto en la Ley de Responsabilidades de
los Servidores Publicos del Estado de Quintana Roo.

QUINTO.- Archivese este expediente como asunto totalmente concluido una
vez que quede cumplida la ordenado en la presente resolucion o _se hubiere
extinguido la materia de la ejecucion.

SEXTO.- Notifiquese la presente resolucion por oficio a las partes'y a traves de
estrados a la recurrente por asi haberlo sefialado.

ASI LO RESOLVIERON Y FIRMAN POR UNANIMIDAD BE VOTOS DE LOS
CONSEJEROS DE LA JUNTA DE GOBIERNO DELg INSTITUTO DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO, LIC. IVAN MANUEL HOYQS,, PERAZA, CONSEJERO
PRESIDENTE, LIC. ENRIQUE NORBERTO MORA CASTILLO, CONSEJERO VOCAL
Y LA LIC. CINTIA YRAZU DE LA TORRE VILLANUEVA, CONSEJERA VOCAL, ANTE
LA CIUDADANA SECRETARIO EJECUTIVQ LICWAIDA" LIGIA CASTRO BASTO
QUIEN AUTORIZAY DAFE, -DOY FE.- - - - - - - - - o4 - - - oo e o oo o - -

Esta hoja corresponde a Ja Resolucion de fecha once de agosto de dos mil nueve, dictada por el Pleno de la Junta de
Gobierno del Instituto de Trangparenci@ y Acceso a la Informacion Publica de Quintana Roo, en el expediente formado
con motivo del Recursa.de, Révision nlmero RR/014-09/ENMC, promovido por Fabiola Cortés Miranda en contra de la
Unidad de Vinculaciéngpara lairansparencia y Acceso a la Informacién Publica del Municipio de Solidaridad. Conste. - - -



