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RECURSO DE REVISION: RR/078-17/JOER.

REGISTRO INFOMEXQROO: RR00001617.

COMISIONADO PONENTE: LICENCIADO JOSE ORLANDO
ESPINOSA RODRIGUEZ.
RECURRENTE: Fkkkkk
VS
SUJETO OBLIGADO: SECRETARIA DE
INFRAESTRUCTURA Y

TRANSPORTE DELGOBIERNO DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO.

EN LA CIUDAD DE CHETUMAL, QUINTANA ROO, A LOS SEIS DIAS DEL MES DE
SEPTIEMBRE DEL ANO DOS MIL DIECISIETE. VISTOS.- Para resolver el expediente
relativo al Recurso de Revision previsto en el Capitulo | del Titulo Noveno de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo,
interpuesto por la C. ****+* an contra de actos atribuidos a la SECRETARIA DE
INFRAESTRUCTURA Y TRANSPORTE DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO como Sujeto Obligado, se procede a dictar la presente Resolucion
con base en los siguientes:

ANTECEDENTES

I.- El dia veintisiete de marzo del dos mil diecisiete, la hoy recurrente presentd, via
internet y a través del sistema electronico Infomex, solicitud de informacion ante el
Sujeto Obligado Secretaria de Infraestructura y Transporte del Gobierno del Estado de
Quintana Roo, la cual fue identificada con nimero de Folio Infomex 00235917,
requiriendo textualmente lo siguiente:

"..De las 190 concesiones que ha declarado publicamente en todos los
medios de comunicacion el secretario de SINTRA que se han reasignado o
realizado el reintegro a los operadores martillos de mayor antigiiedad,
informar lo siguiente:

1.- éCual es el fundamento legal para realizar estas reasignaciones o
reintegro de concesiones?

2.- épor medio de que procedimiento legal se realizaron estas 190
reasignaciones o reintegro de concesiones: revocacion, caducidad,
transferencia o cesion de derechos?

3.- éSefalar y especificar de estos 190 reasignaciones o reintegro de
concesiones, dcuantas fueron revocaciones?, ¢écuantas fueron
procedimiento de caducidad? {Cuantas fueron por cesion de derechos o
transferencia?

4.- ¢Si hay otro procedimiento legal de reasignacion o reintegro de
concesiones especificar ¢ cudl es el procedimiento ? éCuantos tramites se
hicieron en este método de las 190 reasignaciones?

5.- Relacionar la lista de estos 190 concesionarios que les retiraron o
quitaron estas concesiones, éA qué sindicatos pertenecen? éCudles son
los niumeros economicos y que modalidades?

6.- Relacionar la lista de los 190 operadores martillo de mayor
antigiiedad que fueron beneficiados con estas reasignacion o reintegro de
concesiones, éA qué sindicato pertenecen? (éCuales son los nimeros
economicos y que modalidades?
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DECLARACIONES REALIZADAS POR EL SECRETARIO SINTRA
http://sipse.com/novedades/placas-irrequlares-rescate-placas-taxi-

recuperaciones-dependencia-sindicato-125-placas-cancun-solidaridad-
tulum-propietarios-ex-funcionarios-amiqos-familiares-243541.html/

http://www.estosdias.com.mx/semanario/recuperan-mas-placas-

irrequlares/ ...”
(SIC)

I1.- El dia once de abril del dos mil diecisiete, el Sujeto Obligado, via internet, a través
del sistema electrénico Infomex Quintana Roo, mediante oficio numero
SINTRA/SSEV/DT/165/2017, de fecha veintiocho de marzo del mismo ano, suscrito por
la Subsecretaria de Evaluacién y Vinculacion, dio respuesta a la solicitud de informacion
manifestando fundamentalmente y de manera fiel lo siguiente:

C. ¥¥xkokskkxok

PRESENTE.

Por medio del presente, en atencion a su solicitud con nimero de folio 00235917, me
permito enviar a usted, copia del Memorandum SINTRA/DCT/2144/2017 de fecha 07 de abril
del presente afo, enviado por la Direccion de Comunicaciones y Transportes, dando
respuesta a las preguntas de su cuestionario adjunto.

Al respecto: En base al memorandum ante citado, mismo que se adjunta al presente doy
por solventada la presente peticion.

Sin otro asunto en panicular, me es grato hacer propicia a ocasion para enviarle un
cordial saludo. C/1 ANEXO.

En este sentido el oficio de referencia SINTRA /DCT/2144/2017, de fecha siete de
abril del presente afio sefiala, esencialmente, lo siguiente:

En atencion a las solicitudes de informacion Publica recibida mediante la Plataforma
Nacional de Transparencia relativa a los folios 00235917, y turnadas para su
atencidon a subdireccion de Supervision y Refrendo de Concesionarios del Servicio
Publico, para su atencion y de la cual adjunta un cuestionario, me permito informar
lo siguiente:

1.- éCual es el fundamento legal para realizar estas reasignaciones o
reintegro de concesiones?

En atencién a la pregunta con numeral uno, me permito senalar que no existen en
nuestra normatividad los conceptos de reasignacion o reintegro de Concesiones.

2.- épor medio de que procedimiento legal se realizaron estas 190
reasignaciones o reintegro de concesiones: revocacion, caducidad,
transferencia o cesion de derechos?

Que en relacion a la pregunta nimero dos no existen en esta Subdireccion de la cual
estoy como encargado, registrd alguno de revocacion, caducidad, o Cesion de
derecho, o Transferencia de 190 Concesiones a operadores martillos.

3.- éSenalar y especificar de estos 190 reasignaciones o reintegro de
concesiones, <d¢cuantas fueron revocaciones?  ¢écuantas fueron
procedimiento de caducidad? {Cuantas fueron por cesion de derechos o
transferencia?
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(SIC).

PRIMERO. El dia veintiocho de abril del dos mil diecisiete, via Internet y a través del
sistema electronico Infomex Quintana Roo, la C. *¥¥¥x¥x*x* jnterpuso Recurso de
Revision en contra de la respuesta dada a su solicitud de informacion identificada con el
folio 00235917, por parte del Sujeto Obligado, Secretaria de Infraestructura y
Transporte del Gobierno del Estado de Quintana Roo, sefialando sustancialmente y de

Por lo que se refiere a la pregunta nlimero tres no existe por consecuencia
informacion al respecto.

4.- ¢éSi hay otro procedimiento legal de reasignacion o reintegro de
concesiones especificar ¢ cudl es ese procedimiento ? ¢Cuantos tramites
se hicieron en este método de las 190 reasignaciones?

A la solicitud de la pregunta nimero cuatro no existe informacion al respecto,
derivado de lo expresado en los Numerales anteriores.

5.- Relacionar la lista de estos 190 concesionarios que les retiraron o
qguitaron estas concesiones, (A qué sindicatos pertenece? éCudles son los
numeros economicos y modalidades?

En relacion a este punto y derivado de lo anterior no existe alguna lista de
concesionarios del servicio publico estatal a los cuales se les hubiera retirado o
“quitado” concesion alguna.

6.- Relacionar la lista de los 190 operadores martillo de mayor
antigiiedad que fueron beneficiados con estas reasignacion o reintegro de
concesiones, (A qué sindicato pertenecen? éCudles son los numeros
economicos y que modalidades?

Como se expresado antes en las respuestas anteriores no existe informacidn

derivado que no ha existido el hecho mencionado en la pregunta de reasignacion o
reintegro de concesiones.

RESULTANDOS

manera literal lo siguiente:

*...Que con fundamento en el Articulo 8°, constitucional y los articulos 54 fracciones XII y
XVII, 66 fracciones I, II, IV, 168, 169 fraccién IV, 170, 171 fraccién II y demas aplicables
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion publica para el Estado de Quintana
Roo, vengo a interponer RECURSO DE REVISION A LA SOLICITUD DE INFORMACION
PUBLICA, en contra de la respuesta a la solicitud de informacion con ndmero de folio:
00235917

En cumplimiento a lo establecido en el Articulo 170 de la Ley de Transparencia y Acceso

a la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo, me permito manifestar:

I. SUJETO OBLIGADO ANTE LA CUAL SE PRESENTO LA SOLICITUD: Secretaria de
Infraestructura y Transporte.

IL. NOMBRE DEL RECURRENTE: *¥*¥x¥k¥x con DOMICILIO PARA OiR Y RECIBIR

TODO TIPO DE NOTIFICACIONES, el ubicado en ***¥*¥x*x* agi como también
el correo electronico *¥¥x¥kkkkk

ITII. NUMERO DE FOLIO DE RESPUESTA DE LA SOLICITUD DE ACCESO: 00235917

IV. FECHA EN QUE SE NOTIFICO EL ACTO RECLAMADO: once de Abril de dos mil
diecisiete.

V.  ACTO QUE SE RECURRE: Oficio No. SINTRA/SSEVIDT/165/2017 y el oficio anexo
No. SINTRA/DCT/2144/2017. Con los que indebidamente pretende dar
respuesta a la solicitud de informacién realizada para la suscrita con nimero de
folio 00235917.

VI. LAS RAZONES O MOTIVO DE INCONFORMIDAD: Respuesta incompleta e
inexacta, resultando un desacato a los articulos 1, 4, 6, 11, 12, y 91 fraccion
XXVII de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Quintana Roo.
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VIIl. AGRAVIOS

PRIMERO.- Violacién a la garantia individual de acceso a la informaciéon gubernamental
consagrada en los articulos 1,6, 14 y 16 de la Constitucion Federal en atencién a lo
establecido en los articulos 1, 2,4, 6 y demas aplicables de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y articulos 1, 2, 3,4, 5,6, 7, 8, y 21
de la constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, en atencion a
lo establecido en los articulos 1, 2, 5, 6, 8, 11, 12, 13, 18, 19 y demas aplicables de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica para el Estado de Quintana
Roo.

Lo anterior, por virtud de que mediante oficio SINTRA/DCT/2144/2017. De fecha siete
de abril de dos mil diecisiete y con "Asunto: Se envia respuesta a informacion publica,
el C. Lic. Renan Enrique Pérez y Pérez en su calidad de Encargado de la Subdireccion
de Supervision y Refrendo de Concesionarios del Servicio Publico de la Secretaria de
Infraestructura y Transporte del Gobierno del Estado de Quintana Roo, jndebidamente
dio respuesta a la solicitud de informacion presentada por /a suscrita a la cual le fue
asignado el nimero de folio 00235917.

Ello en atencion a que la respuesta que contiene el oficio en mencidn resulta
incompleta, inexacta, inconsistente e incongruente al afirmar e/ C. Lic. Renan
Enrigue Pérez y Pérez en su calidad de Encargado de la Subdireccion de
Supervision y Refrendo de Concesionarios del Servicio Publico de la Secretaria
de Infraestructura y Transpone del Gobierno del Estado de Quintana Roo, que
... no existen en esta Subdireccion de la cual estoy como encargado, registro
alguno de revocacion, caducidad, o Cesion de derechos, o Transferencias de
190 Concesiones a operadores martillos”

Esto es, la respuesta que formula el C. Lic. Renan Enrique Pérez y Pérez en su
calidad de Encargado de la Subdireccion de Supervision y Refrendo de
Concesionarios del Servicio Plblico de la Secretaria de Infraestructura vy
Transporte del Gobierno del Estado de Quintana Roo, es incompleta, inexacta,
inconsistente e _incongruente y por ende carente de fundamentacién y
motivacidon, pues en primer lugar debemos recalcar que la suscrita dirigid la
solicitud a toda la Secretaria de Infraestructura y Transporte y no en especifico a
esa Subdireccidén, pues sobre todo si mis preguntas son en relacion a
declaraciones especificas del Titular de la Secretaria, en relacion a proceso
Juridicos, es evidente que no solamente se debio dirigir mi solicitud a la Direccion
de Comunicaciones transportes, sino también al Despacho del Secretario para que
siendo el propio titular como responsable de sus declaraciones ante los medios de
comunicacion, la Direccion Juridica y la Direccion de Comunicaciones y
Transportes, respondieran a cada una de las preguntas realizadas por la suscrita,
siendo que estas surgen en razéon de las propias declaraciones de Titular de la
Dependencia.

Esto es la C. Lic. Adriana Mayoral Bravo Subsecretaria de Evaluacién y Vinculacion
en su calidad de Titular de la Unidad de Transparencia, /indebidamente me nego e/
acceso a la informacion solicitada, toda vez que, no obstante que hice de su
conocimiento que mis cuestionamiento derivaban de las declaraciones hechas por el
Titular de la Secretaria a los medios de comunicacion, esta no turno al despacho del
Secretario mi solicitud, a fin de que fuera el mismo quien aclarar mis dudas respecto
de sus propias declaraciones, violentando con ello lo establecido en el Articulo 153
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Quintana Roo.

Ahora bien, el C. Lic. Renan Enrique Pérez y Pérez en su calidad de Encargado de
la Subdireccion de Supervision y Refrendo de Concesionarios del Servicio Publico de
la Secretaria de Infraestructura y Transporte del Gobierno del Estado de Quintana
Roo, indebidamente me nego el acceso a la informacion, pues no obstante que se
le hizo entrega de las notas periodisticas que contenian las declaraciones del Titular
de la Secretaria, de las que derivaron los cuestionamiento de la suscrita y que los
mismos, estan directamente relacionados con sus funciones y con la de la Direccion
de Comunicaciones y Transportes a la que pertenece,_e/ mismo solo se limité a
contestar de manera irénica que "no existe informacion al respecto”,

Por lo que se solicita a ese Instituto emita resolucion en el presente recurso en donde
se obligue a tanto a la Unidad de Transparencia a remitir mi solicitud a todas la Areas
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(SIC)

de la Dependencia que pudiesen tener competencia en mi solicitud como lo es e/
Despacho del Secretario, y la Direccion Juridica y /a Direccion de Comunicaciones y
Transportes, para que sean los propios titulares quienes tengan a bien responder mis
cuestionamientos, garantizando con ello el debido derecho de acceso a la informacién
publica gubernamental.

Asi como también emitir resolucion en la que se determine la Direccion de
Comunicaciones y Transportes y la Subdireccion de Supervision y Refrendo de
Concesionarios del Servicio Publico de la Secretaria de Infraestructura y Transporte
del Gobierno del Estado de Quintana Roo, realice la busqueda exhaustiva y razonable
de la informacion solicitada, pues las declaraciones realizadas por el Titular de la
Secretaria de Infraestructura y Transporte, tiene injerencia en las funciones que
desempena segin el Reglamento Interior de la Secretaria de Infraestructura y
Transporte vigente.

SEGUNDO.- Causa agravio a la suscrita el oficio SINTRA/SSEVIDT1165/2017 de fecha 28
de Marzo de dos mil diecisiete y con "Asunto: Respuesta al folio 00235917" firmado por la
C. Lic. Adriana Mayoral Bravo, Subsecretaria de Evaluacion y Vinculacion de la Secretaria de
Infraestructura y Transporte del Gobierno del Estado de Quintana Roo, en atencion a los
articulos 6, 8, 11, 12, 18, 19, 20 y 91 fraccién XXVII de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo, en relacion al articulo 21 de la
Constitucion del Estado, pues tampoco se cerciord que la respuesta negativa a la
informacion solicitada era improcedente, toda vez que lo requerido guarda estrecha
relacion con las facultades del Director de Comunicaciones y Transportes y del juridico
de la Dependencia y por ello se encontraba en aptitud de otorgar la misma.

Lo anterior, claramente resulta una violacion al principio de acceso a la informacion
publica.

Para acreditar lo anterior se ofrecen los siguientes medios de prueba
PRUEBAS

Para acreditar lo anterior se ofrecen como pruebas las siguientes:

Acuse de recibo de la solicitud de informacién folio: 00235917

Oficio SINTRA/DCT/2144/2017. de fecha siete de abril de dos mil diecisiete y con
"Asunto: Se envia respuesta a la informacion publica,

Oficio SINTRA/SSEV/DT/165/2017 de fecha 28 de marzo de dos mil diecisiete y con
"Asunto: Respuesta al folio 00235917" firmado por la C. Lic. Adriana Mayoral Bravo,
Subsecretaria de Evaluacién y Vinculacion de la Secretaria de Infraestructura vy
Transporte del Gobierno del Estado de Quintana Roo.

La nota periodistica del reportero Benjamin Pat del periédico Novedades de Quintana
Roo, de fecha 20 de febrero de 2017

Impresion de pantalla del perfil de Facebook oficial del Diputado Fernando Zelaya
Espinoza en donde con fecha veinte de febrero de dos mil diecisiete, hace referencia a
las declaraciones del Secretario de Infraestructura y Transporte del Estado de
Quintana Roo, al compartir la nota periodistica citada; de las que surge mi necesidad
de solicitar la informacion. ...”

Por lo expuesto y fundado atentamente pido:
PRIMERO.- Ordenar se me proporcione la informacion
solicitada.

SEGUNDO.- En su momento desahogar los medios probatorio
ofrecidos.
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SEGUNDO. Con fecha dos de mayo del dos mil diecisiete se dio debida cuenta del
escrito de interposicién al Comisionado Presidente del Instituto, correspondiéndole el
numero RR/078-17 al Recurso de Revision, mismo que fue turnado al Comisionado
Ponente Lic. José Orlando Espinosa Rodriguez, por lo que en esa misma fecha se
acordd asignarle el Recurso de mérito para efectos de lo establecido en el articulo 176
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Quintana Roo.

TERCERO. Con fecha veintitrés de mayo del dos mil diecisiete, mediante respectivo
Acuerdo se admitid el Recurso a tramite ordenandose emplazar a la autoridad
responsable en términos de lo establecido en la fraccidn III del articulo 176 de la Ley
de la materia.

CUARTO. El veinticuatro de mayo de dos mil diecisiete, via Internet y a través del
sistema electronico Infomex Quintana Roo, se notificod a la Secretaria de Infraestructura
y Transporte del Gobierno del Estado de Quintana Roo, la admision del Recurso de
Revisidn interpuesto en su contra, emplazandola para que dentro del término de siete
dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacién produjera su
contestacion y aportara las pruebas que considerar pertinentes.

QUINTO. En fecha quince de junio del dos mil diecisiete, se recepcion6 en este
Instituto, de manera directa y personal, el oficio nUmero SINTRA/SSEV/DT/272/2017,
sin fecha, a través del cual el Sujeto Obligado, Secretaria de Infraestructura y
Transporte del Gobierno del Estado de Quintana Roo, da contestacién al Recurso de
Revisién de mérito, misma contestacion cuyo paso en el sistema Infomexqgroo se da en
fecha cuatro de julio del presente afio, manifestando basicamente lo siguiente:

“...Derivado del Recurso de Revision interpuesto por la C. *¥¥¥x¥*x* |3 syscrita
acudo en tiempo y forma para manifestar lo que a continuacién se transcribe:

PRIMERO: Esta unidad de Transparencia solicitd a la unidad competente en este caso
la Direccion de Comunicaciones y Transporte, bajo este tenor el dia trece de junio del
presente ano, fue remitida al recurrente en el medio senalado para oir y recibir
notificaciones (correo electronico), el oficio de la Direccion de Comunicaciones y
Transportes en donde se le da respuesta a su solicitud de informacion, lo anterior a
fin de dar cabal cumplimiento a lo previsto en la ley de la materia.

Bajo ese tenor, se observa claramente que el Recurso de Revision ha quedado sin
materia, actualizandose con ello la causal de sobreseimiento prevista en la ley de la
materia.

En tal virtud y en razén de que esta Secretaria ha cumplido con su obligacién de
informacion hacia el particular, en términos de lo establecido por la Ley, le solicito a
usted Comisionado el sobreseimiento del mismo, con fundamento en el articulo 73
fraccidn II de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de
Quintana Roo.

DOCUMENTALES

L. La documental publica, consiste en la respuesta otorgada a la peticionaria
via correo electronico, en donde se le da respuesta a su solicitud de informacion.

I La documental publica, consiste en respuesta original de la solicitud de
informacion 000235817 designada por el Director de Comunicaciones y Transportes,
Alejandro Janitzio Ramos Hernandez, a fin de que se ponga a disposicion de la
peticionaria. ...”

(SIC).
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SEXTO.- El diez de julio del dos mil diecisiete, con fundamento en lo previsto por la
fraccion V del articulo 176 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Pdblica
para el Estado de Quintana Roo, se emitid el correspondiente Acuerdo para la
celebracion de la audiencia para el desahogo de pruebas y la presentacion de alegatos,
de las partes, sefialandose las once horas del dia diecinueve de julio del dos mil
diecisiete.

SEPTIMO.- El dia diecinueve de julio de dos mil diecisiete, con fundamento en lo
establecido en la fraccidon VI del articulo 176 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pulblica para el Estado de Quintana Roo, se llevd a cabo, en el domicilio
oficial de este Instituto, la celebracion de la audiencia para el desahogo de pruebas y la
presentacion de alegatos, de las partes, misma que consta en autos, sin que se
hubieran formulado por escrito alegatos de ambas partes. Pruebas las que fueron
admitidas y que se desahogaron por su propia y especial naturaleza, procediendo el
mismo dia de su celebracién al cierre de instruccion.

CONSIDERANDOS

PRIMERO. El Pleno del Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales de Quintana Roo, es competente para conocer y resolver el presente
Recurso de Revision, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 23, 25, 29
fraccidn III, 30, 33 y demas relativos aplicables, de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo.

SEGUNDO. Del andlisis de los escritos, actuaciones y constancias que obran en el
expediente en que se actua, asi como del estudio de las documentales admitidas y
desahogadas, que en su oportunidad fueron presentadas por las partes, se observa lo
siguiente:

I. La hoy recurrente en su solicitud de acceso a la informacidn requirié a la Secretaria
de Infraestructura y Transporte del Gobierno del Estado de Quintana Roo, la
informacion cuyo contenido ha quedado transcrito en el punto I de ANTECEDENTES de
la presente Resolucion.

Por su parte, el Sujeto Obligado de cuenta, al dar respuesta a la solicitud de
informacion lo hace mediante oficio SINTRA /DCT/2144/2017, de fecha siete de abril
del presente afio que anexd a su similar SINTRA/SSEV/DT/165/2017, de fecha
veintiocho de marzo del mismo afio, cuyo contenido ha quedado transcrito en el punto
IT de ANTECEDENTES de la presente Resolucion.

I1.- Inconforme con la respuesta dada a su requerimiento de informacion la solicitante
presentd Recurso de Revision senalando, fundamentalmente como hechos en que
sustenta su impugnacion, los siguientes:

“...Esto es, la respuesta que formula el C. Lic. Renan Enrique Pérez y Pérez
en su calidad de Encargado de la Subdireccion de Supervision y Refrendo de
Concesionarios del Servicio Publico de la Secretaria de Infraestructura vy
Transporte del Gobierno del Estado de Quintana Roo, es incompleta, inexacta,
inconsistente e incongruente y por ende carente de fundamentaciéon vy
motivacidon, pues en primer lugar debemos recalcar que la suscrita dirigid la
solicitud a toda la Secretaria de Infraestructura y Transporte y no en especifico a
esa Subdireccién, pues sobre todo si mis preguntas son en relacion a
declaraciones especificas del Titular de la Secretaria, en relacion a proceso
Jjuridicos, es evidente que no solamente se debio dirigir mi solicitud a la Direccion
de Comunicaciones transportes, sino también al Despacho del Secretario para que
siendo el propio titular como responsable de sus declaraciones ante los medios de
comunicacion, la Direccion Juridica y la Direccion de Comunicaciones y
Transportes, respondieran a cada una de las preguntas realizadas por la suscrita,
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siendo que estas surgen en razén de las propias declaraciones de Titular de la
Dependencia.

Esto es la C. Lic. Adriana Mayoral Bravo Subsecretaria de Evaluacion y Vinculacion
en su calidad de Titular de la Unidad de Transparencia, indebidamente me nego e/
acceso a la informacion solicitada, toda vez que, no obstante que hice de su
conocimiento que mis cuestionamiento derivaban de las declaraciones hechas por el
Titular de /a Secretaria a los medios de comunicacion, esta no turno al despacho del
Secretario mi solicitud, a fin de que fuera el mismo quien aclarar mis dudas respecto
de sus propias declaraciones, violentando con ello lo establecido en el Articulo 153
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Quintana Roo.

Asi como también emitir resolucion en la que se determine la Direccion de
Comunicaciones y Transportes y la Subdireccion de Supervision y Refrendo de
Concesionarios del Servicio Publico de la Secretaria de Infraestructura y Transporte
del Gobierno del Estado de Quintana Roo, realice la busqueda exhaustiva y razonable
de la informacién solicitada, pues las declaraciones realizadas por el Titular de la
Secretaria de Infraestructura y Transporte, tiene injerencia en las funciones que
desempena segin el Reglamento Interior de la Secretaria de Infraestructura y
Transporte vigente. ..."”

(SIC)

TERCERO.- Que en razon a lo antes sefalado, en la presente Resolucién este Instituto
analiza la atencidon dada a la solicitud de acceso a la informacion, acorde a lo dispuesto
por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Quintana Roo y demas disposiciones que resulten aplicables, con el objeto de garantizar
que en los actos y resoluciones del Sujeto Obligado se respeten los principios de
transparencia y acceso a la informacion, proteccion de los datos personales en su poder
y las garantias de legalidad y seguridad juridica.

Para tal fin, este Organo Colegiado considera necesario precisar que las Unidades de
Transparencia se responsabilizan ante el solicitante de la atencion dada a las solicitudes
de informacidn que se le requieren a los Sujetos Obligados.

Lo anterior considerado, es en razén de lo consignado por la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo, en el sentido de que:
las Unidades de Transparencia seran los enlaces entre los Sujetos Obligados y el
solicitante (articulo 64); los responsables de las Unidades de Transparencia seran
designados por el Titular del Sujeto Obligado, de quién dependera directamente
(articulo 65); las Unidades de Transparencia tendran la funcion de recibir y tramitar las
solicitudes de acceso a la informacion y darles seguimiento hasta la entrega de la
misma, en la forma y modalidad que la haya pedido el interesado (articulo 66 fraccion
II); asi como la de realizar los tramites internos necesarios para la atencion de las
solicitudes de acceso a la informacion (articulo 66 fraccién 1V), y efectuar las
notificaciones a los solicitantes (articulo 66 fraccion V).

Es de ponderarse también que de conformidad con lo que dispone el articulo 6 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Quintana
Roo, el derecho humano de acceso a la informacion publica serd accesible a cualquier
persona en los términos y condiciones que se establecen en la propia ley.

En ese mismo contexto el numeral 8 de la Ley invocada, contempla que todos los
integrantes, asi como el personal a su cargo, estan obligados a respetar el ejercicio
social del derecho humano de acceso a la informacion publica y para tal efecto deberan
privilegiar el principio de maxima publicidad.
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Los Unicos limites al ejercicio de dicho derecho, que la Ley en comento prevé en sus
numerales 134 y 137, es que la informacion sea considerada como reservada o
confidencial.

Asentado lo anterior, éste Pleno del Instituto, considera indispensable examinar el
contenido y alcance de la solicitud de informacion hecha por la hoy recurrente,
especificamente en cuanto a dos puntos esenciales que a continuacion se analizan:

1.- Cual es el fundamento legal para realizar estas reasignaciones o
reintegro de concesiones.

2.- Por medio de que procedimiento legal se realizaron estas 190
reasignaciones o reintegro de concesiones: revocacion, caducidad,
transferencia o cesion de derechos.

En esta tesitura, este Instituto considera imprescindible dejar asentado lo que en
materia de revocacion, caducidad, y cesion de derecho de concesiones, asi como
la transferencia o el arrendamiento de la concesion, regula la Ley de Transito
Transporte y Explotacion de Vias y Carreteras del Estado de Quintana Roo, asi como
también el Reglamento de Transporte y Explotacion de Vias y Carreteras del Estado de
Quintana Roo, vigentes:

“LEY DE TRANSITO TRANSPORTE Y EXPLOTACION DE VIAS Y CARRETERAS
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.”

Articulo 69.- Las concesiones se extinguen:

a. Por la conclusién del plazo o término de las mismas;
b. Por revocacion;
c¢. Por caducidad.

Articulo 70.- Procede la revocacion de las concesiones en los siguientes casos:

I. Por no cumplir las condiciones y modalidades en la prestacion del servicio,
sefalados en la concesion;

I1. Por alterar la naturaleza del servicio o se haga por rutas no autorizadas, salvo caso
de fuerza mayor, a juicio de las Direcciones de Transito y de Comunicaciones y
Transportes del estado o de los Municipios en su caso;

III. Porque el concesionario no cumpla con sus obligaciones fiscales;

IV. Por cualquier violacion a lo dispuesto en el articulo 60 de esta Ley;

V. Porque posteriormente al otorgamiento de la concesion produzca una divergencia o
incompatibilidad entre ésta y el interés publico que sea preciso satisfacer;

VI. Por incurrir en actos u omisiones graves contrarias a lo que se dispone en la
presente Ley o sus Reglamentos a juicio de las Direcciones de Transito y de
Comunicaciones y Transportes del Estado; VII. Por sentencia judicial ejecutoriada;
VIII. Porque se transmitan o se cedan bajo cualquier titulo los derechos de la
concesion o se celebren convenios que los modifiguen sin autorizacion de la
Direccion de Comunicaciones y Transportes del Estado, hechas a excepcion de
los casos previstos por esta Ley y sus Reglamentos;

Articulo 71.- Las concesiones caducan cuando no se preste el servicio dentro de los
30 dias después de haber sido autorizado o en los plazos fijados en el titulo-
concesion.

Articulo 72.- Si el concesionario del servicio publico no pone en servicio la
totalidad de los vehiculos que le fueron autorizados, dentro de los 30 dias
siguientes a la fecha de expedicién o plazos establecidos para el efecto por la
concesion, ésta se reducira al nimero de vehiculos puestos en circulacion al
cumplirse el plazo.

Articulo 73.- La extincion de las concesiones a que se refiere el presente capitulo,
sera declarada administrativamente por la autoridad que la otorga, conforme al
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procedimiento que se establezca en el Reglamento respectivo, escuchandose en todos
los casos a los interesados.

Articulo 74.- Las causas de extincion previstas en el presente capitulo para las
concesiones, en lo conducente, generan también el de los permisos.

“REGLAMENTO DE TRANSPORTE Y EXPLOTACION DE VIAS Y CARRETERAS
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.”

Articulo 39°.- el ejecutivo del estado, delega las atribuciones que le confiere la ley de
transito, transporte y explotacion de vias de carreteras del estado en todo lo que
concierne a la aplicacion, observancia y cumplimiento en los términos del presente
reglamento, a la direccion de comunicaciones y transportes del estado.

Articulo 41.- las concesiones y los permisos otorgados por el ejecutivo del estado
son personales y no podran arrendarse o transferirse bajo ningun titulo fuera de los
casos previstos en la presente ley. El ejecutivo del estado podra autorizar la
transferencia o el arrendamiento de la concesidon o del permiso cuando las
causas que lo motivan sean justificadas y no se opongan a lo dispuesto en este
ordenamiento, previa solicitud hecha por el titular de la concesidon. Los convenios,
operaciones o actos que transfieran o modifiquen la titularidad de la concesion sin
llenar los requisitos establecidos en los articulos procedentes, seran nulos en pleno
derecho.

Articulo 75.- las sanciones que resulten con motivo de infracciones y faltas a la
presente ley y sus reglamentos, tendran caracter administrativo y seran fijadas a
través de las direcciones de comunicaciones y transportes y de transito del estado y
de los ayuntamientos, en su caso, y consistiran en:

V.- revocacion o suspension de concesiones y permisos.

(..)

Articulo 81.- el ejecutivo del estado, podrd autorizar la transferencia o el
arrendamiento de la concesion o del permiso, en los siguientes casos: a).- si
transcurridos tres afios desde que se inici6 la explotacion del servicio, el concesionario
hubiere cumplido sus obligaciones; b).- en cualquier tiempo en caso de fallecimiento,
o de incapacidad fisica o mental del concesionario al solicitarse autorizacién para
transferir o ceder los derechos derivados de una concesion, debera comprobarse que
la persona o sociedad que pretenda hacerse cargo del servicio, retne las cualidades
que la ley o este reglamento exigen para el primer solicitante.

(.)"

Respecto a estos dos puntos, este Pleno del Instituto considera que por el término
“reasignaciones” utilizado por el solicitante de informacién es de entenderse la accion
de otorgar o transferir a otra persona la concesidon que por causas previstas en los
ordenamientos aplicables en la materia le sea anulada, quitada, o extinguida a un
concesionario y por ende recuperadas por la Secretaria de Infraestructura y Transporte,
y en tal sentido amplio y no estricto ni literal debe atenderse la solicitud de informacion
por parte del Sujeto Obligado, mas aun cuando la nota informativa a que se refiere el
antecedente de la solicitud de informacion y que obra en autos del presente medio de
impugnacion, asi como el principio de maxima publicidad de la informacién publica
al que toda autoridad se encuentra sujeto, obliga a ello.

En esta misma directriz, este 6rgano garante del derecho de acceso a la informacion
deja asentada la consideracion de que, en el caso particular, la informacidon requerida
es susceptible de entregarse, en razon a que la misma resulta ser una informacion de
transparencia comun de publicacion obligatoria, para los Sujetos Obligados, de
conformidad a lo establecido en el articulo 91 fraccion XXVII, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica para el Estado de Quintana Roo, que a
la letra establece:

"..Articulo 91. | os sujetos obligados deberén publicar en la Plataforma Nacional y en
sus portales de internet, en forma permanente y actualizada, con acceso al publico y
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mediante procesos informaticos sencillos y de féacil comprension, y de acuerdo con sus
facultades, atribuciones, funciones u objeto social, segun corresponda, /a informacion
de cardcter comun, por lo menos, de los temas, documentos y politicas que a
continuacion se sefalan:

()

XXVII. Las concesiones, contratos, convenios, permisos, licencias o autorizaciones
otorgados, especificando los titulares de aquellos, debiendo publicarse su objeto,
nombre o razon social del titular, vigencia, tipo, términos, condiciones, monto y
modiificaciones, asi como si el procedimiento involucra el aprovechamiento de bienes,
servicios y/o recursos publicos, asi como las clausuras, multas suspensiones,
revocaciones o cualquier procedimiento administrativo que se realice, con sus
resoluciones emitidas en el mismo, especificando la falta administrativa, los
procedimientos, el fundamento, vigencia, tjpo, términos, condiciones y
modificaciones;

(”.)//

Por tanto, resulta indudable para esta Autoridad que en lo concerniente a la solicitud de
informacion respecto a las transferencias de las concesiones del servicio publico,
materia del presente asunto, resulta ser informacion publica a la que el Sujeto Obligado
debe dar acceso.

Se agrega que, permitir el acceso a esta informacion solicitada es dar cumplimiento a
los fines contemplados por la Ley de la materia, que establece que los sujetos obligados
deberan observar los principios de transparencia y publicidad de sus actos y respetar el
derecho al libre acceso a la informacién publica.

Por otra parte, consta en autos del expediente en que se actla de que la Unidad de
Transparencia del Sujeto Obligado a fin de dar respuesta a la solicitud de mérito,
Unicamente contd con la informacion que le proporcionara la Subdireccion de
Supervision y Refrendo de Concesionarios del Servicio Publico, sin que se desprenda de
manifestacion o documento alguno que dicha Unidad de Transparencia haya solicitado
o sugerido la busqueda en los archivos de otras Areas Administrativas del Sujeto
Obligado, Poder Ejecutivo del Estrado a fin de precisar la respuesta que pudiera
satisfacer en extremo la solicitud de dicha informacion.

Y es que el articulo 153 de la Ley en cita, prevé que las Unidades de Transparencia del
Sujeto Obligado deberan asegurarse de que las solicitudes de informacion sean
derivadas a las Areas del Sujeto Obligado, que correspondan de acuerdo a sus
funciones, con el fin de que se realice la bUsqueda necesaria y suficiente de lo
requerido.

"Articulo 153. Las Unidades de Transparencia deberdn garantizar que las solicitudes
se turnen a todas las Areas competentes gue cuenten con la informacion o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.”

Asimismo, este Pleno no descarta la posibilidad de que la informacidn solicitada por el
hoy recurrente no exista en los archivos del Sujeto Obligado que de acuerdo a sus
atribuciones deba crear, generar, obtener, adquirir, transformar o administrar dicha
informacion publica, es decir que después de una exhaustiva busqueda en todos los
registros no se encuentren documentos que permitan precisar la respuesta a la solicitud
de informacion de mérito, sin embargo para emitir tal conclusion las Unidades de
Transparencia deben observar en su extremo el alcance de lo previsto en los articulos
160 y 161 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Quintana Roo, que sefala:
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“Articulo 160. Cuando la informacidon no se encuentre en los archivos del sujeto
obligado, el Comité de Transparencia:

I. Analizara el caso y tomara las medidas necesarias para localizar la informacion;

II. Expedira una resolucidén que confirme la inexistencia del documento;

III. Ordenara, siempre que sea materialmente posible, que se genere o se reponga
la informacidn en caso de que ésta tuviera que existir en la medida que deriva del
ejercicio de sus facultades, competencias o funciones, o que previa acreditacion de la
imposibilidad de su generacién, exponga de forma fundada y motivada, las razones
por las cuales en el caso particular no ejercié dichas facultades, competencias o
funciones, lo cual notificara al solicitante a través de la Unidad de Transparencia, y

IV. Notificara al érgano interno de control o equivalente del sujeto obligado quien, en
su caso, deberad iniciar el procedimiento de responsabilidad administrativa que
corresponda. "

“Articulo 161. La resolucion del Comité de Transparencia que confirme la
inexistencia de la informacidén solicitada contendra los elementos minimos que
permitan al solicitante tener la certeza de que se utilizd un criterio de busqueda
exhaustivo, ademas de sefialar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que
generaron la inexistencia en cuestion y sefalard al servidor publico responsable de
contar con la misma. *

Nota: Lo subrayado es por parte de este Instituto

La anterior consideracion se robustece con el Criterio 15/09 emitido por el Instituto
Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos que, aunque no es
vinculatorio, da cuenta de similares consideraciones que diversa autoridad adopta en la

materia:

La inexistencia es un concepto que se atribuye a la informacion solicitada. El
articulo 46 Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental establece que cuando los documentos no se encuentren en los
archivos de la unidad administrativa, ésta debera remitir al Comité de Informacion de
la dependencia o entidad la solicitud de acceso y el oficio en donde lo manifieste, a
efecto de que dicho Comité analice el caso y tome las medidas pertinentes para
localizar el documento solicitado y resuelva en consecuencia. Asimismo, el referido
articulo dispone que en caso de que el Comité no encuentre el documento, expedira
una resoluciéon que confirme la inexistencia del mismo y notificard al solicitante, a
través de la unidad de enlace, dentro del plazo establecido en el articulo 44 de la Ley.
Asi, la inexistencia implica necesariamente que la informacién no se encuentra en los
archivos de la autoridad -es decir, se trata de una cuestion de hecho-, no obstante
que la dependencia o entidad cuente con facultades para poseer dicha informacion.
En este sentido, es de sefialarse que la inexistencia es un concepto que se atribuye a
la informacion solicitada.

Expedientes:
0943/07 Secretaria de Salud — Maria Marvan Laborde
5387/08 Aeropuerto y Servicios Auxiliares — Juan Pablo Guerrero Amparan
6006/08 Secretaria de Comunicaciones y Transportes — Alonso Gomez- Robledo V.
0171/09 Secretaria de Hacienda y Crédito Publico - Alonso Gémez-Robledo V.
2280/09 Policia Federal — Jacqueline Peschard Mariscal
Criterio 15/09

Es en atencién a lo anteriormente considerado, y a que el articulo 6° de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y el diverso 4 de la Ley de la materia disponen
qgue en la interpretacion y aplicacion del derecho de acceso a la informacidon debera
prevalecer el principio de maxima publicidad, que resulta procedente MODIFICAR la
respuesta dada por la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado, Secretaria de
Infraestructura y Transporte, ordenando a la misma la busqueda exhaustiva y
razonable de la informacidn solicitada en las Areas competentes del Sujeto Obligado
que cuenten con la informacién o deban tenerla de acuerdo a sus facultades,
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competencias y funciones, a fin de que, en su caso haga entrega de la misma a la hoy
recurrente, debiendo observar lo que para el otorgamiento de la informacidon publica
dispone la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Quintana Roo.

Asimismo en términos de lo previsto en los articulos 160 y 161 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo, en
caso de que la informacion solicitada no se encuentre en los archivos del Sujeto
Obligado, expida a través de su Comité de Transparencia una resolucién que confirme
la inexistencia de la informacion solicitada y lo haga del conocimiento del ahora
recurrente, debiendo actuar en consecuencia en apego a los numerales antes
sefalados.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Acceso a la
Informacion y Proteccidon de Datos Personales de Quintana Roo:

RESUELVE:

PRIMERO.- Ha procedido el Recurso de Revision promovido por la C. *¥x¥¥¥¥x* —an
contra del Sujeto Obligado, Secretaria de infraestructura y Transporte del Gobierno del
Estado de Quintana Roo, por las razones precisadas en el Considerando TERCERO de
la presente resolucion.

SEGUNDO.- Con fundamento en lo previsto en el articulo 178 fraccion III de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo, se
MODIFICA la respuesta de la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado,
Secretaria de Infraestructura y Transporte, del Estado Quintana Roo, y se
ORDENA a dicho Sujeto Obligado, la busqueda exhaustiva y razonable de la
informacion solicitada en las Areas competentes del Sujeto Obligado que cuenten con la
informacion o deban tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, a
fin de que HAGA ENTREGA de la misma al hoy recurrente, debiendo observar lo que
para el otorgamiento de la informacion publica dispone la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Quintana Roo.

Asimismo en términos de lo previsto en los articulos 160 y 161 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo, en
caso de que la informacion solicitada no se encuentre en los archivos del Sujeto
Obligado, expida a través de su Comité de Transparencia una resolucion que confirme
la inexistencia de la informacion solicitada y lo haga del conocimiento del ahora
recurrente, debiendo actuar en consecuencia en apego a los numerales antes
senalados.

TERCERO. Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 179 fraccién IV de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo, se
otorga el plazo de siete dias habiles, contados a partir del dia siguiente de la
notificacion de la presente Resolucién, al Sujeto Obligado, para que dé cumplimiento
a la misma, debiendo notificarle directamente al recurrente. Asimismo debera
informar a este Instituto, en un plazo no mayor a tres dias, contados a partir del
vencimiento del plazo otorgado para el cumplimiento de la resolucidn, acerca de dicho
cumplimiento, apercibido de los medios de apremio que se contemplan en la Ley de la
materia en caso de desacato.
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CUARTO.- Archivese este expediente como asunto totalmente concluido una vez que
quede cumplido lo ordenado en la presente Resolucion o se hubiere extinguido la
materia de la ejecucion.- = - === - === - - - oo

QUINTO. Notifiquese la presente Resolucion a las partes por el sistema electrénico
INFOMEXQROO, mediante oficio y adicionalmente publiquese a través de lista y en
estradosy CUMPLASE. - - - - ----------------------“---------------

ASI LO RESOLVIERON Y FIRMAN POR UNANIMIDAD DE VOTOS LOS COMISIONADOS
DEL PLENO DEL INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE
DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, LICENCIADO JOSE
ORLANDO ESPINOSA RODRIGUEZ, COMISIONADO PRESIDENTE, M. E.
CINTIA YRAZU DE LA TORRE VILLANUEVA, COMISIONADA, Y LICENCIADA
NAYELI DEL JESUS LIZARRAGA BALLOTE, COMISIONADA, ANTE EL SECRETARIO
EJECUTIVO LICENCIADA AIDA LIGIA CASTRO BASTO QUIEN AUTORIZA Y DA FE, -

Esta hoja corresponde a la Resolucién de fecha seis de septiembre de dos mil diecisiete, dictada por el Pleno del Instituto de Acceso
a la Informacion y Proteccion de Datos Personales de Quintana Roo, en el expediente formado con motivo del Recurso de Revision
nimero RR/078-17/JOER, promovido por C. ***¥¥¥¥¥* an contra del Sujeto Obligado, Secretaria de Infraestructura y Transporte
del Gobierno del Estado de Quintana Roo. Conste. - = = = === == === === - - oo s m oo o m o m
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