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VS
SUJETO OBLIGADO: MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ,

QUINTANA ROO.

EN LA CIUDAD DE CHETUMAL, QUINTANA ROO, A LOS SEIS DIAS DEL MES DE
SEPTIEMBRE DEL ANO DOS MIL DIECISIETE. VISTOS.- Para resolver el expediente
relativo al Recurso de Revisidn previsto en el Capitulo | del Titulo Noveno de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo,
interpuesto por la C. ***x*xxxkkirk an contra de actos atribuidos al MUNICIPIO DE
BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO como Sujeto Obligado, se procede a dictar la
presente Resolucion con base en los siguientes:

ANTECEDENTES

UNICO.- El dia dieciocho de febrero del dos mil diecisiete, la hoy recurrente presento,
via internet y a través del sistema electronico Infomex, solicitud de informacion ante el
Sujeto Obligado Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, la cual fue identificada con
numero de Folio Infomex 00127617, requiriendo textualmente lo siguiente:

"Solicito se me informe cuél es la SITUACION JURIDICA del camellon de
la Av. Chichén Itza de Cancin donde se encuentran un carcamo, la copa
de agua, una torre de canal 10 y varios letreros de "SE VENDE”. Me
refiero a TODO esta drea de equipamiento urbano que esta delimitado al
Norte Norte y al Sur por la Av. Chichén Itzd, y al Este y Sureste por la
Av. La Costa y la Av. Kabah”.

(SIC)
RESULTANDOS

PRIMERO. El dia tres de abril del dos mil diecisiete, via internet y a través del sistema
electrénico Infomex Quintana Roo, la C. **¥*¥*x*x* interpuso Recurso de Revision en
contra de la falta de respuesta a su solicitud de informacién, por parte del Sujeto
Obligado, Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, sefialando esencialmente y de
manera literal lo siguiente:

“Presento RECURSO por haberse configurado la NEGATIVA FICTA a mi
Solicitud de Info Folio 00127617, donde solicité al sujeto obligado me
indique cual es la SITUACION JURIDICA del camellon de la Av. Chichén
Itz3 de Cancidn donde se observan varios letreros de "SE VENDE”. Este drea
de equipamiento urbano esta delimitada al N y al S por la Av. CHICHEN
ITZA,y al Ey S por la Av. LA COSTA y la Av. KABAH.”

(SIC).
SEGUNDO. Con fecha cuatro de abril de dos mil diecisiete, se dio debida cuenta del

escrito de interposicién al Comisionado Presidente del Instituto, correspondiéndole el
numero RR/061-17 al Recurso de Revision, mismo que fue turnado a la Comisionada
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Ponente M.E. Cintia Yrazu De la Torre Villanueva, por lo que en esa misma fecha se
acordd asignarle el Recurso de mérito para efectos de lo establecido en el articulo 176
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Quintana Roo.

TERCERO. Con fecha once de mayo del dos mil diecisiete, mediante respectivo
Acuerdo se admitid el Recurso a tramite ordenandose emplazar a la autoridad
responsable en términos de lo establecido en la fraccidon III del articulo 176 de la Ley
de la materia.

CUARTO. El mismo once de mayo de dos mil diecisiete, via internet y a través del
sistema electrénico Infomex Quintana Roo, se notificd al Municipio de Benito Juarez,
Quintana Roo, la admision del Recurso de Revision interpuesto en su contra,
emplazandola para que dentro del término de siete dias habiles contados a partir del
dia siguiente de la notificacion produjera su contestacioén y aportara las pruebas que
considerar pertinentes.

QUINTO. El dia once de julio de dos mil diecisiete, con fundamento en lo previsto por
la fraccion V del articulo 176 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Quintana Roo, se emitid el correspondiente Acuerdo por el
que se tiene al Sujeto Obligado dando contestacidon de manera extemporanea al
Recurso de Revisidn, través del paso “Recibe respuesta del recurso” del sistema
electronico INFOMEXQROO, sin archivo adjunto de la respuesta. Asimismo en este
mismo Acuerdo se fijé fecha para la celebracién de la Audiencia para el desahogo de
pruebas y la presentacidn de alegatos de las partes, sefialandose las once horas del dia
diecisiete de julio del dos mil diecisiete.

SEXTO.- El dia diecisiete de julio del afio en curso, con fundamento en lo establecido
en la fraccion VI del articulo 176 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Quintana Roo, se llevd a cabo, en el domicilio oficial de este
Instituto, la celebracion de la Audiencia para el desahogo de pruebas, misma que
consta en autos del Recurso de Revision RR/061-17/CYDV en que se actUa, sin que
se hubieran formulado por escrito alegatos de ambas partes, desahogandose por su
propia y especial naturaleza las documentales presentadas por la Recurrente, una vez
que fue admitida.

CONSIDERANDOS

PRIMERO. El Pleno del Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales de Quintana Roo, es competente para conocer y resolver el presente
Recurso de Revisién, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 23, 25, 29
fraccion III, 30, 33 y demas relativos aplicables, de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo.

SEGUNDO. Del andlisis de los escritos, actuaciones y constancias que obran en el
expediente en que se actua, asi como del estudio de las documentales admitidas y
desahogadas, que en su oportunidad fueron presentadas por las partes, se observa lo
siguiente:

I. La recurrente C. **¥*x*x*x an g solicitud de acceso a la informacidon requirié al

Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, informacion acerca de:
"Solicito se me informe cudl es la SITUACION JURIDICA del camellon de
la Av. Chichén Itza de Canciin donde se encuentran un carcamo, la copa
de agua, una torre de canal 10 y varios letreros de "SE VENDE”, Me
refiero a TODO esta drea de equipamiento urbano que esta delimitado al
Norte Norte y al Sur por la Av. Chichén Itza, y al Este y Sureste por la
Av. La Costa y la Av. Kabah".
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I1.- Inconforme con la falta de respuesta a su solicitud de informacion la C. *¥¥¥x¥xkx
presentd Recurso de Revisidn sefialando, fundamentalmente como hechos en que
sustenta su impugnacion, los siguientes:

“Presento RECURSO por haberse configurado la NEGATIVA FICTA a mi
Solicitud de Info Folio 00127617, donde solicité al sujeto obligado me
indique cual es la SITUACION JURIDICA del camellon de la Av. Chichén
Itz de Cancun donde se observan varios letreros de "SE VENDE”, Este area
de equipamiento urbano esta delimitada al N y al S por la Av. CHICHEN
ITZA,yal Ey S por la Av. LA COSTA y la Av. KABAH.”

Por su parte el Sujeto Obligado, a través del sistema INFOMEXQROO, da el paso
“Recibe respuesta del recurso” de manera extemporanea y sin archivo adjunto de la
respuesta.

TERCERO.- Que en razdn a lo antes sefalado, en la presente Resolucion este Instituto
analiza la atencion dada a la solicitud de acceso a la informacion, acorde a lo dispuesto
por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Quintana Roo y demas disposiciones que resulten aplicables, con el objeto de garantizar
que en los actos y resoluciones del Sujeto Obligado se respeten los principios de
transparencia y acceso a la informacion, proteccién de los datos personales en su poder
y las garantias de legalidad y seguridad juridica.

Para tal fin, este Organo Colegiado considera necesario precisar que las Unidades de
Transparencia se responsabilizan ante el solicitante de la atencidon dada a las solicitudes
de informacidn que se le requieren a los Sujetos Obligados.

Lo anterior considerado, es en razdn de lo consignado por la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo, en el sentido de que:
las Unidades de Transparencia seran los enlaces entre los Sujetos Obligados y el
solicitante (articulo 64); los responsables de las Unidades de Transparencia seran
designados por el Titular del Sujeto Obligado, de quién dependera directamente
(articulo 65); las Unidades de Transparencia tendran la funcién de recibir y tramitar las
solicitudes de acceso a la informacién y darles seguimiento hasta la entrega de la
misma, en la forma y modalidad que la haya pedido el interesado (articulo 66 fraccion
IT); asi como la de realizar los tramites internos necesarios para la atencién de las
solicitudes de acceso a la informacion (articulo 66 fraccién 1IV), y efectuar las
notificaciones a los solicitantes (articulo 66 fraccion V).

Es de ponderarse también que de conformidad con lo que dispone el articulo 6 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Quintana
Roo, el derecho humano de acceso a la informacion publica sera accesible a cualquier
persona en los términos y condiciones que se establecen en la propia ley.

En ese mismo contexto el numeral 8 de la Ley invocada, contempla que todos los
integrantes, asi como el personal a su cargo, estan obligados a respetar el ejercicio
social del derecho humano de acceso a la informacién publica y para tal efecto deberan
privilegiar el principio de maxima publicidad.

Los Unicos limites al ejercicio de dicho derecho, que la Ley en comento prevé en sus
numerales 134 y 137, es que la informacion sea considerada como reservada o
confidencial.

Asentado lo anterior, éste Pleno del Instituto, considera indispensable examinar el

contenido y alcance de la solicitud de informacidn hecha por la hoy recurrente, que
a continuacion se transcribe:
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"Solicito se me informe cuél es la SITUACION JURIDICA del camellén de
la Av. Chichén Itza de Canciin donde se encuentran un carcamo, la copa
de agua, una torre de canal 10 y varios letreros de "SE VENDE”, Me
refiero a TODO esta drea de equipamiento urbano que esta delimitado al
Norte Norte y al Sur por la Av. Chichén Itza, y al Este y Sureste por la

Av. La Costa y la Av. Kabah”.

En tal virtud, resulta ser consideracion de este Pleno que el término “situacion

I\ I\

juridica” es ser similar a los términos “estado juridico”, “condicion juridica”, “estatus
juridico”, relativa de algo, dentro de un determinado marco de referencia.

Asimismo que por “camelldon” es de concebirse la disposicion del suelo del camino,
paseo 0 acera central de una avenida o calle ancha, generalmente adornado con
arboles y plantas.

Ahora bien, toda vez que la solicitud de informacion se refiere a areas destinadas a
equipamiento urbano, asi como de los camellones, este Instituto considera
imprescindible dejar asentado lo que en dicha materia regula la normatividad vigente:

"REGLAMENTO DE ECOLOGIA Y DE GESTION AMBIENTAL DEL MUNICIPIO
DE BENITO JUAREZ

(...)

Articulo 63.- Los desarrollos turisticos, habitacionales, comerciales, industriales y
otras obras o actividades deben de contar con areas verdes. Los espacios libres de
cada predio deberan arbolarse o ajardinarse en un porcentaje no menor a lo
establecido en los Programas de Desarrollo Urbano, al POEL y demas
declaratorias de uso de suelo vigentes.

Articulo 64.- Todas las areas de donacion destinadas a jardineria deberan contar con
sistemas de riego, funcionando y cubriendo las necesidades hidricas de las especies
reforestadas. Dichas areas podran estar a administradas por un Comité de Vecinos
previo convenio con el Municipio.

En las areas de donacion, se aplicaran las superficies y porcentajes antes
sefialados cuando en estas se pretendan desarrollar actividades o instalaciones de
equipamiento urbano. La Direccion sera la responsable de validar y supervisar el
programa de jardinado y reforestacion en las areas de donacion.

(.)"
“LEY DE ASENTAMIENTOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

(..)

Articulo 2.- Para los efectos de esta ley se entendera por:

..)

XII.- Equipamiento urbano: el conjunto de inmuebles, instalaciones, construcciones
y mobiliario utilizado para prestar a la poblacidn los servicios urbanos y desarrollar las
actividades econdmicas;

(...)

XIV.- Infraestructura urbana: los sistemas y redes de organizacién y distribucion
de bienes y servicios en los centros de poblacion;

(..)"

"REGLAMENTO DE CONSTRUCCION PARA EL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ,
QUINTANA ROO.

ARTICULO 19

Las instalaciones subterraneas para los servicios puUblicos de teléfono, alumbrado,
semaforos, energia eléctrica, gas y cualesquiera otras, deberan localizarse a lo largo
de aceras o camellones y bermas. Cuando se localicen en aceras, deberan distar por
lo menos cincuenta centimetros del alineamiento oficial.

(..)"
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“"REGLAMENTO PARA EL COMERCIO EN LA VIA PUBLICA DEL MUNICIPIO DE
BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO

“Articulo 15.- Queda prohibido extender permiso alguno para ejercer el comercio en
la via publica en los siguientes casos:

(..)

f) Los camellones de las vias publicas.

(.)"

Articulo 17.- La solicitud de permiso para tianguista debera reunir los siguientes
requisitos:

(..)

XI. No invadir areas verdes, banquetas, glorietas, camellones, pasillos o pasos
peatonales sefalados por la autoridad competente;

(..)"

"REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA MUNICIPAL DE ECOLOGIA Y
DESARROLLO URBANO DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA
ROO.

“Articulo 15.- A la Direccion de Manejo de Recursos Naturales, le corresponde el
desarrollo de programas ecolégicos, enfocados al manejo, proteccion y
aprovechamiento de los recursos naturales dentro del territorio municipal, tendra a su
cargo el personal y la organizacion interna que el Ayuntamiento le otorgue y tiene
para el despacho de los asuntos de su competencia las siguientes facultades:

(.)

IV. Planear, ejecutar, supervisar y coordinar los programas de reforestacion en
escuelas, areas verdes, camellones, parques urbanos y zonas siniestradas para su
rehabilitacion asi como su monitoreo y control;

(..)"

De lo anterior considerado y toda vez que la solicitud de informacion se refiere a la
situacion juridica que guarda el camelldn, en el drea de equipamiento urbano que
sefala la solicitante, resulta innegable que al Sujeto Obligado le corresponde observar
ejecutar y supervisar, de acuerdo a sus facultades, lo relacionado con los camellones
dentro de su territorio municipal, y asimismo conocer e informar respecto de ellos, en
un ejercicio de acceso a la informacion, en cuanto a la naturaleza publica que los
caracteriza.

Ahora bien, este Instituto como autoridad encargada de vigilar el cumplimiento de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Quintana Roo, de
conformidad con lo que se establece en la fraccién II de su articulo 29, hace puntual
sefalamiento en lo siguiente:

El articulo 153 de la Ley en cita, prevé que las Unidades de Transparencia del Sujeto
Obligado deberan asegurarse de que las solicitudes de informacion sean derivadas a las
Areas del Sujeto Obligado, que correspondan de acuerdo a sus funciones, con el fin de
que se realice la busqueda necesaria y suficiente de lo requerido.

"Articulo 153. |as Unigades de Transparencia deberdn garantizar que las solicitudes
se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacion o deban
teneria de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de gue
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.”

Asimismo, el numeral 156 de la Ley de la materia consigna que los Sujetos Obligados
estableceran la forma y términos en que daran tramite interno a las solicitudes a fin de
proporcionar a los particulares el acceso a la informacion de conformidad con los
principios y plazos establecidos en la Ley.
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"Articulo 156. Los sujetos obligados estableceran la forma y términos en que daran
trémite interno a las solicitudes en materia de acceso a la informacion.

La elaboracion de versiones publicas, cuya modalidad de reproduccion o envio tenga
un costo, procedera una vez que se acredite el pago respectivo.

Ante la falta de respuesta a una solicitud en el plazo previsto y en caso de que
proceda el acceso, los costos de reproduccion y envio correrdn a cargo del sujeto
obligado.”

Por su parte, el articulo 154 de la Ley de la materia, establece que toda solicitud
realizada en los términos de la presente Ley debera ser satisfecha en un plazo no
mayor de diez dias habiles, que dicho plazo se podra prorrogar en forma excepcional
por otros diez mas, siempre y cuando existan razones fundadas y motivadas, las cuales
deberan ser aprobadas por el Comité de Transparencia, mediante la emision de una
resolucion que debera notificarse al solicitante, antes de su vencimiento.

"Articulo 154. La respuesta a la solicitud debera ser notificada al interesado en el
menor tiempo posible, que no podrd exceder de diez dias, contados a partir del dia
siguiente a la presentacion de aquélla.

Excepcionalmente, el plazo referido en el parrafo anterior podra ampliarse hasta por diez
dias mds, siempre y cuando existan razones fundadas y motivadas, las cuales deberan
ser aprobadas por el Comité de Transparencia, mediante la emision de una resolucion
que deberéa notificarse al solicitante, antes de su vencimiento.”

En tal sentido resulta ser que, de las constancias que obran en autos del presente
Recurso, mismas que derivan del sistema electronico INFOMEX Quintana Roo, se
desprende que el Sujeto Obligado, para dar respuesta a la solicitud de
informacion de fecha de inicio de tramite 20 de febrero de dos mil diecisiete, no
hizo uso del periodo de prdorroga en los términos previsto en la Ley de la materia, por
lo que contd entonces con el término comprendido del 21 de febrero del dos mil
diecisiete al 08 de marzo siguiente para hacerlo, y siendo ademas que no existe
constancia en el expediente en que se actla de que se haya dado respuesta a la
solicitud de informacion de cuenta, es que resulta concluyente que el Sujeto Obligado,
para la atencién de la solicitud de informacion de cuenta dejo de observar lo
dispuesto en el articulo 154 de la Ley de la materia.

Y es que el articulo 195 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
del Estado de Quintana Roo, en su fraccién I prevé lo siguiente:

"Articulo 195.- Serdn causa de sancion por incumplimiento de las obligaciones
establecidas en la materia de la presente Ley, las siguientes:

L La falta de respuesta a las solicitudes de informacion en los plazos sefialados en la
presente Ley,

()"

Por otra parte, no pasa desapercibido para el Pleno de este Instituto que no existe
constancia en el expediente en que se actia, de que el Sujeto Obligado haya dado
respuesta al presente Recurso de Revision.

Lo expuesto con antelacién, sin que esta autoridad prejuzgue en modo alguno, amerita
darle vista al 6rgano interno de control del Sujeto Obligado a efecto de que, de asi
considerarlo, proceda conforme a derecho corresponda, ello en atencion a lo
contemplado en los articulos 182 y 199 de la Ley en comento.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Acceso a la
Informacion y Proteccidén de Datos Personales de Quintana Roo:
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RESUELVE:

PRIMERO.- Ha procedido el Recurso de Revisidn promovido por la C. *¥*¥*¥x* an
contra del Sujeto Obligado, Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, por las razones
precisadas en el Considerando TERCERO de la presente resolucion.

SEGUNDO.- Con fundamento en lo previsto en el articulo 178 fraccion IV de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica para el Estado de Quintana Roo, se
ORDENA al Sujeto Obligado, Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, DE
RESPUESTA A LA SOLICITUD Y OTORGUE LA INFORMACION respecto a lo
requerido, por la C. ¥¥¥¥*xxx*x observando lo que para el otorgamiento de la
informacion publica dispone la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
para el Estado de Quintana Roo.

TERCERO. Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 179 fraccién IV de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Quintana Roo, se
otorga el plazo de siete dias habiles, contados a partir del dia siguiente de la
notificacion de la presente Resolucion, al Sujeto Obligado, para que dé cumplimiento
a la misma, debiendo notificarle directamente a la recurrente. Asimismo debera
informar a este Instituto, en un plazo no mayor a tres dias, contados a partir del
vencimiento del plazo otorgado para el cumplimiento de la resolucién, acerca de dicho
cumplimiento, apercibido de los medios de apremio que se contemplan en la Ley de la
materia en caso de desacato.

CUARTO.- Girese oficio al Titular del Organo Interno de Control del H. Ayuntamiento
de Benito Judrez, Quintana Roo, acompanandose copia debidamente autorizada del
expediente del presente Recurso de Revision, a fin de que en el marco de sus
atribuciones, de asi considerarlo, inicie el procedimiento correspondiente a fin de
determinar sobre la responsabilidad de servidor publico alguno, por el incumplimiento
de las obligaciones previstas en la Ley de la materia, derivada de la tramitacién del
procedimiento de acceso a la informacion, en atencidon a lo establecido en los
numerales 182 y 199, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Quintana RoO.- - - -----=---=--“““--“-“---“-----------

QUINTO. Archivese este expediente como asunto totalmente concluido una vez que
quede cumplido lo ordenado en la presente Resolucién o se hubiere extinguido la
materia de la ejecucion.- - - === - === - - - - o e oo

SEXTO. Notifiquese la presente Resolucion a las partes por el sistema electrdonico
INFOMEXQROO, mediante oficio y adicionalmente publiquese a través de lista y en
estradosy CUMPLASE. - - - - - ---------------mmmmmmmmmmm i mm o mm o e -
AS LO RESOLVIERON Y FIRMAN POR UNANIMIDAD DE VOTOS LOS COMISIONADOS DEL
PLENO DEL INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, LICENCIADO JOSE ORLANDO ESPINOSA
RODRfGUEZ, COMISIONADO PRESIDENTE, M. E. CINTIA YRAZU DE LA TORRE
VILLANUEVA, COMISIONADA, Y LICENCIADA NAYELI DEL JESUS LIZARRAGA
BALLOTE, COMISIONADA, ANTE EL SECRETARIO EJECUTIVO LICENCIADA AIDA LIGIA
CASTRO BASTO QUIEN AUTORIZAY DAFE, -DOYFE.----------=-=--“-=-=-------
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