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Chetumal, Quintana Roo a 25 de octubre del afio 2024,

Resolucién por la que las Comisionadas y el Comisionado del Pleno de este Instituto
MODIFICAN la respuesta oforgada por el Sujeto Obligado MUNICIPIO DE TULUM,

QUINTANA ROO, con relacion a la solicitud de informacién ndmero I

(expediente en la Plataforma: PNTRR/0425- -24/CYGA), por las razones y motivos
siguientes:
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g Constitucién Federal | Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos
g Constitucion Local Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de
= Quintana Roo
3 Instituto / Organo | Instituto de Acceso a la Informaciéon Publica y Proteccion
§ Garante de Datos Personales de Quintana Roo.
a Ley de | Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
5 Transparencia para el Estado de Quintana Roo.
Plataforma / PNT Plataforma Nacional de Transparencia
Recurso Recurso de Revision con numero de Expediente RR/0425-
24/CYGA
Sujeto Obligado Municipio de Tulum, Quintana Roo.

De las constancias obrantes en el expediente, asi como de la narracién de los hechos
formulados en el presente recurso de revisién, se advierten los siguientes:

Ies en Materia de Clasificaci

W

AIPQR@/ 4S.7.02/91-03/1/2025 de la primera sesidn extraordinaria del Comité de

ANTECEDENTES

l. Solicitud.

I.1 Presentacion de la solicitud. En fecha 17 de julio del afo 2024, la ahora parte
recurrente presento, via internet, a través de la Plataforma, solicitud de informacién ante
el MUNICIPIO DE TULUM, QUINTANA ROO, identificada con numero de Folio

_ requiriendo lo siguiente:

i

s Lineamientos Gene

de

Oficial Mayor del Municipio de Tulum
C. Bernabé Anfonio Miranda Miranda

Por medio de ila presente, y con fundamento en los articulos 6° y 8° de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, asi como en la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica y la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado
de Quintana Roo, me permito realizar la siguiente solicitud de informacion.

7

ublicas y al acuer

Fyndamento Legal:
nstitucién Polifica de los Estados Unidos Mexicanos:

- El articulo 6° garantiza el derecho de acceso a la informacién publica.

- El articulo 8° consagra el derecho de peticion a toda persona para que se le respondan las
solicitudes en los férminos que establece la ley.
2. Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion POblica:

- El articulo 4° establece que foda persona tiene derecho al acceso a la informacion en
posesion de cualguier autoridad,

- El articulo 129 estipula que las respuestas a las solicitudes de informacién deberdn emifirse
en un plazo no mayor a 20 dias hdbiles, con’ posibilidad de una prorroda de hasta 10 dias
dbiles, previa justificacion.

3. Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estade de Quintana Roo:

€simo y sexagésimo segun

gsiones P
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- Esta ley reafirma el derecho de los ciudadanos a solicitar y recibir informacién de manera
clara y oportuna.

- Las sanciones por incumplimiento de estas disposiciones incluyen amonestaciones, muitas y
la destitucién del cargo, enfre otras, seguin lo estipulado en sus articulos correspondientes.

Solicito respetuosamente la siguiente informacién:

. ¢Publica usted regularmente informes de gestién y resultados a la ciudadania?

. £Se han reclizado auditorias externas sobre su gestion en el Glitimo afio?

- ¢Ha recibido usted observaciones de auditorias que no hayan sido atendidas?

. ¢Existen informes de gastos v uso de recursos disponibles al piblico?

- #5e ha negado usted a proporcionar informacion solicitada por ciudadanos?

. éSe publican los contratos y adquisiciones realizadas por el municipio?

. gHa recibide usted denuncias por falta de fransparencia en su gestion?

. ¢Se actudliza periddicamente el portal de fransparencia del municipio?

- ¢Se han encontrado iregularidades en la ejecucién de programas municipales?
0. ¢Se publican los resultados de los programas y proyectos municipales?

1. zHa realizado usted declaraciones patrimoniales y de intereses en tiempo y forma?
12. 3Se ha negado usted a hacer publica su declaracién pafrimonial?

13. gExisten registros pUblicos de las reuniones del cabildo?

14. sHa participado usted en reuniones de cabildo sin dejor registro oficial?

15. ¢Se hon encontrado discreponcios en los informes financieros del municipio?
16. ¢Se han detectado gastos no justificados en su gestién?

17. gHa proporcionado usted informes de gastos de vigjes y evenfos oficiales?

=000 NG A W —

18. zExisten contratos oforgados a empresas sin licitacion publica? /
19. ¢Ha realizado usted conitrataciones directas sin jusfificacion?

20. 3Ha sido usted sancionado por incumplimiento en la rendicién de cuentas? [\
21. Se han publicado los sueldos y compensaciones de los funcionarios municipales? Z ./J

22. 38e han encontrado sobreprecios en confratos adjudicados durante su gestion?

23. gHa recibido usted beneficios personales por la adjudicacién de contratosg

24. zHao sido usted acusado de conflicto de interds en alguna contratacion?

25. zHa promovido usted la capacitacion en transparencia para los empleados municipales?

26. zSe han enconfrado inconsistencias en la informacion publicada en -el portal de
fransparencio?

27. gHa negado usted acceso a informacién pdblica a algun civdadano o periodista?
28. zHa reqlizado usted reuniones con proveedores sin registro oficial?
29. 3Se harepertado el uso indebido de recursos publicos bajo su gestiéne.”

(sic)

1.2 Respuesta. Mediante oficic nUmero MT/UTAIPPDPT/0651/2024, de fecha 30 dejulio de ,
2024, el Titular de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica %
Proteccién de Datos Personales del Sujeto Obligado dio contestacion a la solicitud de
informacién, en los términos sustanciales siguientes:

i)

"‘Con fundamento en lo dispuesto en los arficulos 129 de Ia Ley General de Transparencic y
Acceso a la Informacidn Pdblica vy 130, pdrafo cuarto de lo Ley Federal de Transparengi
y Acceso ala informacion Publica, le informd que podra consultar la informacién solicitada

segun sea el caso, por medic de acceso directo generado a fravés de la Plataforma
Nacional de Transparencia.

https://consultapublicamx. plataiormadetransparencio.ora.mx/vui-
web/foces/view/consuﬁoPub!icc.xhr'mt#inic!_ "

1.3 Interposicion del recurso de revisién. En fecha 08 de agosto de
solicitante presentd recurso de revisidon en el que sefald como acto que s
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puntos petitorios, el planteamiento de un total de 29 preguntas detalladas, relacionadas
con la transparencia y rendicion de cuentas del Oficial Mayor del Municipio de Tulum.
Sin embargo, la respuesta recibida se limitdé a proporcionar un enlace al mismo portal
de transparencia, indicando que debe realizar una busqueda manual de la informacion
solicitada, considerdndolo como una negativa del Oficial Mayor a responder de
manera especifica cada una de las preguntas planteadas.

11, Trdmite del recurso de revision.

i1.1 Turno. De conformidad al articulo 176 de la Ley de Transparencia, en fecha 10 de
agosto de 2024, la Comisionada Presidenta del Instituto asignd a la Comisionada
ponente, el presente recurso a fin de poner el proceso en estado de resolucion.

II.2 Admision. Mediante acuerdo de fecha 09 de septiembre de 2024, se admitid el
Recurso a trdmite, ordendndose emplazar al Sujefo Obligado en términos de lo
establecido en la fraccién lll del articulo 176 de la Ley de Transparencia.

En dicho acuerdo se otorgd al Sujefo Obligado un plazo de siete dias para realizar la
contestacién al Recurso promovido, con el apercibimiento gue de no hacerlo en tiempo
2/ y forma, se tendrdn por ciertos los hechos denunciados por el recurrente,

1.3 Contestacion del Sujeto Obligado. En fecha 20 de septiembre de 2024, se tuvo por
recepcionado, via Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), el escrito con nimero

- de oficio UTAIPPDPT/0803/2024 de fecha 19 de septiembre del 2024, frmado por el Titular
de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informaciéon PUblica y Proteccion de Datos
Personales del Municipio de Tulum, Quintana Roo, adjuntando al mismo el oficio
OM/1124/2024, de fecha 19 de septiembre de 2024, suscrito por el Oficial Mayor, en el
que se informa sustancialmente lo siguiente:

1 ( .. .)

Esta oficialia Mayor, ratifica la contestacién enviada el 30 de julio del 2024 con numero
de oficio OM/956/2024, toda vez que en el portal en cuestidon se encuentra toda informacién
publica correspondiente a la Oficialia Mayor.

()"

J !
?21, Cierre de Instruccion. Mediante acuerdo de fecha diecisiete de octubre del dos mil
einticuatro y con fundamento en lo establecido en el articulo 176, fraccién Vil de la
Ley de Transparencia, la Comisionada Ponente declard el cierre de instruccién del

presente recurso de revision, ordenando se elabore el proyecto de resolucién del
resente recurso de revision.



CONSIDERANDOS
PRIMERO. Competencia.

El Pleno del Instituto, es competente para conocer y resolver el presente Recurso de
Revision, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 23, 25, 29 fraccion i, 30, 33 y
demds relativos aplicables, de la Ley de Transparencia.

SEGUNDO. Causales de improcedencia.

Este Instituto determind la procedencia del recurso de revision por considerar que reunia
los requisitos previstos en los articulos 170, 172, fraccién Il y 176, todos de la Ley de
Transparencia. ’

Previo al andlisis de fondo de los argumentos formulados en el medio de impugnacidon

que nos ocupa, este Institufo realiza el estudio oficioso de las causales de
improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una cuestién de orden publicoy

de estudio preferente, atento a lo establecido en la tesis de jurisprudencia de fitulo
“APELACION. LA SALA SUPERIOR DEL TRIBUNAL DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO DEL [)/
DISTRITO FEDERAL ESTA FACULTADA PARA ANALIZAR EN ESA INSTANCIA, DE OFICIO, LAS ¢
CAUSALES DE IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO”,! emitida por el Poder Judicial de |
Federacion.

Una vez analizadas las constancias que integran el recurso de revisién, se advierte que
el sujefo obligado no hizo valer causal de sobreseimiento o desechamiento algung, ni
este Instifuto advierte su actualizacién, motivo por el cual resulta.indispensable analizar
el fondo del asunto, a efecto de determinar sila respuesta emitida por el sujeto obligado
estuvo apegada a derecho.

TERCERO. Razones o motivos de inconformidad y Pruebas.

a) Solicitud. Como obra en autos del presente expediente, la hoy parte recurrente
solicitd, en 29 cuestionamientos, diversa y variada informacién particularmente dirigidas
al Oficial Mayor del Municipio de Tulum, sobre gestiones, auditoria, gastos v uso
recursos, ejecucion de programas, declaracién patrimonial, reuniones de cabildo,
licitaciones, contrataciones, y otros.

! “Registro No. 168387. Localizacion: Novena Epoca. Instancia: Segunda 3ala. Fuente: Semanario Judicial
de la Federacion y su Gaceta. XXVIIl, Diciembre de 2008. Pagina: 242. Tesis: 2a./J. 186/2008 J risprudencic
Materia(s): Administrativa.
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b) Respuesta del sujeto obligado. En respuesta a la solicitud planteada, el Sujefo
Obligado mediante oficio nimero MT/UTAIPPDPT/0651/2024, de fecha 30 de julio de
2024, indicd gue la Oficialia Mayor del Municipio de Tulum, mediante oficio OM/956/2024
informé que lo solicitado se encuentra en el portal de transparencia en el link ;
hitps://consultapublicamx.plataformadetransparencia.org.mx/vut-
web/faces/view/consultaPublica.xhimlifinicio

c) Razones o motivos de inconformidad del recurrente. Del andlisis al recurso de
revision presentado se observa que el recurente sefala como razones o motivos de
inconformidad la entrega de informacién incompleta e insuficiente, lo que actualiza las
hipdtesis de procedencia prevista en el articulo 169, fraccidon IV de la Ley de
Transparencia.

d) Pruebas ofrecidas y valoracion probatoria. Respecto de las documentales
obtenidas y descargadas de la Plafaforma, es de sehalar que estas constancias
constituyen documentales publicas que tienen valor probatorio pleno en términos de los
articulos 49 y 50, fraccion Il de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacidn Publica; 291, fraccidn Il y 406 del Codigo de Procedimientos Civiles para el
Estado de Quintana Roo, todos de aplicacién supletoria en la materia, de conformidad
al articulo 5 fraccién Il de la Ley de Transparencia y de los Lineamientos de la
Funcionalidad, Operacidon y Mejoras de la Plataforma Nacional de Transparencia.

CUARTO. Estudio de fondo.
a) Controversia. La entrega de informacion incompleta al solicitante.

b) Marco normativo. El arficulo 1° de la Constitucion Federal, establece como
fuente de reconocimiento de derechos humanos a la misma carta magnha y a los
fratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte; ademds, prevé la
obligacion de todas las autoridades, en el dmbito sus competencias, de promover,
respetar y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de
uniyersalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad, adoptando siempre Ia
intgrpretacion mds favorable al derecho humano de que se frate, lo que se conoce
o principio pro persona.

De esta manera, el derecho de acceso a la informacién publica es un derecho humano
reconocido en nuestra carta magna que, en la parte que interesa (arficulo 6, inciso A},
fraccion Ill), establece que toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o
justificar su utilizacion, tendrd acceso gratuito a la informacién publica, a sus datos

personales o a la rectificacion de éstos. Mismos principios y bases que recoge nuestra
stitucién Local en su articulo 21.



Asimismo, en términos del articulo 52 de la Ley de Transparencia, cualguier autoridad,
enfidad, érgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, municipios,
drganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos v fondos puUblicos, asi como
cualquier persona fisica, moral o sindicate que reciba y ejerza recursos pUblicos o redlice
actos de autoridad en el Estado, son sujetos obligados a fransparentar y permitir el
acceso a su informacién y proteger los datos personales que obren en su poder.

Este Instituto analiza la atencién dada a la solicitud de acceso a la informacién, acorde
a lo dispuesto por la Ley de Transparencia y demds disposiciones que resulten aplicables,
con el objeto de garantizar que en los actos y resoluciones del Sujeto Obligado se
respeten los principios de fransparencia y acceso a la informacién, proteccién de los
datos personales en su poder y las garantias de legalidad y seguridad juridica.

Para tal fin, este Organo Colegiado considera necesario precisar que las Unidades de
Transparencia se responsabilizan ante el solicitante, de la atencién dada a las solicitudes
de informacion que se le requieren a los Sujetos Obligados.

Lo anterior considerado es, en razén de lo consignado por la Ley de Transparencia, en
el sentido de que las Unidades de Transparencia serdn los enlaces entre los Sujeto
Obligados y el solicitante; sus responsables serdn designados por el Titular del Sujet
Obligado, de quien dependerd directamente; tendran la funcidn de recibir y tramitar
las solicitudes de acceso a la informacion y darles seguimiento hasta la entrega de la
misma, en la forma y modalidod gque la haya pedido el interesado, asi como la de
realizar los trdmites internos necesarios para la atencién de las solicitudes de acceso o
la informacidn y efectuar las notificaciones a los solicitantes.

Es de ponderarse también, que de conformidad con lo que dispone el articulo é de la
Ley de Transparencia, el derecho humano de acceso a la informacién pUblica serd
accesible a cualguier persona en los términos y condiciones que se establecen en la
propia ley.

En ese mismo contexto el numeral 8 de la Ley invocada, contempla gue todos lo
integrantes, asi como el personal a su cargo, estdn obligados a respetar el ejercici

social del derecho humano de acceso a la informacién publica y para tal efecto
deberdn privilegiar el principio de maxima publicidad.

Los Unicos limites al ejercicio de dicho derecho, que la Ley en comento or
numerales 134 y 137, es gue la informacidn sea considerada como
confidencial.




c) Caso Concreto. Como ha sido precisado en la presente Resolucion, el ahora
recurrente sefiala como razones o motivos de inconformidad, la entrega de informacion
incompleta.

Para tal efecto, resulta indispensable establecer, que de conformidad a los articulos 12,
13,18, 19 y 22 de la Ley de Transparencia, el Sujeto Obligado deberd garantizar que, en
la generacién, publicaciéon y entrega de informacion, ésta sea accesible, confiable,
verificable, veraz, oportuna y atenderd las necesidades del derecho de acceso a la
informacién de toda persona. Igualmente, deberdn documentar todo acto que derive
del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones y deberdn preservar sus
documentos en archivos administrativos actualizados, aunado a la presunciéon de
existencia de informacion, siempre que ésta se refiera a las facultades, competencias y
funciones del Sujeto Obligado.

En principio, resulta indispensable puntualizarse que el articulo 151 de la Ley en la
materia establece que, los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos
que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo
con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
7 manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas
de la informacion o del lugar donde se encuentre asl lo permita.

De la misma manera, es importante sefialar que el articulo 153 de la Ley de
Transparencia, prevé que las Unidades de Transparencia del Sujeto Obligado deberdn
asegurarse de que las soliciftudes de informacién sean derivadas a las dreas que
correspondan de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el fin de
gue se redlice la bUsqueda necesaria y suficiente de lo requerido.

En este contexto, el Pleno de este Instituto considera necesario analizar primeramente
el contenido de la informacién solicitada y en ese sentido es de observarse que el
interesado requiere informacién relacionada a la rendicion de cuentas, auditorias,
transparencia, declaraciones patrimoniales, resultados de programas o proyectos
municipales, reuniones de cabildo, contrataciones v licitaciones publicas, sueldos o
compensaciones de servidores pUblicos, conflictos de interés y capacitaciones.

En/la misma direccion, resulta igualmente indispensable atender lo manifestado por el

jeto Obligado en su respuesta dada la solicitud en fecha 30 de julio de 2024 suscrita
por la Titular de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de
Datos Personales del Sujeto Obligado, en el sentido de informar que la Oficialia Mayor
del H. Ayuntamiento de Tulum, Quintana Roo, mediante oficio OM/956/2024, manifestd
e podria consultar la informacion solicitada segun sea el caso, por medic de acceso
ditecto generado a través de la Plataforma Nacional de Transparencia en la liga




electronica https://consultapublicamx.plataformadetransparencia.org.mx/vut-
web/faces/view/consultaPublica.xhtml#inicio.

En tal tesitura, este Instituio observa que el Sujeto Obligado al dar contestacién al recurso
de revision declard que lo solicitado es informacién piblica y reiterd que se encuentra
publicada y disponible en la liga proporcionada.

Al respecto, el Pleno de este Instituto considera que los Sujetos Obligados al remitir al
solicitante @ una pdagina elecirénica por encontrarse la informacién disponible al
publico en formatos, deben garantizar que su consulta sea confiable, verificable, veraz,
oportuna, completa, de manera clara y comprensible, en atencidon a la informacién
requerida por el solicitante. De ofra manera se estaria dejondo al interesado la carga
de su busqueda en una liga electronica que pudiera contener diversa, variada e
incompleta informacién, con la muy personal interpretacién o deduccién que de la
informacion obtenida haga el propio solicitante.

Luego enfonces, el Sujeto Obligado sefald que la informaciéon se encuentra disponible
en el link que proporciond, lo cual resulta insuficiente para garantizar el derecha
humano de acceso a la informacién publica en virtud de que no otorgd una liga
electrénica, que dirija a lo requerido por la parte hoy recurrente, ya que de la revision
hecha a la misma, se obtuvo como resultado que esta no redirecciona a informacié
alguna, y mucho menos a la relacionada con la solicitud de mérito, incumpliéndose a
con el criterio de accesibilidad que debe preverse en fodo procedimiento de atencién
a una solicitud de informacién piblica, de conformidad a la normatividad de la Ley de
Transparencia antes descrita.

Por lo anterior, el Pleno de este Instituto determina que lo expresado en la respuesta
primigenia por parte del sujeto, es insuficiente para considerar que satisface la solicitud
de informacion, al no cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad que
todo acto administrativo debe observar para el debido ejercicio del derecho de acceso
a la informacién, toda vez que la congruencia implica que exista concordancia entre
el requerimiento formulado por el particular v Ia respuesta proporcionada por el Sujeto
Obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera
expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Lo que significa que los sujet
obligados cumplirdn con los principios antes sefalados, cuando las respuestas que
emitan guarden una relacién I6gica con lo solicitado vy atiendan de manera puntual y
expresa, cada uno de los contenidos de informacién.

Sirve de apoyo a lo anterior, el siguiente Criterio de interpretacion, Reiterado,
Clave de control: SO/002/2017, emitido por el Instituto Nacional de Tran
Acceso a la Informacidn y Proteccion de Datos Personales (INAI), gque se

igente,
arencia,



-

continuacion: CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD. SUS ALCANCES PARA GARANTIZAR EL
DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION.

De la misma manera, el Pleno de este Instituto enfatiza que, en razén de lo consignado
por la Ley de Transparencia, las Unidades de Transparencia resultan ser los enlaces enfre
los Sujetos Obligados y el solicitante (articulo é4); sus responsables son designados por el
Titular del Sujeto Obligado, de quién dependerd directamente (articulo 65); tendrdn la
funcién de recibir y tramitar las solicitudes de acceso a la informacién y darles
seguimiento hasta la entrega de la misma, en la forma y modalidad que la haya pedido
el interesado (articulo 66, fraccion ), asi como la de realizar los tramites internos
necesarios para la atencién de las solicitudes de acceso a la informacién y efectuar las
noftificaciones a los solicitantes (articulo 66, fracciones IV y V), entre otras funciones.

En esta directriz, debe interpretarse de la norma, que la solicitudes de acceso a la
informacién no se dirigen a servidores publicos determinados, con la finalidad de que
éstos contesten de manera directa y personal las mismas, sino gque son dirigidas a los
Sujetos Obligados quienes, a través de los Titulares de sus Unidades de Transparencia,
reciben, tramitan y dan seguimiento a las mismas hasta la enfrega de la informacién
requerida, debiendo garantizar que las solicitudes se turnen a todas las dreas
competentes que cuenten con la informacidén o deban tenerla de acuerdo a sus
facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen, en sus archivos,
una buUsqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

Ahora bien, es de destacarse por parte de este Organo Garante gue la solicitud de
informacion, materia del presente Recurso de Revisidén, no hace requerimiento cierto de
informacion que obre en un documento especifico, sin embargo en atencion al sentido
y alcance de lo solicitado, es de colegirse que las respuestas pudieran obrar en
documentos en poder del Sujeto Obligado de los que deban de obtenerse una
interpretacion acorde con lo solicitado.

Al caso resulta aplicable el Criterio de interpretacion, Reiterado, Vigente, Clave de
control: SO/0/2017, emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informagion y Proteccion de Datos Personales (INAI), siguiente:

esién documental. Cuando los particulares presenten solicitudes de
acceso a la informacion sin identificar de forma precisa la documentacion que
pudiera contener la informacién de su interés, o bien, la solicitud constitfuya una
consulta, pero la respuesta pudiera obrar en algin documento en poder de los
sujetos obligados, éstos deben dar a dichas solicitudes una interpretacion que
les otorgue una expresion documental.

igual manera, el Pleno de este Instituto hace referencia a lo previsto en el articulo 3,
raecion IX de la Ley de Transparencia que, define a los “documentos” como los
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expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos,
directivas, directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos,
estadisticas o bien, cualquier otro registro que documente el ejercicio de las facultades,
funciones y competencias de los sujetos obligados, sus servidores piblicos e integrantes,
sin importar su fuente o fecha de elaboracion. Los documentos podrdn estar en
cualguier medio, sea escrito, impreso, sonoro, visual, electrénico, informdtico u
holografico.

De la misma manera, este Pleno deja asentada la consideracién de que, en el caso
particular, la informacién requerida es susceptible de entregarse, en razén o gue la
misma resulta ser de interés pdblico, segun lo prevé el articulo 91 fracciones VI, XlI, VIII,
XVIIL XXI, XXIV, XXVIL XXV, XXXI, XXX, y articulo 93, fraccidn |, inciso b, ambos de la Ley
de Transparencia:

Por lo tanto, resulta indudable para este Instituto, que en lo concerniente a la solicitud
de informacién materia del presente recurso, resulta ser informaciéon publica a la que &l
Sujeto Obligado debe dar acceso.

En tal sentido, permitir el acceso a esta informacién solicitada es dar cumplimiento a los ﬁ/
fines contemplados por la Ley de la materia, gue establece gue los sujetos obligados {/
deberdn observar los principios de transparencia y publicidad de sus actos y respetar e

derecho al liore acceso a la informacién publica.

Sin embargo, este Pleno no descarta la posibilidad de gue la informacidn solicitada por
la parte recurrente no exista en los archivos del Sujeto Obligado que de acuerdo a sus
atribuciones deba crear, generar, poseer, obtener, adquirir, fransformar o administrar
dicha informacién publica, es decir, que después de una bUsqueda exhaustiva en todos
los registros no se encueniren documentos que permitan precisar la respuesta a Ia

solicifud de informacién de mérito, por lo que para emitir tal conclusion los Sujetos
Obligados deben observar en su extremo el alcance de lo previsto en los articulos 160 y
161 de la Ley de Transparencia, con el fin de acreditar la inexistencia de Ia informacién

referida.

Por otra parte, es importante puntualizar que la Ley de Transparencia prevé en.s

articulos 129 y 130 que cuando un documento contenga partes o secciones reserv s
o confidenciales, los sujetos obligados, para efectos de atender una solicitud “de
informacién, deberdn elaborar una versién publica en la gue se testen las
secciones clasificadas, indicando su contenido de manera genérica y fun
motivando su clasificacién. Asimismo que la informaciéon contenida en las obli
de transparencia no podrd omitirse en las versiones pUblicas.




En virtud de todo lo anterior, el Sujeto Obligado deberd realizar la bisqueda de la
expresidon documental de la informacidn requerida, a fin de dar acceso a la informacion
a la parte recurrente.

Es en atencidon a lo anteriormente razonado y fundado que las Comisionadas y el
Comisionado integrantes de este Organo Garante, estiman que las razones o motivos
de inconformidad hechos valer por la parte recurrente resultan FUNDADOS.

QUINTO. Orden y cumplimiento.

a) Efectos. En atencién a lo sefialado en el Considerando CUARTO de la presente
resolucion y con fundamento en los articulos 178 fraccion Nl y 179 fraccidn Il de la Ley
de Transparencia, es que resulta procedente MODIFICAR la respuesta otorgada por el
Sujeto Obligado, MUNICIPIO DE TULUM, QUINTANA ROO, y ORDENAR a dicho Sujefo
Obligado, lo siguiente:

- Realizar la busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada a fin
de que HAGA ENTREGA de esta a la parte recurrente, debiendo observar lo
que para el otorgamiento de la informacién puiblica dispone la Ley de
Transparencia y demas disposiciones aplicables en la materia.

b) Plazos. En aplicacion de los articulos 179, fraccion IV y 189 de la Ley de
Transparencia se concede al Sujefo Obligado, a través de su Titular de la Unidad de
Transparencia, un plazo de DIEZ DIAS HABILES, contados a partir del dia siguiente a aquel
en que surta efectos la notificacion de la presente resolucion, para que cumpla con lo
ordenado.

) Igualmente, se le concede un plazo de TRES DIAS HABILES, contados a partir del dia

siguiente a aquel en que cumplimente lo ordenado en el pdrrafo anterior, para que
remita a este Instituto, las constancias que acrediten el cumplimiento de lo ordenado
en la presente resolucion, de conformidad al articulo 190 de la Ley de Transparencia.

En caso de incumplimiento a la presente resolucién, se le aplicard al servidor publico
arites mencionado, una de las medidas de apremio previstas en el articulo 192 de la Ley
e Iransparencia.

P@r lo anteriormente expuesto y debidamente fundado, se:




PRIMERO. Con fundamento en los articulos 178 fraccion lll y 179 fraccidn lll de la Ley de
Transparencia, se MODIFICA |a respuesta otorgada por el Sujefo Obligado y se le ordena
dar cumplimiento a lo sefialado en el Considerando Quinto de la presente resolucion.

SEGUNDO. Se hace del conocimiento del Recurrente que, en caso de estar inconforme
con la presente resolucidn, podrd impugnarla ante el Instituto Nacional de

Transparencia, Acceso ala Informacion Piblica y Proteccion de Datos Personales o ante
el Poder Judicial de la Federacion. ’

TERCERO. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 188 en relacion con el 91
fraccidn XXXVI de la Ley de Transparencia, una vez que haya causado estado la
presente resolucion, elabdrese la version publica correspondiente y publiquese; una vez
hecho lo anterior, archivese este expediente como asunto totalmente concluido.

CUARTO. Notifiquese la presente Resolucion o las partes a traves de las Plataforma
Nacional de Transparencia y adicionalmente publiguese mediante lista electrénica y
en estrados y CUMPLASE.

Asi lo acordd, en Sesidn Ordinaria celebrada el 25 de octubre de 2024, por unanimidad
de votos, el Pleno del Instituto de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
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Personales de Quintana Roo, integrado por las Comisionadas y el Comision age=glu@mmmmsemam,

frman al calce, ante Juan Carlos Chdavez Castaneda, Secretario Eje,c:Uﬁ'\?"'E“;z de

conformidad con lo dispuesto por el articulo 30 de la Ley de Transparencia, porcgrbde)js &

e 2

los efectos legales a gue haya lugar.
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