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4104 - Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos
Personales de Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

EO30 - Acceso ala Informacion y Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

EJERCICIO FISCAL:

2024

MML-01

Definicion del Problema

Motivos de

creacion:

e Creacion del PED y PD
® Actualizacion del PED Y PD, o

e Creacion de Institucion

Diagndstico:

El acceso a la informacion y la Proteccién de Datos Personales son derechos fundamentales de los Quintanarroenses y el IDAIPQROO es la Institucion
encargada de garantizarlos.Las solicitudes de acceso a la informacién han presentado una tendencia positiva, incrementdndose en un 17% con
respecto al afio anterior, pasando de 9,903 en 2021 a 11,597 en 2022.Para asegurar el acceso a la informacidn, las personas cuentan con
herramientas como el recurso de revision, mediante el cual se asegura la puesta a disposicion de la informacion clasificada como publica.En el
periodo de 2018 y 2019 hubo un incremento del 33.91% de los medios de impugnacién interpuestos ante el IDAIPQROO, pasando de 567 a 858. La
evolucion de los recursos entre 2019 y 2020 disminuy6 por la contingencia sanitaria, sin embargo, entre los afos 2021 y 2022 hubo un incremento
del 147.70% de los medios de impugnacion interpuestos ante el Instituto, pasando de 501 a 1241 y la tendencia se mantiene positiva.El Acceso,
Rectificacidn, Cancelacién y Oposicion (ARCO) en el tratamiento de los datos personales, es uno de los derechos que tenemos todas las personas y
que se encuentra vinculado a la proteccion de la privacidad. Para ello se requiere de una vigilancia constante del cumplimiento en las disposiciones
en materia de Datos Personales y asegurar sea informado el tratamiento de los datos recabados, para ello es importante que los sujetos obligados
pongan a disposicion de las personas, los avisos de privacidad.

éQué problema es el que origina el
programa?:

Los sujetos obligados del Estado de Quintana Roo incumplen con disposiciones de Transparencia y Proteccion de Datos Personales

¢éCual es la magnitud del problema?:

De acuerdo con los resultados de la verificacién virtual oficiosa desarrolla por el Organo Garante de Quintana Roo, el indice Global de Cumplimiento
de las Obligaciones de Transparencia ha presentado un nivel de cumpimiento del 80%, indice en donde se verifica el cumplimiento de las obligaciones
de transparencia bajo atributos de calidad y accesibilidad y bajo cada uno de los requerimientos establecidos en los formatos desarrollados por el
Sistema Nacional de Transparencia, disponible en http://www.idaipgroo.org.mx/vinculacion-sujetos-obligados/

éCudl es la necesidad por satisfacer en la
poblacién objetivo/area de enfoque?:

Garantizar el acceso a la informacion publica y la proteccion de los Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados del Estado, asi como
promover mecanismos de apertura gubernamental que permitan fortalecer el vinculo entre sociedad y gobierno, contribuyendo a disminuir la
corrupcion en México.

Mecanismos de Focalizacion:

Derivado de las facultades y atribuciones del Instituto de Acceso a la Informacidn y proteccion de Datos Personales de Quintana Roo (IDAIPQROO), la
focalizacion se centra en los sujetos obligados de la Ley de Transparencia y Aceso ala Informacidn Publica para el Estado de Quintana Roo, asi como
en los Sujetos Obligados de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo.

Poblaciéon de Referencia (Universo):

Sujetos Obligados (Dependencias, Organos administrativos desconcentrados, Organismos publicos descentralizados, Organos Auténomos, Poderes,
Organo de Fiscalizacion Superior, Fideicomisos, fondos publicos, Municipios, Partidos Politicos) del pais y sociedad en general que se beneficia
directamente por la puesta a disposicion de la informacién y proteccidn de datos personales.

Poblacién Potencial:

108 Sujetos Obligados (Dependencias, Organos administrativos desconcentrados, Organismos publicos descentralizados, Organos Auténomos,
Poderes, Organo de Fiscalizacién Superior, Fideicomisos, fondos publicos, Municipios, Partidos Politicos) y sociedad en general que se beneficia
directamente por la puesta a disposicion de la informacidn y proteccidn de datos personales.

Poblacion Objetivo:

108 Sujetos Obligados (Dependencias, Organos administrativos desconcentrados, Organismos publicos descentralizados, Organos Auténomos,
Poderes, Organo de Fiscalizacion Superior, Fideicomisos, fondos publicos, Municipios, Partidos Politicos) y sociedad en general que se beneficia
directamente por la puesta a disposicion de la informacidn y proteccion de datos personales.

Liga de Acceso:

http://www.idaipgroo.org.mx/vinculacion-sujetos-obligados/
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Identificacion de Involucrados

Obligaciones

Identificacion Expectativas 2 : 2 Priorizaciones
Ra P 3 a ;,Qué derechos tienen? ¢(Qué ha o f
;, Quiénes son? ¢Coémo se llaman? ;, Qué buscan? ;Qué esperan? Q ; ; ;,Quiénes son los mas importantes?
Q ¢ Q Q P obligaciones tenemos? Q p
Sociedad quintanarroense Instituciones publicas transparentes que La sociedad quintanarroense busca ejercer |La Sociedad quintanarroense
rindan cuentas y que permitan la plenamente sus derechos de acceso a la

participacion activa en el quehacer publico. |informacién y de proteccion de datos
personales. El IDAIPQROO como Organo
garante tiene la obligacion de asegurar su
libre ejercicio.

Sujetos Obligados Dar cumplimiento a sus obligaciones de Toda la informacion en posesion de los Los Sujetos obligados
transparencia y proteger los datos sujetos obligados sera publica, completa,
personales en su posesion. oportuna y accesible, sujeta a un claro

régimen de excepciones que deberan estar
definidas y ser ademas legitimas y
estrictamente necesarias en una sociedad

democratica.

Sociedades y asociaciones civiles Verificar que en el Estado se cuente con Que la informacion publica generada, Sociedades integradas por ciudadano que
instituciones transparentes y que rindan obtenida, adquirida, transformada o en no reciban remuneracién alguna.
cuentas. posesion de los sujetos obligados sea

publica y accesible a cualquier persona.

Secretaria de la Contraloria Verificar el cumplimiento de las obligaciones | Ademas de ser sujeto obligado, como ente | Coordinacién General De Transparencia,

de transparencia en el poder ejecutivo. de control interno en el poder ejecutivo Acceso A La Informacién Publica Y
verificar que toda la informacién en Proteccion De Datos Personales de la
posesion de los sujetos obligados sera SECOES.

publica, completa, oportuna y accesible,
sujeta a un claro régimen de excepciones
que deberan estar definidas y ser ademas
legitimas y estrictamente necesarias en una
sociedad democratica.

SEFIPLAN
secrETARIA

DE FINANZAS
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4104 - Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccidén de Datos
Personales de Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: |[E030 - Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
EJERCICIO FISCAL: | 2024

MML-02 Anélisis del Problema (Arbol de Problemas)

EFECTO SUPERIOR

Deficiente participacion ciudadana en la implementacion y la ejecucion de las Politicas Publicas

EFECTO DIRECTO

ED1 - La sociedad quintanarroense desconoce los procesos y procedimientos desarrollados por el Estado y atribuye a este sus inconformidades

EFECTO INDIRECTO

EI1.1 - Quintana Roo no se ha consolidado como Estado Abierto

PROBLEMA CENTRAL
Los sujetos obligados del Estado de Quintana Roo incumplen con disposiciones de Transparencia y Proteccion de Datos Personales

CAUSA DIRECTA

CD1 - Acelerado incremento de la interposicion de medios de impugnacion de los derechos tutelados.

CAUSA INDIRECTA

CI1.1 - Existen omisiones llevadas a cabo por los sujetos obligado en el procedimiento de atencion a la respuesta o falta de esta.

CAUSA INDIRECTA

CI1.2 - Existen dudas por parte de la ciudadania, respecto de los instrumentos y procesos para ejercer ampliamente sus Derechos de Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos Personales.

CAUSA INDIRECTA

CI1.3 - Los criterios para localizacion de la informacidn que de acuerdo con el ejercicio de facultades y atribuciones se deba documentar son heterogeneos.

CAUSA DIRECTA

CD2 - Deficientes sistemas de seguridad que permitan garantizar la proteccion de los datos personales.

CAUSA INDIRECTA

CI2.1 - Incumplimiento de las obligaciones en materia de datos personales y falta de publicacidn de los avisos de privacidad en el sitio web institucional de los Sujetos
Obligados
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CAUSA DIRECTA

CD3 - La respuesta a las solicitudes de informacidn por parte de los sujetos obligados es tardada y no satisface los intereses de los solicitantes.

CAUSA INDIRECTA

CI3.1 - Los sujetos obligados dan cumplimiento inadecuado en la publicacién de su informacion.

CAUSA INDIRECTA

CI3.2 - Bajo cumplimiento en las obligaciones de transparencia por parte de los Sujetos Obligados

CAUSA INDIRECTA

CI3.3 - La emision de las Resoluciones de Denuncias por incumplimiento a las Obligaciones de Transparencia se realiza en un plazo extendido

CAUSA INDIRECTA

CI3.4 - Existe incumplimiento por parte de las personas servidoras publicas, de las obligaciones que le impone la Ley en la atencidn de las Resoluciones dictadas por el Pleno del
Instituto

CAUSA INDIRECTA

CI3.5 - El IDAIPQROO como organo Garante debe ser referente en la atencion a las solicitudes de informacion.

CAUSA INDIRECTA

Cl3.6 - Existen areas de mejora en la publicacidn de la informacidn, bajo los atributos de calidad y accesibilidad.

CAUSA INDIRECTA

CI3.7 - Existen areas de mejora en la publicacién de la informacién en forma homologada con los distintos ordenes y/o niveles de gobierno.

CAUSA DIRECTA

CD4 - Existe una brecha entre ciudadnia y gobierno derivado de la falta de conocimiento de las herramientas para ejercer los derechos de acceso a la informacion y de proteccion de datos
personales.

CAUSA INDIRECTA

Cl4.1 - Desconocimiento en el ejercicio de los Derechos de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales.

CAUSA INDIRECTA

Cl4.2 - Insuficientes acciones que permitan fortalecer y contribuir el fomento de los valores para transformar la estructura paradigmatica de la sociedad, en el tema de la
transparencia, el acceso a la informacion y la proteccidn de los datos personales.

CAUSA INDIRECTA

Cl4.3 - Escasa difusion en medios de comunicacién y ciudadania en general de los Derechos de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales

CAUSA DIRECTA

CD5 - Politicas de Gobierno Abierto y Transparencia Proactiva sin consolidar

CAUSA INDIRECTA

CI5.1 - Adn falta implementar junto con los Sujetos Obligados, mecanismos de Estado Abierto y Transparencia Proactiva en el Estado de Quintana Roo.

SEFIPLAN

SECRETARIA

¥ PLANEACION
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CAUSA INDIRECTA

CI5.3 - Deficiente transversalizacion de la perspectiva de género en las politicas publicas
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4104 - Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccidén de Datos
Personales de Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: |[E030 - Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

EJERCICIO FISCAL: | 2024

MML-03 Definicion del Objetivo (Arbol de Objetivos)

FIN SUPERIOR

Fortalecer la Administracion Publica, y la apertura gubernamental, con pleno respeto a los derechos humanos, mediante un enfoque integral, bajo una vision sistémica, estructural y cultural en el
que inciden la sociedad e instituciones publicas y privadas.

FIN DIRECTO

FD1 - La sociedad quintanarroense conoce y participa activamente en el quehacer gubernamental

FIN INDIRECTO

FI1.1 - Quintana Roo se consolida como Estado Abierto

OBIJETIVO CENTRAL

Los sujetos obligados dan cumplimiento a sus obligaciones en materia de Transparencia y acceso a la Informacion, protegiendo los datos personales que poseen.

MEDIO DIRECTO

MD1 - Dar seguimiento y atencion a los recursos de inconformidad, asi como a los procedimientos que se desahoguen ante las instancias competentes.

MEDIO INDIRECTO

MI1.1 - Resolver los recursos de revision interpuestos por los particulares y darles puntual seguimiento para garantizar el cumplimiento de las resoluciones contenidas en estos

MEDIO INDIRECTO

MI1.2 - Brindar asesoria legal a servidores publicos, sujetos obligados y ciudadania en general.

MEDIO INDIRECTO

MI1.3 - Homologar los criterios par ala localizaciéon de la informacion en poder de los Sujetos obligados mediante el fortalecimeinto del Sistema Institucional de archivos

MEDIO DIRECTO

MD2 - Garantizar la proteccion de datos personales en posesidn de sujetos obligados.

MEDIO INDIRECTO

MI2.1 - Vigilar el cumplimiento de las obligaciones en materia de datos personales y la publicacion de los avisos de privacidad en el sitio web institucional de los Sujetos
Obligados.




SIPPRES 2024 | INTEGRACION
UINTﬁ)yﬁ

umtanaroo e ROOMR I Fecha 04/01/2024

202212027

Péagina 7 de 43

MEDIO DIRECTO

MD3 - Supervisar el cumplimiento de las obligaciones en materia de proteccion de datos personales

MEDIO INDIRECTO

MI3.1 - Verificar el cumplimiento bajo atributos de calidad y accesibilidad en las Obligaciones de Transparencia de los sujetos obligados.

MEDIO INDIRECTO

MI3.2 - Resolver las denuncias por el incumplimiento de obligaciones

MEDIO INDIRECTO

MI3.3 - Dar seguimiento a las Resoluciones de Denuncias por incumplimiento a las Obligaciones de Transparencia, en forma pronta y expedita

MEDIO INDIRECTO

MI3.4 - Dar seguimiento a los dictdmenes de incumplimiento derivados de la Verificacidn Virtual Oficiosa.

MEDIO INDIRECTO

MI3.5 - Atender en forma pronta y expedita, las solicitudes de informacion que se realicen al IDAIPQROO

MEDIO INDIRECTO

MI3.6 - Dar cumplimiento bajo atributos de calidad y accesibilidad a las obligaciones de transparencia del IDAIPQROO

MEDIO INDIRECTO

MI3.7 - Trabajar en forma coordinada con las instancias del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales.

MEDIO DIRECTO

MDA4 - Fortalecer el vinculo entre ciudadania y gobierno, mediante la promocién y fomento entre la ciudadania del conocimiento en los derechos el acceso a la informacion y proteccion de datos
personales

MEDIO INDIRECTO

MI4.1 - Capacitacion a sujetos obligados, sector educativo y sociedad en general en los Derechos de Acceso a la informacién y proteccion de datos personales.

MEDIO INDIRECTO

MI4.2 - Implementar acciones para fortalecer la cultura de la transparencia y la Proteccion de Datos Personales.

MEDIO INDIRECTO

MI4.3 - Difundir en medios de comunicacion y entre la ciudadania en general, los Derechos de Acceso a la Informacidn y Proteccion de Datos Personales

MEDIO DIRECTO

MD?5 - Fortalecer y promover la implementacion de Politicas de Gobierno Abierto y Transparencia Proactiva.

MEDIO INDIRECTO

MI5.1 - Implementar junto con los Sujetos Obligados, mecanismos de Estado Abierto y Transparencia Proactiva en el Estado de Quintana Roo.

SEFIPLAN

SECRETARIA

¥ PLANEACION
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MEDIO INDIRECTO

MI5.3 - Garantizar el acceso a la informacion y proteccion de datos personales con perspectiva de género
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4104 - Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccidén de Datos
Personales de Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: |[E030 - Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

EJERCICIO FISCAL: | 2024

MML-04 Seleccidon de Alternativas

Objetivo del Programa Presupuestario: ‘ Los sujetos obligados del Estado de Quintana Roo cumplen con las disposiciones de Transparencia y Proteccion de Datos Personales

NOTA: El andlisis de alternativas serd a partir de los medios establecidos en el drbol de objetivos.

Identificacion y Analisis de Alternativas de Solucion

L . . Calificacion de la L
Descripcion de la Alternativa Probabilidad Impacto AliEiiaiive Prioridad
Dar seguimiento y atencion a los recursos de inconformidad, asi como a los
procedimientos que se desahoguen ante las instancias competentes. 90 1
Baja | Media Alta Bajo | Medio | Alto
(1) (5) 9) 2 (5) (10)
Resolver los recursos de revision interpuestos por los particulares y darles puntual
seguimiento para garantizar el cumplimiento de las resoluciones contenidas en estos 90 2
Baja | Media | Alta Bajo | Medio | Alto
(1) (5) 9) 2 (5) (10)
Brindar asesoria legal a servidores publicos, sujetos obligados y ciudadania en general.
& 4| 90 3
Baja | Media Alta Bajo | Medio | Alto
(1) (5) 9) (2 (5) (10)
Fortalecer y promover la implementacion de Politicas de Gobierno Abierto y
Transparencia Proactiva. 90 4
Baja | Media Alta Bajo | Medio | Alto
(1) () 9) 2 (5) (10)
Implementar junto con los Sujetos Obligados, mecanismos de Estado Abierto y
Transparencia Proactiva en el Estado de Quintana Roo. 90 5
Baja | Media | Alta Bajo | Medio | Alto
(1) (5) (9) 2 (5) (10)
Garantizar el acceso a la informacion y proteccion de datos personales con perspectiva
de género 90 6
Baja | Media Alta Bajo | Medio | Alto
(1 (5) (9 (2 (5) (10)
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NOTA: El andlisis de alternativas serd a partir de los medios establecidos en el drbol de objetivos.

Identificacion y Analisis de Alternativas de Solucion

Calificacion de la

Descripcién de la Alternativa Probabilidad Impacto AliEraiive Prioridad
Homologar los criterios par ala localizacion de la informacién en poder de los Sujetos
obligados mediante el fortalecimeinto del Sistema Institucional de archivos 90 7

Baja | Media | Alta Bajo | Medio | Alto
(1) (5) 9) 2 (5) (10)

90 8

Baja | Media Alta Bajo | Medio | Alto
(1 (5) (9 (2 (5) (10)

Garantizar la proteccion de datos personales en posesion de sujetos obligados.

Vigilar el cumplimiento de las obligaciones en materia de datos personales y la
publicacién de los avisos de privacidad en el sitio web institucional de los Sujetos 90 9
Obligados.

Baja | Media | Alta Bajo | Medio | Alto

(1) (5) (9) 2) (5) (10)
Supervisar el cumplimiento de las obligaciones en materia de proteccion de datos

personales 90 10

Baja | Media | Alta Bajo | Medio | Alto
(1) (5) 9) 2 (5) (10)

Verificar el cumplimiento bajo atributos de calidad y accesibilidad en las Obligaciones de

Transparencia de los sujetos obligados. 90 1

Baja | Media Alta Bajo | Medio | Alto
(1 (5) (9 ) (5) (10)

90 12

Baja | Media Alta Bajo | Medio | Alto
(1) () 9) 2 (5) (10)

Resolver las denuncias por el incumplimiento de obligaciones

Dar seguimiento a las Resoluciones de Denuncias por incumplimiento a las Obligaciones

de Transparencia, en forma pronta y expedita 90 13
Baja | Media | Alta Bajo | Medio | Alto

(1) (5) 9) 2 (5) (10)
Dar seguimiento a los dictdmenes de incumplimiento derivados de la Verificacién Virtual

Oficiosa. 90 14

Baja | Media Alta Bajo | Medio | Alto
(1) (5) 9) (2 (5) (10)

Atender en forma pronta y expedita, las solicitudes de informacion que se realicen al

IDAIPQROO 90 15

Baja | Media Alta Bajo | Medio | Alto

(1) () 9) 2 (5) (10)
Dar cumplimiento bajo atributos de calidad y accesibilidad a las obligaciones de

transparencia del IDAIPQROO 90 16

Baja | Media | Alta Bajo | Medio | Alto
(1) (5) 9) 2 (5) (10)

9‘5“ SEFIPLAN
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NOTA: El andlisis de alternativas serd a partir de los medios establecidos en el drbol de objetivos.

Identificacion y Analisis de Alternativas de Solucion

Calificacion de la

Descripcién de la Alternativa Probabilidad Impacto AliEraiive Prioridad
Trabajar en forma coordinada con las instancias del Sistema Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales. 90 17

Baja | Media | Alta Bajo | Medio | Alto
(1) (5) 9) 2 (5) (10)

Fortalecer el vinculo entre ciudadania y gobierno, mediante la promocién y fomento entre
la ciudadania del conocimiento en los derechos el acceso a la informacién y proteccion de 90 18
datos personales

Baja | Media Alta Bajo | Medio | Alto
(1 (5) (9 (2 (5) (10)

Capacitacion a sujetos obligados, sector educativo y sociedad en general en los
Derechos de Acceso a la informacién y proteccién de datos personales.

90 19
Baja | Media | Alta Bajo | Medio | Alto

(1) (5) (9) 2) (5) (10)
Implementar acciones para fortalecer la cultura de la transparencia y la Proteccién de

Datos Personales. 90 20

Baja | Media | Alta Bajo | Medio | Alto
(1) (5) 9) 2 (5) (10)

Difundir en medios de comunicacion y entre la ciudadania en general, los Derechos de
Acceso a la Informacion y Protecciéon de Datos Personales

90 21

Baja | Media Alta Bajo | Medio | Alto
(1 (5) (9 ) (5) (10)

% | SEFIPLAN
-4

SECRETARIA
DE FINANZAS
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4104 - Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccidén de Datos
Personales de Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA

CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

EO030 - Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

EJERCICIO FISCAL:

2024

MML-05

Estructura Analitica por Programa Presupuestario

Estructura Analitica del Programa Presupuestario

Logica Vertical MIR de Programa

Resultado Clave

Presupuestario

Problemética Solucién Nivel Resumen Narrativo Factor Relevante
EFECTOS FINES Fin F - Contribuir a consolidar politicas Adminsitracién publica fortalecida, con
Deficiente participacion ciudadana en | Fortalecer la Administracion Publica, y publicas en materia de transparencia, |apertura gubernamental con politicas
la implementacion y la ejecucion de las |la apertura gubernamental, con pleno acceso a la informacién, protecciéon de | publicas consolidadas en materia de
Politicas Publicas respeto a los derechos humanos, datos personales y combate frontal a la |transparencia, acceso a la informacion
mediante un enfoque integral, bajo una corrupcion, que permitan el y combate frontal a la corrupcion.
vision sistémica, estructural y cultural fortalecimiento de la Administracion
en el que inciden la sociedad e Publica, asi como la apertura
instituciones publicas y privadas. gubernamental, con pleno respeto a los
derechos humanos, mediante un
enfoque integral, bajo una vision
sistémica, estructural y cultural en el
que inciden la sociedad e instituciones
publicas y privadas.
1 La sociedad quintanarroense 1 La sociedad quintanarroense conoce Participacion activa de la sociedad
desconoce los procesos y y participa activamente en el quehacer quintanarroense en el quehacer
procedimientos desarrollados por el gubernamental gubernamental.
Estado y atribuye a este sus
inconformidades
1.1 Quintana Roo no se ha consolidado | 1.1 Quintana Roo se consolida como un Quintana Roo consolidado como
como Estado Abierto Estado Abierto Estado Abierto y referente a Nivel
Nacional.
PROBLEMA OBJETIVO Propésito P - Los sujetos obligados del Estado de | Cumplimeinto por parte de los sujetos
Los sujetos obligados del Estado de Los sujetos obligados dan Quintana Roo cumplen con las obligados a sus obligaciones en
Quintana Roo incumplen con cumplimiento a sus obligaciones en disposiciones de Transparencia y materia de Transparencia y acceso a la
disposiciones de Transparencia y materia de Transparencia y acceso a la Proteccion de Datos Personales Informacion, protegiendo los datos
Proteccion de Datos Personales Informacién, protegiendo los datos personales que poseen.
personales que poseen.
CAUSAS DIRECTAS MEDIOS DIRECTOS Componente C01 - Medios de impugnacion para el | Medios de impugnacion sustanciados y
1 Acelerado incremento de la 1 Dar seguimiento y atencion a los acceso a la informacion y la proteccion | resueltos
interposicién de medios de recursos de inconformidad, asi como a de Datos Personales, sustanciados y
impugnacion de los derechos tutelados. |los procedimientos que se desahoguen resueltos
ante las instancias competentes.
2 Deficientes sistemas de seguridad 2 Garantizar la proteccién de datos Componente CO02 - Derecho a la proteccion de datos | Proteccién de datos personales
que permitan garantizar la proteccion personales en posesion de sujetos personales en posesion de sujetos
de los datos personales. obligados. obligados garantizado.
3 La respuesta a las solicitudes de 3 Supervisar el cumplimiento de las Componente CO03 - Solicitudes de acceso a la Solicitudes de acceso a la informacion

informacion por parte de los sujetos
obligados es tardada y no satisface los
intereses de los solicitantes.

obligaciones en materia de proteccién
de datos personales

informacion realizadas a los Sujetos
Obligados monitoreadas.

atendidas
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Resultado Clave

Probleméatica Solucién Nivel Resumen Narrativo Factor Relevante
4 Existe una brecha entre ciudadniay |4 Fortalecer el vinculo entre ciudadania | Componente C04 - Acceso a la informacion y La ciudadnia conoce y ejerce los
gobierno derivado de la falta de y gobierno, mediante la promocion y proteccién de datos personales derechos el acceso a la informacién y
conocimiento de las herramientas para |fomento entre la ciudadania del fortalecidos proteccion de datos personales
ejercer los derechos de acceso a la conocimiento en los derechos el
informacion y de proteccion de datos acceso a la informacién y proteccion de
personales. datos personales
5 Politicas de Gobierno Abierto y 5 Fortalecer y promover la Componente CO05 - Mecanismos de Gobierno Mecanismos de Gobierno Abierto,
Transparencia Proactiva sin consolidar |implementacion de Politicas de Abierto, Transparencia Proactiva y Transparencia Proactiva y Politicas de
Gobierno Abierto y Transparencia Politicas de acceso implementados acceso
Proactiva.
CAUSAS INDIRECTAS MEDIOS INDIRECTOS Actividad C01.A01 - Sustanciacién de Recursos | Recursos de Revision resuletos
1.1 Existen omisiones llevadas a cabo | 1.1 Resolver los recursos de revision de Revisién
por los sujetos obligado en el interpuestos por los particulares y
procedimiento de atencién a la darles puntual seguimiento para
respuesta o falta de esta. garantizar el cumplimiento de las
resoluciones contenidas en estos
1.2 Existen dudas por parte de la 1.2 Brindar asesoria legal a servidores |Actividad C01.A02 - Imparticion de asesoria legal | Sujetos obligados y ciudadania
ciudadania, respecto de los publicos, sujetos obligados y a servidores publicos, sujetos asesorados en sus Derechos de de
instrumentos y procesos para ejercer | ciudadania en general. obligados y ciudadania en general Acceso a la Informacién y Proteccion
ampliamente sus Derechos de Acceso de Datos Personales.
a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales.
1.3 Los criterios para localizacion de la | 1.3 Homologar los criterios par ala Actividad C01.A03 - Consolidacion del sistema Sistema Institucional de archivos
informacion que de acuerdo con el localizacion de la informacion en poder institucional de archivos para facilitar el |fortalecido
ejercicio de facultades y atribuciones de los Sujetos obligados mediante el acceso a la informacion publica
se deba documentar son heterogeneos. | fortalecimeinto del Sistema Institucional obligatoria
de archivos
2.1 Incumplimiento de las obligaciones |2.1 Vigilar el cumplimiento de las Actividad C02.A01 - Vigilancia del cumplimiento | Obligaciones en materia de datos
en materia de datos personales y falta |obligaciones en materia de datos de las obligaciones en materia de datos | personales y la publicacién de los
de publicacién de los avisos de personales y la publicacién de los personales y la publicacion de los avisos de privacidad
privacidad en el sitio web institucional |avisos de privacidad en el sitio web avisos de privacidad en el sitio web
de los Sujetos Obligados institucional de los Sujetos Obligados. institucional de los Sujetos Obligados
3.1 Los sujetos obligados dan 3.1 Verificar el cumplimiento bajo Actividad C03.A01 - Verificacion del Obligaciones de Transparencia con
cumplimiento inadecuado en la atributos de calidad y accesibilidad en cumplimiento a las Obligaciones de atributos de calidad y accesibilidad.
publicacién de su informacion. las Obligaciones de Transparencia de Transparencia
los sujetos obligados.
3.2 Bajo cumplimiento en las 3.2 Resolver las denuncias por el Actividad C03.A02 - Sustanciacion de denuncias | Denuncias por incumplimiento de
obligaciones de transparencia por parte | incumplimiento de obligaciones por incumplimiento de obligaciones obligaciones sustanciadas en forma
de los Sujetos Obligados pronta.
3.3 La emisién de las Resoluciones de | 3.3 Dar seguimiento a las Resoluciones | Actividad C03.A03 - Seguimiento de las Resoluciones de denuncias por
Denuncias por incumplimiento a las de Denuncias por incumplimiento a las Resoluciones de Denuncias por incumplimiento a las Obligaciones de
Obligaciones de Transparencia se Obligaciones de Transparencia, en incumplimiento a las Obligaciones de | Transparencia en forma pronta y
realiza en un plazo extendido forma pronta y expedita Transparencia expedita.
3.4 Existe incumplimiento por parte de |3.4 Dar seguimiento a los dictdimenes | Actividad C03.A04 - Seguimiento a los Cumplimiento de obligaciones de
las personas servidoras publicas, de de incumplimiento derivados de la dictdmenes de incumplimiento de la transparencia, asegurado.
las obligaciones que le impone la Ley | Verificacion Virtual Oficiosa. Verificacion Virtual Oficiosa
en la atencion de las Resoluciones
dictadas por el Pleno del Instituto
3.5 EI IDAIPQROO como organo 3.5 Atender en forma pronta y expedita, | Actividad C03.A05 - Atencidn pronta y expedita a |La ciudadania cuenta con acceso a la
Garante debe ser referente en la las solicitudes de informacién que se las solicitudes de informacion que se informacion que obra en los
atencion a las solicitudes de realicen al IDAIPQROO realicen al IDAIPQROO expedientes del IDAIPQROO
informacion.
3.6 Existen areas de mejora en la 3.6 Dar cumplimiento bajo atributos de | Actividad C03.A06 - Cumplimiento de las La ciudadania cuenta con acceso a la
publicacién de la informacion, bajo los | calidad y accesibilidad a las obligaciones de transparencia del informacién clara y preferentemente en
atributos de calidad y accesibilidad. obligaciones de transparencia del IDAIPQROO datos abiertos.
IDAIPQROO
3.7 Existen areas de mejora en la 3.7 Trabajar en forma coordinada con | Actividad C03.A07 - Coordinacion con las Criterios homologados en acceso a la

publicacién de la informacion en forma
homologada con los distintos ordenes
y/o niveles de gobierno.

las instancias del Sistema Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Proteccién de Datos
Personales.

Instancias del Sistema Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Proteccion de Datos
Personales, realizado

informacion y proteccién de datos
personales en los 3 ordenes de
gobierno( federal, estatal y municipal).
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Resultado Clave

Problematica Solucion Nivel Resumen Narrativo Factor Relevante
4.1 Desconocimiento en el ejercicio de |4.1 Capacitacion a sujetos obligados, | Actividad C04.A01 - Realizacion de eventos de | La sociedad conoce ampliamente el
los Derechos de Acceso a la sector educativo y sociedad en general capacitacion en coordinacién con el ejercicio de los Derechos de Acceso a
Informacién y Proteccion de Datos en los Derechos de Acceso a la Sector Educativo y Sociedad en la Informacion y Proteccién de Datos
Personales. informacion y proteccion de datos General para la difusiéon del Derecho de | Personales
personales. Acceso a la Informacién y Proteccion

de Datos Personales en el Estado de

Quintana Roo.
4.2 Insuficientes acciones que permitan | 4.2 Implementar acciones para Actividad C04.A02 - Implementacién de acciones |Cultura de la transparencia y la
fortalecer y contribuir el fomento de los |fortalecer la cultura de la transparencia para fortalecer la cultura de la Proteccién de Datos Personales en
valores para transformar la estructura |y la Proteccion de Datos Personales. transparencia y la Proteccion de Datos | Quintana Roo
paradigmatica de la sociedad, en el Personales
tema de la transparencia, el acceso a la
informacion y la proteccion de los datos
personales.
4.3 Escasa difusion en medios de 4.3 Difundir en medios de Actividad C04.A03 - Difusion en medios de La sociedad conoce sus derechos de
comunicacion y ciudadania en general |comunicacioén y entre la ciudadania en comunicacion y ciudadania en general |acceso a la informacion y proteccion de
de los Derechos de Acceso a la general, los Derechos de Acceso a la de los Derechos de Acceso a la datos personales y confia en el
Informacion y Proteccion de Datos Informacion y Proteccién de Datos Informacion y Proteccién de Datos IDAIPQROO para asegurar su
Personales Personales Personales cumplimiento.
5.1 Aln falta implementar junto con los | 5.1 Implementar junto con los Sujetos | Actividad C05.A01 - Implementacién junto con Mecanismos de Estado Abierto y
Sujetos Obligados, mecanismos de Obligados, mecanismos de Estado los Sujetos Obligados de mecanismos | Transparencia Proactiva en el Estado
Estado Abierto y Transparencia Abierto y Transparencia Proactiva en el de Estado Abierto y Transparencia de Quintana Roo
Proactiva en el Estado de Quintana Estado de Quintana Roo. Proactiva en el Estado de Quintana
Roo. Roo.
5.3 Deficiente transversalizacion de la |5.3 Garantizar el acceso a la Actividad C05.A02 - Implementacion de acciones | Politicas de acceso a la informacion,
perspectiva de género en las politicas  |informacion y proteccion de datos para promover en la sociedad politicas |generando conocimiento, usoy el
publicas personales con perspectiva de género de acceso a la informacion, generando | aprovechamiento de la informacion

conocimiento, uso y el publica

aprovechamiento de la informacién

publica.

Actividad C05.A03 - Cumplimiento de las Transversalizacion de la perspectiva de

obligaciones de transparencia con
perspectiva de género

género en el acceso a la informacion y
la proteccion d edatos personales.
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4104 - Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccidén de Datos
Personales de Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: |[E030 - Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

EJERCICIO FISCAL: | 2024

MML-06 Matriz de Indicadores para Resultados

Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo (P.E.D.)

Eje Programa del P.E.D. Objetivo Estrategia
NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA
Alineacion al Programa de Desarrollo (P.D.)

Programa de Desarrollo Tipo de P.D. Tema Objetivo Estrategia
29 - PLAN INSTITUCIONAL DEL Institucional | Acceso a la Informacion y 29-01 - Consolidar el pleno ejercicio alos | 29-01-01 - Desarrollar acciones de fomento
INSTITUTO DE ACCESO A LA Proteccion de Datos Personales derechos de acceso a la informacion y la al ejercicio del derecho de acceso a la
INFORMACION Y PROTECCION DE proteccion de datos personales en el informacion y supervisar que los sujetos
DATOS PERSONALES DE QUINTANA estado de Quintana Roo obligados protejan los Datos personales.
ROO 2023-2025.

Alineacion Funcional

Finalidad: 1 - Gobierno Funcion: 18 - Otros Servicios Generales

Misién
Garantizar a la sociedad el derecho de acceso a la informacion y la proteccién de datos personales, en apego a los principios de certeza, legalidad, independencia, imparcialidad,
eficacia, objetividad, profesionalismo, transparencia y maxima publicidad.

Vision

Ser una institucion que consolide el derecho de acceso a la informacién y la proteccion de datos personales, mediante la participacion de la sociedad y la apertura informativa, que
coadyuve con el fortalecimiento del sistema democratico de la Entidad, hacia el mejoramiento de la calidad de vida de las personas.

Objeto del Ente

Garantizar los derechos de acceso a la informacion y de proteccién de datos personales en posesion de los sujetos obligados del Estado de Quintana Roo

Formato 4 x 4

Nivel Resumen Narrativo Indicador Medio de Verificacion Supuesto

Fin F - Contribuir a consolidar politicas PEDI113 - Subindice de participacion | Métrica de Gobierno Abierto, disponible | Los sujetos obligados promueven
publicas en materia de transparencia, |de la perspectiva gubernamental, por |en préacticas de Gobierno Abierto y
acceso a la informacién, proteccion de |entidad federativa https://Inppmicrositio.shinyapps.io/metri | protegen los Datos Personales
datos personales y combate frontal a la ca_gobierno_abierto_2021/
corrupcion, que permitan el
fortalecimiento de la Administracién Coordinacién de vinculacion
Publica, asi como la apertura http://www.idaipgroo.org.mx/

gubernamental, con pleno respeto a los
derechos humanos, mediante un
enfoque integral, bajo una vision
sistémica, estructural y cultural en el
gue inciden la sociedad e instituciones
publicas y privadas.
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Formato 4 x 4

Nivel

Resumen Narrativo

Indicador

Medio de Verificacion

Supuesto

Propésito

P - Los sujetos obligados del Estado de
Quintana Roo cumplen con las
disposiciones de Transparencia y
Proteccion de Datos Personales

2901101 - indice Global Estatal de
Cumplimiento de Obligaciones de
Transparencia

Reporte de Resultados de la
verificacion virtual oficiosa a las
obligaciones de transparencia,
disponible en
http://www.idaipgroo.org.mx/vinculacion
-sujetos-obligados/

Coordinacion de vinculacion
http://www.idaipgroo.org.mx/vinculacion
-sujetos-obligados/

Los sujetos obligados dan
cumplimiento a sus obligaciones de
transparencia de acuerdo con los
criterios emanados de la Ley General
de Transparencia

Componente

CO01 - Medios de impugnacion para el
acceso a la informacién y la proteccion
de Datos Personales, sustanciados y
resueltos

CO01I01 - Porcentaje de Medios de
Impugnacién sustanciados

Reporte trimestral de medios de
verificacion, dispobible en
http://www.idaipgroo.org.mx/indicadore
s/

Coordinacion juridica y de datos
personales, disponible en
http://www.idaipgroo.org.mx/indicadore
s/

La ciudadania promueve medios de
impugnacion

Actividad

CO01.A01 - Sustanciacion de Recursos
de Revision

C01AO01 - Porcentaje de Recursos de
Revisién Sustanciados

Reporte trimestral del estado procesal
de los Recursos de Revision, emitido
por la Coordinacién Juridica, disponible
en
http://www.idaipgroo.org.mx/indicadore
s/

Coordinacion Juridica, disponible en
http://www.idaipgroo.org.mx/indicadore
s/

La ciudadania promueve recursos de
revision.

Actividad

C01.A02 - Imparticién de asesoria legal
a servidores publicos, sujetos
obligados y ciudadania en general

CO01A02 - Porcentaje de asesorias
externas, internas o asistencia juridica
al Instituto

Reporte trimestral de asesorias,
emitido por la Coordinacion juridica,
disponible en
http://www.idaipgroo.org.mx/indicadore
s/

Coordinacion juridica, disponible en
http://www.idaipgroo.org.mx/indicadore
s/

La ciudadania y servidores publicos
solicitan asesoria.

Actividad

C01.A03 - Consolidacién del sistema
institucional de archivos para facilitar el
acceso a la informacién publica
obligatoria

CO01A03 - Porcentaje de Series
documentales integradas en los
inventarios generales

Reporte de inventarios documentales,
emitido por la coordinacién
Administrativa. Liga de acceso:
http://www.idaipgroo.org.mx/gestion-
documental/instrumentos/

Coordinacion Administrativa. Liga de
acceso:
http://www.idaipgroo.org.mx/gestion-
documental/instrumentos/

Las Unidades productoras de
informacién organizan y reportan su
informacién de acuerdo con lo
establecido en los instrumentos de
control y consulta archivistica.

Componente

CO02 - Derecho a la proteccién de datos
personales en posesion de sujetos
obligados garantizado.

C02101 - Porcentaje de sujetos
obligados que cumplen con las
disposiciones legales en materia de
datos personales.

Informe trimestral de la Direccién de
Proteccion de Datos Personales

Direccién de Proteccion de Datos
Personales
http://www.idaipgroo.org.mx/indicadore
s/

La ciudadania presenta solicitudes de
sus Derechos de Acceso, Rectificacion,
Cancelacion, Oposicién y de
Portabilidad. (ARCO y de Portabilidad)

Actividad

C02.A01 - Vigilancia del cumplimiento
de las obligaciones en materia de datos
personales y la publicacion de los
avisos de privacidad en el sitio web
institucional de los Sujetos Obligados

C02A01 - Porcentaje de sujetos
obligados que cumplen con la
publicacion de los avisos de privacidad
en el sitio web institucional.

Informe trimestral de la Direccion de
Proteccién de Datos Personales,
disponible en
http://www.idaipgroo.org.mx/indicadore
s/

Direccién de Proteccion de Datos
Personales, disponible en
http://www.idaipgroo.org.mx/indicadore
s/

Los sujetos obligados, dan
cumplimiento a sus obligaciones en
materia de Proteccion de Datos
Personales.

SEFIPLAN

SECRETARIA
DE FINANZAS.

¥ PLANEACION



S
:
] ~
QUINTANA ?OO

202212027

UINTANA

o UNIDOS PARA
TRANSFORMAR

SIPPRES 2024 | INTEGRACION

Fecha 04/01/2024

Péagina 17 de 43

Formato 4 x 4

Nivel

Resumen Narrativo

Indicador

Medio de Verificacion

Supuesto

Componente

CO03 - Solicitudes de acceso a la
informacion realizadas a los Sujetos
Obligados monitoreadas.

CO03I101 - Porcentaje de sujetos
obligados que informan solicitudes de
acceso a la informacién

Informe de solicitudes de acceso a la
Informacion (Termémetro de acceso a
la informacion)

Coordinacion de Vinculacion
http://www.idaipgroo.org.mx/indicadore
s/

Los sujetos obligados informan las
solicitudes de acceso a la informacion
y les dan atencién.

Actividad

C03.A01 - Verificacion del
cumplimiento a las Obligaciones de
Transparencia

CO03A01 - Porcentaje de verificaciones
del cumplimiento de las obligaciones
de Transparencia realizadas

Informe trimestral de la Direccion de
Verificacion de Obligaciones de
Transparencia y denunicas, disponible
en
http://www.idaipgroo.org.mx/indicadore
s/

Direccién de Verificacion de
Obligaciones de Transparencia y
denunicas, disponible en
http://www.idaipgroo.org.mx/indicadore
s/

Los procesos se ejecutan en tiempo y
forma

Actividad

C03.A02 - Sustanciacion de denuncias
por incumplimiento de obligaciones

C03A02 - Porcentaje de expedientes
derivados de denuncias por
incumplimiento a las obligaciones de
transparencia concluidos

Informe trimestral de sustanciacion de
denuncias, emitido por la Coordinacion
de vinculacioén, disponible en
http://www.idaipgroo.org.mx/indicadore
s/

Coordinacion de vinculacion, disponible
en
http://www.idaipgroo.org.mx/indicadore
s/

Los procesos se ejecutan en tiempo y
forma

Actividad

C03.A03 - Seguimiento de las
Resoluciones de Denuncias por
incumplimiento a las Obligaciones de
Transparencia

CO03A03 - Porcentaje de expedientes
de resoluciones de denuncias por
incumplimiento a las obligaciones de
transparencia concluidos

Informe trimestral de de expedientes de
resoluciones de denuncias por
incumplimiento a las obligaciones de
transparencia, emitido por la
Coordinacion de vinculacion, disponible
en
http://www.idaipgroo.org.mx/indicadore
s/

Coordinacion de vinculacion,
disponible en
http://www.idaipgroo.org.mx/indicadore
s/

Los Sujetos Obligados cumplen con
sus requerimientos derivado de la
verificacién virtual oficiosa en tiempo y
forma

Actividad

C03.A04 - Seguimiento a los
dictdmenes de incumplimiento de la
Verificacion Virtual Oficiosa

CO03A04 - Porcentaje de expedientes
derivados del seguimiento a los
dictamenes de incumplimiento,
concluidos

Informe trimestral de expedientes
derivados del seguimiento a los
dictamenes de incumplimiento, emitido
por la Coordiancion de vinculacion,
disponible en
http://www.idaipgroo.org.mx/indicadore
s/

Coordiancién de vinculacion, disponible
en
http://www.idaipgroo.org.mx/indicadore
s/

Los Sujetos Obligados cumplen con
sus requerimientos del seguimiento a
las resoluciones de denuncia en tiempo
y forma.

Actividad

C03.A05 - Atencion pronta y expedita a
las solicitudes de informacién que se
realicen al IDAIPQROO

CO03A05 - Porcentaje de solicitudes de
informacién atendidas

Informe trimestral de la Unidad de
Transparencia, disponible en
http://www.idaipgroo.org.mx/indicadore
s/

Unidad de Transparencia, disponible
en
http://www.idaipgroo.org.mx/indicadore
s/

Los ciudadanos realizan solicitudes de
informacioén al IDAIPQROO

SEFIPLAN

SECRETARIA
DE FINANZAS

¥ PLANEACION
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Formato 4 x 4

Nivel Resumen Narrativo Indicador Medio de Verificacion Supuesto

Actividad C03.A06 - Cumplimiento de las C03AO06 - Porcentaje de cumplimiento | Informe trimestral de cumplimiento de | La plataforma Nacional de
obligaciones de transparencia del de actualizacion de las Obligaciones de |obligaciones de transparencia, emitido | Transparencia opera con normalidad
IDAIPQROO Transparencia delas unidades por la unidad de transparencia,

responsables del IDAIPQROO disponible en
http://www.idaipgroo.org.mx/indicadore
s/
unidad de transparencia, disponible en
http://www.idaipgroo.org.mx/indicadore
s/

Actividad C03.A07 - Coordinacion con las C03AO07 - Porcentaje lineas de acciéon |Informe de lineas de accion del El PROTAI y el PRONADATOS se
Instancias del Sistema Nacional de del PROTAl y PRONADATOS PROTAI y PRONADATOS atendidas mantienen sin cambios
Transparencia, Acceso a la Informacién | atendidas de la Coordinacién de vinculacion,

Publica y Proteccion de Datos disponible en

Personales, realizado http://www.idaipgroo.org.mx/indicadore
s/
Coordinacion de vinculacion, disponible
en
http://www.idaipgroo.org.mx/indicadore
s/

Componente CO04 - Acceso a la informacion y C04101 - Porcentaje de Sujetos Reporte de capacitados, disponible en | Los servidores publicos que integran
proteccion de datos personales Obligados Capacitados en materia de | http://www.idaipgroo.org.mx/indicadore |los sujetos obligados participan en los
fortalecidos Acceso a la Informacién y Proteccion s/ eventos de capacitacion

de Datos Personales en el Estado de

Quintana Roo Coordinacion de Capacitacion,
http://www.idaipgroo.org.mx/indicadore
s/

Actividad C04.A01 - Realizacion de eventos de | CO4A01 - Porcentaje de Eventos de Informe de Eventos de capacitacion Las personas participan en los eventos
capacitacion en coordinacién con el capacitacion realizados el Sector realizados el Sector Educativo y de capacitacion
Sector Educativo y Sociedad en Educativo y Sociedad en General en el |Sociedad en General, emitido por la
General para la difusién del Derecho Estado de Quintana Roo, en materia de | Coordinacion de capacitacion,
de Acceso a la Informacién y Acceso a la Informacién y Proteccion disponible en
Proteccion de Datos Personales en el | de Datos Personales en el Estado de | http://www.idaipgroo.org.mx/indicadore
Estado de Quintana Roo. Quintana Roo. s/

Coordinacién de capacitacion,
disponible en
http://www.idaipgroo.org.mx/indicadore
s/

Actividad C04.A02 - Implementacién de acciones | CO4A02 - Porcentaje de Escuelas Informe de la coordinacion de Existe una adecuada coordinacion con
para fortalecer la cultura de la visitadas del Nivel Educativo para la capacitacion, disponible en el Sector educativo
transparencia y la Proteccion de Datos |difusién de la Transparencia y la http://www.idaipgroo.org.mx/indicadore
Personales Proteccion de Datos Personales s/

coordinacién de capacitacion,
disponible en
http://www.idaipgroo.org.mx/indicadore
s/

Actividad C04.A03 - Difusion en medios de C04A03 - Numero de publicaciones Informe de la Direccion de La ciudadania se interesa y conoce
comunicacion y ciudadania en general |realizadas en medios de difusion Comunicacién Social y Relaciones sobre el derecho de acceso a la
de los Derechos de Acceso a la Publicas, disponible en informacién publica.

Informacién y Proteccion de Datos http://www.idaipgroo.org.mx/indicadore
Personales s/
Direccién de Comunicacion Social y
Relaciones Publicas, disponible en
http://www.idaipgroo.org.mx/indicadore
s/

Componente CO05 - Mecanismos de Gobierno CO05I01 - Taza de variacién de Reporte en materia de Gobierno Los sujetos obligados presentan la
Abierto, Transparencia Proactiva y Acciones realizadas en materia de Abierto, transparencia Proactiva y disposicién para el acompafiamiento en
Politicas de acceso implementados politicas de acceso a la informacion Politicas de acceso la implementacion de las politicas

Coordinacién de vinculacion
http://www.idaipgroo.org.mx/indicadore
s/

SECRETARIA
DE FINANZAS.

¥ PLANEACION

SEFIPLAN
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Formato 4 x 4

Nivel Resumen Narrativo Indicador Medio de Verificacion Supuesto

Actividad C05.A01 - Implementacién junto con CO05A01 - Tazas de variacion de Informe trimestral de la Coordinacién Los sujetos obligados presentan la
los Sujetos Obligados de mecanismos | Acciones realizadas en materia de de vinculacion, disponible en disposicion para el acompafiamiento en
de Estado Abierto y Transparencia politicas de acceso a la informacién http://www.idaipgroo.org.mx/indicadore |la implementacién de mecanismos de
Proactiva en el Estado de Quintana s/ gobierno abierto y transparencia
Roo. proactiva

Coordinacién de vinculacion, disponible
en
http://iwww.idaipgroo.org.mx/indicadore
s/

Actividad C05.A02 - Implementacién de acciones | CO5A02 - Taza de variacion de Informe trimestral , disponible en Los sujetos obligados presentan la
para promover en la sociedad politicas | Acciones realizadas en materia de http://www.idaipgroo.org.mx/indicadore |disposicion para el acompafiamiento en
de acceso a la informacién, generando | Gobierno Abierto y Transparencia s/ la implementacién de las politicas de
conocimiento, uso y el Proactiva acceso
aprovechamiento de la informacion Coordinacion de vinculacion ,
publica. disponible en

http://www.idaipgroo.org.mx/indicadore
s/

Actividad C05.A03 - Cumplimiento de las CO5A03 - Porcentaje obligaciones de  |Informe de cumplimeinto de Los criterios establecidos en los
obligaciones de transparencia con transparencia publicadas con criterios | obligaciones con criterios de género, Lineamientos técnicos generales para
perspectiva de género de género emitido por la Coordinacion de la publicacién, homologacion y

Vinculacion, diponible en estandarizacioén de la informacion de

http://www.idaipgroo.org.mx/indicadore |las obligaciones establecidas en el

s/ titulo quinto y en la fraccion IV del
articulo 31 de la Ley General de

Coordinacién de Vinculacién, diponible | Transparencia y Acceso a la

en Informacién Publica, que deben de

http://www.idaipgroo.org.mx/indicadore | difundir los sujetos obligados en los

s/ portales de Internet y en la Plataforma
Nacional de Transparencia, se
mantienen sin cambios.

SEFIPLAN
secrETARIA

DE FINANZAS
¥ PLANEACION
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4104 - Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccidén de Datos
Personales de Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: |[E030 - Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

EJERCICIO FISCAL: | 2024

MML-07 Cédula de Evaluacion Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

Método CREMAA

UNIDAD RESPONSABLE: | 2111404104-3308 - Despacho de la Coordinacién de Vinculacién

NIVEL: |FIN

F - Contribuir a consolidar politicas publicas en materia de transparencia, acceso a la informacion, proteccién de datos personales y
combate frontal a la corrupcién, que permitan el fortalecimiento de la Administracién Publica, asi como la apertura gubernamental, con
pleno respeto a los derechos humanos, mediante un enfoque integral, bajo una vision sistémica, estructural y cultural en el que inciden
la sociedad e instituciones publicas y privadas.

RESUMEN NARRATIVO:

INDICADOR: | PEDI113 - Subindice de participacion de la perspectiva gubernamental, por entidad federativa

FORMULA: | (0.2 Mecanismos + 0.1 Formato + 0.1 Actores + 0.3 Funcionamiento + 0.3 Seguimiento)

Area de Oportunidad

Aspecto a Evaluar No Parcial Observaciones

01 - ;El objetivo o resumen narrativo mantiene relacion con los
elementos que integran el indicador?

02 - ¢ Los elementos que integran el indicador son consistentes entre
si?

03 - ¢Es claro?

04 - ¢Es relevante?

05 - ¢ Es econémico?

06 - ¢, Es monitoreable?

07 - ¢ Es adecuado?

QU E (g€,

08 - ¢ Tiene aporte marginal?

CALIFICACION 10000
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4104 - Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccidén de Datos
Personales de Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: |[E030 - Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

EJERCICIO FISCAL: | 2024

MML-07 Cédula de Evaluacion Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

Método CREMAA

UNIDAD RESPONSABLE: | 2111404104-3308 - Despacho de la Coordinacién de Vinculacién

NIVEL: |PROPOSITO

F.P - Los sujetos obligados del Estado de Quintana Roo cumplen con las disposiciones de Transparencia y Proteccion de Datos

RESUMEN NARRATIVO: Personales

INDICADOR: | 2901101 - indice Global Estatal de Cumplimiento de Obligaciones de Transparencia

El citado indice es producto de la revision virtual oficiosa mediante la aplicacion de los criterios establecidos en los Lineamientos
Técnicos Generales para la publicacién, homologacién y estandarizacion de la informacion de las obligaciones establecidas en el Titulo
Quinto y en la fraccion IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, que deben de difundir
los sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia

FORMULA:

Area de Oportunidad

Aspecto a Evaluar No Parcial Observaciones

01 - ¢ El objetivo o resumen narrativo mantiene relacién con los
elementos que integran el indicador?

02 - ¢ Los elementos que integran el indicador son consistentes entre
si?

03 - ¢Es claro?

04 - ¢ Es relevante?

05 - ¢ Es econémico?

06 - ¢ Es monitoreable?

07 - ¢ Es adecuado?

QUEE[ g€,

08 - ¢ Tiene aporte marginal?

CALIFICACION 10000
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4104 - Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccidén de Datos
Personales de Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: |[E030 - Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

EJERCICIO FISCAL: | 2024

MML-07 Cédula de Evaluacion Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

Método CREMAA

UNIDAD RESPONSABLE: | 2111404104-3305 - Despacho de la Coordinacién Juridica, de Datos Personales y Archivos

NIVEL: | COMPONENTE

RESUMEN NARRATIVO: | F.P.CO1 - Medios de impugnacién para el acceso a la informacién y la proteccién de Datos Personales, sustanciados y resueltos

INDICADOR: | C01I01 - Porcentaje de Medios de Impugnacién sustanciados

FORMULA: | Namero de Medios de Impugnacion sustanciados / Total de medios de impugnacién radicados en los que el IDAIPQROO sea parte.

Area de Oportunidad

Aspecto a Evaluar No Parcial Observaciones

01 - ¢ El objetivo o resumen narrativo mantiene relacién con los
elementos que integran el indicador?

02 - ¢ Los elementos que integran el indicador son consistentes entre
si?

03 - ¢ Es claro?

04 - ¢ Es relevante?

05 - ¢ Es econémico?

06 - ¢ Es monitoreable?

07 - ¢Es adecuado?

08 - ¢ Tiene aporte marginal?

Q€€

CALIFICACION 10000
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4104 - Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccidén de Datos
Personales de Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: |[E030 - Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

EJERCICIO FISCAL: | 2024

MML-07 Cédula de Evaluacion Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

Método CREMAA

UNIDAD RESPONSABLE: | 2111404104-3305 - Despacho de la Coordinacién Juridica, de Datos Personales y Archivos

NIVEL: | ACTIVIDAD

RESUMEN NARRATIVO: | F.P.C01.A01 - Sustanciacién de Recursos de Revisién

INDICADOR: | CO1A01 - Porcentaje de Recursos de Revisién Sustanciados

FORMULA: | (Total de Recursos de Revision desechados, sobreseidos o con proyecto de relucién/ Total de Recursos de Revision recibidos.) * 100

Area de Oportunidad

Aspecto a Evaluar No Parcial Observaciones

01 - ¢ El objetivo o resumen narrativo mantiene relacién con los
elementos que integran el indicador?

02 - ¢ Los elementos que integran el indicador son consistentes entre
si?

03 - ¢ Es claro?

04 - ¢ Es relevante?

05 - ¢ Es econémico?

06 - ¢ Es monitoreable?

07 - ¢Es adecuado?

Q€€

08 - ¢ Tiene aporte marginal?

CALIFICACION 10000
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4104 - Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccidén de Datos
Personales de Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: |[E030 - Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

EJERCICIO FISCAL: | 2024

MML-07 Cédula de Evaluacion Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

Método CREMAA

UNIDAD RESPONSABLE: | 2111404104-3305 - Despacho de la Coordinacién Juridica, de Datos Personales y Archivos

NIVEL: | ACTIVIDAD

RESUMEN NARRATIVO: | F.P.C01.A02 - Imparticién de asesoria legal a servidores publicos, sujetos obligados y ciudadania en general

INDICADOR: | CO1A02 - Porcentaje de asesorias externas, internas o asistencia juridica al Instituto

(Total de asesorias externas, internas o asistencia juridica al Instituto brindada / Total de asesorias externas, internas o asistencia

FORMULA: | rdica solicitada) * 100

Area de Oportunidad

Aspecto a Evaluar No Parcial Observaciones

01 - ¢ El objetivo o resumen narrativo mantiene relacién con los
elementos que integran el indicador?

02 - ¢ Los elementos que integran el indicador son consistentes entre
si?

03 - ¢ Es claro?

04 - ¢Es relevante?

05 - ¢ Es econémico?

06 - ¢ Es monitoreable?

07 - ¢ Es adecuado?

08 - ¢ Tiene aporte marginal?

QUL €€,

CALIFICACION 10000
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4104 - Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccidén de Datos
Personales de Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

EO030 - Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

EJERCICIO FISCAL:

2024

MML-07

Cédula de Evaluacion Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

UNIDAD RESPONSABLE:

Método CREMAA

2111404104-3405 - Direccién de Archivo

NIVEL:

ACTIVIDAD

RESUMEN NARRATIVO:

F.P.C01.A03 - Consolidacién del sistema institucional de archivos para facilitar el acceso a la informacién publica obligatoria

INDICADOR:

CO1A03 - Porcentaje de Series documentales integradas en los inventarios generales

FORMULA:

(Numero de series documentales integradas en los inventarios / Total de series documentales contenidas en el cuadro de clasificacion
archivistica) * 100

Area de Oportunidad

Aspecto a Evaluar

No Parcial Observaciones

elementos que integran el indicador?

01 - ¢ El objetivo o resumen narrativo mantiene relacién con los

si?

02 - ¢ Los elementos que integran el indicador son consistentes entre

03 - ¢ Es claro?

04 - ¢Es relevante?

05 - ¢ Es econémico?

06 - ¢ Es monitoreable?

07 - ¢ Es adecuado?

08 - ¢ Tiene aporte marginal?

QUL €€,

CALIFICACION 10000
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4104 - Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccidén de Datos
Personales de Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

EO030 - Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

EJERCICIO FISCAL:

2024

MML-07

Cédula de Evaluacion Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

UNIDAD RESPONSABLE:

Método CREMAA

2111404104-3404 - Direccién de Proteccién de Datos Personales

NIVEL:

COMPONENTE

RESUMEN NARRATIVO:

F.P.CO2 - Derecho a la proteccion de datos personales en posesion de sujetos obligados garantizado.

INDICADOR:

C02101 - Porcentaje de sujetos obligados que cumplen con las disposiciones legales en materia de datos personales.

FORMULA:

(Sujetos obligados que informan el cumplimiento de las obligacions en materia de proteccion de datos personales/ el total de sujetos
obligados) *100

Area de Oportunidad

Aspecto a Evaluar

No Parcial Observaciones

elementos que integran el indicador?

01 - ¢ El objetivo o resumen narrativo mantiene relacién con los

si?

02 - ¢ Los elementos que integran el indicador son consistentes entre

03 - ¢ Es claro?

04 - ¢Es relevante?

05 - ¢ Es econémico?

06 - ¢ Es monitoreable?

07 - ¢ Es adecuado?

08 - ¢ Tiene aporte marginal?

QUL €€,

CALIFICACION 10000
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4104 - Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccidén de Datos
Personales de Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

EO030 - Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

EJERCICIO FISCAL:

2024

MML-07

Cédula de Evaluacion Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

UNIDAD RESPONSABLE:

Método CREMAA

2111404104-3404 - Direccién de Proteccién de Datos Personales

NIVEL:

ACTIVIDAD

RESUMEN NARRATIVO:

F.P.C02.A01 - Vigilancia del cumplimiento de las obligaciones en materia de datos personales y la publicacién de los avisos de
privacidad en el sitio web institucional de los Sujetos Obligados

INDICADOR:

C02A01 - Porcentaje de sujetos obligados que cumplen con la publicacién de los avisos de privacidad en el sitio web institucional.

FORMULA:

(Numero de sujetos obligados que cumplen con la puesta a disposicion de los avisos de privacidad/Total de sujetos obligados
verificados) *100

Area de Oportunidad

Aspecto a Evaluar

No Parcial Observaciones

elementos que integran el indicador?

01 - ;El objetivo o resumen narrativo mantiene relacion con los

si?

02 - ¢ Los elementos que integran el indicador son consistentes entre

03 - ¢Es claro?

04 - ¢Es relevante?

05 - ¢ Es econémico?

06 - ¢ Es monitoreable?

07 - ¢Es adecuado?

08 - ¢ Tiene aporte marginal?

QUL €€,

CALIFICACION

100.00
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4104 - Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccidén de Datos
Personales de Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: |[E030 - Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

EJERCICIO FISCAL: | 2024

MML-07 Cédula de Evaluacion Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

Método CREMAA

UNIDAD RESPONSABLE: | 2111404104-3308 - Despacho de la Coordinacién de Vinculacién

NIVEL: | COMPONENTE

RESUMEN NARRATIVO: | F.P.CO03 - Solicitudes de acceso a la informacion realizadas a los Sujetos Obligados monitoreadas.

INDICADOR: | C03I01 - Porcentaje de sujetos obligados que informan solicitudes de acceso a la informacién

(Numero de sujetos obligados que informan las solicitudes de acceso a la informacién / Total de sujetos obligados que cuentan con

IFOIRIMIUILAC tabla de aplicabilidad vigente y actualizada) *100

Area de Oportunidad

Aspecto a Evaluar No Parcial Observaciones

01 - ¢ El objetivo o resumen narrativo mantiene relacién con los
elementos que integran el indicador?

02 - ¢ Los elementos que integran el indicador son consistentes entre
si?

03 - ¢ Es claro?

04 - ¢Es relevante?

05 - ¢ Es econémico?

06 - ¢ Es monitoreable?

07 - ¢ Es adecuado?

08 - ¢ Tiene aporte marginal?

QUL €€,

CALIFICACION 10000
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4104 - Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccidén de Datos
Personales de Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: |[E030 - Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

EJERCICIO FISCAL: | 2024

MML-07 Cédula de Evaluacion Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

Método CREMAA

UNIDAD RESPONSABLE: | 2111404104-3308 - Despacho de la Coordinacién de Vinculacién

NIVEL: | ACTIVIDAD

RESUMEN NARRATIVO: | F.P.C03.A01 - Verificacién del cumplimiento a las Obligaciones de Transparencia

INDICADOR: | CO3A01 - Porcentaje de verificaciones del cumplimiento de las obligaciones de Transparencia realizadas

FORMULA: | (Namero de sujetos obligados verificados / Total de sujetos obligados que cuentan con tabla de aplicabilidad vigente y actualizada) *100

Area de Oportunidad

Aspecto a Evaluar No Parcial Observaciones

01 - ¢ El objetivo o resumen narrativo mantiene relacién con los
elementos que integran el indicador?

02 - ¢ Los elementos que integran el indicador son consistentes entre
si?

03 - ¢ Es claro?

04 - ¢ Es relevante?

05 - ¢ Es econémico?

06 - ¢ Es monitoreable?

07 - ¢Es adecuado?

08 - ¢ Tiene aporte marginal?

Q€€

CALIFICACION 10000
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4104 - Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccidén de Datos
Personales de Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: |[E030 - Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

EJERCICIO FISCAL: | 2024

MML-07 Cédula de Evaluacion Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

Método CREMAA

UNIDAD RESPONSABLE: | 2111404104-3308 - Despacho de la Coordinacién de Vinculacién

NIVEL: | ACTIVIDAD

RESUMEN NARRATIVO: | F.P.C03.A02 - Sustanciacién de denuncias por incumplimiento de obligaciones

INDICADOR: | CO3A02 - Porcentaje de expedientes derivados de denuncias por incumplimiento a las obligaciones de transparencia concluidos

(Numero de expedientes derivados de las denuncias por incumplimiento a las obligaciones de transparencia concluidos / Total de

IFOIRIMIUILAC expedientes derivados de denuncias por incumplimiento a las obligaciones de transparencia radicados.) *100

Area de Oportunidad

Aspecto a Evaluar No Parcial Observaciones

01 - ¢ El objetivo o resumen narrativo mantiene relacién con los
elementos que integran el indicador?

02 - ¢ Los elementos que integran el indicador son consistentes entre
si?

03 - ¢ Es claro?

04 - ¢Es relevante?

05 - ¢ Es econémico?

06 - ¢ Es monitoreable?

07 - ¢ Es adecuado?

08 - ¢ Tiene aporte marginal?

QUL €€,

CALIFICACION 10000
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4104 - Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccidén de Datos
Personales de Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: |[E030 - Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

EJERCICIO FISCAL: | 2024

MML-07 Cédula de Evaluacion Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

Método CREMAA

UNIDAD RESPONSABLE: | 2111404104-3308 - Despacho de la Coordinacién de Vinculacién

NIVEL: | ACTIVIDAD

RESUMEN NARRATIVO: | F.P.C03.A03 - Seguimiento de las Resoluciones de Denuncias por incumplimiento a las Obligaciones de Transparencia

INDICADOR: | CO3A03 - Porcentaje de expedientes de resoluciones de denuncias por incumplimiento a las obligaciones de transparencia concluidos

FORMULA: | (Namero deexpedientes concluidos / Total de expedientes radicados) *100

Area de Oportunidad

Aspecto a Evaluar No Parcial Observaciones

01 - ¢ El objetivo o resumen narrativo mantiene relacién con los
elementos que integran el indicador?

02 - ¢ Los elementos que integran el indicador son consistentes entre
si?

03 - ¢ Es claro?

04 - ¢ Es relevante?

05 - ¢ Es econémico?

06 - ¢ Es monitoreable?

07 - ¢Es adecuado?

08 - ¢ Tiene aporte marginal?

Q€€

CALIFICACION 10000
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4104 - Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccidén de Datos
Personales de Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: |[E030 - Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

EJERCICIO FISCAL: | 2024

MML-07 Cédula de Evaluacion Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

Método CREMAA

UNIDAD RESPONSABLE: | 2111404104-3308 - Despacho de la Coordinacién de Vinculacién

NIVEL: | ACTIVIDAD

RESUMEN NARRATIVO: | F.P.C03.A04 - Seguimiento a los dictdmenes de incumplimiento de la Verificacion Virtual Oficiosa

INDICADOR: | CO3A04 - Porcentaje de expedientes derivados del seguimiento a los dictamenes de incumplimiento, concluidos

FORMULA: | (Namero de expedientes concluidos / Total de expedientes radicados) *100

Area de Oportunidad

Aspecto a Evaluar No Parcial Observaciones

01 - ¢ El objetivo o resumen narrativo mantiene relacién con los
elementos que integran el indicador?

02 - ¢ Los elementos que integran el indicador son consistentes entre
si?

03 - ¢ Es claro?

04 - ¢ Es relevante?

05 - ¢ Es econémico?

06 - ¢ Es monitoreable?

07 - ¢Es adecuado?

Q€€

08 - ¢ Tiene aporte marginal?

CALIFICACION 10000
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4104 - Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccidén de Datos
Personales de Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: |[E030 - Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

EJERCICIO FISCAL: | 2024

MML-07 Cédula de Evaluacion Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

Método CREMAA

UNIDAD RESPONSABLE: | 2111404104-1415 - Unidad de Transparencia

NIVEL: | ACTIVIDAD

RESUMEN NARRATIVO: | F.P.C03.A05 - Atenci6n pronta y expedita a las solicitudes de informacién que se realicen al IDAIPQROO

INDICADOR: | CO3A05 - Porcentaje de solicitudes de informacion atendidas

FORMULA: | (Numero de solicitudes atendidas / Numero de solicitude recibidas) *100

Area de Oportunidad

Aspecto a Evaluar No Parcial Observaciones

01 - ¢ El objetivo o resumen narrativo mantiene relacién con los
elementos que integran el indicador?

02 - ¢ Los elementos que integran el indicador son consistentes entre
si?

03 - ¢ Es claro?

04 - ¢ Es relevante?

05 - ¢ Es econémico?

06 - ¢ Es monitoreable?

07 - ¢Es adecuado?

Q€€

08 - ¢ Tiene aporte marginal?

CALIFICACION 10000

SEFIPLAN
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4104 - Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccidén de Datos
Personales de Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: |[E030 - Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

EJERCICIO FISCAL: | 2024

MML-07 Cédula de Evaluacion Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

Método CREMAA

UNIDAD RESPONSABLE: | 2111404104-1415 - Unidad de Transparencia

NIVEL: | ACTIVIDAD

RESUMEN NARRATIVO: | F.P.C03.A06 - Cumplimiento de las obligaciones de transparencia del IDAIPQROO

CO03A06 - Porcentaje de cumplimiento de actualizacion de las Obligaciones de Transparencia delas unidades responsables del
IDAIPQROO

(Numero de Unidades Administrativas que cumplen con sus obligaciones en materia de transparencia / Total de Unidades
Adminsitrativas que tienen asignadas obligaciones de transparencia) * 100

INDICADOR:

FORMULA:

Area de Oportunidad

Aspecto a Evaluar No Parcial Observaciones

01 - ;El objetivo o resumen narrativo mantiene relacion con los
elementos que integran el indicador?

02 - ¢ Los elementos que integran el indicador son consistentes entre
si?

03 - ¢Es claro?

04 - ¢Es relevante?

05 - ¢ Es econémico?

06 - ¢ Es monitoreable?

07 - ¢Es adecuado?

QUL €€,

08 - ¢ Tiene aporte marginal?

CALIFICACION 10000
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4104 - Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccidén de Datos
Personales de Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: |[E030 - Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

EJERCICIO FISCAL: | 2024

MML-07 Cédula de Evaluacion Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

Método CREMAA

UNIDAD RESPONSABLE: | 2111404104-3308 - Despacho de la Coordinacién de Vinculacién

NIVEL: | ACTIVIDAD

F.P.C03.A07 - Coordinacion con las Instancias del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de

RESUMEN NARRATIVO: Datos Personales, realizado

INDICADOR: | CO3AQ7 - Porcentaje lineas de accion del PROTAI y PRONADATOS atendidas

(Numero de lineas de accion del PROTAI y PRONADATOS atendidas por el IDAIPQROO / Lineas de accion del PROTAl y
PRONADATOS asignadas)*100

FORMULA:

Area de Oportunidad

Aspecto a Evaluar No Parcial Observaciones

01 - ;El objetivo o resumen narrativo mantiene relacion con los
elementos que integran el indicador?

02 - ¢ Los elementos que integran el indicador son consistentes entre
si?

03 - ¢Es claro?

04 - ¢Es relevante?

05 - ¢ Es econémico?

06 - ¢ Es monitoreable?

07 - ¢Es adecuado?

QUL €€,

08 - ¢ Tiene aporte marginal?

CALIFICACION 10000
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4104 - Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccidén de Datos
Personales de Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: |[E030 - Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

EJERCICIO FISCAL: | 2024

MML-07 Cédula de Evaluacion Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

Método CREMAA

UNIDAD RESPONSABLE: | 2111404104-3307 - Despacho de la Coordinacién de Capacitacion

NIVEL: | COMPONENTE

RESUMEN NARRATIVO: | F.P.C04 - Acceso a la informacién y proteccién de datos personales fortalecidos

C04101 - Porcentaje de Sujetos Obligados Capacitados en materia de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales en el
Estado de Quintana Roo

FORMULA: | (Namero de Sujetos Obligados Capacitados/Total de Sujetos Obligados del Estado de Quintana R00)*100

INDICADOR:

Area de Oportunidad

Aspecto a Evaluar No Parcial Observaciones

01 - ¢ El objetivo o resumen narrativo mantiene relacién con los
elementos que integran el indicador?

02 - ¢ Los elementos que integran el indicador son consistentes entre
si?

03 - ¢ Es claro?

04 - ¢Es relevante?

05 - ¢ Es econémico?

06 - ¢ Es monitoreable?

07 - ¢ Es adecuado?

08 - ¢ Tiene aporte marginal?

QUL €€,

CALIFICACION 10000
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4104 - Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccidén de Datos
Personales de Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: |[E030 - Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

EJERCICIO FISCAL: | 2024

MML-07 Cédula de Evaluacion Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

Método CREMAA

UNIDAD RESPONSABLE: | 2111404104-3307 - Despacho de la Coordinacién de Capacitacion

NIVEL: | ACTIVIDAD

F.P.C04.A01 - Realizacion de eventos de capacitacion en coordinacion con el Sector Educativo y Sociedad en General para la difusion

(RESUIEN NARIRATIVO: del Derecho de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales en el Estado de Quintana Roo.

CO04A01 - Porcentaje de Eventos de capacitacion realizados el Sector Educativo y Sociedad en General en el Estado de Quintana Roo,

INDIE/ARIOIR: en materia de Acceso a la Informacién y Protecciéon de Datos Personales en el Estado de Quintana Roo.

FORMULA: (Numero de eventos realizados en el trimestre que se reporta/ Nimero de eventos realizados en el trimestre correspondiente al ejercicio
" | anterior-1)*100

Area de Oportunidad

Aspecto a Evaluar No Parcial Observaciones

01 - ¢ El objetivo o resumen narrativo mantiene relacién con los
elementos que integran el indicador?

02 - ¢ Los elementos que integran el indicador son consistentes entre
si?

03 - ¢ Es claro?

04 - ¢ Es relevante?

05 - ¢ Es econémico?

06 - ¢ Es monitoreable?

07 - ¢Es adecuado?

08 - ¢ Tiene aporte marginal?

QUK€

CALIFICACION 10000
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4104 - Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccidén de Datos
Personales de Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: |[E030 - Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

EJERCICIO FISCAL: | 2024

MML-07 Cédula de Evaluacion Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

Método CREMAA

UNIDAD RESPONSABLE: | 2111404104-3307 - Despacho de la Coordinacién de Capacitacion

NIVEL: | ACTIVIDAD

RESUMEN NARRATIVO: | F.P.C04.A02 - Implementacion de acciones para fortalecer la cultura de la transparencia y la Proteccién de Datos Personales

INDICADOR: | CO4A02 - Porcentaje de Escuelas visitadas del Nivel Educativo para la difusién de la Transparencia y la Protecciéon de Datos Personales

FORMULA: | (Namero de escuelas visitadas en el nivel basico/Total de escuelas del Nivel Basico en el Estado de Quintana Roo)* 100.

Area de Oportunidad

Aspecto a Evaluar No Parcial Observaciones

01 - ¢ El objetivo o resumen narrativo mantiene relacién con los
elementos que integran el indicador?

02 - ¢ Los elementos que integran el indicador son consistentes entre
si?

03 - ¢ Es claro?

04 - ¢ Es relevante?

05 - ¢ Es econémico?

06 - ¢ Es monitoreable?

07 - ¢Es adecuado?

08 - ¢ Tiene aporte marginal?

Q€€

CALIFICACION 10000
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4104 - Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccidén de Datos
Personales de Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: |[E030 - Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

EJERCICIO FISCAL: | 2024

MML-07 Cédula de Evaluacion Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

Método CREMAA

UNIDAD RESPONSABLE: | 2111404104-2401 - Direccién de Relaciones Publicas y Comunicacién Social

NIVEL: | ACTIVIDAD

F.P.C04.A03 - Difusién en medios de comunicacion y ciudadania en general de los Derechos de Acceso a la Informacion y Proteccion

RESUMEN NARRATIVO: de Datos Personales

INDICADOR: | CO4A03 - Numero de publicaciones realizadas en medios de difusion

FORMULA: | Numero de reporte de comunicados realizados en medios de difusion

Area de Oportunidad

Aspecto a Evaluar No Parcial Observaciones

01 - ¢ El objetivo o resumen narrativo mantiene relacién con los
elementos que integran el indicador?

02 - ¢ Los elementos que integran el indicador son consistentes entre
si?

03 - ¢ Es claro?

04 - ¢Es relevante?

05 - ¢ Es econémico?

06 - ¢ Es monitoreable?

07 - ¢ Es adecuado?

08 - ¢ Tiene aporte marginal?

QUL €€,

CALIFICACION 10000
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4104 - Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccidén de Datos
Personales de Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: |[E030 - Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

EJERCICIO FISCAL: | 2024

MML-07 Cédula de Evaluacion Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

Método CREMAA

UNIDAD RESPONSABLE: | 2111404104-3308 - Despacho de la Coordinacién de Vinculacién

NIVEL: | COMPONENTE

RESUMEN NARRATIVO: | F.P.CO05 - Mecanismos de Gobierno Abierto, Transparencia Proactiva y Politicas de acceso implementados

INDICADOR: | C05I01 - Taza de variacion de Acciones realizadas en materia de politicas de acceso a la informacién

(Numero de Acciones realizadas en materia de GA y transparencia Proactiva en el trimestre que se reporta/ Total de accciones

IFOIRIMIUILAC realizadas materia de GA y transparencia Proactiva en el trimestre anterior) - 1 * 100

Area de Oportunidad

Aspecto a Evaluar No Parcial Observaciones

01 - ¢ El objetivo o resumen narrativo mantiene relacién con los
elementos que integran el indicador?

02 - ¢ Los elementos que integran el indicador son consistentes entre
si?

03 - ¢ Es claro?

04 - ¢Es relevante?

05 - ¢ Es econémico?

06 - ¢ Es monitoreable?

07 - ¢ Es adecuado?

08 - ¢ Tiene aporte marginal?

QUL €€,

CALIFICACION 10000
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4104 - Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccidén de Datos
Personales de Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: |[E030 - Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

EJERCICIO FISCAL: | 2024

MML-07 Cédula de Evaluacion Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

Método CREMAA

UNIDAD RESPONSABLE: | 2111404104-3308 - Despacho de la Coordinacién de Vinculacién

NIVEL: | ACTIVIDAD

F.P.C05.A01 - Implementacion junto con los Sujetos Obligados de mecanismos de Estado Abierto y Transparencia Proactiva en el

RSN NARIRATINO: Estado de Quintana Roo.

INDICADOR: | CO5A01 - Tazas de variacion de Acciones realizadas en materia de politicas de acceso a la informacion

(Numero de acciones realizadas en materia de GA y transparencia Proactiva en el trimestre que se reporta/Total de accciones

IFOIRIMIUILA realizadas materia de GA y transparencia Proactiva en el trimestre anterior) - 1 *100

Area de Oportunidad

Aspecto a Evaluar No Parcial Observaciones

01 - ;El objetivo o resumen narrativo mantiene relacion con los
elementos que integran el indicador?

02 - ¢ Los elementos que integran el indicador son consistentes entre
si?

03 - ¢Es claro?

04 - ¢Es relevante?

05 - ¢ Es econémico?

06 - ¢ Es monitoreable?

07 - ¢Es adecuado?

QUL €€,

08 - ¢ Tiene aporte marginal?

CALIFICACION 10000
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4104 - Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccidén de Datos
Personales de Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: |[E030 - Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

EJERCI

CIO FISCAL: | 2024

MML-07

Método CREMAA

UNIDAD RESPONSABLE: | 2111404104-3308 - Despacho de la Coordinacién de Vinculacién

NIVEL: | ACTIVIDAD

RESUMEN NARRATIVO:

F.P.C05.A02 - Implementacién de acciones para promover en la sociedad politicas de acceso a la informacion, generando
conocimiento, uso y el aprovechamiento de la informacién publica.

INDICADOR: | CO5A02 - Taza de variacion de Acciones realizadas en materia de Gobierno Abierto y Transparencia Proactiva

FORMULA:

transparencia Proactiva en el trimestre anterior) -1 * 100

Area de Oportunidad

Aspecto a Evaluar

No Parcial Observaciones

01 - ;El objetivo o resumen narrativo mantiene relacion con los
elementos que integran el indicador?

si?

02 - ¢ Los elementos que integran el indicador son consistentes entre

03 - ¢Es claro?

04 - ¢Es relevante?

05 - ¢ Es econémico?

06 - ¢ Es monitoreable?

07 - ¢Es adecuado?

08 - ¢ Tiene aporte marginal?

QUL €€,

CALIFICACION 10000

Cédula de Evaluacion Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

(Acciones realizadas en materia de GA y transparencia Proactiva en el trimestre que se reporta/ accciones realizadas materia de GA 'y
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4104 - Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccidén de Datos
Personales de Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: |[E030 - Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

EJERCICIO FISCAL: | 2024

MML-07 Cédula de Evaluacion Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

Método CREMAA

UNIDAD RESPONSABLE: | 2111404104-3308 - Despacho de la Coordinacién de Vinculacién

NIVEL: | ACTIVIDAD

RESUMEN NARRATIVO: | F.P.C05.A03 - Cumplimiento de las obligaciones de transparencia con perspectiva de género

INDICADOR: | CO5A03 - Porcentaje obligaciones de transparencia publicadas con criterios de género

FORMULA: | (Obligaciones de transparencia publicadas con criterios de género / Total de obligaciones de transparencia)*100

Area de Oportunidad

Aspecto a Evaluar No Parcial Observaciones

01 - ¢ El objetivo o resumen narrativo mantiene relacién con los
elementos que integran el indicador?

02 - ¢ Los elementos que integran el indicador son consistentes entre
si?

03 - ¢ Es claro?

04 - ¢ Es relevante?

05 - ¢ Es econémico?

06 - ¢ Es monitoreable?

07 - ¢Es adecuado?

08 - ¢ Tiene aporte marginal?

Q€€

CALIFICACION 10000




