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[. RESUMEN DEL PROYECTO INSTITUCIONAL 2009

Elementos de la visidn institucional en las areas de responsabilidad .

En materia de las atribuciones conferidas a la entidad, la vision y objetivos
estratégicos de la institucién son los siguientes:

1010 CONSEJO

IVIGILAR EL CUMPLIMIENTO DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
{PUBLICA DE QUINTANA ROO.

SER UN ORGANO GARANTE DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA DE QUINTANA ROO, ENCARGADO DE PROMOVER Y DIFUNDIR EL EJERCICIO DEL
DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION; VIGILAR SU CUMPLIMIENTO, Y COADYUVAR EN LA
FORMACION DE LA CULTURA DE LA TRANSPARENCIA Y EL DERECHO A LA INFORMACION.

CONOCER Y RESOLVER LOS RECURSOS QUE SE INTERPONGAN CONTRA LOS ACTOS Y
RESOLUCIONES DICTADOS POR LOS SUJETOS OBLIGADOS CON RELACION A LAS SOLICITUDES
DE ACCESQO A LA INFORMACION.

INTERPUESTAS POR LOS CIUDADANOS, EN CONTRA DE LAS DECISIONES DE LAS UNIDADES DE
VINCULACION DE LOS SUWETOS OBLIGADOS, GARANTIZANDO EL DERECHO DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA,

i

SER UN ORGANO DE DIFUSION DEL CONOCIMIENTO SOBRE LA MATERIA DE LA LEY, SUS
ALCANCES Y APLICACIONES, PROMOVIENDO TODA CLASE DE ACCIONES TENDIENTES AL
FORTALECIMIENTOQ DE LA CULTURA DE LA APERTURA INFORMATIVA Y EL EJERCICIO DEL
DERECHOC DE ACCESO A LA INFORMACION.

{2010 SECRETARIA EJECUTIVA

VIGILAR EL CUMPLIMIENTO DE LA LTAIPQROOQ.

QUE EL INSTITUTO CUENTE CON LAS HERRAMIENTAS Y MECANISMOS TECNOLOGICOS,
EFICACES, EFECIENTES Y SUFICIENTES, EN SU ESTRUCTURA INFORMATICA, PARA
SISTEMATIZAR ADECUADAMENTE LA INFORMACION INSTITUCIONAL Y SU CORRECTC MANEJO.

—

2|SER UN ORGANO GARANTE DEL CUMPLIMIENTO DE LA LEY DE TRANSPARECIA MEDIANTE LA
PROMOCION DE SU OBSERVANCIA, TRANSPARENTAR LAS ACTUACIONES DEL INSTITUTO Y EL
APEGO CUMPLIMIENTO DE LOS ACUERDOS Y RESOLUCIONES DE LA JUNTA DEJGOBIERNO.

3|GARANTIZAR AL CIUDADANO EL LIBRE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, A VES DE LA
OPORTUNA AFENQION A LAS SOLICITUDEA APEGO CUMPLIMIENTO POR LOS S 0s
OBLIGADOS PE LA RESOLUCIONES DE\SQS INTA DE GOBIERNO, Y PUBLICACION BE LA

E ,ERMINQS DE LO PREWSTR POR EL ART.15 DE LA LEY.
Rev
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/. RESUMEN DEL PROYECTO INSTITUCIONAL 2008

Elementos de la vision institucional en las areas de responsabilidad .

En materia de las atribuciones conferidas a la entidad, la visién y objetivos
estratégicos de la institucién son los siguientes:

CONOCER Y CUADYUVAR LOS RECURSOS QUE SE INTERPONGAN CONTRA LOS ACTOS Y
|RESOLUCIONES DICTADAS POR LOS SUJETOS OBLIGADOS Y LA UNIDAD DE VINCULACION DEL
JINSTITUTO CON RELACION A LAS SOLICITUDES DE ACCESO ALA INFORMACION.

1 QUE LOS ACUERDOS DE LA JUNTA DE GOBIERNO CORRESPONDIENTES ALQOS TRAMITES Y
RESOLUCIONES DE LOS RECURSOS DE REVISION SEAN EFICIENTES EN TIEMPO Y FORMA
PROCESALES, CON LA FINALIDAD DE LOGRAR SU CUMPLIMIENTO CABAL POR PARTE DE LOS
SUJETOS OBLIGADOS.

|ORDENAR A LOS SUJETOS OBLIGADOS QUE PROPORCIONEN INFORMACION A LOS
OLICITANTES EN LOS TERMINOS DE LA PRESENTE LEY.

1 QUE LOS SUJETOS OBLIGADOS CUMPLAN CON LO ESTABLECIDO EN LA LEY DE
TRANSPARENCIA, EN LA ENTREGA DE LA INFORMACION, REQUERIDA POR EL CIUDADANO.

| ACORDAR SOBRE LA DIFUSION Y AMPLIAR EL CONOCIMIENTO SOBRE LA MATERIA DE ESTA LEY.

—

CONTAR CON UNA COBERTURA INFORMATIVA DE LAS DIVERSAS DETERMINACIONES, CURSOS,
EVENTOS Y ACTIVIDADES QUE REALICEN LA JUNTA DE GOBIERNO Y AREAS DEL INSTITUTO, CON
LA FINALIDAD DE DIFUNDIR Y AMPLIAR EL CONCCIMIENTO SOBRE LA MATERIA DE
TRANSPARENCIA HACIA LA SOCIEDAD.

2|OBTENER EL RECONOCIMIENTO Y LA CONFIANZA DE LA CIUDADANIA, COMO INSTITUTO
GARANTE DE LA LEY DE TRANSPARENCIA, MEDIANTE LA DIFUSION Y DIVULGACION DE LOS
BENEFICIOS DEL CONOCIMIENTO Y USO DEL DERECHO AL ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA.

3|FOMENTAR LA CULTURA DEL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.
|LAS DEMAS QUE LE CONFIERA LA LTAIPQROOQ Y EL REGLAMENTO INTERIOR.

ACTUALIZACION CONSTANTE Y UNA EFICIENTE ADMINISTRACION DE LA PAGINA WEB
INSTITUCIONAL, CON LA FINALIDAD DE OFRECER A LA CIUDADANIA, AS| COMO, A LOS SUJETOS
OBLIGADOS, INFORMACION Y ORIENTACION ADECUADA.

—

2|GARANTIZAR AL CIUDADANO EL LIBRE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL INSTITUTO,
TRAVES DE LA OPORTUNA ATENCION A LAS SOLICITUDES, ASI COMO PROVEER LO
CONDUCENTE PARA SU PUBLICACION EN TERMINOS DE LO PREVISTO POR EL ARTICULO 15 DE
LALEY.

3[{COADYUVAR AL LOGRO DE UNA ADMINISTRACION INSTITUCIONAL EFECTIVA'Y TRANSPARENTE,
QUE CUMPLA CON SU MISION DE SERVIR A LA CIUDADANIA COMO ORGANO GARANTE DE LA LEY
DE TRANSPARENCIA, UTILIZANDO COMO UN ALIADO ESTRATEGICO A LA INFORMATICA EN
TODAS SUS AREAS.

Revs 7Q
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[ RESUMEN DEL PROYECTO INSTITUCIONAL 2009

Elementos de la vision institucional en las areas de responsabilidad .

En materia de las atribuciones conferidas a la entidad, la vision y objetivos
estratégicos de la institucién son los siguientes:

POYO DE LA JUNTA DE GOBIERNO Y EJECUTOR DE LAS DETERMINACIONES DE LA MISMA.

SE UN ORGANO DE APOYO DE LA JUNTA DE GOBIERNO, EFICIENTE, EJECUTOR DE LAS
DETERMINACIONES DE LA MISMA, ENLACE OPERATIVO ENTRE EL ORGANO COLEGIADO Y LAS
DIRECCIONES DEL INSTITUTO.

—_

2020 DIRECCION DE ADMINISTRACION

LEVAR LA CONTABILIDAD, CONTROL PRESUPUESTAL, ASi COMO LA OBSERVANCIA DE LAS
ISPOSICIONES QUE EMITA LA JUNTA DE GOBIERNO EN MATERIA DE ADQUISICIONES DE
IENES Y SERVICIOS Y SIMILARES.

CONTAR CON LOS REGISTROS CONTABLES Y CONTROL PRESUPUESTAL PARA LA TOMA DE
DESICIONES DE ACUERDO A LOS LINEAMIENTOS DE LA LEY APLICABLE A LA NORMATIVIDAD
VIGENTE.

—

{COADYUVAR CON LA UNIDAD ADMINISTRATIVA DE PLANEACION EN LA ELABORACION DEL
|PROGRAMA OPERATIVO ANUAL Y DEL PRESUPUESTO ANUAL DE EGRESOS DEL INSTITUTO, CON
|BASE AL PLANTEAMIENTO QUE FORMULEN LOS DIVERSOS ORGANOS DEL INSTITUTO.
- de|
1|APOYAR EN LA ELABORACION DEL PROYECTO DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL Y DEL
PRESUPUESTO DE EGRESOS DEL INSTITUTO

|ATENDER LAS SOLICITUDES DE LA UNIDAD DE VINCULACION, EN MATERIA DE ACCESO A LA

INFORMAC!ON UBLICA QUE OBRE EN EL INSTITUTO

i

1|CUMPLIR EN TIEMPO Y FORMA CON LAS SOLICITUDES DE INFORMACION.

|ADMINISTRAR Y CONTROLAR LOS RECURSOS HUMANOS, FINANCIEROS, MATERIALES Y

{SERVICIOS GENERALES DE ACUERDO A LOS LINEAMIENTOS DE LA LEY APLICABLE A LA

INORMATIVIDAD VIGENTE
- R ‘é{

LA APLICACION DE MEDIDAS DE CONTROL EN LAS AREAS DE RECURSOS HUMANOS, RECURSOS

FINANCIEROS,SERVICIOS GENERALES Y RECURSOS MATERIALES PARA MANTENER
ACTUALIZADA LA INFORMACION.




Fecha
13.01.2009
Pagina 4

| RESUMEN DEL PROYECTO INSTITUCIONAL 2009

Eiementos de la vision institucional en las areas de responsabilidad .

En materia de las atribuciones conferidas a la entidad, la visién y objetivos
estratégicos de la institucion son los siguientes:

030 DIRECCION JURIDICA CONSULTIVA

VIQILAR EL CUMPLIMIENTO DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
{PUBLICA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
o pep

Joty = i geets
1|HACER DEL ACERVO JURIDICO DE LA DIRECCION JURIDICA CONSULTIVA, UNA HERRAMIENTA
UTIL DE CONSULTA Y DE ESTUDIO AL ALCANCE DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL ITAIPQROO
Y DE LA CIUDADANIA EN GENERAL.

ONOCER Y RESOLVER LOS RECURSOS DE REVISION QUE SE INTERPONGAN CONTRA LOS
JACTOS Y RESOLUCIONES DICTADAS POR LOS SUJETOS OBLIGADOS CON RELACION A LAS
|SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION

S i ot cialii P T
SUBSTANCIAR DE UNA MANERA FACIL, PRONTA Y EXPEDITA LOS RECURSOS DE REVISION,
CONTANDO PARA ELLO CON UN PROCEDIMIENTO SENCILLO, AGIL, EFICAZ Y EFICIENTE PARA LA
TRAMITACION DEL RECURSO DE REVISION, QUE PERMITA BRINDAR UNA MAYOR CERTEZA
JURIDICA AL CIUDADANO EN EL RESPETO DE SU DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION.

ERTEZA JURIDIQA A LOS ACTOS DEL INSTITUTC DE TRANSPARENCIAY ACCESO A LA
FORMACION PUBLICA DE QUINTANA ROO

1|HACER DEL ITAiPQROO UN ORGANISMO EJEMPLAR POR LA TRANSPARENCIA Y LEGALIDAD DE
SUS ACTOS, INTEGRADO POR SERVIDORES PUBLICOS DE LA MAS ALTA CALIDAD, PROBIDAD Y
PROFESIONALISMO, LOS CUALES EN EL DESEMPENO DE SUS FUNCIONES SE APEGUEN
ESTRICTAMENTE A LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO; SALVAGUARDANDO Y DEFENDIENDO EN TODO MOMENTO Y POR
CUALQUIER VIA, LA AUTONOMIA, INDEPENDENCIA, IMPARCIALIDAD, HONORABILIDAD Y
CREDIBILIDAD DEL ITAIPQROO.

040 DIRECCION DE VINCULACION

IFUNDIR Y AMPLIAR EL CONOCIMIENTO SOBRE LA MATERIA DE ESTALEY.

UNA UNIDAD ADMINISTRATIVA EFICIENTE, EFICAZ Y REGULADORA EN LA DISTRIBUCION DEL
MATERIAL DIDACTICO Y PROMOCIONAL DEL INSTITUTO,Y MEJORA DEL CUMPLIM‘ ENTODE LA
LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE QUINTANA
ROO POR PARTE DE LOS SUJETOSOBLKGADOS.

R
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[ RESUMEN DEL PROYECTO INSTITUCIONAL 2008

Flementos de la vision institucional en las areas de responsabilidad .

En materia de las atribuciones conferidas a la entidad, la vision y objetivos
estratégicos de la institucion son los siguientes:

{PROMOVER EN LA SOCIEDAD EL CONOCIMIENTO, USO Y APROVECHAMIENTO DE LA
NFORMACION PUBLICA, AS[ COMO LA CAPACITACION Y ACTUALIZACION DE LOS SERVIDORES
UBLICOS EN LA CULTURA DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS
ERSONALES, A TRAVES DE CURSOS, SEMINARIOS, TALLER Y CUALQUIER OTRA FORMA DE
NSE Y ENTRETEN]MIENTO QUE SE CONSIDERE PERTINENTE

UNA INSTITUCION QUE DIFUNDE SUS ACCIONES E IMPULSA LA COLABORACION DE ENTES
PUBLICOS Y PRIVADOS PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS ATRIBUCIONES A TRAVES DE CANALES
DE COMUNICACION DEFINIDOS POR LA DIRECCION VINCULACION.

—

IGILAR EL CUMPLIENTO DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
EL ESTADO DE QUINTANA ROO

1|SER UNA |NSTITUCION RECTORA DEL CUMPLIMIENTO DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO
|A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, EMITIENDO NORMATIVIDAD PARA

EL CUMPLIMIENTO DE ESTA.

050 DIRECCION DE CAPACITACION

{PROMOVER EN LA SOCIEDAD EL CONOCIMIENTO,USO Y APROVECHAMIENTO DE LA
NFORMACION PUBLICA, ASf COMO LA CAPACITACION Y ACTUALIZACION DE LOS SERVIDORES
UBLICOS EN LA CULTURA DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS
ERSONALES, A TRAVES DE CURSOS, SEMINARIOS, TALLERES Y CUALQUIER OTRA FORMA DE

NSENANZA Y ENTRENAMIENTO QUE SE CONSIDER E.

ACERCAMIENTO CON LA SOCIEDAD QUINTARROENSE A TRAVEZ DE EVENTOS DE
CAPACITACION PARA LA SOCIALIZACION Y EJERCICIO DEL DERECHC DE ACCESO A LA
INFORMACION, AS| COMO EL FOMENTO DE LA CULTURA DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES ENTRE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LOS
SUJETOS OBLIGADOS.

{REALIZAR LOS ESTUDIOS E INVESTIGACIONES NECESARIOS PARA EL BUEN DESEMPENO DE

US ATRIBUCIONES.

IMPLEMENTACION DE INSTRUMENTOS QUE FOMENTEN LOS ESTUDIOS DE INVESTIGACION
ENTRE LA SOCIEDAD QUINTANARROENSE PARA EL MEJOR CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA Y ACCESQO A LA INFORMACION PUBLICA DE

QUINTANA ROO (ITAIPQROO).

A
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/. RESUMEN DEL PROYECTO INSTITUCIONAL 2009

Etamentos de la vision institucional en las areas de responsabilidad .

En materia de las atribuciones conferidas a la entidad, la vision y objetives
estratégicos de la institucion son los siguientes:

ROPONER A LAS AUTORIDADES EDUCATIVAS COMPETENTES LA INCLUSION EN LOS
ROGRAMAS DE ESTUDIO DE CONTENIDOS QUE VERSEN SOBRE LA IMPORTANCIA SOCIAL DEL
DERECHQ DE ACCESO A LA INFORMCION PUBLICA.

ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN LOS
PROGRAMAS DE ESTUDIO DE NIVEL BASICO {PRIMARIA) DEL SECTOR EDUCATIVO.

DIFUSION DE LA LEY DE TRANPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO

ELABORACION Y PRESENTACION DEL PROYECTO PARA INCLUSION DEL TEMA DEL DERECHO DE

1|DISENO DE MATERIAL DE FACIL LECTURA CON CONTENIDOS DE LA LEY DE TRANSPARENCIA'Y
JACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

MPULSAR, CONJUNTAMENTE CON INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR, LA
N)IESTIGACION, DIFUSION Y DOCENCIA SOBRE EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION
UBL!C UE PROMUEVA LA SOCIALIZACION DE CONOCIMIENTOS SOBRE EL TEMA.

1|ACERCAMIENTO CON LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE NIVEL SUPERIOR Y DE
INVESTIGACION PARA LA GENERACION DE TRABAJOS DE TITULACION E INVESTIGACION EN
MATERIA DEL DERECHO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

12060 ORGANO DE CONTROL Y EVALUACION INTERNA

PRACTICAR AUDITOR!AS A LOS ORGANOS DEL INSTITUTO, RESPECTO DEL DESPACHO DE SU
DEBIDA ENCOMIENDA Y ENTERAR DE LOS RESULTADOS EN VIA DE INFORME ESCRITO, A LOS
INTEGRANTES DE LA JUNTA DE GOBIERNO DENTRO DE LOS 30 DIAS SIGUIENTES A LA

CONCLUSION DE LAS MISMAS

11QUE LAS OPERACIONES DEL INSTITUTO SE REALICEN EN CUMPLIMIENTO AL MARCO
NORMATIVO Y LEGAL QUE LE SON APLICABLES, PROMOVIENDQ LA EFICIENCIA Y EFICACIA EN LA
CONSECUCION DE SUS OBJETIVOS.

LIC. EDGAR OMAR BE CAN LIC. IVAN UEL HGYOS
PERBZA
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L RESUMEN DEL PROYECTO INSTITUCIONAL 2008

Elementos de la vision institucional en las areas de responsabilidad |

En materia de las atribuciones conferidas a la entidad, la visién y objetivos
estratégicos de la institucién son los siguientes:

REVISAR, EN LA EJECUCION DE LAS AUDITORIAS INTERNAS, QUE EL EJERCICIO DEL GASTO SE
HAYA REALIZADO DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES LEGALES, NORMAS Y
LINEAMIENTOS QUE REGULEN SU EJERCICIO; QUE LAS OPERACIONES FINANCIERAS SE
REGISTREN CONTABLE Y PRESUPUESTALMENTE EN FORMA OPORTUNA, LA CALIDAD DE LOS
CONTROLES ADMINISTRATIVOS PARA PROTEGER EL PATRIMONIO DEL INSTITUTO, EVALUANDO
LAS METAS Y OBJETIVOS DE LOS PROGRAMAS DEL INSTITUTO Y, EN SU CASQ, DETERMINAR LAS
DESVIACIONES DE LOS MISMOS Y LAS CAUSAS QUE LE DIERON ORIGEN.

1|GENERACION DE UN PRESUPUESTO DE GASTO RAZONABLE Y ACORDE A LAS NECESIDADES
REALES DEL INSTITUTO, HECHO SOBRE BASES MEDIBLES Y COMPARABLES, QUE PERMITAN LA
TOMA DE DECISIONES PERTINENTES Y COMPETENTES, EN UN MARCO DE LEGALIDAD Y
TRANSPARENCIA.

RECEPCIONAR, TRAMITAR Y RESOLVER, EN EL AMBITO DE SU COMPETENCIA, LAS QUEJAS
PLANTEADAS EN CONTRA DE TRABAJADORES DEL INSTITUTO.

DISPONER DE UN PROCEDIMIENTO DE RECEPCION Y ATENCION EFICIENTE Y EFICAZ, DE LAS
QUEJAS PRESENTADAS POR LA CIUDADANIA, RELATIVO A PRESUNTAS MALAS ACTUACIONES DE
LOS SERVIDORES PUBLICOS.

REALIZAR ACCIONES PREVENTIVAS PARA EL ADECUADO CUMPLIMIENTC DE LAS NORMAS

APLICABLES A LA OPERACION INTERNA DEL INSTITUTO, AS| COMO REVISAR LOS MANUALES
ADMINISTRATIVOS Y DEMAS NORMAS QUE FACILITEN SU ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO

—_

QUE TODAS LAS ACTIVIDADES DEL INSTITUTO QUEDEN SUSTENTADAS EN UN MARCO
NORMATIVO SUFICIENTE Y COMPETENTE, QUE PROMUEVA LA EFICIENCIAY EFICACIA EN EL
LOGRO DE LOS OBJETIVOS DEL MISMO.

ELABORAR LOS FORMATOS E INTEGRAR EL PADRON DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL
INSTITUTO OBLIGADOS A PRESENTAR DECLARACION DE SITUACION PATRIMONIAL,
RECIBIENDOLAS O, EN SU CASO, REQUIRIENDOLAS, AFIN DE LLEVAR EL REGISTRO Y
SEGUIMIENTO DE LA EVOLUCION DE LA SITUACION PATRIMONIAL CORRESPONDIENTE Y
ESTABLECER LOS MECANISMOS PARA DIFUNDIR DICHA OBLIGACION.

1]DISPONER DE UNA BASE DE DATOS CONFIABLE, RESPECTO DE LA SITUACION PATRIMCONIAL DE
LOS SERVIDORES PUBLICOS ADSCRITOS AL INSTITUTO

ASISTIR A LOS ACTOS DE ENTREGA-RECEPCION DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL
INSTITUTO, DE MANDOS MEDIOS, SUPERIORES Y HOMOLOGOS, CON MOTIVO DE LA
SEPARACION DEL ENCARGO, EMPLEO O COMISION, A FIN DE VERIFICAR QUE SE CUMPLA CON

—_

QUE LOS SERVIDORES PUBLICOS ARSCATOS AL INSTITUTO, REALICEN EN FORNIAlY TIEMPO, LA
ENTREGA-RECEPCION DE LOS DESPACHO§ ADMINISTRATIVOS A SU CARGO.

ReWy
LIC. EDGAR OMAR BE CAN LIC. IVAN HOYOS
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Atibuciones, objetivos y acciones estratégicos de la entidad
INSTITUTO DE TRANSPARENCIA Y ACCESC A LA INFORMACION

Atribucion de la entidad {de las areas)

CONSEJO

CONOCER Y RESOLVER LOS RECURSOS QUE SE INTERPONGAN CONTRA LOS ACTOS Y RESOLUCIONES DICTADOS POR
LOS SUJETOS OBLIGADOS CON RELACION A LAS SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION.

Problematica Objeto de atencion

EL DESCONOCIMIENTO CIUDADANO DE ESTA PERROGRATIVA DE LEY, QUE SALVAGUARDA SU DERECHO DE ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA, ASI COMO, OBTENER SU CONFIANZA, A TRAVES DE TRAMITES Y RESOLUCIONES APEGADAS A
DERECHOQ.

Vision de la situacién o resultado lograr

DICTAR RESOLUCIONES APEGADAS A DERECHO RESPECTO DE LAS IMPUGNACIONES INTERPUESTAS POR
LOS CIUDADANOS, EN CONTRA DE LAS DECISIONES DE LAS UNIDADES DE VINCULACION DE LOS SUJETOS
OBLIGADOS, GARANTIZANDO EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

Objetivos Estratégicos / Tacticos

05 FOMENTAR EL CUMPLIMIENTO DE LA LEY DE TRANSPARENCIA, POR PARTE DE LOS SUJETOS OBLIGADOS,
FUNDAMENTANDO Y MOTIVANDO SU OBSERVANCIAY LAS SANCIONES QUE IMPLICAN.

03 CONOCER Y RESOLVER LOS RECURSOS DE REVISION QUE INTERPONGAN CONTRA LOS ACTOS Y RESOLUCIONES DE
AS UNIDADES DE VINCULACION DE LOS SUJETOS OBLIGADOS, EN RELACION A LAS SOLICITUDES DE ACCESO A LA
. (NFORMACION,GARANTIZANDO ESTE DERECHO.

Procesos y Proyectos que atienden las lineas de accion para el ejercicio
08 DEMOCRACIA PARTICIPATIVA

03 CONOCER Y RESOLVER LOS RECURSOS DE REVISION QUE INTERPONGAN CONTRA LOS ACTOS Y RESOLUCIONES DE
LAS UNIDADES DE VINCULACION DE LOS SUJETOS OBLIGADOS, EN RELACION A LAS SOLICITUDES DE ACCESO A LA
INFORMACION,GARANTIZANDO ESTE DERECHO.

097301 REPRESENTACION Y TOMA DE DESICIONES

Revis A

[}

LIC. EDGAR O BE CAN LIC. IVAN MANUEL HOYOS
PERAZA
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A eihuciones, objetivos y acciones estratégicos de la entidad

Atribucion de la ensidad (de las areas)

CONSEJO

REALIZAR REUNIONES Y FOROS ANUALES DE CARACTER PUBLICO, PARA DISCUTIR LA APLICACION Y ALCANCES DE LA
PRESENTE LEY.

Problematica Objeto de atencidn

PROMOVER EN LA SOCIEDAD EL CONOCIMIENTO, USO, Y APROVECHAMIENTO DE LA INFORMACION PUBLICA, ASI COMO,
SUS APLICACIONES Y ALCANCES.

Vision de la situacion o resultado tograr

SER UN ORGANO DE DIFUSION DEL CONOCIMIENTO SOBRE LA MATERIA DE LA LEY, SUS ALCANCES Y
APLICACIONES, PROMOVIENDO TODA CLASE DE ACCIONES TENDIENTES AL FORTALECIMIENTO DE LA
CULTURA DE LA APERTURA INFORMATIVA Y EL EJERCICIO DEL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION.

Objetivos Estratégicos / Tacticos

02 ESTRATEGIA 2.- PARTICIPACION CIUDADANA ACTIVA CONSOLIDAR LA PARTICIPACION Y ORGANIZACION SCIAL DE
LOS CIUDADANOS, SU PRESENCIA EN EL DESARROLLO ESTATAL Y EN LAS DECISIONES DE LA ADMINISTRACION ESTATAL.

02 - 1.1.2.2.- FORTALECIMIENTO DE LAS GARANTIAS DE LIBERTAD DE EXPRESION Y DERECHO DE LA INFORMACION.

Procesos y Proyectos gue atienden las lineas de accion pé_ra el ejercicio-

, DEMOCRACIA PARTICIPATIVA

02 - 1.1.2.2.- FORTALECIMIENTO DE LAS GARANTIAS DE LIBERTAD DE EXPRESION Y DERECHO DE LA INFORMACION.
097302 FOMENTAR LA CULTURA DE LA TRANSPARENCIA Y EL DERECHO AL ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Revi A

LIC. EDGAR O E CAN LIC. IVAN MARJUEL HOYOS
PE
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Atribuciones, objetivos y acciones estratégicos de la entidad

Atribucion de la entidad (de las areas}

SECRETARIA EJECUTIVA

CONOCER Y CUADYUVAR LOS RECURSOS QUE SE INTERPONGAN CONTRA LOS ACTOS Y RESOLUCIONES DICTADAS POR
LOS SUJETOS OBLIGADOS Y LA UNIDAD DE VINCULACION DEL INSTITUTO CON RELACION A LAS SOLICITUDES DE ACCESO
ALA INFORMACION,

Probiematica Objeto de atencion

SE CUENTA CON DEFICIENTES HERRAMIENTAS JURIDICAS Y LA NO DISPOSICION INSTITUCIONAL DE LOS SUJETOS
OBLIGADOS, PARA ACATAR LAS DISPOSICIONES LEGALES QUE PREVE LA LEY EN LA MATERIA, DURANTE LA
|INTEGRACION DE LOS RECURSOS DE REVISION.

Vision de la situacion o resultado lograr

QUE LOS ACUERDOS DE LA JUNTA DE GOBIERNO, CORRESPONDIENTES A LOS TRAMITES Y RESOLUCIONES
DE LOS RECURSOS DE REVISION SEAN EFICIENTES EN TIEMPO Y FORMA PROCESALES, CON LA FINALIDAD

DE LOGRAR SU CUMPLIMIENTO CABAL POR PARTE DE LOS SUJETOS OBLIGADOS.

Objetivos Estratégicos / Tacticos

05 ESTRATEGIA 5.- MEJORA DELMARCO LEGAL DEL ESTADO MODERNIZAR Y ACTUALIZAR EL MARCO LEGAL DEL ESTADO
PARA PROPICIAR LA ARMONIA SOCIAL, LA IGUALDAD Y LA LIBERTAD DE LOS CIUDADANOS.

01- I.1.5.1.- FOMENTO DE LA CULTURA DE LA LEGALIDAD Y FORTALECIMIENTO DEL ESTADO DE DERECHO.

_ Procesos y Proyectos que atienden las lineas de accion ;ﬁéra el ejercicio
08 DEMOCRACIA PARTICIPATIVA |
01- 1.1.5.1.- FOMENTO DE LA CULTURA DE LA LEGALIDAD Y FORTALECIMIENTO DEL ESTADO DE DERECHO.
097102 ADMINISTRACION DE LOS RECURSO DE REVISION

ReyiSy A /
LIC. EDGAR OMAR BE CAN LIC. IVAN MAJUEL HOYOS
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Atribucion de la entidad {de las dreas)
SECRETARIA EJECUTIVA
ACORDAR SOBRE LA DIFUSION Y AMPLIAR EL CONOCIMIENTO SOBRE LA MATERIA DE ESTA LEY.

Problematica Objeto de atencidn

INSUFICIENCIA PRESUPUESTAL, QUE NO PERMITE GENERAR LOS ESPACIOS INFORMATIS, TANTO EN MEDIOS
IMPRESQOS, ELECTRONICOS Y NO CONVENCIONALES.

Vision de la situacion o resultado lograr

CONTAR CON UNA COBERTURA INFORMATIVA DE LAS DIVERSAS DETERMINACIONES, CURSOS, EVENTOS Y
ACTIVIDADES QUE REALICEN LA JUNTA DE GOBIERNO Y AREAS DEL INSTITUTO, CON LA FINALIDAD DE
DIFUNDIR Y AMPLIAR EL CONOCIMIENTO SOBRE LA MATERIA DE TRANSPARENCIA HACIA LA SOCIEDAD.

Obijetivos Estratégicos / Tacticos

02 ESTRATEGIA 2.- PARTICIPACION CIUDADANA ACTIVA CONSOLIDAR LA PARTICIPACION Y ORGANIZACION SOCIAL DE
LOS CIUDADANOS, SU PRESENCIA EN EL DESARROLLO ESTATAL Y EN LAS DECISIONES DE LA ADMINISTRACION ESTATAL.

02 - 1.1.2.2.- FORTALECIMIENTO DE LAS GARANTIAS DE LIBERTAD DE EXPRESION Y DERECHO DE LA INFORMACION.

Procesos y Proyectos que atienden las lineas de accion para el ejercicio

" DEMOCRACIA PARTICIPATIVA o

02 - 1.1.2.2- FORTALECIMIENTO DE LAS GARANTIAS DE LIBERTAD DE EXPRESION Y DERECHO DE LA INFORMACION.
097106 FOMENTO DE LA CULTURA DE LA TRANSPARENCIA

Revis
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Atribucion de la entidad {de las areas)

SECRETARIA EJECUTIVA
VIGILAR EL CUMPLIMIENTO DE LA LTAIPQROO.

Problemética Objeto de atencidn

LIMITADO SOPORTE TECNOLOGICO Y ELECTRONICO EN LOS EQUIPOS COMPUTACIONALES CON LOS QUE CUENTA
ACTUALMENTE LA ESTRUCTURA INFORMATICA DEL INSTITUTO, RESULTANDO COMO CONSECUENCIA SU
DEBILITAMIENTO E INEFICIENCIA,

Visidn de la situacién ¢ resultado lograr

QUE EL INSTITUTO CUENTE CON LAS HERRAMIENTAS Y MECANISMOS TECNOLOGICOS, EFICACES,
EFECIENTES Y SUFICIENTES, EN SU ESTRUCTURA INFORMATICA, PARA SISTEMATIZAR ADECUADAMENTE LA
INFORMACION INSTITUCIONAL Y SU CORRECTO MANEJO.

Obijetivos Estra{égicos { Tacticos

02 ESTRATEGIA 2.- PARTICIPACION CIUDADANA ACTIVA CONSOLIDAR LA PARTICIPACION Y ORGANIZACION SOCIAL DE
LOS CIUDADANOS, SU PRESENCIA EN EL DESARROLLO ESTATAL Y EN LAS DECISIONES DE LA ADMINISTRACION ESTATAL.

02 - 1.1.2.2.- FORTALECIMIENTO DE LAS GARANTIAS DE LIBERTAD DE EXPRESION Y DERECHQ DE LA INFORMACION,

Procesos y Proyectos que atienden fas lineas de accion p_ai'a el ejercicio

» DEMOCRACIA PARTICIPATIVA

02 - 1.1.2.2.- FORTALECIMIENTO DE LAS GARANTIAS DE LIBERTAD DE EXPRESION Y DERECHO DE LA INFORMACION.
097107 FORTALECIMEINTO, MANTENIMIENTO E INNOVACION DEL SITIO WEB INSTITUCIONAL

CP.C ERNESTO LIC. EDGAR OMAR BE CAN
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Alribucion de la entidad (de las areas}
SECRETARIA EJECUTIVA

LAS DEMAS QUE LE CONFIERA LA LTAIPQROO Y EL REGILAMENTO INTERIOR.

Problematica Objeto de atencidn

LA EXISTENCIA DE LIMITADOS RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES QUE IMPIDEN LA IMPLEMENTACION DE
INNOVACIONES INFORMARTICAS Y TECNOLOGICAS.

Vision de la situacion o resultado Iograr

ACTUALIZACION CONSTANTE, Y UNA EFICIENTE ADMINISTRACION DE LA PAGINA WEB INSTITUCIONAL CON
LA FINALIDAD DE OFRECER A LA CIUDADANIA, ASI COMO, A L.OS SUJETOS OBLIGADOS, INFORMACION Y
ORIENTACION ADECUADA.

Objetivos Estratégicos/ Tacticos

02 ESTRATEGIA 2.- PARTICIPACION CIUDADANA ACTIVA CONSOLIDAR LA PARTICIPACION Y ORGANIZACION SOCIAL DE
LOS CIUDADANOS, SU PRESENCIA EN EL DESARROLLO ESTATAL Y EN LAS DECISIONES DE LA ADMINISTRACION ESTATAL.

02 - 1.1.2.2.- FORTALECIMIENTO DE LAS GARANTIAS DE LIBERTAD DE EXPRESION Y DERECHO DE LA INFORMACION.

Procesos y Proyeclos que atienden Ias lineas de accion para el ejercicio
DEMOCRACIA PARTICIPATIVA

02 - 1.1.2.2.- FORTALECIMIENTO DE LAS GARANTIAS DE LIBERTAD DE EXPRESION Y DERECHO DE LA INFORMACION.

097108 FORTALECIMIENTO, MEJORA, INNOVACION TECNOLOGICA Y APOYO TECNOLOGICO A LAS DIVERSAS AREAS
. DEL INSTITUTO

097109 ACTUALIZACION DE LA INFORMACION MINIMA OBLIGATORIA, EN TERMINOS DEL ART. 16 DE LA LTAIPQROO
097110 ATENCION DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION

R A

LIC. EDGAR R BE CAN LIC. IVAN MANUEL HOYOS
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Atribucion de ta entidad {de las dreas)
DIRECCION DE ADMINISTRACION

ADMINISTRAR Y CONTROLAR LOS RECURSOS HUMANGQOS, FINANCIEROS, MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES DE
ACUERDO A LOS LINEAMIENTOS DE LA LEY APLICABLE A LA NORMATIVIDAD VIGENTE.

Problematica Objeto de atencion

LA FALTA DE UN SISTEMA CONTABLE INTEGRAL QUE NOS AYUDE A EFICIENTAR Y MANTENER LA INFORMACION
ACTUALIZADA. '

Visidn de ia situacién o resultado lograr

LA APLICACION DE MEDIDAS DE CONTROL EN LAS AREAS DE RECURSOS HUMANOS, RECURSOS
FINANCIER%S.SERVICIOS GENERALES Y RECURSOS MATERIALES PARA MANTENER ACTUALIZADA LA
INFORMACION.

Objetivos Estrategicos / Tacticos

19 MANTENER ACTUALIZADO LOS CONTROLES INTERNOS POR CADA UNA DE LAS AREAS ADMINISTRATIVAS, COMO LO
MARCA LA NORMATIVIDAD APLICABLE VIGENTE.

01 LLEVAR A CABO EL SEGUIMIENTO Y CONTINUDIDAD EN TODOS LOS PROCESOS Y MEDIDAS DE CONTROL INTERNO,
PARA OBTENER UNA INFORMACION CONFIABLE Y OPORTUNA.

Procesos y Proyectos que atienden las lineas de accion para el ejercicio
+é DEMOCRACIA PARTICIPATIVA

01 LLEVAR A CABO EL SEGUIMIENTO Y CONTINUDIDAD EN TODOS LOS PROCESOS Y MEDIDAS DE CONTROL INTERNO,
PARA OBTENER UNA INFORMACION CONFIABLE Y OPORTUNA.

098102 ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS HUMANOS, FINACIEROS, MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

Au ~

LIC. EDGAR OMAR BE CAN LIC. IVAN MANYEL HOYOS
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Atribucion de Ia entidad {de las areas)

DIRECCION JURIDICA CONSULTIVA

CONOCER Y RESOLVER LOS RECURSOS DE REVISION QUE SE INTERPONGAN CONTRA LOS ACTOS Y RESOLUGIONES
DICTADAS POR LOS SUJETOS OBLIGADOS CON RELACION A LAS SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION.

Problematica Objeto de atencion

FALTA DE ACTUALIZACION DEL PROCEDIMIENTO PARA LA SUSTANCIACION DEL RECURSO DE REVISION, QUE FACILITE
TANTO AL ITAIPQROO Y Al CIUDADANO, LA INTERPOSICION, TRAMITE Y SUBSTANCIACION DEL MISMO, CON LA FINALIDAD
DE IMPRIMIRLE MAYOR AGILIDAD Y CELERIDAD A LA RESOLUCION DE DICHO MEDIO DE IMPUGNACION.

Vision de ia situacion o resultado lograr

SUBSTANCIAR DE UNA MANERA FACIL, PRONTA Y EXPEDITA LOS RECURSOS DE REVISION, CONTANDO PARA
ELLO CON UN PROCEDIMIENTO SENCILLO, AGIL, EFICAZ Y EFICIENTE PARA LA TRAMITACION DEL RECURSO
DE REVISION, QUE PERMITA BRINDAR UNA MAYOR CERTEZA JURIDICA AL CIUDADANO EN EL RESPETO DE SU
DERECHQ DE ACCESO A LA INFORMACION.

Objetivos Estratégicos / Tacticos
01 ESTRATEGIA 1.- PLURALIDAD POLITICA PRIVILEGIAR EL RECONGCIMIENTC A LA PLURALIDAD EN TODA ACTIVIDAD
PUBLICA GUBERNAMENTAL.

01- 1.1.1.1.- FORTALECIMIENTO DE LA RELACION Y EL DIALOGO CON ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL Y
AGRUPACIONES POLITICAS.

Procesos y Prayectos gue atienden las lineas de accién para el ejercicio
08 DEMOCRACIA PARTICIPATIVA

01- 1.1.1.1.- FORTALECIMIENTO DE LA RELACION Y EL DIALOGO CON ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL Y
AGRUPACIONES POLITICAS.

097102 ADMINISTRACION DE LOS RECURSO DE REVISION

Revisy

LIC. EDGAR OMAR BE CAN
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Alribucion de la entidad (de las 8reas)

DIRECCION JURIDICA CONSULTIVA

VIGILAR EL CUMPLIMIENTOQ DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO.

Problematica Objeto de atencion
LA FALTA DE FORTALECIMIENTO DEL ACERVO JURIDICO DE LA DIRECCION JURIDICA CONSULTIVA DEL ITAIPQROO.

Vision de ia situacion o resuitado iogrér

HACER DEL ACERVO JURIDICO DE LA DIRECCION JURIDICA CONSULTIVA, UNA HERRAMIENTA UTIL DE
CONSULTA Y DE ESTUDIO AL ALCANCE DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL ITAIPQROO Y DE LA CIUDADANIA
EN GENERAL.

T

. Objetivos Estratégicos / Tacticos
01 ESTRATEGIA 1.- PLURALIDAD POLITICA PRIVILEGIAR EL RECONOCIMIENTO A LA PLURALIDAD EN TODA ACTIVIDAD
PUBLICA GUBERNAMENTAL.

01 - 1.1.1.1.- FORTALECIMIENTOQ DE LA RELACION Y EL DIALOGO CON ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CWIL Y
AGRUPACIONES POLITICAS.

Procesos y Proyectos que atienden las lineas de accién-bara &l ejercicio
DEMOCRACIA PARTICIPATIVA

01- 1.1.1.1.- FORTALECIMIENTO DE LA RELACION Y EL DIALOGO CON ORGANIZACIONES DE LA SQCIEDAD CIVIL Y
AGRUPACIONES POLITICAS.

097118 FORTALECIMIENTO DEL ACERVO CULTURAL.

Rev
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Atribucion de la entidad {de las areas) '

DIRECCION DE VINCULACION _
DIFUNDIR Y AMPLIAR EL CONCCIMIENTO SOBRE LA MATERIA DE ESTA LEY.

Problematica Objeto de atencidn

FALTA DE CANALES DE COMUNICACION ADECUADOS, QUE ADEMAS SEAN EFICIENTES Y EFICACES PARA LA DIFUSION DE
LAS FUNCIONES INSTITUCIONALES Y LA FALTA DE SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES EMITIDAS POR EL
ITAIPQROO. :

Vision de la situacién o resuftado lograr

UNA UNIDAD ADMINISTRATIVA EFICIENTE, EFICAZ Y REGULADORA EN LA DISTRIBUCION DEL MATERIAL
DIDACTICO Y PROMOCIONAL DEL INSTITUTO,Y MEJORA DEL CUMPLIMIENTO DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO POR PARTE DE LOS SUJETOS
OBLIGADOS.

Objetivos Estratégibos / Tactécqs _ N
01 ESTRATEGIA 1.- PLURALIDAD POLITICA PRIVILEGIAR EL RECONOCIMIENTO A LA PLURALIDAD EN TODA ACTIVIDAD
PUBLICA GUBERNAMENTAL.

03 - 1.1.1.3.- ESTABLECIMIENTO DE UNA CULTURA DE EQUILIBRIC, RESPETO, COLABORACION Y COORDINACION ENTRE
LOS PODERES.

- Procesos y Proyectos gue atienden las lineas de accion par_a al 'e}_ercicio
08 DEMOCRACIA PARTICIPATIVA

03 - 1.1.1.3.- ESTABLECIMIENTO DE UNA CULTURA DE EQUILIBRIO, RESPETO, COLABORACION Y COORDINACION ENTRE
LOS PODERES. '

097113 FORTALECIMIENTO DE LAS RELACIONES INSTITUCIONALES CON ORGANISMOS PUBLICO Y PRIVADOS QUE
DIFUNDAN Y FOMENTEN EL DERECHO DE ACCESC A LA INFORMACION

097114 PROMOCION DE LA CULTURA DE TRANSPARENCIA.

097203 CAPACITACION Y PROMOCION DEL EJERCICIO DEL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION EN LA
SOCIEDAD QUINTANARROENSE.

Revis
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Alribucion de la entidad {(de las dreas)
DIRECCION DE VINCULACION

PROMOVER EN LA SOCIEDAD EL CONOCIMIENTO, USO Y APROVECHAMIENTO DE LA INFORMACION PUBLICA, ASi COMO
LA CAPACITACION Y ACTUALIZACION DE LOS SERVIDORES PUBLICOS EN LA CULTURA DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES, A TRAVES DE CURSOS, SEMINARIOS, TALLER Y CUALQUIER OTRA
FORMA DE ENSENANZA Y ENTRETENIMIENTO QUE SE CONSIDERE PERTINENTE.

Problematica Objeto de atencion

LA FALTA DE CANALES DE COMUNICACION ADECUADOS CON LOS SUJETOS OBLIGADOS POR LA LEY DE TRANSPARENCIA
Y CON LOS ENTES PUBLICOS Y PRIVADOS QUE TENGAN RELACION CON EL TEMA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA.

Vision de ta situacion o resultado lograr

UNA INSTITUCION QUE DIFUNDE SUS ACCIONES E IMPULSA LA COLABORACION DE ENTES PUBLICOS Y
PRIVADOS PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS ATRIBUCIONES A TRAVES DE CANALES DE COMUNICACION
DEFINIDOS POR LA DIRECCION VINCULACION.

Objetivos Estratégicos / Técticos
01 ESTRATEGIA 1.- PLURALIDAD POLITICA PRIVILEGIAR EL RECONOCIMIENTO A LA PLURALIDAD EN TODA ACTIVIDAD
PUBLICA GUBERNAMENTAL.

01- 1.1.1.1.- FORTALECIMIENTO DE LA RELACION Y EL DIALOGO CON ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL Y
AGRUPACIONES POLITICAS.

Procesos y Proyectos que atienden las lineas de accion para el ejercicio
08 DEMOCRACIA PARTICIPATIVA

01- 1L1.1.1.- FORTALECIMIENTO DE LA RELACION Y EL DIALOGO CON ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL Y
AGRUPACIONES POLITICAS.

097115 UTILIZACION DEL DERECHO DE LA INFORMACION COMO UNA HERRAMIENTA COMUNITARIA.

Re
LIC. EDGAR O E CAN
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Atribucion de la entidad {de las areas)
DIRECCION DE VINCULACION

VIGILAR EL CUMPLIENTO DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO.

Problemética Objeto de atencitn

LA FALTA DE NORMATIVIDAD POR PARTE DEL INSTITUTO QUE ESTABLEZCA LOS LINEAMIENTOS PARA EL CUMPLIMIENTO
DE LAS DIVERSAS DISPOSICIONES DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO
DE QUINTANA ROQ, A DEBILITADO EL LIDERAZGO DE LA INSTITUCION.

Vision de la situacion o resultado lograr

SER UNA INSTITQCION RECTORA DEL CUMPLIMIENTO DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, EMITIENDO NORMATIVIDAD PARA EL
CUMPLIMIENTO DE ESTA.

Objetivos Estratégicos / Tacticos _
01 ESTRATEGIA 1.- PLURALIDAD POLITICA PRIVILEGIAR EL RECONQCIMIENTO A LA PLURALIDAD EN TODA ACTIVIDAD
PUBLICA GUBERNAMENTAL.

03 - 1.1.1.3.- ESTABLECIMIENTO DE UNA CULTURA DE EQUILIBRIO, RESPETO, COLABORACION Y COORDINACION ENTRE
LOS PODERES.

Procesos y Proyectos que atienden las lineas de accion para el gjercicio
08 DEMOCRACIA PARTICIPATIVA

03 - 1.1.1.3.- ESTABLECIMIENTO DE UNA CULTURA DE EQUILIBRIO, RESPETO, COLABORACION Y COORDINACION ENTRE
LOS PODERES.

097116 ELABORACION DE NORMATIVIDAD QUE REGULE EL CUMPLIMIENTO DE LA LEY DE SUJETOS OBLIGADOS

Revis
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Alribucion de la entidad (de las dreas)

DIRECCION DE CAPACITACICN
REALIZAR LOS ESTUDIOS E INVESTIGACIONES NECESARIOS PARA EL BUEN DESEMPENO DE SUS ATRIBUCIONES.

Problematica Objeto de atencidn

DESCONOCIMIENTO DE LA UTILIDAD SOCIAL DEL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROECCION DE DATOS
PERSONALES ENTRE LA SOCIEDAD QUINTANARROENSE.

Viston de la situacion ¢ resultado lograr

IMPLEMENTACION DE INSTRUMENTOS QUE FOMENTEN LOS ESTUDIOS DE INVESTIGACION ENTRE LA
SOCIEDAD QUINTANARROENSE PARA EL MEJOR CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DEL INSTITUTO DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DE QUINTANA ROO (ITAIPQROO).

Objetivos Estratégicos / Tacticos

01 ESTRATEGIA 1.- PLURALIDAD POLITICA PRIVILEGIAR EL RECONOCIMIENTO A LA PLURALIDAD EN TODA ACTIVIDAD
PUBLICA GUBERNAMENTAL.,

01- 1.1.1.1.- FORTALECIMIENTO DE LA RELACION Y EL DIALOGO CON ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL Y
AGRUPACIONES POLITICAS.

) Procesos v Prayeclos que atienden fas lineas de accion para el ejercicio
DEMOCRACIA PARTICIPATIVA

01 - 1.1.3.1.- FORTALECIMIENTO DE LA RELACION Y EL DIALOGO CON ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL Y

AGRUPACIONES POLITICAS.

097201 CAPACITACION Y ACTUALIZACION A LOS SUJETOS OBLIGADOS EN EL DERECHO DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

097203 CAPACITACION Y PROMOCION DEL EJERCICIO DEL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION EN LA
SOCIEDAD QUINTANARROENSE.

Revj

LIC. EDGAR O BE CAN LIC. IVAN MANUEL HOYOS
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Atribucion de la entidad {de las areas)

DIRECCICN DE CAPACITACION
DIFUSION DE LA LEY DE TRANPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE QUINTANA RQO.

Probiematica Objeto de atencion
FALTA DE CONOCIMIENTO DE LA SOCIEDAD DE EL DERECHO DE ACCESQO A LA INFORMACION

Visidn de a situacién o resultado lograr

DISENO DE MATERIAL DE FACIL LECTURA CON CONTENIDOS DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACESO ALA
INFORMACION PUBLICA.

Objetivos Estratégicos / Tacticos

01 ESTRATEGIA 1.- PLURALIDAD POLITICA PRIVILEGIAR EL RECONOCIMIENTO A LA PLURALIDAD EN TODA ACTIVIDAD
PUBLICA GUBERNAMENTAL.

01- 1.1.1,1.- FORTALECIMIENTO DE LA RELACION Y EL DIALOGO CON ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIViIL Y
AGRUPACIONES POLITICAS.

Procesos y Proyectos que atienden las lineas de accién para el ejercicio
08 DEMOCRACIA PARTICIPATIVA

,1- 1.1.1.1.- FORTALECIMIENTO DE LA RELACION Y EL DIALOGO CON ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL Y
AGRUPACIONES POLITICAS.

097202 DIFUSION DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Rev{og z
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Alribucion de la entidad (de las dreas)

DIRECCION DE CAPACITACION

PROPONER A LAS AUTORIDADES EDUCATIVAS COMPETENTES LA INCLUSION EN LOS PROGRAMAS DE ESTUDIO DE
CONTENIDOS QUE VERSEN SOBRE LA IMPORTANCIA SOCIAL DEL. DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

Problematica Objeto de atencion

CONTENIDOS PROGRAMATICO_S DEL NIVEL BASICO (PRIMARIA) QUE NO CONTEMPLAN EL TEMA DEL DERECHO DE
ACCESQ A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.,

Vision de la situacion o resultado lograr

ELABORACION Y PRESENTACION DEL PROYECTO PARA INCLUSION DEL EMA DEL DERECHO DE ACCESQ
LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN LOS PROGRAMAS DE ESTUDIO DE
NIVEL BASICO (PRIMARIA) DEL SECTOR EDUCATIVO.

Objetivos Estratégicos / Tacticos

01 ESTRATEGIA 1.- PLURALIDAD POLITICA PRIVILEGIAR Ei. RECONOCIMIENTO A LA PLURALIDAD EN TODA ACTIVIDAD
PUBLICA GUBERNAMENTAL.

01- 1.1.1.1.- FORTALECIMIENTO DE LA RELACION Y EL DIALOGO CON ORGANIZACIONES DE LA SOGIEDAD CIVIL Y
AGRUPACIONES POLITICAS.

Procesos y Proyectos gue atienden las lineas de accion para el ejercicio
+s DEMOCRACIA PARTICIPATIVA

01 - 1.1.1.1.- FORTALECIMIENTO DE LA RELACION Y EL DIALOGO CON ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL Y
AGRUPACIONES POLITICAS.

097204 CUADYUVAR CON LAS AUTORIDADES EDUCATIVAS EN LA INTEGRACION DE CONTENIDOS

-

LIC. IVAN MANJEL HOYOS
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Alribucion de la entidad {de las areas)

DIRECCION DE CAPACITACION

IMPULSAR, CONJUNTAMENTE CON INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR, LA INVESTIGACION, DIFUSION Y DOCENCIA
SOBRE EL DERECHO DE ACCESOC A LA INFORMACION PUBLICA QUE PROMUEVA LA SOCIALIZACION DE CONOCIMIENTOS
SOBRE EL TEMA.

Problematica Objetc de atencion

FALTA DE INTERES POR LOS ESTUDIANTES DE NIVEL SUPERIOR E INVESTIGADORES EN EL TEMA DEL DERECHO DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES, ASI COMO DE INTERES DE LOS
DOCENTES EN LA DIFUSION DE DICHOS TEMAS.

Vision de la situacion o resultado lograr

ACERCAMIENTO CON LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE NIVEL SUPERIR Y DE INVESTIGACION PARA LA
GENERACION DE TRABAJOS DE TITULACION E INVESTIGACION EN MATERIA DEL DERECHO A LA
INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

Objetivos Estratégicos / Tacticos
01 ESTRATEGIA 1.- PLURALIDAD POLITICA PRIVILEGIAR EL RECONOCIMIENTO A LA PLURALIDAD EN TODA ACTIVIDAD
PUBLICA GUBERNAMENTAL.

01- 1.1.1.1.- FORTALECIMIENTO DE LA RELACION Y EL DIALOGO CON ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL Y
AGRUPACIONES POLITICAS.

Procesos y Proyectos que atienden las lineas de accién para el ejercicio
08 DEMOCRACIA PARTICIPATIVA

01- 1.1.1.1.- FORTALECIMIENTO DE LA RELACION Y EL DIALOGO CON ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL Y
AGRUPACIONES POLITICAS.

097206 PROMOCION DE ESTUDIOS E INVESTIGACION DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
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Alribucion de fa entidad {de las areas)

ORGANO DE CONTROL Y EVALUACION INTERNA

PRACTICAR AUDITORIAS A LOS ORGANOS DEL INSTITUTC, RESPECTO DEL DESPACHO DE SU DEEIDA ENCOMIENDA Y
ENTERAR DE LOS RESULTADOS EN VIA DE INFORME ESCRITO, A LOS INTEGRANTES DE LA JUNTA DE GOBIERNO DENTRO
DE LOS 30 DIAS SIGUIENTES A LA CONCLUSION DE LAS MISMAS.

Problematica Objeto de atencidn

OPERACIONES DE LAS AREAS RESPONSABLES DEL INSTITUTO NO EJECUTADAS CONFORME A NORMATIVIDAD O
CARENTES DE FUNDAMENTACION, GENERANDO INEFICIENCIA, POCA EFECTIVIDAD EN LOS RESULTADOS.

Visidn de fa sifuacion g resullado lograr

QUE LAS OPERACIONES DEL INSTITUTO SE REALICEN EN CUMPLIMIENTO AL MARCOC NORMATIVO Y LEGAL
QUE LE SON APLICABLES, PROMOVIENDO LA EFICIENCIA Y EFICACIA EN LA CONSECUCION DE SUS
OBJETIVOS.

Objetivos Estratégicos / Tacticos

28 REVISION FISICA DOCUMENTAL Y DE CONCILIACION CON REGISTROS CONTABLES, DE LAS OPERACIONES DE CADA
DIRECCION, A TRAVES DE LOS PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA QUE SE CONSIDERAN COMPETENTES, PREVIO ESTUDIO
Y EVALUACION DEL AMBIENTE DE CONTROL INTERNO QUE IMPERE EN CADA AREA.

01 QUE TODAS LAS OPERACIONES DEL INSTITUTO SEAN REGULADAS Y QUE SE REALICEN CON EFICIENCIA'Y EFICACIA.

Procesos y Proyectos que atienden las lineas de accion para el gjercicio
08 DEMOCRACIA PARTICIPATIVA
01 QUE TODAS LAS OPERACIONES DEL INSTITUTO SEAN REGULADAS Y QUE SE REALICEN CON EFICIENCIAY EFICACIA.
098101 VIGILAR YSUPERVISAR LA CORRECTA APLICACION DE LOS RECURSOS.
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