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Total de Solicitudes Atendidas por los Sujetos Obligados idai

(Julio - Septiembre 2017) P
oo

NUmero y Perfil de Solicitantes wizele e Fresenieeion e e

de No Solicitud Tiempo
SUJETO OBLIGADO Total Competencia Competfencia _ Total Promedio de
Hombre Mujer Personas No Por Escrito Medios Resp.
Morales Identificado Electronicos

PODER EJECUTIVO 477 508 99 73 1157 754 403 6 1150 1157 S
PODER LEGISLATIVO 67 18 0 6 91 89 8 83 21 3
PODER JUDICIAL 101 42 0 0 143 138 5 2 141 143 9
FISCALIA GENERAL DEL ESTADO 90 63 0 14 167 164 3 0 167 167 9
ASEQROO 11 7 1 11 30 19 11 0 30 30 4
CDHEQROO 10 20 0 0 30 23 7 0 30 30 3
IEQROO 28 8 12 0 48 45 3 0 48 48 8
IDAIPQROO 36 33 10 1 80 46 34 0 80 80 6
TEQROO 4 1 0 9 14 11 3 0 14 14 7
BACALAR 20 4 0 0 24 24 0 0 24 24 10
BENITO JUAREZ 43 34 7 0 84 60 24 27 57 84 20
COZUMEL 26 2 2 0 30 29 1 1 29 30 12
FELIPE C. PUERTO 4 0 0 0 4 4 0 0 4 4 3
ISLA MUJERES 4 14 3 0 21 21 0 4 17 21 10
JOSE MA. MORELOS 3 0 0 0 3 3 0 0 3 3 8
LAZARO CARDENAS 6 3 0 0 9 9 0 0 9 9 9
OTHON P. BLANCO 58 4] 9 12 116 116 0 0 116 116 S
SOLIDARIDAD 188 22 12 0 222 222 0 42 180 222 6
TULUM 21 7 1 2 31 29 2 11 20 31 12
PUERTO MORELOS 56 31 0 4 91 77 14 0 91 91 10

PARTIDOS POLITICOS 25 3 0 0 28 1 27 0 28 28 ]

TOTAL 1278 861 152 132 2423 1884 539 101 2321 2423 7

AV. OTHON P. BLANCO NO. 66 ENTRE COZUMEL Y JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ COL. BARRIO

BRAVO C.P. 77098, TEL.: (983)8323561 WWW.IDAIPQROO.ORG.MX



Descripcion de Solicitudes Atendidas por los Sujetos Obligados 'dalp

(Julio —Septiembre 2017) Quintana Roo

El total de solicitudes recibidas durante el tercer trimestre de 2017 corresponde
a un total de 2 mil 423; de las cuales, 1278 fueron realizadas por hombres; 861
por mujeres; 152 solicitudes fueron ingresadas por personas morales y 132
fueron clasificadas como no identificadas por género debido a que se utilizé un
seudonimo o iniciales para el ingreso de dichas solicitudes via INFOMEX.

Del total global (2,423), el 77.75% es decir 1,884 Solicitudes de Informacion (S.1.),
fueron atendida por los Sujetos Obligados (S.O.) de manera directa; es decirr,
qgue la respuesta se fundamentd en las atribuciones y facultades de cada S.O.
establecidas en su normatividad aplicable.

En el caso de las solicitudes respondidas por competencia de los sujetos
obligados podemos distinguir que del total (1,884); 1,021 fueron ingresadas por
hombres, 622 por mujeres, 121 por personas morales y 120 se promovieron por
un seudonimo o no se pudieron clasificar por género.

AV. OTHON P. BLANCO NO. 66 ENTRE COZUMEL Y JOSEFA ORTiZ DE DOMINGUEZ

COL. BARRIO BRAVO C.P. 77098, TEL: (983)8323561 WWW.IDAIPQROO.ORG.MX



Distribucion Porcentual de Atencion a Solicitudes de -

Informacién por grupo de S.O. , dalp

(3er Trimestre 2017) Quintana oo
Solicitudes Ingresadas: Solicitudes de Competencia:

2,423 1,884

1157
754
594
635
369 308
143 1
71 28 89 38
1
e R
PODER PODER PODER JUDICIAL ORGANOS MUNICIPIOS PARTIDOS
EJECUTVO LEGISLATIVO AUTONOMOS POLITICOS PODER PODER PODER JUDICIAL  ORGANOS MUNICIPIOS PARTIDOS
EJECUTIVO LEGISLATIVO AUTONOMOS POLITICOS

7 7 o 7 30 de las Solicitudes Ingresadas

fuerondecompeTenCiO
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Comportamiento de las Solicitudes de Informacion Atendidas por los S.O. ,'dalp
(3er Trimestre 2017) Quintana Roo

==TOTAL DE SOLICITUDES INGRESADAS 2423 e TOTAL DE SOLICITUDES DE COMPETENCIA 1884 ====TOTAL DE SOLICITUDES DE NO COMPETENCIA 539

AV. OTHON P. BLANCO NO. 66 ENTRE COZUMEL Y JOSEFA ORTiZ DE DOMINGUEZ
COL. BARRIO BRAVO C.P. 77098, TEL: (983)8323561 WWW.IDAIPQROO.ORG.MX




Total de Solicitudes Ingresadas a Dependencias del Poder Ejecutivo
por tipo de Solicitante

3er Trimestre 2017

SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL (STYPS)
SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SEDE)

SECRETARIA DE ECOLOGIA Y MEDIO AMBIENTE (SEMA)

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL E INDIGENA
(SEDESO)

SECRETARIA DE LA GESTION PUBLICA (SGP)

SECRETARIA DE DESARROLLO AGROPECUARIO Y RURAL
(SEDARPE)

SECRETARIA DE TURISMO (SEDETUR)

SECRETARIA DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA
(SEDETUS)

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Y TRANSPORTES
(SINTRA)

SECRETARIA DE EDUCACION Y CULTURA (SEYC)
SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA (SSP)
SECRETARIA DE GOBIERNO DEL ESTADO
OFICIALIA MAYOR DEL GOBIERNO DEL ESTADO

SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACION (SEFIPLAN)

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD SECRETARIA DE SALUD
(SESA)

2 mHombre mMujer ®mPersonas Morales ®No Identificado

AV. OTHON P. BLANCO NO. 66 ENTRE COZUMEL Y JOSEFA ORT{Z DE DOMINGUEZ COL. BARRIO

Clasificacion
Solicitantes

Hombres
Mujeres
Personas Morales

No Identificados

Total

'daip

Quintana Roo

Total

294
303
66
55

718
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Total de Solicitudes Ingresadas a los Organos Desconcentrados

del Poder Ejecutivo por tipo de Solicitante
3er Trimestre 2017

SERVICIO ESTATAL DEL EMPLEO Y CAPACITACION PARA EL TRABAJO
(SEECAT)

JUNTA DE ASISTENCIA SOCIAL PRIVADA

PROCURADURIA FISCAL DEL ESTADO

ADMINISTRACION DEL PATRIMONIO DE LA BENEFICIENCIA PUBLICA DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO

w u
(]
~
(=}

SECRETARIA PARTICULAR 1

CONSEJERIA JURIDICA

()]

COORD. GRAL. COMUNICACION DE GOBIERNO DEL ESTADO

~N
—

23

INSTITUTO DE IMPACTO Y RIESGO AMBIENTAL DEL ESTADO DE QUINTANA
ROO (INIRA)

B Hombre B Mujer Personas Morales m No Identificado

Nota: La Procuraduria de Proteccion al Ambiente no reporté el ingreso de solicitudes de informacién al corte del trimestre.
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Clasificacion
Solicitantes

Hombres
Mujeres
Personas Morales

No Identificados

Total

'daip

Quintana Roo

Total

45
44
31
10

130




Total de Solicitudes Ingresadas a los Organos Descentralizados

UNIVERSIDAD POLITECNICA DE QUINTANA ROO

INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACION PARA ADULTOS

FUNDACION DE PARQUES Y MUSEOS DE COZUMEL QUINTANA ROO
UNIVERSIDAD INTERCULTURAL DE LA ZONA MAYA

SISTEMA QUINTANARROENSE DE COMUNICACION SOCIAL

SEGURO POPULAR

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA RIVIERA MAYA

COMISION DE LA JUVENTUD Y EL DEPORTE DE QUINTANA ROO
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA SOLIDARIDAD

INSTITUTO DE CAPACITACION PARA EL TRABAJO DE QUINTANA ROO
COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS DEL ESTADO DE Q. ROO.
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE CANCUN

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE FELIPE CARRILLO PUERTO
INSTITUTO DE PATRIMONIO DEL ESTADO

UNIVERSIDAD DEL CARIBE

INSTITUTO PARA EL DESARROLLO Y FINANCIAMIENTO DEL EDO.

SERVICIOS EDUCATIVOS DE QUINTANA ROO

INSTITUTO DE INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA DE QUINTANA ROO
UNIVERSIDAD DE QUINTANA ROO

COLEGIO DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA DEL ESTADO DE Q. ROO. (CONALEP)
INSTITUTO QUINTANARROENSE DE LA MUJER

CONSEJO QUINTANARROENSE DE CIENCIA Y TECNOLOGIA DE QUINTANA ROO
COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE Q. ROO

DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD

FHELEEL L

=
w

N
(=]

®Hombre m Mujer

del Poder Ejecutivo por tipo de Solicitante

Personas Morales

3er Trimestre 2017

Clasificacion Total
Solicitantes

Hombres 113
Muijeres 132
Personas Morales 8
No Identificados 2

Total 255

Nota: Los  siguientes  sujetos  obligados
presentaron en ceros sus informes de solicitudes
durante el trimestre que se reporta: Centro de
Estudios de Bachillerato Eva Sdmano de Lépez
Mateos, CECYTEQROO, Instituto de Evaluacién
del Desempeno del Estado de Q. Roo,
Universidad Politécnica de Bacalar, Universidad
Politécnica de Q. Roo vy la Universidad
Tecnoldégica de Chetumal.

B No Identificado

'daip

Quintana Roo
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Total de Solicitudes Ingresadas a las Empresas de )
Participacidon Mayoritaria del Poder Ejecutivo dalp

3er Trimestre 2017 Quintana Roo
mHombre m Mujer Personas Morales  mNo Identificado FONDO DE GARNTIA LIQUIDA O FUENTE ALTERNA DE oge .
J PAGO DEL EDO. DE Q. ROO. (SEDARU) Clasificacion Total
Solicitantes
V.I.P.S.AEES.A. _ FONDO DE FOMENTO AGROPECUARIO DEL ESTADO DE Q. Hombres 6
ROO (SEDARU) .
Mujeres 5
ADMINISTRACION PORTUARIA INTEGRAL FONDO DE APOYO AL PROGRAMA ESPECIAL DE Personas Morales 0
DE QUINTANA ROO FINANCIAMIENTO A LA VIVIENDA PARA EL MAGISTERIO DE
S No Identificados 0
FIDEICOMISO PROGRAMA DE BECAS NACIONALES PARA Total n
LA EDUCACION SUPERIOR EN Q. ROO
Clasificacion Total
Solicitantes .
FIDEICOMISO DE PROMOCION TURISTICA DEL MUNICIPIO
Hombres 19 DE SOLIDARIDAD
Mujeres 24 Nota: La Procesadora de
Cames "La Alianza”  se FIDEICOMISO ESTATAL DE ESCUELAS DE CALIDAD
Personas Morales 0 encuentra en ceros por
procesos administrativos
No Identificados 0 infernos. mHombre ®Mujer mPersonas Morales BNo Identificado
Total 43

Nota: De los 12 Fideicomisos y Fondos 6 de ellos no reportaron movimientos en
el ingreso de solicitudes de informacion.

AV. OTHON P. BLANCO NO. 66 ENTRE COZUMEL Y JOSEFA ORT{Z DE DOMINGUEZ COL. BARRIO
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Total de Solicitudes Ingresadas y de Competencia
Atendidas por el Poder Ejecutivo

3er Trimestre 2017
477 508
298 320
79 74 73 62
I E—
Hombres Mujeres Personas Morales No Identificadas

B Ingresadas De competencia

'daip

Quintana Roo

Solicitudes Ingresadas ] ,] 57 de las
cuales 754 fueron de competencia; es

decir, el 65 % fueron respondidas con
fundamento en las atfribuciones de los S.O.

718

El 62% del total de las solicitudes A2

ingresadas a los S.O. del Poder Ejecutivo,
fueron Atendidas oorlas 19

dependencias centrales del
gabinete.

130

Dependencias

B Ingresadas

e

Org. Desconcetrados Org. Descentralizados

255

192
I
Empresas Fondos y Fideicomisos

De Competencia

AV. OTHON P. BLANCO NO. 66 ENTRE COZUMEL Y JOSEFA ORTiZ DE DOMINGUEZ COL. BARRIO
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Solicitudes de Informacion Ingresadas a los .dal
Organos Autdénomos por tipo de Solicitante Quintana RooP
3er Trimestre 2017

TEQROO H 9 Clasificacion Total
Solicitantes
Homlbres 179
Mujeres 132
Personas Morales 23
ASEQROO  pmput 11 No Identificados 35
Total 369
IEQROO 28 L 12
IDAIPQROO 36 33 10 1
B Hombre m Mujer Personas Morales No Identificado
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Total de Solicitudes de Informacion Ingresadas y de Competencia

Atendidas por los Organos Autdnomos del Estado da|p
3er Trimestre 2017 Quintana Roo
179
152 132 Solicitudes Ingresadas 369 de las
101

cuales 308 fueron de competencia; es

23 21 35 34 decir, el 834% fueron respondidas

, I LI @ con base las atribuciones de los S.O.
HOMBRES MUJERES PERSONAS MORALES NO IDENTIFICADAS
m INGRESADAS 1 DE COMPETENCIA

167

164
El 66. 9% del fotal de las solicitudes
ingresadas a los Organos Autdnomos, 80
fueron Atendidas por la . 48 45 46
. =

Fi ia G | 30 30 .
ISCAIld Generdl vy el ] ]
| DAl P Q R O O . FISCALIA GENERAL IDAIPQROO IEQROO ASEQROO CDHEQROO TEQROO

DEL ESTADO ,
B Ingresadas De Competencia
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Total de Solicitudes de Informacion Ingresadas a los

Municipios del Estado por tipo de Solicitante I
3er Trimes’Ir:r)e 2017 # ® dalp

Quintana Roo

JOSEMA. MORELOS 5 mHombre ®mMujer mPersonas Morales ®No Identificado CIc!s[flccmon Total
Solicitantes
FELIPE C. PUERTO n Hombl’es 429
LAZARO CARDENAS m MUJeI’eS 158
Personas Morales 30
ISLA MUJERES D
m3 No |dentificados 18

BACALAR

I Total 635
COZUMEL “ 2

PUERTO MORELOS

SOLIDARIDAD 188 22 12

AV. OTHON P. BLANCO NO. 66 ENTRE COZUMEL Y JOSEFA ORT{Z DE DOMINGUEZ COL. BARRIO
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Total de Solicitudes de Informacion Ingresadas y de Competencia

Atendidas por los Municipios del Estado
3er Trimestre 2017

24 24

BACALAR

84

BENITO JUAREZ

30 29

COZUMEL

El total de las solicitudes ingresadas a los

MuNicipios suman 635, de las cuales 594 fueron
de competencia.

Lo que representa un 935% de las S.I. que
fueron respondidas con fundamento en las
atribuciones de los S.O.

116 116
21 21
4 4 ] 3 3 v 7
— — [ |
FELIPE C. PUERTO  ISLA MUJERES JOSE MA. LAZARO OTHON P. BLANCO
MORELOS CARDENAS
B Ingresadas De Competencia

AV. OTHON P. BLANCO NO. 66 ENTRE COZUMEL Y JOSEFA ORT{Z DE DOMINGUEZ COL. BARRIO
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222 222

SOLIDARIDAD

31 29

TULUM

idai

Quintana Roo

21
77

PUERTO MORELOS

P



Tres Sujetos Obligados con la Mayor Cantidad de idai

Solicitudes de Informacion Ingresadas por Grupo , P
3er Trimestre 2017 Quintana Roo
222
172 167
143
116
98 91 91
80
70 70
48
15 12
1] L !
SESA SEFIPLAN OFICIALIA SECRETARIA DE PODER PODER JUDICIAL FISCALIA IDAIPQROO IEQROO SOLIDARIDAD OTHON P. PUERTO PVEM PRD MORENA
MAYOR DEL GOBIERNO DEL LEGISLATIVO GENERAL DEL BLANCO MORELOS
GOBIERNO DEL ESTADO ESTADO
ESTADO
Poder Ejecutivo Poderes Orgcnos Municipios Partidos Politicos
] Autébnomos P
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Modalidad de Ingreso del Total de Solicitudes de
Informacion por grupos de Sujetos Obligados .dalp

3er Trimestre 2017 Quintana Roo

m Por Escrito Verbal mTelégrafo  mMedios Electrénicos

1151
550
369
6 0 0 8 o o S 2 0 0 o ooo. 8500. o o o 28
—— [ | — -
PODER EJECUTIVO PODER LEGISLATIVO PODER JUDICIAL ORGANOS AUTONOMOS MUNICIPIOS PARTIDOS POLITICOS

96% de las solicitudes
ingresadas se realizaron via

= POR ESCRITO “\IFOM EX y el 4% Por

= MEDIOS ELECTRONICOS .
escrito presentadas ante las
Unidad de Transparencia de
los Sujetos Obligados

MEDIOS
ELECTRONICOS,
2322
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Tiempo Promedio de Atencion a las Solicitudes de Informacion .
Ingresadas por Grupo de Sujeto Obligado L ,ngalp

3er Trimestre 2017

10

PODERES ORGANOS AUTONOMOS MUNICIPIOS PARTIDOS POLITICOS

Los Sujetos Obligados tienen como maximo 10 dias hdbiles para atender las solicitudes de informacion que les son de
competencia, 5 dias para realizar prevenciones y 3 dias para notificar la no competencia de la peticion, segun lo
estable la LTAIPQROO. En éste contexto y para que la sociedad tenga una idea general sobre el tiempo promedio
que tomard la atencidn de sus solicitudes de informacion se presenta la siguiente tabla por tipo de sujeto obligado.
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3er Trimestre 2017

Solicitudes de Informacion Recibidas por los S.O. 'da|P

Quintana Roo

1157
Total de
Solicitudes
020
143 ¢/ e
21 80 84 21
3 30 48 4o o . 2 5 o l 31 28
- [ — o . - -
o 0O . O O O 0 0O < Qv e & & S o o & & o
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Solicitudes de Informacion Recibidas por los S.O. 'da|P

Enero a Septiembre 2017

Quintana Roo

3075 Total de
Solicitudes

6,441

530
396
319 333 i ” 232 277 255 290
97 1 106 72 75
29 60 - 14 58 1 20
o o . : o o o o o Q & & o & S S o Q & S 2,
T AT S <HF <A U U A SRR G S - N P e
S R I O AN R & 0o & K A ¥ O ey
<3“<</ N <><‘<’2~ © e ® > g & \g O = oy O o
Q & O N % & © & O ¢ S
QO OO Q O‘? < O‘-J ‘?/‘\' O‘\ Q‘_\
Q Q\% S \/ QY‘
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Solicitudes Acumuladas por Tipo de Solicitante - d
Ene - Septiembre 2017 -t Ralp
Juintana Roo

Total de S.I.

6,44 ]

Del total de solicitudes de informacion
recibidas por los Sujetos Obligados en el
periodo de enero a septiembre del

presente ano, 3,403 fueron hechas por

homobres, 2,221 por mujeres, 424

fueron realizadas por personas morales y
363 no pudieron ser identificados.

= HOMBRES = MUJERES PERSONAS MORALES NO IDENTIFICADOS
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Total de Solicitudes Recibidas por Sujeto Obligado 'dalp

2005 - 3er Trimestre 2017 Quintana Roo

Total de
Solicitudes

37,084

4,515 4,354
3,443
2,350
7 651 628 570 343 959 272 480 194 203 234 269
126
& < QO O O O <& ~ N\ & O O @) < v S S ®) S ®) Q N v X
S I E S P e E
& \o‘% VQG Na O{y B RS Q SR .2 R T £ & & RSN
Ko =3 QOO R < {({_)O Xo‘§<’ V\QY Q¥ @O
&
Q‘?‘
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Total de Solicitudes Recibidas por Ano
2005 — 3er Trimestre 2017

Total de
Solicitudes

37,084

1,232
501
2005 2006

1,270

2007

1,374

2008

3,730

3,014

2,887 2,953 2,890

2009 2010 2011 2012 2013

AV. OTHON P. BLANCO NO. 66 ENTRE COZUMEL Y JOSEFA ORT{Z DE DOMINGUEZ COL. BARRIO

3,043

2014

2,614

2015

5,135

2016

'daip

Quintana Roo

6,441

2017
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