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Total de Solicitudes Atendidas por los Sujetos Obligados .
(Octubre — Diciembre 2017) L dalp

NUmero y Perfil de Solicitantes N Medio de Presentacién de la Solicitud Ti
de o iempo
SUJETO OBLIGADO Total

Total . | Competenci Promedio de
Competencia )
Medios

Personas No Resp.
Electrénicos

Morales  Identificado er Esertie vensel

Hombre Mujer

PODER EJECUTIVO 602 558 97 103 1360 963 397 3 6 1150 1360 5
PODER LEGISLATIVO 37 13 7 4 61 55 6 5 0 83 61 4
PODER JUDICIAL 26 36 4 0 66 63 3 1 0 141 66 6
EISST(ZAISUOA GENERAL DEL 71 64 0 22 157 155 2 1 0 167 157 7
ASEQROO 12 19 0 2 33 1 29 3 0 30 33 5
CDHEQROO 13 21 0 7 4] 35 6 0 0 30 41 4
[EQROO 33 20 0 6 59 53 6 0 0 48 59 7
IDAIPQROO 23 24 1 2 50 21 29 0 0 80 50 5
TEQROO 0 4 4 0 8 8 0 0 0 14 8 4
BACALAR 18 14 0 5 37 32 5 0 0 24 37 8
BENITO JUAREZ 71 25 10 0 106 74 32 23 9 57 106 20
COZUMEL 24 0 0 31 3] 0 0 0 29 31 8
FELIPE C. PUERTO 15 0 0 22 7 0 4 2 4 22 7
ISLA MUJERES 30 13 2 0 45 45 0 1 0 17 45 10
JOSE MA. MORELOS 16 5 1 0 22 22 0 0 0 3 22 8
LAZARO CARDENAS 21 24 2 0 47 47 0 0 0 9 47 12
OTHON P. BLANCO 74 44 54 6 178 153 25 0 0 116 178
SOLIDARIDAD 122 29 4 0 155 155 0 21 0 180 155 7
TULUM 28 1 2 1 42 34 8 4 0 20 42 9
PUERTO MORELOS 48 16 1 8 73 67 6 0 0 91 73 10
PARTIDOS POLITICOS 22 12 1 10 45 23 22 0 45 45 4
TOTAL 1306 966 190 176 2638 2069 569 66 17 2555 2638 7
] I

AV. OTHON P. BLANCO NO. 66 ENTRE COZUMEL Y JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ COL. BARRIO

BRAVO C.P. 77098, TEL.: (983)8323561 WWW.IDAIPQROO.ORG.MX



Descripcion de Solicitudes Atendidas por los Sujetos Obligados 'dalp

(Octubre - Diciembre 2017) Quintana Roo

El total de solicitudes recibidas durante el cuarto trimestre de 2017 corresponde
a un total de 2 mil 638; de las cuales, 1306 fueron realizadas por hombres; 966
por mujeres; 190 solicitudes fueron ingresadas por personas morales y 176
fueron clasificadas como no identificadas por género debido a que se utilizé un
seudonimo o iniciales para el ingreso de dichas solicitudes via INFOMEX.

Del total global (2,638), el 78% es decir 2,069 Solicitudes de Informacidn (S.1.),
fueron atendida por los Sujetos Obligados (S.O.) de manera directa; es decirr,
que la respuesta se fundamentd en las atribuciones y facultades de cada S.O.
establecidas en su normatividad aplicable.

En el caso de las solicitudes respondidas por competencia de los sujetos
obligados podemos distinguir que del total (2,069); 1,088 fueron ingresadas por
hombres, 710 por mujeres, 125 por personas morales y 146 se promovieron por
un seudonimo o no se pudieron clasificar por género.
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Distribucion Porcentual de Atencion a Solicitudes de -

Informacién por grupo de S.O. , dalp

(4to Trimestre 2017) Quintana oo
Solicitudes Ingresadas: Solicitudes de Competencia:

2,638 2,069

@ PODER EJECUTVO ODER LEGISLATIVO m PODER EJECUTIVO PODER LEGISLATIVO PODER JUDICIAL
. B ORGANOS AUTONOMOS = MUNICIPIOS PARTIDOS POLITICOS
1350 PODER JUDICIAL = ORGANOS AUTGNOMOS
MUNICIPIOS PARTIDOS POLITICQS e 682
348 - 55 63 283
61 66 = 45 —— 23
PODER PODER PODER ~ ORGANOS MUNICIPIOS ~ PARTIDOS PODER PODER FODEN OREANOE — wlbNICIFRS - FARIIDCE
EJECUTIVO LEGISLATIVO  JUDICIAL  AUTONOMOS POLITICOS EJECUTIVO  LEGBLATIVO  JUDICIAL  AUTONOMOS POLITICOS

7 8 3 O delas Solicitudes Ingresadas fueron de

competencia
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Comportamiento de las Solicitudes de Informacion Atendidas por los S.O. ,'dalp
(4to Trimestre 2017) A
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Total de Solicitudes Ingresadas a Dependencias del Poder Ejecutivo
por tipo de Solicitante

'daip

Quintana Roo

4to Trimestre 2017
H Hombre ™ Mujer ™ Personas Morales No Identificado
SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SEDE) @3l Clasificacion Total
SECRETARIA DE DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL Y PESCA (SEDARPE)  EilINGD Solicitantes

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL E INDIGENA (SEDESI) / SECRETARIA DE... |[EIIEIEID HlemnloiEs 208
SECRETARIA DE ECOLOGIA Y MEDIO AMBIENTE (SEMA)  [EIIERD Mujeres 292

SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL (STYPS) | EECHIIER Personas Morales 37

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Y TRANSPORTES (SINTRA)  [EEIER30 No Identificados 58
oFficiALiA MAYOR DEL GOBIERNO DEL ESTADO  [NET Total 692

SECRETARIA DE TURISMO (SEDETUR)  |CHEZcG

SECRETARIA DE DESARROLLO TERRITORIAL URBANO SUSTENTABLE (SEDETUS)  [NEEEEZE !
secReTARIA DE EDUCACION (SEQ) G
SECRETARIA DE LA CONTRALORIA DEL ESTADO (SECOES) [ o
secrReTARIADE SALUD [ a2
seCReTARIA DE SEGURIDAD PUGBLICA (ssP) [N e
SECRETARIA DE GOBIERNO DEL EsTADO |
secReTARIA DE FINANZAS Y PLAENACION (SEriPLAN) [T 36
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Total de Solicitudes Ingresadas a los Organos Desconcentrados

del Poder Ejecutivo por tipo de Solicitante
4to Trimestre 2017

Clasificacion

Solicitantes
B Hombre M Mujer ® Personas Morales No Identificado
Hombres
SERVICIO ESTATAL DEL EMPLEO Y CAPACITACION PARA EL TRABAJO (SEECAT) 01 Mujeres

ADMINISTRACION DEL PATRIMONIO DE LA BENEFICIENCIA PUBLICA DEL ESTADO DE QUINTANA Personas Morales

ROO No Identificados

JUNTA DE ASISTENCIA SOCIAL PRIVADA -1

COORDIANCION GENERAL DE COMUNICACION SOCIAL --)
procursouriariscat oeesraco [

INSTITUTO DE IMPACTO Y RIESGO AMBIENTAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO (INIRA)

Total
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idai

Quintana Roo

Total

57
63
10
13

143

P



Total de Solicitudes Ingresadas a los Organos Descentralizados )
del Poder Ejecutivo por tipo de Solicitante dalp

4to Trimestre 2017 ~ Quintana Roo

B Hombre ™ Mujer ™M Personas Morales No Identificado

UNIVERSIDAD INTERCULTURAL DE LA ZONA MAYA

FUNDACION DE PARQUES Y MUSEOS DE COZUMEL QUINTANA ROO
UNIVERSIDAD DEL CARIBE

IFEQROO

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE CHETUMAL

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE CANCUN

UNIVERSIDAD POLITECNICA DE BACALAR

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE FELIPE CARRILLO PUERTO
CoQCYT

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA RIVIERA MAYA

SQCS

ICATQROO

DIF SOLIDARIDAD

COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS DEL ESTADO DE Q. ROO.
INSTITUTO PARA EL DESARROLLO Y FINANCIAMIENTO DEL EDO.
IPAE

IEEA

COLEGIO DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA DEL ESTADO DE Q. ROO. (CONALEP)
COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE Q. ROO

SEGURO POPULAR

QM

SERV. EDUCATIVOS DE Q. ROO

DIF

COJUDEQ

UNIVERSIDAD DE QUINTANA ROO

CAPA

SERV. ESTATALES DE SALUD

Clasificacion
Solicitantes

Hombres
Muijeres
Personas Morales

No ldentificados

Total

!!!

||.h
N

Total

193
198
45
29

4465
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Total de Solicitudes Ingresadas a las Empresas de )
Participacidn Mayoritaria y Fondos y Fideicomisos del Poder Ejecutivo dalp

4to Trimestre 2017 Quintana Roo

E Hombre M Mujer M Personas Morales & No Identificado

ADMINISTRACION PORTUARIA... IO
v.ipSAESA. O |

Clasificacion Total

Clasificacion Total Solicitantes

Solicitantes mHombre M Mujer ™ Personas Morales No Identificado Homlbres 33
Hombres 15 Muijeres 3

. FONDO DE APOYO AL PROGRAMA ESPECIAL DE
MUJeres ] FINANCIAMIENTO A LA VIVIE{I\(IJ%A PARA EL MAGISTERIO DE Q. - Personcs MOFCI'GS 5
Personas Morales 1 NG ldeTicadlos 2
v pe FIDEICOMISO ESTATAL DE ESCUELAS DE CALIDAD -

No Identificados 1 Total 43
TOial 1 8 FIDEICOMISO DE PROMOCION TURISTICA DEL MUNICIPIO DE

BENITO JUAREZ

FONDO PARA EL DESARROLLO RURAL DEL ESTADO DE Q. ROO
(SEDARPE)

FIDEICOMISO DE PROMOCION TURISTICA DEL MUNICIPIO DE
SOLIDARIDAD
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Total de Solicitudes Ingresadas y de Competencia
Atendidas por el Poder Ejecutivo

'daip

Quintana Roo

4to Trimestre 2017
602 558 Solicitudes Ingresadas: ] ,360; de
427 376 las cuales 963 fueron de competencia;
97 @ 103 g7 es decir, el /8 % fueron respondidas
I I con fundamento en las atribuciones de los
Hombres Mujeres Personas Morales No Identificadas 5.0.
m Ingresadas De competencia
692
£ 90.88% del total de Ias solicitudes 438 09 o
ingresadas a los S.0O. del Poder Ejecutivo,
fueron atendidas porlas 19 143
. 45 39
dependencias centrales del L] 18 16
ga binete. Dependencias Org. Desconcetrados Org. Descentralizados Empresas Fondos y Fideicomisos

B Ingresadas

De Competencia
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Solicitudes de Informacion Ingresadas a los
Organos Auténomos por tipo de Solicitante

4to Trimestre 2017

TEQROO

ASEQROO

CDHEQROO

IDAIPQROO

IEQROO

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO

B Hombre ® Mujer ™ Personas Morales No Identificado

Clasificacion
Solicitantes

Homlbres
Mujeres
Personas Morales

No Identificados

Total

I -
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'daip

Quintana Roo

Total

152
152

39
348




Total de Solicitudes de Informacion Ingresadas y de Competencia

Atendidas por los Organos Autonomos del Estado da|P
4to Trimestre 2017 Quintana Roo
e 128 e 113 Solicitudes Ingresadas: 348, de las
cuales 283 fueron de competencia; es
5 4 10 : decir, el 31 3% fueron respondidas
, 4@ | — con base las atribuciones de los S.0.
HOMBRES MUJERES PERSONAS MORALES NO IDENTIFICADAS
m INGRESADAS 1 DE COMPETENCIA
157 155

£l 62% del fotal de las solicitudes
ingresadas a los Organos Autonomos,

fueron Atendidas porla . N s 57 53 50
Fiscalia General yla ' BB . | I

AS EQ R O O FISCALIA GENERAL  IDAIPQROO IEQROO ASEQROO CDHEQROO TEQROO
DEL ESTADO .
B Ingresadas De Competencia
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Total de Solicitudes de Informacion Ingresadas a los

Municipios del Estado por tipo de Solicitante

410 Trimestre 2017

JOSE MA. MORELOS
FELIPE C. PUERTO
COZUMEL

BACALAR

TULUM

ISLA MUJERES
LAZARO CARDENAS
PTO. MORELOS
BENITO JUAREZ
SOLIDARIDAD

OTHON P. BLANCO

| m

B Hombre

(6]

AV. OTHON P. BLANCO NO. 66 ENTRE COZUMEL Y JOSEFA ORTiZ DE DOMINGUEZ COL. BARRIO

B Mujer M Personas Morales

No Identificado

Clasificacion
Solicitantes

Homlbres
Muijeres
Personas Morales

No Identificados

Total

'daip

Quintana Roo

Total

467
195
76
20

758
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Total de Solicitudes de Informacion Ingresadas y de Competencia . d
al

Atendidas por los Municipios del Estado P
4to Trimestre 2017 Quintana Roo

El total de las solicitudes ingresadas a los municipios suman
/58, de las cuales 682 fueron de competencia.

Lo que representa un 899% de las S.. que fueron
respondidas con fundamento en las atribuciones de los S.O.

178
153 155 155
106
74 73 47
45 45 47 47 42
37 32 31 3] 34
I l 22 22 22 22 I

BACALAR BENITO JUAREZ COZUMEL FELIPE C. PUERTO ISLA MUJERES JOSE MA. L{AZARO OTHON P.BLANCO  SOLIDARIDAD TULUM PUERTO MORELOS
MORELOS CARDENAS

[ Ingresodos De Competencia
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Tres Sujetos Obligados con la Mayor Cantidad de -
Solicitudes de Informacién Ingresadas por Grupo , dalp
4to Trimestre 2017 Quintana Roo
178
152 157 155
112 106
74
66 61 -
50
20 15
] .
| ]
SECRETARIA  SECRETARIA  SECRETARIA PODER PODER FISCALIA IEQROO IDAIPQROO OTHON P.  SOLIDARIDAD BENITO JUAREZ PRI PAN MORENA
DE FINANZAS Y DE GOBIERNO DE SEGURIDAD  JUDICIAL LEGISLATIVO GENERAL DEL BLANCO
PLAENACION DELESTADO  PUGBLICA ESTADO
(SEFIPLAN) (SSP)
Poder Ej fi Pod Organos Municipios Partidos Politicos
oder gjeCutivo oderes AuUtdNomos @] a (ON)
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Modalidad de Ingreso del Total de Solicitudes de
Informacion por grupos de Sujetos Obligados

410 Trimestre 2017
Por Escrito Verbal mTelégrafo  mMedios Electrénicos
1351
344
3 6 0 5 0o o 1 o o 6 4 0 0 -
I |
PODER EJECUTIVO PODER LEGISLATIVO PODER JUDICIAL ORGANOS AUTONOMOS

POR ESCRITO

= VERBAL

= TELEGRAFO

= MEDIOS

idai

Quintana Roo

3 1 oI 0 0 0o 4

MUNICIPIOS PARTIDOS POLITICOS

96.8% de Ias solicitudes
ingresadas se realizaron a fraves de

a Plataforma Nacional
de Transparencia y el

3.2% fueron presentadas de

ELECTRONICOS manera escrita o verbal ante las
Unidades de Transparencia de los

Sujetos Obligados
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Tiempo Promedio de Atencion a las Solicitudes de Informacion .
Ingresadas por Grupo de Sujeto Obligado L ,nthaIP

410 Trimestre 2017

PODERES ORGANOS AUTONOMOS MUNICIPIOS PARTIDOS POLITICOS

Los Sujetos Obligados fienen como maximo 10 dias hdbiles para atender las solicitudes de informacidén que les son de
competencia, 5 dias para realizar prevenciones y 3 dias para notfificar la no competencia de la peticion, seguin lo
estable la LTAIPQROO. En éste contexto y para que la sociedad tenga una idea general sobre el tiempo promedio
que tomard la atencidon de sus solicitudes de informacion se presenta la siguiente tabla por tipo de sujeto obligado.
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Solicitudes de Informacion Recibidas por los S.O. 'da|P

410 Trimestre 2017 Quintana Roo

Total de
1360 Solicitudes

2,633

157 106 178 155
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Enero a Diciembre 2017

Solicitudes de Informacion Recibidas por los S.O. 'da|P

Quintana Roo

4435 Total de
Solicitudes

9.079

685
553
380 399 082 383 433
I 174 138 181 37 97 l 137 3¢ 103 3 67 I 114 120
| [ | —_— —_ - — (] [
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Enero- Diciembre 2017

Solicitudes Acumuladas por Tipo de Solicitante 'da|P

Quintana Roo

Total de S.I.

9,079

= HOMBRES Del total de solicitudes de informacion
recibidas por los Sujetos Obligados en el
periodo de enero a diciembre del

MUJERES ~
) presente ano, 4,709 fueron hechas por
hombres, 3,1 87 por mujeres,
PERSONAS MORALES fueron realizadas por personas morales y

no pudieron ser identificados.

NO IDENTIFICADOS
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Total de Solicitudes Recibidas por Sujeto Obligado 'dalp

2005 - 4to Trimestre 2017 Quintana Roo

Total de
Solicitudes

15,816 39,722

4,621 4509
3,493
2,528
1795 1,095
743 693 673 629 637
404 281 309 218 250 267 342 134 4 24 2 1
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Total de Solicitudes Recibidas por Ano

2005-2017

Total de
Solicitudes

39,722

1,232
501
2005 2006

1,270

2007

1,374

2008

3,730

2,887 2,953 3,014 2,890

2009 2010 2011 2012 2013

AV. OTHON P. BLANCO NO. 66 ENTRE COZUMEL Y JOSEFA ORTiZ DE DOMINGUEZ COL. BARRIO

3,043

2014

2,614

2015

5,135

2016

'daip

Quintana Roo

9,079

2017
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