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Resolucion por la que las Comisionadas y el Comisionado del Pleno de este Instituto
MODIFICAN la respuesta otorgada por el MUNICIPIO DE PUERTO MORELOS,
QUINTANA ROO, con relacion a la solicitud de informacién con niumero de folio
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razones y motivos siguientes:
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GLOSARIO

Conslitucion Federal Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Constitucién Local Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana
Roo

Instifuto  / Organo | Instituto de Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de

Garante Datos Personales de Quintana Roo. '

Ley de Transparencia | Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el
Estado de Quintana Roo.

Plataforma / PNT Plataforma Nacional de Transparencia

Recurso Recurso de Revision con numero de Expediente RR/0542-
23/CYGA

Sujeto Obligado Municipio de Puerto Morelos, Quintana Roo.

De las constancias obrantes en el expediente, asi como de la narracion de los
hechos formulados en el presente recurso de revision, se advierten los siguientes:

ANTECEDENTES
l. Solicitud.

I.1 Presentacion de la solicitud. En fecha 08 de junio de 2023, la parte ahora
urrente presento, via internet, a traveés de la Plataforma, solicitud de informacidén
ant& el MUNICIPIO DE PUERTO MORELOS, QUINTANA ROO, identificada con nUmero

olio requiriendo lo siguiente:

"Solicitamos se Exhiban el fitulo y cédula profesional de la directora de la
Direccion General del Instituto de la Mujer, ya que se presenta como
licenciada.” (Sic)

1.2 Respuesta. Mediante Resolucidon Administrativa de fecha 23 de junio de 2023, la
Directora de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales de los Sujetos Obligados del H. Ayuntamiento de
Puerto Morelos, Quintana Roo, dio contestacion a la solicitud de informacion, en los
términos sustanciales siguientes:

“(.)
RESULTANDO

Il. A fin de atender debidamente la solicitud de informacion referida, ésta
feccion de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
roteccion de Datos Personales de los Sujetos Obligados del H. Ayuntamiento

de Puerto Morelos, Estado de Quintana Roo, adscrita a la Presidencia
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Municipal, procedié a efectuar el tramite en cumplimienfo a la Ley' de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Quintana
Roo, y turnd la solicitud de acceso a la informacion materia de la presente
resolucién a la Direccion de Recursos Materiales y Suministro del H.
Ayuntamiento de Puerto Morelos, Quintana Roo con el objeto de que se
localizara la misma.

lll. La Direccién de Recursos Materiales y Suministro del H. Ayuntamientfo de
Puerto Morelos, Quintana Roo, mediante oficio MPM/OM/DRH/0700/V1/2023,
recibido en esta Direccién de la Unidad de Transparencia, Acceso a la
Informacidn Publica y Proteccion de Datos Personales de los Sujetos Obligados
del H. Ayuntamiento de Puerto Morelos, Quintana Roo, emitid la respuesfa
siguiente:

En contestacion a su solicitud, le informo que, al no ser documentos obligatorios
en los expedientes laborales, nos vemos impaosibilitados para dar cumplimiento
a dicho requerimiento.

.. (Sic)

1.3 Interposicion del recurso de revision. El 29 de junio de 2023, reflejado en la
Plataforma en misma fecha, la parte solicitante presentd recurso de revision eryel # V/
que senald como acto que se recurre y puntos petitorios, lo siguiente: //

“La respuesta la emite la direccion de recursos materiales y suministros lo cual
es un claro ejemplo de error para no entregar la informacion, por lo cual
exigimos que exhiban entreguen la informacidén solicitada.” (Sic)

. Tramite del recurso de revision.

II.1 Turno. De conformidad al articulo 176 de la Ley de Transparencia, mediante
acuerdo de fecha 03 de julio del 2023, la Comisionada Presidenta del Insfituto
asignd a la Comisionada ponente, el presente recurso a fin de poner el proceso en
estado de resolucion.

1.2 Admision. Mediante acuerdo de fecha 08 de agosto, se admitié el Recurso
tramite, ordendndose emplazar al Sujeto Obligado en térmings)de lo establecito
en la fraccion Il del articulo 176 de la Ley de Transparencia.




En dicho acuerdo se oforgo al Sujeto Obligado un plazo de siete dias para realizar
la contestacion al Recurso promovido, con el apercibimiento que, de no hacerlo
en tiempo y forma, se tendrdan por ciertos los hechos denunciados por el recurrente.

I.3 Contestacion del Sujeto Obligado. El dia 16 de Agosto del 2023, se tuvo por
recepcionado por la Comisionada Ponente, mediante oficio sin nUmero, de fecha
15 de Agosto de 2023, la contestacién al Recurso de Revision al rubro indicado,
firmado por la Directora de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién
Pdblica y Proteccién de Datos Personales de los Sujetos Obligados del H.
Ayuntamiento de Puerto Morelos, presentado en la Plataforma, segin el historial de
registro de ese sistema electronico. Por lo anterior, el Sujeto Obligado manifestd
sustancialmente lo siguiente:

“...después de un andlisis de esta Unidad, le informé que, en la Direccién de la
Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y Proteccién de Datos
Personales de los Sujetos Obligados, nos aseguramos de tener un registro
actualizado de las dreas y unidades existentes dentro de este Sujeto Obligado.
Sin embargo, a la fecha de esta respuesta, no existe un drea con el nombre
especificado en su solicitud.

Asimismo, le reiteramos que, dado que el fitulo y/o cédula profesional no son
documentos obligatorios requeridos en los expedientes laborales, nos
encontramos en la imposibilidad de cumplir con su requerimiento en este sentido.

Agradecemos su comprension y le invitamos a verificar si ha habido algin error
en la denominaciéon del drea. Si tiene alguna ofra pregunta o requerimiento
relacionado con las dreas existentes en nuestra organizacién, estaremos

encantados de asistirle..."” (Sic)

Il.4. Fecha de Audiencia. El dia 02 de Octubre del afio 2023, con fundamento en lo
previsto por la fraccion V del articulo 176 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Quintana Roo, se emitié el correspondiente
Acuerdo para la celebracion de la audiencia para desahogo de pruebas y la
presentacion de alegatos de las partes, sefialdndose las 15 horas del dia 11 de
octubre del dos mil veintitrés.

I.5. Fecha de la ampliacién para emitir resolucion. En fecha 3 de octubre del afo
dos mil veintitrés, de conformidad con el articulo 172 pdrrafo primero de la Ley de
la materia, se dictd acuerdo de ampliacion del plazo para emitir la resolucién en el
expediente de recurso de revision con nUmero RR/0542-23/CYGA.

. Audiencia. El dia 11 de octubre del aho 2023, con fundamento en lo
blecido en la fraccién VI del articulo 176 de la Ley de Transparencia y Acceso
la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo, se llevd a cabo, en el
domicilio oficial de este Instituto, la celebracion de la audiencia para el desahogo
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de pruebas y la presentacion de alegatos por las partes, sin haber comparecido
las partes del presente medio de impugnacion.

Cabe senalar que se desahogaron por su propia y especial naturaleza, las
documentales presentadas por las partes, una vez que fueron admitidas.

En consecuencia, con fundamento en lo establecido en el articulo 176, fraccion VI
de la Ley de Transparencia, en la referida acta de audiencia, la Comisionada
Ponente declard el cierre de instruccion del presente recurso de revision

11.7. Cierre de instruccién. Mediante acuerdo de fecha 13 de octubre del ano 2023,
y con fundamento en el articulo 176, fraccién VIl de la Ley en comento, la
Comisionada Ponente declard el cierre de instruccion del presente recurso de
revision.

CONSIDERANDOS
PRIMERO. Competencia.

El Pleno del Instituto, es competente para conocer y resolver el presente Recurso
de Revision, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 23, 25, 29 fraccid /)
30, 33 y demds relativos aplicables, de la Ley de Transparencia. /4
SEGUNDO. Causales de improcedencia. .
Este Instituto determind la procedencia del recurso de revision por considerar que

reunia los requisitos previstos en los articulos 170, 172, fraccion Il y 176, todos de la
Ley de Transparencia.

Previo al andlisis de fondo de los argumentos formulados en el medio de
impugnacion que nos ocupa, este Instituto realiza el estudio oficioso de las causales
de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una cuestién de orden
publico y de estudio preferente, atento alo establecido en la tesis de jurisprudencia
de fitulo “APELACION. LA SALA SUPERIOR DEL TRIBUNAL DE LO CONTENCIOS
ADMINISTRATIVO DEL DISTRITO FEDERAL ESTA FACULTADA PARA ANALIZAR EN




INSTANCIA, DE OFICIO, LAS CAUSALES DE IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO" 2
emitida por el Poder Judicial de la Federacion.

Una vez analizadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte
que el sujeto obligado no hizo valer causal de sobreseimiento o desechamiento
alguna, ni este Institufo advierte su actualizacion, motivo por el cual resulta
indispensable analizar el fondo del asunto, a efecto de determinar si la respuesta
emitida por el sujeto obligado estuvo apegada a derecho.

TERCERO. Razones o motivos de inconformidad y Pruebas.

a) Solicitud. Como obra en autos del presente expediente, la parte hoy
recurrente le solicitd al Sujeto Obligado que exhiban el titulo y cédula profesional
de la directora de la Direccidn General del Instituto de la Mujer, ya que se presenta
como Licenciada.

b) Respuesta del sujeto obligado. En respuesta a la solicitud planteada, el

Sujeto Obligado emitié la Resolucidn Administrativa de fecha 23 de junio del dos mil

veintitrés, mediante el cual dio contestacion a la solicitud de informacién

comunicando que, al no ser documentos obligatorios en los expedientes laborales,
ven imposibilitados para dar cumplimiento a dicho requerimiento.

Razones o motivos de inconformidad del recurrente. Del andlisis al recurso de
revision presentado se observa que, la parte recurrente seficla como razones o
motivos de inconformidad, se presume, la falta, deficiencia o insuficiencia de la
fundamentacién y/o motivacion en la respuesta, lo que actualiza la hipdtesis de
procedencia prevista en el articulo 169, fraccidon Xl de la Ley de Transparencia.

d) Pruebas ofrecidas y valoracién probatoria. Respecto de las documentales
obtenidas y descargadas de la Plataforma, es de sefalar que estas constancias
constituyen documentales publicas que tienen valor probatorio pleno en términos
de los articulos 49 y 50, fraccion Il de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Pdblica; 291, fraccién Il y 406 del Codigo de Procedimientos Civiles
para el Estado de Quintana Roo, todos de aplicacion supletoria en la materia, de
conformidad al articulo 5 fraccion Ill de la Ley de Transparencia y de los

2 egis'rrb No. 168387. Localizacién: Novena Epoca. Instancia; Segunda Sala. Fuente: Semanario
Judicial de la Federacidn y su Gaceta. XXVII, Diciembre de 2008. Pagina: 242. Tesis: 2a. /J. 184/2008
Jurisprudencia Materia(s): Administrativa.



Lineamientos de la Funcionalidad, Operacion y Mejoras de la Plataforma Nacional
de Transparencia.

CUARTO. Estudio de fondo.

q) Controversia. De las constancias que obran en autos, se desprende que el
Sujeto Obligado, al dar respuesta primigenia a la solicitud de informacién emitié
una respuesta que carece de la debida fundamentacion y motivacion respecto a
lo requerido por la parte hoy recurrente.

b) Marco normativo. El articulo 1° de la Constitucion Federal, establece como
fuente de reconocimiento de derechos humanos a la misma carta magna y a los
tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte; ademds, prevé
la obligacién de todas las autoridades, en el dmbito sus competencias, de
promover, respetar y garantizar los derechos humanos de conformidad con los
principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad,
adoptando siempre la interpretacion mas favorable al derecho humano de que se
tfrate, lo que se conoce como principio pro persona.

De esta maneraq, el derecho de acceso a la informaciéon publica es un derecho
humano, reconocido en nuestra carta magna que, en la parte que interesa
(arficulo 6, inciso A, fraccion lll), establece que toda persong, sin necesidad de
acreditar interés alguno o justificar su utilizacion, tendrd acceso gratuito a Je /
informacion publica, a sus datos personales o a la rectificaciéon de éstos. Mis

principios y bases que recoge nuestra Constitucion Local en su articulo 21.

S

Asimismo, en términos del articulo 52 de la Ley de Transparencia, cualquier
autoridad, entidad, dérgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y
Judicial, municipios, érganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos
publicos, asi como cualqguier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza
recursos publicos o realice actos de autoridad en el Estado, son sujetos obligados
a fransparentar y permitir el acceso a su informacién y proteger los datos
personales que obren en su poder.

Este Insfifuto analiza la atencion dada a la solicitud de acceso a la informacién,
acorde a lo dispuesto por la Ley de Transparencia y demds disposiciones qu

resulten aplicables, con el objeto de garantizar que en los actos y resoluciones degl
Sujeto Obligado se respeten los principios de transparencia y acceso a
informacién, protecciéon de los datos personales en su poder y las garantias de

legalidad y seguridad juridica.
e i
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Para tal fin, este Organo Colegiado considera necesario precisar que las Unidades
de Transparencia se responsabilizan ante el solicitante, de la atencidén dada a las
solicitudes de informacién que se le requieren a los Sujetos Obligados.

Lo anterior considerado es, en razén de lo consignado por la Ley de Transparencia,
en el senfido de que las Unidades de Transparencia serdn los enlaces entre los
Sujetos Obligados vy el solicitante; sus responsables serdn designados por el Titular
del Sujeto Obligado, de quién dependerd directamente; tendrdn la funcién de
recibir y tramitar las solicitudes de acceso a la informacion y darles seguimiento
hasta la entrega de la misma, en la forma y modalidad que la haya pedido el
interesado, asi como la de realizar los tradmites internos necesarios para la atencién
de las solicitudes de acceso a la informacion y efectuar las notificaciones a los
solicitantes.

Es de ponderarse también, que de conformidad con lo que dispone el articulo 6 de
la Ley de Transparencia, el derecho humano de acceso a la informacion publica
serd accesible a cualguier persona en los términos y condiciones que se establecen
en la propia ley.

En ese mismo contexto el numeral 8 de la Ley invocada, contempla que todos los
infegrantes, asi como el personal a su cargo, estdn obligados a respetar el gjercicio
ocial del derecho humano de acceso a la informacién publica y para tal efecto
deleran privilegiar el principio de mdéxima publicidad.

Los Unicos limites al ejercicio de dicho derecho, que la Ley en comento prevén en
sus numerales 134 y 137, es que la informacion sea considerada como reservada o
confidencial.

c) Caso Concreto. Como ha sido precisado en la presente Resolucion, el ahora
recumrente senala como razones o motivos de inconformidad, se infiere, la falta,
deficiencia o insuficiencia de la fundamentacién y/o motivacién en la respuesta,
lo que actudliza la hipdtesis de procedencia prevista en el articulo 169, fraccion Xl
de la Ley de Transparencia, ello en virtud de que el Sujeto Obligado declard que
se encuentra imposibilitado de cumplir con el requerimiento.

Para tal efecto, resulta indispensable establecer, que de conformidad a los articulos
12, 13,18, 19 y 22 de la Ley de Transparencia, el Sujeto Obligado deberd garantizar
qué, en la generacion, publicacién y entrega de informacién, ésta sea accesible,

ble, verificable, veraz, oportuna y atendera las necesidades del derecho de
dacceso a la informacion de toda persona. Igualmente, deberdn documentar todo
que derive del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones y




aunado a la presunciéon de existencia de informacion, siempre que ésta se refiera
a las facultades, competencias y funciones del Sujetfo Obligado.

Aunado a lo anterior, debe decirse que el arficulo 151 de la Ley en la materia
establece que, los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo
con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas
fisicas de la informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

Asimismo, es importante senalar que el articulo 153 de la Ley de Transparencia,
prevé que las Unidades de Transparencia de los Sujetos Obligados deberdn
asegurarse de que las solicitudes de informacién sean derivadas a las dreas que
correspondan de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el fin
de que se redlice la bUsgueda necesaria y suficiente de lo requerido.

Por lo anterior, es necesario retomar el contenido y alcance de la solicitud de
informacién hecha por el ahora Recurrente y en tal sentido la misma se refiere al
titulo y cédula profesional de la directora de la Direccion General del Instituto de la
Mujer.

De la misma manera es indispensable observar la respuesta dada por el Sujeto
Obligado a la solicitud, en base a lo informado por la Direccidn de Recursos
Materiales y Suministro del H. Ayuntamiento de Puerto Morelos, Quintana Rog
esencialmente en el sentido de que al no ser documentos obligatorios en
expedientes laborales, nos vemos imposibilitados para dar cumplimiento a dig

requerimiento.

Bajo el contexto anterior, es importante considerar lo que se establece enla Ley de
Transparencia, en su artficulo 121, en el sentido de que ante la negativa del acceso
a la informacion o su inexistencia, el sujeto obligado deberd demostrar que la
informacion solicitada estd prevista en alguna de las excepciones contenidas en
esta Ley o, en su caso, demostrar que la informacidn no se refiere a alguna de sus
facultades, competencias o funciones.

En igual direccion, el articulo 121, del mismo ordenamiento, define el concepto de
clasificacion y precisa que los titulares de las dreas de los sujetos obligados son o
responsables de clasificar la informacion de conformidad con lo dispuesto enla L
General y en la Ley estatal:

“Articulo 121. La clasificacion es el proceso media el cual el sujeto
obligado determina que la informacion en su poder ds i



los supuestos de reserva o confidencialidad, de conformidad con lo
dispuesto en el presente Titulo.

Los supuestos de reserva o confidencialidad deberdn ser acordes con las
bases, principios y disposiciones establecidos en la Ley General vy, en
ningun caso, podran confravenirla.

Los fitulares de las Areas de los sujetos obligados serdn los responsables de
clasificar la informacién, de conformidad con lo dispuesto en la Ley
General y en esta Ley.”

Por ofra parte, el arficulo 159 de la Ley en mencién sefala que el drea
correspondiente del Sujeto Obligado deberd remitir la solicitud, asi como un escrito
en el que funde y motive la clasificacion al Comité de Transparencia, mismo que
deberd resolver para confirmar, modificar o revocar dicha clasificacion.

Arliculo 159. En caso de que los sujetos obligados consideren que los
documentos o la informacion deban ser clasificada. se sujetardn a lo
siguiente:

El Area deberd remitir la solicitud, asi como un escrito en el que funde y
motive la clasificacion al Comité de Transparencia, mismo que deberd
resolver para:

I Confirmar la clasificacion;

Il.  Maodificar la clasificacion y oforgar fotal o parcialmente el acceso
a la informacidn, o

HI.  Revocar la clasificacion y conceder el acceso a la informacion.

El Comité de Transparencia podrd tener acceso a la informacion que esté
en poder del Area correspondienfe, de la cual se haya solicitado su
clasificacion.

La resolucién del Comité de Transparencia serd notificada al interesado
en el plazo de respuesta a la solicitud que establece el articulo 154 de la
presente Ley.

De la misma forma, los articulos é1, 62, fraccién Il y 122 de la Ley de la materia
prevén que en los casos en que se niegue el acceso a la informacién, por
actualizarse alguno de los supuestos de clasificacion, el Comité de Transparencia
deberd confirmar, modificar o revocar la decision, sefaldndose las razones,
mptivos o circunstancias especiales que llevaron al sujeto obligado a concluir que
ellcaso particular se ajusta al supuesto previsto por la norma legal invocada como

amento, debiéndose en todo momento, aplicar una prueba de dano, asi

omo indicar el plazo al gue estard sujeto la reserva.

Arficulo é1. El Comité de Transparencia adoptard sus resoluciones por
mayoria de votos. En caso de empate, el Presidente tendrd vofo de
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calidad. A sus sesiones podrdn asistir como invitados aquellos que sus
integrantes consideren necesarios, quienes fendrdn voz pero no voto.

Ariculo 62. Los Comiftés de Transparencia tendran las siguientes
funciones:

()

Il. Confirmar, modificar o revocar las determinaciones que en materia de
ampliacién del plazo de respuesta, clasificacién de la informacion y
declaracion de inexistencia o de incompetencia realicen los fitulares de
las Areas de los sujetos obligados;

(-.-)

Articulo 122. En los casos en que se niegue el acceso a la informacién,
por actualizarse alguno de los supuestos de clasificacidn, el Comité de
Transparencia deberd confirmar, modificar o revocar la decision.

Para motivar la clasificacién de la informacién y la ampliacion del plazo
de reserva, se deberdn sefialar las razones, motivos o circunstancias
especiales que llevaron al sujeto obligado a concluir que el caso
particular se ajusta al supuesto previsto por la norma legal invocada
como fundamento. Ademds, el sujeto obligado deberd, en todo
momento, aplicar una prueba de dano.

Tratdndose de aquella informacién que actualice los supuestos de
clasificacion, deberd sefalarse el plazo al que estard sujeto la reserva.

En esta directriz, el articulo 125 de la multicitada Ley establece que para la aplicg
de la prueba de dano, el sujeto obligado deberd justificar que: 1. La divulgacion [dg
informacidén representa un riesgo real, demostrable e identificable de penJia
significativo al interés publico; Il. El riesgo de perjuicio que supondria la divulgacion
supera el inferés publico general de que se difunda, y lll. La limitacion se adecua al
principio de proporcionalidad y representa el medio menos restrictivo disponible para
evitar el perjuicio.

Articulo 125. En la aplicacién de la prueba de dario, el sujefo obligado
debera justificar que:

I. La divulgacion de la informacion representa un riesgo real, demostrable
e identificable de perjuicio significativo al inferes publico;

Il. El riesgo de perjuicio que supondria la divulgacion supera el interés
publico general de que se difunda, y

Ill. La limitacion se adecua al principio de proporcionalidad y representa
el medio menos restrictivo disponible para evitar el perjuicio. '

En el mismo tenor el articulo 126 de la Ley de Transparencia local prevé el mome
en gue se llevard a cabo la clasificacion de la informacion:

Articulo 126. La ciasificacion de la informacién se llevard alcgbo en el
momentfo en que:



I. Se reciba una solicitud de acceso a la informacién;
II. Se determine mediante resolucion de autoridad competente, o

Ill. Se generen versiones publicas para dar cumplimiento a las
obligaciones de transparencia previstas en esta Ley.

Aunado a lo anterior, el articulo 135 de la Ley en la materia prevé lo siguiente:

“Arficulo 135. Las causales de reserva previstas en el articulo anterior se
deberan fundar y motivar, a través de la aplicacion de la prueba de
dahfo ala que se hace referencia en el presente Titulo."

En igual sentido, el Trigésimo tercero y Trigésimo cuarto de los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacidn, asi
como para la Elaboracién de Versiones PUblicas establece:

Trigésimo tercero. Para la aplicacion de la prueba de dario a la que hace
referencia el arficulo 104 de la Ley General, los sujetos obligados
atenderan lo siguiente:

l. Se deberd citar la fraccidn y, en su caso, la causal aplicable del articulo
113 de la Ley General, vinculdndola con el Lineamiento especifico del
presente ordenamienfo y, cuando cormrresponda, el supuesto normativo
que expresamente le otorga el cardcter de informacién reservada;

Il. Mediante la ponderacién de los intereses en conflicto, los sujetos
obligados deberdn demostrar que la publicidad de la informacién
solicitada generaria un riesgo de perjuicio y por lo tanto, tendran que
acreditar que este Ulfimo rebasa el interés plblico protegido por la
reserva;

lll. Se debe de acreditar el vinculo entre la difusion de la informacidn y la
afectacién del interés juridico tutelado de que se frate;

IV. Precisar las razones objetivas por las que la apertura de la informacion
generaria una afectacion, a través de los elementos de un riesgo redl,
demostrable e identificable;

V. En la motivacion de la clasificacién, el sujefo obligado deberd
acreditar las circunstancias de modo, tiempo y lugar del dafio, vy

VI. Deberdn elegir la opcién de excepcidn al acceso a la informacion
gue menos lo resfrinja, la cual serd adecuada y proporcional para la
proteccién del interés publico, y deberd interferir lo menos posible en el
ejercicio efectivo del derecho de acceso ala informacion.

Trigésimo cuarto. El periodo mdximo por el que podria reservarse la
informacion serd de cinco afios. El periodo de reserva correrd a partir de
ha en que el Comité de Transparencia confirme la clasificacion del
xpediente o documento.

Asimismo, es de destacarse que los puntos Séptimo y Octavo de los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacidn, asi
o para la Elaboracion de Versiones Publicas, establecen el momento en que
se berc’:/llevclr a cabo la clasificaciéon de la informacién; asi como el alcance del

12

i



fundamento y la motivacién que debe de observar la clasificaciéon de la
informacién:

“Séptimo. La clasificacion de la informacion se llevard a cabo en el
momento en que:

L. Se reciba una solicitud de acceso a la informacion;

Il. Se determine mediante resolucion de autoridad competente, ©

Ill. Se generen versiones publicas para dar cumplimiento a .las
obligaciones de fransparencia previstas en la Ley General, la Ley Federal
y las correspondientes de las entidades federatfivas.

Los titulares de las dreas deberdn revisar la clasificacion al momento de
la recepcion de una solicitud de acceso a la informacion, para verificar
si encuadra en una causal de reserva o de confidencialidad.

Octavo. Para fundar la clasificacion de la informacidn se debe senalar el
arficulo, fraccién, inciso, pdrrafo o numeral de la ley o fratado
internacional suscrito por el Esfado mexicano que expresamente le
otorga el cardcter de reservada o confidencial.

Para motivar la closificacion se deberdn sefialar las razones o
circunstancias especiales que lo llevaron a concluir que el caso particular
se qgjusta al supuesto previsto por la norma legal invocada como
fundamento.

En caso de referirse a informacién reservada, la mofivacion de la
clasificacion también deberd comprender las circunstancias que
justifican el establecimiento de determinado plazo de reserva.”

De los numerales antes trascritos es de interpretarse que para la clasificacion de §
Informacién el Grea comrespondiente deberd remitir al Comité de Transparencia //
escrito en el que funde y motive la clasificaciéon y este a su vez podrd adoptar, en

sesiones y por mayoria de votos, la confirmacién, modificacién o revocacion de

tal determinacién debiéndose para tal efecto sefialarse las razones, motivos o
circunstancias especiales que llevaron al sujeto obligado a concluir que el caso

particular se agjusta al supuesto previsto por la norma legal invocada como
fundamento; ademds, el sujeto obligado al clasificar la informacién en reservada,

deberd, deberd aplicar una prueba de dano, asi como indicar el plazo al que

estard sujeto la reserva.

En esta tfesitura, toda vez que las resoluciones emitidas por el Comité de
Transparencia guardan la formalidad de ser analizadas y votadas en sesiones, ello
presupone necesariamente la elaboracion de Actas de dicho Comité donde se
contengan tales determinaciones y su aprobacién en su caso, y ser notificadas al
interesado en el plazo de respuesta a la solicitud.

En este orden de ideas, es de sefialarse que los sujetos obligados al confirmar |

clasificacion requerida por el solicitante deben tomar en consideracién para cdda
caso especifico los elementos que las leyes y (ineamientos precisan, pues solo de
tal manera es posible dar certeza juridica los peticionarios respecto a la
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actualizacion, o no, de una causal de reserva o confidencialidad de la
informacion.

Por lo que es de razonarse de este articulo, que bien pudiera darse el caso de que
el Comité de Transparencia, no solo no confirme tal determinacién de clasificar la
informacion, sino que ademds la modifique o revoque.

Sin embargo, no hay constancia en el expediente que se resuelve, de que el
Comité de Transparencia del Sujeto Obligado hubiere emitido resolucién alguna a
fin de confirmar la clasificacion de la informacién de mérito, ni que dicha
resolucion haya sido notificada al interesado en el plazo de respuesta a la solicitud,
en apego a las disposiciones legales previstas en la Ley de la materia, asi como en
los Lineamientos Generales, anteriormente citados.

En la misma direccion es de observarse que en la respuesta que en esencia el
Sujeto Obligado otorgd a la parte hoy recurrente, misma que reiteré en su escrito
de contestacion al presente recurso, no expresd un solo razonamiento juridico ni
relacioné debidamente las disposiciones legales aplicables para la clasificacién
de la informacién, ya sea en reservada o en confidencial, acorde con las bases,
principios y disposiciones establecidos en los ordenamientos antes citados, pues en
ningun caso, los Sujetos Obligados podrdn contravenirlas, excepciones que
deberdn aplicarse de manera restrictiva y limitada, y en ese contexto, este érgano
garante del ejercicio del derecho de acceso a la informacién considera que tal
respuesta carece de todo razonamiento juridico y sustento legal, pues el Sujeto
ligado no adecua ni justifica su negativa de acceso a la informacion en
hipdtesis de reserva alguna, prevista en la Ley de Transparencia, ni da la
cgrespondiente intervencion a su Comité de Transparencia para tal efecto, siendo
ve como principio fundamental del derecho humano de acceso a la
informacion, toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o
en posesion de los sujetos obligados es publica y serd accesible a cualquier
persond, y solo podrd ser clasificada excepcional y temporalmente como
reservada por razones de interés publico en los términos dispuestos por la Ley de la
materia, por lo que el ejercicio del derecho humano de acceso a la informacién,
no podrd restringirse por vias o medios directos o indirectos, sino en apego a los
procedimientos establecidos en los ordenamientos aplicables en la materia.

Y es que el punto Quinto de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion
y Desclasificacion de la informacién, asi como para la Elaboracién de Versiones
PUblicas, establece que la carga de la prueba para justificar toda negativa de
acceso a la informacion, por actualizarse cualquiera de los supuestos de
clasificacion previstos en la Ley General, la Ley Federal y leyes estatales,
carresponderd a los sujetos obligados.

J asa desapercibido para el Pleno de este Instituto lo sefialado por la Titular de
la Unidad de Transparencias del Sujeto Obligado en su respuesta al presente
recufso de revision, en el sentido de que “...en la Direccién de la Unidad de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de datos Personales
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de los Sujefos Obligados nos aseguramos de tener un registro acfualizado de las
dreas y unidades existentes dentro de este Sujeto Obligad. Sin embargo, a la fecha
de esta respuesta no existe un drea con el nombre especificado en su solicitud. ...”

Al respecto este érgano colegiado puntualiza que siendo el derecho humano de
acceso a la informacion publica una prerrogativa que tiene toda persona para
acceder a la informacion creada, generada, obtenida, adquirida, tfransformada,
administrada o en poder de los sujetos obligados, en los términos de la Ley de
Transparencia, no es obligacion que, para el ejercicio de este derecho, las
personas tengan que saber el nombre exacto del drea del Sujeto Obligado que
cuenta o pueda contar con la informacién que se requiere, toda vez que por
disposicidon de la citada Ley de la materia, las Unidades de Transparencia del Sujeto
Obligado deben garantizar que las solicitudes se turnen a todas las areas del Sujeto
Obligado competentes que tengan la informacién o deban tenerla de acuerdo a
sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una
buUsqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada, debiendo de
privilegiar, en todo momento, el principio de maxima publicidad. Se agrega que
en términos del contenido del articulo 7 del Reglamento Interior de la Oficina de la
Presidencia Municipal de Puerto Morelos del Estado de Quintana Roo la
Presidencia Municipal para el cumplimiento de sus funciones se auxiliard, entre
otras Unidad administrativa, de la Direccién General del Instituto Municipal de la
Mujer, siendo que la solicitud de informacién de cuenta hace referencia a la
Direccion General del Instituto de la Mujer.

Por ofra parte, es preciso establecer que la proteccién de los datos personales ge
encuentra prevista desde la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexica
estableciendo al efecto lo siguiente:

“Arficulo éo. La manifestacion de las ideas no serd objeto de ninguna
inquisicion judicial o administrativa, sino en el caso de que ataque a la
moral, la vida privada o los derechos de terceros, provoque algun delito,
o perturbe el orden publico; el derecho de réplica sera ejercido en los
férminos dispuestos por la ley. El derecho a la informacion serd
garantizado por el Estado.

[...]

A. Para el gjercicio del derecho de acceso a la informacion, la Federacion
y las enfidades federativas, en el dmbito de sus respectivas
competencias, se regiran por los siguientes principios y bases:

[...]

Il. La informacién que se refiere a la vida privada y los datos persona,
serd protegida en los términos y con las excepciones que fijen las leyes:

[...]
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Articulo 16. Nadie puede ser molestado en su persona, familia, doricilio,
papeles o posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de la
autoridad competfente, que funde y motive la causa legal del
procedimienfo. En los juicios y procedimienfos seguidos en forma de juicio
en los gue se establezca como regla la oralidad, bastard con que quede
constancia de ellos en cualquier medio que dé certeza de su confenido
y del cumplimiento de lo previsto en este parrafo.

Toda persona tiene derecho a la proteccidn de sus datos personales, al
acceso, rectificacién y cancelacién de los mismos, asi como a manifestar
sU oposicion, en los términos que fije la ley, la cual establecerd los
supuestos de excepcion a los principios que rijan el fratamiento de datos,
por razones de seguridad nacional, disposiciones de orden publico,
seguridad y salud publicas o para proteger los derechos de terceros.

[..]

En tales preceptos constitucionales trascritos se decreta que aquella informacién
que se refiere al dmbito privado de las personas, asi como sus datos personales,
debe estar protegida, en los términos y con las excepciones a los principios de
tratamiento de datos que determine la Ley de la materia, por lo que toda persona
tiene derecho a la protecciéon de sus datos personales.

A su vez la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica para el Estado
de Quintana Roo, en su articulo 52 preve la obligacién de los Sujetos Obligados de
proteger los datos personales que obren en su poder:

Articulo 52. Son sujetos obligados a fransparentar y permitir el acceso a su
informacién y proteger los datos personales que obren en su poder:
cualquier autoridad, entidad, dérganc y organismo de los Poderes
Ejecutivo, Legislativo y Judicial, municipios, érganos auténomos, partidos
politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como cualquier persona
fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos pUblicos o realice
actos de autoridad en el Estado.

En tal contexto es importante apuntar que la Ley en cita, en su articulo 3 fracciones
VI, define el significado de Dato Personal de |a siguiente manera:

Articulo 3. Para la mejor comprensién e interpretacion de este
ordenamiento se establecen las siguientes definiciones:

(::0)
VII. Datos Personales: La informacién concerniente a una persona fisica,
identificada o identificable;

(o)

De [la misma manera el arficulo 137 del mismo ordenamiento establece el
cdricepto de Informacién Confidencial, de la siguiente manera:

Articulo 137. Se considera informacién confidencial la que contiene
datos personales concernienfes a una persona fisica identificada o
identificable.
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La informacidn confidencial no estard sujeta a temporalidad alguna y sélo
podrdn tener acceso a ella los fitulares de la misma, sus represenfantes y
los servidores publicos facultados para ello.

(-]

Ilgualmente el arficulo 4 de la Ley de Proteccion de Datos Personales para el Estado
de Quintana Roo prevé el significado de datos personales y datos personales
sensibles de la siguiente forma:

(s

X. Datos personales: Cualquier informacion concerniente a una persond
fisica identificada o identificable expresada en forma numérica,
alfabética, alfanumérica, grdfica, fotogrdfica, acustica o en cualquier
otro formato. Se considera que una persona es identificable cuando su
identidad pueda determinarse directa o indirectamente a fravés de
-cualquier informacion, siempre y cuando esto no requiera plazos, medios
o actividades desproporcionadas;

XI. Datos personales sensibles: Aquellos que se refieran a la esfera mas
intima de su fitular, o cuya utilizacion indebida pueda dar origen a
discriminacién o conlleve un riesgo grave para éste. Se consideran
sensibles de manera enunciativa mds no limitativa, los datos personales
que puedan revelar aspectos como origen racial o étnico, estado de
salud pasado, presente o futuro, informacién genética, creencias
religiosas, filosdficas y morales, opiniones politicas, datos biométricos,
preferencia sexual y de género;

()"

En este sentfido, el numeral en cita establece que la informacién confidencia
aquella que contiene datos personales concernientes a una persona fisica, y s
podrdn tener acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y los
servidores publicos facultados para ello.

Luego entonces de lo antes considerado es de razonarse que si bien es cierto, uno
de los objetivos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Quintana Roo es permitir que toda persona tenga acceso a la
informacién en poder de los Sujetos Obligados, de conformidad con las facultades
que le competan; también lo es que los mismos Sujetos Obligados deben proteger
y resguardar la informacién considerada confidencial en férmino de los
ordenamientos de la materia.

En este mismo tenor, el articulo 141 de la Ley en mencidn, de igual manera, prevé
que para que los Sujetos Obligados puedan dar acceso a la informacion
confidencial requieren obtener el consentimiento de los particulares titulares de |
informacion. Asi, la proteccién a los datos personales y a la vida privadd,
comprende el cuidar revelar informacion intima de los individuos.

En este contexto, la confidencialidad de los dgtos personales, tiene por objetivo
establecer el limite del derecho de acceso a la rmacioén a partir del derecho a
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la intimidad y la vida privada de los individuos. El derecho a la intimidad vy la
proteccion de los datos personales versus el interés pUblico de conocer el ejercicio
de atribuciones y de recursos pUblicos de las instituciones y es a partir de ahi, en
donde las instituciones pUblicas deben determinar la publicidad de su informacidn.
De tal suerte que estas tienen la doble responsabilidad, por un lado, de proteger
los datos personales y por otro, darles publicidad cuando la relevancia de esos
datos sea de interés publico.

Es importante sefalar que respecto al Titulo Profesional y la Cédula Profesional, son
documentos probatorios del grado de estudios, es necesario precisar que el Titulo
Profesional es el documento expedido por instituciones del Estado o
descentiralizadas, y por instituciones particulares que tenga reconocimiento de
validez oficial de estudios, a favor de la persona que haya concluido los estudios
correspondientes o demosfrado tfener los conocimientos necesarios de
conformidad con la legislacién aplicable y el acceder a la copia del mismo, o
cualquier ofro documento que, acredite experiencia académica, de quien ocupe
cargos en la administracion permitird al particular conocer con toda certeza y de
manera indudable si las personas que se desempenan en los cargos cuenta con
la idoneidad de desempenarlos y asi como la capacidad de desarrollar las
actividades y atribuciones que se deriven de este.

Por ofro lado, atendiendo a que la normatividad especifica que regula a los
distintos entes de la administracion publica dichos documentos suelen ser requisitos
que se piden para ingresar al servicio publico y para ocupar un determinado cargo
puUblico y por ende debe haber sido enfregada al organismo, institucién y/o

dministracion publica a la cual se ingresd, toda vez que para ostentar ciertos
cdrgos dentro de la administracion publica, es obligacién de los Sujetos Obligados
ppseer los documentos necesarios que den cumplimiento a los requisitos previstos
%r las normatividades.

En ese sentido, resulta oportuno trascribir el Criterio de Interpretacion para sujetos
obligados, Reiterado, Histérico, Clave de Control: SO/015/2017, del Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccidn de Datos
Personales:

Fotografia en titulo o cédula profesional es de acceso publico. Si bien la
fotografia de una persona fisica es un dato personal, cuando se
encuentra en un titulo o cédula profesional no es susceptible de
clasificarse como confidencial, en virtud del interés publico que existe de
conocer que la persona que se ostenta con una calidad profesional
determinada es la misma que aparece en dichos documentos oficiales.
De esta maneraq, la fotografia contenida en el titulo o cédula profesional
es publica y susceptible de divulgacion.

Asimismo, el Criterio de Interpretacion para sujetos obligados, Reiterado, Histdrico,
ve de Confrol: SO/003/2009, del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a
I§ Informacidn y Proteccion de Datos Personales, siguiente:



“Curriculum Vitae de servidores publicos. Es obligacién de los sujetos
obligados oforgar acceso a versiones publicas de los mismos anfe una
solicitud de acceso. Uno de los objefivos de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica Gubernamental, de
acuerdo con su articulo 4, fraccion IV, es favorecer la rendicién de
cuentas a las personas, de manera que puedan valorar el desempefio
de los sujetos obligados. Si bien en el curriculum vitae se describe
informacién de una persona relacionada con su formacién académica,
trayectoria profesional, datos de contacto, datos biogrdficos, enfre otros,
los cuales constituyen datos personales, de acuerdo con lo previsto en el
arficulo 3, fraccién Il de Ila Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental, y en consecuencia, representan
informacién confidencial, en términos de lo establecido en el articulo 18,
fraccidn Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica Gubernamental, fratandose del curriculum vitae de un servidor
publico, una de las formas en que los ciudadanos pueden evaluar sus
apfitudes para desempefiar el cargo publico que le ha sido
encomendado, es mediante la publicidad de ciertos datos de los ahf
contenidos. En esa tesitura, enfre los datos personales del curriculum vitae
de un servidor publico susceptibles de hacerse del conocimiento publico,
ante una solicitud de acceso, se encuentran los relativos a su trayectoria

En este orden de ideas, toda la informacién que transparente la gestion publica,
favorezca la rendicion de cuentas y contribuya a la democratizacion del Estado
Mexicano es, sin excepcion, de naturaleza publica;

Ahora bien, en el presente asunto, siendo que la respuesta a la solicitud de
informacién es Unicamente en el sentido de que “...al no ser documenfos
obligatorios en los expedientes laborales, nos vemos imposibilitados para dar
cumplimiento a dicho requerimiento.” ésta pudo haber sido o no entregada po
particular ahora servidor pUblico al Sujeto Obligado, por lo que existe la posibiligad
de que este documento se encuenire o no, dentfro de sus archivos.

En el mismo contexto, este érgano colegiado hace referencia de lo que los
ordenamientos aplicables en la materia establecen acerca de la elaboracion de
las versiones publicas y en tal virfud el arficulo 3 fraccion XXVI de la ley de la
materia define como version publica aquel documento o expediente al que se le
elimina u omite las partes o secciones clasificadas:

Articulo 3. Para la mejor comprension e inferpretacion de este
ordenamiento se establecen las siguientes definiciones:

(...)
XXVI. Versién Piblica: Documento o expediente en el que se da acceso
a informacién eliminando v omitiendo las partes o secciones clasificadas,

y
(i)

Del mismo modo, es importante puntualizar que la Ley de Transparencia y Acces
a la Informacién Publica para el Estado de QuintangdRoo, en sus articulos 129 y 1
establece que cuando un documento contenga p s 0 secciones reservadds o
confidenciales, los sujetos obligados, para efect una solicitud de
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informacion, deberan elaborar una Version Publica en la que se testen las partes o
secciones clasificadas, indicando su contenido de manera genérica y fundando y
motivando su clasificaciéon. Asimismo, que la informacién contenida en las
obligaciones de transparencia no podrd omitirse en las versiones pUblicas.

"Arficulo 129. Cuando un documento contenga partes o secciones reservadas o
confidenciales, los sujetos obligadoes, para efectos de atender una solicitud de
informacion, deberdn elaborar una Version Publica en la que se tesfen las partes
o secciones clasificadas, indicando su contenido de manera genérica y fundando
y motivando su clasificacion.”

“Articulo 130. La informacién contenida en las obligaciones de fransparencia no
podrd omitirse en las versiones publicas.”

En este mismo contenido, también resulta pertinente hacer el sefialamiento por
parte del Pleno de este Instituto, que el articulo 156, parrafo segundo, de la Ley de
la materia establece que la elaboracion de versiones publicas, cuya modalidad
de reproduccién o envio tenga un costo, procederd una vez que se acredite el
pago respectivo.

“Articulo 156. Los sujetos obligados establecerdn la forma y términos en que dardn
frémite interno a las solicitudes en materia de acceso a la informacion.

La elaboracion de versiones publicas, cuya modalidad de reproduccion o envio
tenga un costo, procederd una vez que se acredite el pago respectivo.

Ante la falta de respuesta a una solicitud en el plazo previsto y en caso de que
proceda el acceso, los costos de reproduccion y envio correrdn a cargo del
sujeto obligado. "

D& igual manera, el Quincuagésimo sexto de los Lineamientos Generales en

ateria de Clasificacién y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la
Elaboracién de Versiones PUblicas, regula la elaboracién de versiones publicas de
los documentos o expedientes que contengan partes o secciones reservadas o
confidenciales, previo pago de los costos de reproduccién, a través de sus dreas y
gue debera ser aprobada por su Comité de Transparencia.

En esa tesitura, el Sujeto Obligado recurrido si bien es cierto, entregd una respuesta
en la que informd lo comunicado por la Direccién de Recursos Materiales del H.
Ayuntamiento de Puerto Morelos, Quintana Roo, el cual sefiald que “a la fecha de
esta respuesta, no existe un drea con el nombre especificado en su solicitud” , razén
por la cual estan imposibilitados a rendir con lo requerido, no menos cierto es que,
tal respuesta proporcionada por el Sujeto Obligado no satisface la solicitud de
informacion, al no cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad que
todlo acto administrativo debe observar para el debido ejercicio del derecho de
a so a la informacion, toda vez que la congruencia implica que exista

oncordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta

roporcionada por el Sujeto Obligado; mientras que la exhaustividad significa que

cha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por
Io\ anterior, los sujetos obligados cumplirdn con los principios antes sefalados,
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cuando las respuestas que emitan guarden una relacion légica con lo solicitado y
atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de
informacién.

No obstante, este Pleno no descarta la posibilidad de que la informacion solicitada
por la parte recurrente no exista en los archivos del Sujeto Obligado que de
acuerdo a sus atfribuciones deba crear, generar, poseer, obtener, adquir,
transformar o administrar dicha informacién publica, es decir, que después de una
bUsqueda exhaustiva en todos los registros no se encuentren documentos que
permitan precisar la respuesta a la solicitud de informacién de mérito, por lo que
para emitir tal conclusidn los Sujetos Obligados deben observar en su extremo el
alcance de lo previsto en los articulos 160 y 161 de la Ley de Transparencia,
extremos que en el caso de cuenta, no fueron actualizados ni atendidos por el
Sujeto Obligado, con el fin de acreditar la inexistencia de la informacién referida.

Es decir, la declaracion de inexistencia de la informacién deberd ser confirmada
por el Comité de Transparencia del Sujeto Obligado a fin de garantizar al solicitante
hoy recurrente que se realizaron las gestiones necesarias para la ubicacion de |a
informacién de su interés; por lo cual, el acta en el que se haga constar esa
declaracion formal de inexistencia, debe contener los elementos suficientes para
generar en el solicitante la certeza del cardcter exhaustivo de la busqueda de lo
solicitado.

La anterior consideracion se robustece con el Criterio de Interpretacion, Reiterado,
Vigente, Clave de control SO/004/2019, emitido por el Instituto Nacional
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, mi
gue a continuacién se franscribe:

“Propésito de la declaracién formal de inexistencia. El propdsito de que
los Comités de Transparencia emitan una declaracion que confirme Ia
inexistencia de la informacion solicitada, es garantizar al solicitante que
se realizaron las gestiones necesarias para la ubicacién de la informacion
de su interés; por lo cual, el acta en el que se haga constar esa
declaraciéon formal de inexistencia, debe confener los elementos
suficientes para generar en los solicitantes la certeza del cardcter
exhaustivo de la busqueda de lo solicitado.”

Es en atencién a lo anteriormente razonado y fundado que las Comisionadas
Comisionado infegrantes de este Organo Garante, estiman que las razones
motivos de inconformidad hechos valer por la parte recurrente resultan FUNDADOS-

QUINTO. Orden y cumplimiento.

a) Efectos. En atencién a lo sefalado en el i o CUARTO de la
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presente resolucion y con fundamento en los articulos 178 fraccion Il y 179 fraccién
il de la Ley de Transparencia, es que resulta procedente MODIFICAR la respuesta
otorgada por el Sujeto Obligado, MUNICIPIO DE PUERTO MORELOS, QUINTANA ROO
v, por lo tanto: ;

- Se le ORDENA a dicho Sujeto Obligado Realizar la busqueda exhaustiva y
razonable de la informacién solicitada en las dreas competentes que
cuenten con la informacién o deban tenerla de acuerdo a sus facultades,
competencias y funciones a fin de que haga entrega al recurrente de las
versiones piblicas de los documentos solicitados, aprobadas por su Comité
de Transparencia en apego a lo que para tales efectos establece la Ley de
Transparencia y demds disposiciones legales aplicables en la materia,
debiendo noftificarselo al recurrente.

- En términos de lo previsto en los articulos 160 y 161 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Quintana
Roo, en caso de que la informacién solicitada no se encuentre en los
archivos del Sujeto Obligado, expida a través de su Comité de Transparencia
una resolucién que confirme la inexistencia de la informacién requerida y lo
haga del conocimiento del ahora recurrente, debiendo actuar en
consecuencia en apego a los numerales antes senalados.

b) Plazos. En aplicacién de los articulos 179, fraccién IV y 189 de la Ley de
Transparencia se concede al Sujeto Obligado, a través de su Titular de la Unidad
de Transparencia, un plazo de DIEZ DIAS HABILES, contados a partir del dia siguiente

aquel en que surta efectos la nofificacion de la presente resolucion, para que
cpmpla con lo ordenado.

Igualmente, se le concede un plazo de TRES DiAS HABILES, contados a partir del dia
siguiente a aquel en que cumplimente lo ordenado en el pdrafo anterior, para que
remita a este Insfituto, las constancias que acrediten el cumplimiento de lo
ordenado en la presente resolucion, de conformidad al articulo 190 de la Ley de
Transparencia.

En caso de incumplimiento a la presente resolucion, se le aplicard al servidor
pyblico antes mencionado, una de las medidas de apremio previstas en el articulo

e la Ley de Transparencia.

Por lo anteriormente expuesto y debidamente fundado, se:

RESUELVE
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PRIMERO. Con fundamento en los articulos 178 fraccién il y 179 fraccion lll de la Ley
de Transparencia, se MODIFICA la respuesta otorgada por el Sujeto Obligado y se
le ordena dar cumplimiento a lo sefalado en el Considerando Quinto de la
presente resolucion.

SEGUNDO. Se hace del conocimiento del Recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucién, podrd impugnarla ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacidn.

TERCERO. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 188 en relacién con el 91
fraccion XXXVI de la Ley de Transparencia, una vez que haya causado estado la
presente resolucion, elabodrese la versién pUblica correspondiente y publiquese;
una vez hecho lo anterior, archivese este expediente como asunto totalmente
concluido.

CUARTO. Notifiquese la presente Resolucién a las partes a través de las Plataforma
Nacional de Transparencia y adicionalmente publiquese
mediante lista electrénica y en estrados y COMPLASE.

Asi lo acordd, en Sesién Ordinaria celebrada el 22 de febrero de 2024, por
unanimidad de votos, el Pleno del Instituto de Acceso a la Informacién y Proteccion
de Datos Personales de Quintana Roo, integrado por las Comisionadas vy el
Comisionado que firman al calce, ante Juan Carlos Chavez Castaieda, Secretario
Ejecutivo, de conformidad con lo dispuesto por el articuld | y e
Transparencia, para tfodos los efectos legales a que haya luga
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