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Chetumal, Quintana Roo a 20 de mayo de 2024.

Resolucién por la que las Comisionadas y el Comisionado del Pleno de este
Instituto MODIFICAN la respuesta y ORDENAN se haga entrega de la informacién
por parte del Sujeto Obligado, Municipio de Benito Judrez, Quintana Roo, con
relacién a la solicitud de informacién con nUmero de folio
(expediente en la Plataforma: PNTRR/0184-24/CYGA) por las razones y motiyog;
siguientes:
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iminado: 1y 2 por contener: Folio en términos de lo dispuesto en los articulos 44 fraccion II, art. 116 de la LGTAIP; art. 137 LTAIPQROO; los
arencia del IDAIPQROO.

merales Q,uinculagésimo sexto, el sexagésimo y sexagésimo segundo de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de
la Informacion, asi como para la Elaboracion de Versiones Publicas y al acuerdo IDAIPQROO/UT/4S.7.02/12-02/V11/2024 de la décima segunda

sesion extraordinaria del Comité

GLOSARIO

Constitucion Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Federal
Constitucién Local | Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de
Quintana Roo.

Instiftuto / Organo | Instituto de Acceso a la Informacién  Publica vy

Garante Proteccién de Datos Personales de Quintana Roo.

Ley de | Ley de Transparenciay Acceso ala Informacién Publica

Transparencia para el Estado de Quintana Roo.

Plataforma [/ PNT Plataforma Nacional de Transparencia.

Recurso Recurso de Revisidn con nUmero de Expediente
RR/0184-24/CYGA.

Sujeto Obligado Municipio de Benito Judrez, Quintana Roo.

De las constancias obrantes en el expediente, asi como de la narracion de los
hechos formulados en el presente recurso de revision, se advierten los siguientes:

ANTECEDENTES

I Solicitud.

1 Presentacién de la solicitud. En fecha 28 de febrero de 2024 la parte
recurrente presenté, via intemet, a fravés de la Plataforma, solicitud de
informacion ante el MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, identificada

con numero de Folic [N recuiriendo lo siguiente:

“De acuerdo al arficulo 6 del Reglamento para la Prestacion de
Servicios de Unidades Méviles de Atencién Médica Tipo Ambulancia
en el Municipio de Benito Judrez, Quintana Roo qué Ambulancias

estdn actualmente registradas”.
(Sic)

1.2 Respuesta. El Sujeto Obligado no dio contestacién a la solicitud, cuya fecha
limite de respuesta a la solicitud fue el dia 13 de marzo de 2024.

1.3 Interposicién del recurso de revisién. El dia 03 de abril del afio 2024, el
ecurrente presentd recurso de revision, siendo que hasta el dia 04 de abril del
afio 2024, quedd instaurado en la Plataforma, el referido medio de

pugnacioén, en el que se sefialdé como acto que se recurmre y puntos petitorios,

siguiente:




"Se niegan a contestar mi Solicitud de informacién”.
(Sic)
Il Trémite del recurso de revision.

1.1 Turno. De conformidad al articulo 176 de la Ley de Transparencia, mediante
acuerdo de fecha 05 de abril de 2024, la Comisionada Presidenta del Instituto
asigné a la Comisionada Ponente, el presente recurso a fin de poner el proceso
en estado de resolucion.

1.2 Admisién. Mediante acuerdo de fecha 22 de abril de 2024, se admitio el
Recurso a tramite, ordendndose emplazar al Sujefo Obligado en términos de lo
establecido en la fraccién Il del articulo 176 de la Ley de Transparencia.

En dicho acuerdo se otorgd al Sujeto Obligado un plazo de siete dias para
redlizar la contestaciéon al Recurso promovido, con el apercibimiento que, de no
hacerlo en tiempo y forma, se tendrdn por ciertos los hechos denunciados por
el recurrente.

I.3 Contestacién del Sujeto Obligado. El dia 29 de abril de 2024 se tuvo por
recepcionado, en tiempo y forma, via Plataforma Nacional de Transparencia
(PNT), el escrito con nUmero de expediente UTAIP/ST/034/2024, de fecha primero
de abril de 2024, firmado por la Encargada del Despacho de la Unidad
Transparencia Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Dgfos
Personales del Municipio de Benito Judrez. Por lo anterior, el Sujeto Oblig
manifestd sustancialmente lo siguiente:

()

Tras un andlisis a la solicitud de informacién de informacién recibida en esta
Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y Proteccion de
Datos Personales del Municipio de Benito Judrez, Quintana Roo, se tumo a
Secretaria Municipal de Desarrollo Social y Econémico, a fin de dar una
respuesta, quien manifesté que tras una busqueda exhaustiva dentro de los
archivos fisicos u digitales no encontré registro alguno respecto a las
ambulancias de servicio publico y privadas que se encuentre en este
Municipio de Benito Judrez; asimismo informa que NO CUENTA CON LA
COMPETENCIA para generar y/o poseer esta informacién, ya que la
informacién solicitada versa en esferas gubernamentales ajenas a la
autonomia de este Sujeto Obligado, H. Ayuntamiento de Benito Judrez.

Por lo que se le sugiere al peticionario realice su solicifud ante COFEPR
través del siguiente hipervinculo en el apartado de fransparencia.
hitp://fransparencia.cofepris.gob.mx/indez.php/es/ '

)

— {(Sic)



I.4. Cierre de Instruccién. Mediante acuerdo de fecha 16 de mayo de 2024 y
con fundamento en lo establecido en el articulo 176, fraccidén Vil de la Ley de
Transparencia, la Comisionada Ponente declard el cierre de instruccion del
presente recurso de revision, ordenando se elabore el proyecto de resolucion
del presente recurso de revision.

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia.

El Pleno del Instifuto, es competente para conocer y resolver el presente Recurso
de Revisién, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 23, 25, 29 fraccion
Ill, 30, 33 y demds relativos aplicables, de la Ley de Transparencia.

SEGUNDO. Causales de improcedencia.

Este Instituto determind la procedencia del recurso de revisidn por considerar
que reunia los requisitos previstos en los articulos 170, 172, fracciéon Iy 176, todos
de la Ley de Transparencia.

Plevio al andlisis de fondo de los argumentos formulados en el medio de
pugnacién que nos ocupa, este Instituto realiza el estudio oficioso de las
causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una cuestion
de orden publico y de estudio preferente, atento a lo establecido en la tesis de
jurisprudencia de ftitulo “APELACION. LA SALA SUPERIOR DEL TRIBUNAL DE LO
CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO DEL DISTRITO FEDERAL ESTA FACULTADA PARA
ANALIZAR EN ESA INSTANCIA, DE OFICIO, LAS CAUSALES DE IMPROCEDENCIA Y
SOBRESEIMIENTO",! emitida por el Poder Judicial de la Federacion.

Una vez andlizadas las constancias que integran el recurso de revision, se
advierte que el sujefo obligado no hizo valer causal de sobreseimiento o
desechamiento alguna, ni este Insfituto advierte su actualizacién, motivo por el
cual resulta indispensable analizar el fondo del asunto, efecto de determinar
respuesta emitida por el sujeto obligado estuvo apegada a derecho.

gistro No. 168387. Localizacion: Novena Epoca. Instancia: Segunda Sala. Fuente: Semanario
ial de la Federacién y su Gaceta. XX VI, Diciembre de 2008. Pagina: 242. Tesis: 2a. /J. 186/2008
rugencia Materia(s): Administrativa.

—



TERCERO. Razones o motivos de inconformidad y Pruebas.

a) Solicitud. Como obra en autos del presente expediente, la parte hoy
recurrente solicitdé el dia 28 de febrero de 2024, informacién relativa a las
Ambulancias registradas en el Municipio de Benito Judrez en los términos
sefalados en el punto I.1, de ANTECEDENTES de la presente Resolucion.

b) Respuesta del sujeto obligado. No dio contestacion.

c) Razones o motivos de inconformidad del recurrente. Del andlisis al recurso
de revision presentado se observa que el recurrente sefiala como razones O
motivos de inconformidad en contra de la falta de respuesta a la solicitud de
acceso a la informacién, dentro de los plazos establecidos en la Ley.

d) Pruebas ofrecidas y valoracién probatoria. Respecto de las
documentales obtenidas y descargadas de la Plataforma, es de sefialar que
estas constancias constituyen documentales puUblicas que tienen valor
probatorio pleno en términos de los articulos 49 y 50, fraccién Il de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; 291, fraccion Il 'y 406 del
Coédigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Quintana Roo, todos de
aplicacion supletoria en la materia, de conformidad al articulo 5 fraccion il

la Ley de Transparencia y de los Lineamientos de la Funcionalidad, Operacié
Mejoras de la Plataforma Nacional de Transparencia.

CUARTO. Estudio de fondo.

Q) Controversia. La falta de respuesta a una solicitud de acceso a la
informacién, dentro de los plazos establecidos en la Ley. No obstante, el Sujeto
Obligado al dar contestacion al recurso de revisibn comunic que no es de su
competencia lo requerido y que se redirija la bUsqueda de la informacién a la
Comisién Federal para la Proteccién contra Riesgos Sanitarios (COFEPRIS).

b) Marco normativo. El arficulo 1° de la Constitucién Federal, establece
como fuente de reconocimiento de derechos humanos a la misma carta
magna y a los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte
ademds, prevé la obligacidon de todas las autoridades, en el dmbito su
competencias, de promover, respetar y garantizar los derechos humanos
conformidad con los principios de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y progresividad, adoptando siem la interpretacion mas
favorable al derecho humano de que se trate, lo.guese conoce como principio
pro persona. -
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De esta manera, el derecho de acceso a la informacion publica es un derecho
humano reconocido en nuestra carta magna que, en la parte que interesa
(articulo 6, inciso A), fraccion lil), establece que toda persona, sin necesidad de
acreditar interés alguno o justificar su ufilizacion, tendrd acceso gratuito a la
informacién publica, a sus datos personales o ala rectificacion de éstos. Mismos
principios y bases que recoge nuestra Constitucién Local en su articulo 21.

Asimismo, en términos del articulo 52 de la Ley de Transparencia, cualquier
autoridad, entidad, érgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y
Judicial, municipios, érganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y
fondos pUblicos, asi como cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba
y ejerza recursos pUblicos o realice actos de autoridad en el Estado, son sujetos
obligados a transparentar y permitir el acceso a su informacién y proteger los
datos personales que obren en su poder.

Este Instituto analiza la respuesta dada a la solicitud de acceso ala informacién,
acorde a lo dispuesto por la Ley de Transparencia y demdads disposiciones que
resulten aplicables, con el objeto de garantizar que en los actos y resoluciones
del Sujeto Obligado se respeten los principios de transparencia y acceso a la
informacién, proteccién de los datos personales en su poder y Ias garantias de
leyalidad y seguridad juridica.

ara tal fin, este Organo Colegiado considera necesario precisar que las
Unidades de Transparencia se responsabilizan ante el solicitante, de la atencién
dada a las solicitudes de informacién que se le requieren a los Sujetos
- Obligados.

Lo anterior considerado es, en razéon de lo consignado por la Ley de
Transparencia, en el sentido de que las Unidades de Transparencia seran los
enlaces entre los Sujetos Obligados y el solicitante; sus responsables serdn
designados por el Titular del Sujeto Obligado, de quién dependerd
directamente: tendrén la funcién de recibir y framitar las solicitudes de acceso
a la informacién y darles seguimiento hasta la entrega de la misma, en la forma
y, modalidad que la haya pedido el interesado, asi como la de redlizar los
thamites internos necesarios para la atencién de las solicitudes de acceso a la
macién y efectuar las notificaciones a los solicitantes.

ponderarse también, que de conformidad con lo que dispone el articulo
la Ley de Transparencia, el derecho humano de acceso a la informacion
accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que




En ese mismo contexto el numeral 8 de la Ley invocada, contempla que todos
los integrantes, asi como el personal a su cargo, estdn obligados a respetar el
ejercicio social del derecho humano de acceso a la informacién publica y para
tal efecto deberdn privilegiar el principio de méaxima publicidad.

Los Unicos limites al ejercicio de dicho derecho, que la Ley en comento prevén
en sus numerales 134 y 137, es que la informacién sea considerada como
reservada o confidencial.

c) Caso Concreto. Como ha sido precisado en la presente Resolucion, el
ahora recurrente sefiala como razones o motivos de inconformidad, la falta de
respuesta a la solicitud de acceso a la informacién, dentro de los plazos
establecidos en la Ley, lo cual configura una causal de procedencia del recurso
de revision segun lo establecido en el Articulo 169 fraccién VI.

Para tal efecto, resulta indispensable establecer, que de conformidad a los
articulos 12, 13,18, 19y 22 de la Ley de Transparencia, el Sujeto Obligado deberd
garantizar que, en la generacién, publicacién y entrega de informacién, ésta
sea accesible, confiable, verificable, veraz, oportuna y atenderd las
necesidades del derecho de acceso a la informaciéon de toda persona.
Igualmente, deberdn documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
facultades, competencias o funciones y deberdn preservar sus documentos e
archivos administrativos actualizados, aunado a la presuncién de existencia
informacioén, siempre que ésta se refiera a las facultades, competencias
funciones del Sujeto Obligado.

Para tal efecto, resulta indispensable puntualizar que el articulo 151 de la Ley en
la materia establece que, los sujetos obligados deben otorgar acceso a los
documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a
documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en el
formato en que el solicitante manifieste, de enfre aquellos formatos existentes,
conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o del lugar donde se
encuentre asi lo permita.

Asimismo, es importante sefalar que el articulo 153 de la Ley de Transparencia,
prevé que las Unidades de Transparencia del Sujeto Obligado deberdn
asegurarse de gque las solicitudes de informacién sean derivadas a las dreas que
correspondan de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, co

fin de que se realice la blUsqueda necesaria y suficien e lo requerido.




Primeramente, el Pleno de este Instituto hace puntual observacion de que el
ahora recurrente sefiald, en su medio de impugnacién, como razones © motivos
de inconformidad la falta de respuesta a la solicitud de informacion; no
obstante, el Sujeto Obligado, al rendir su contestaciéon al recurso de revision,
comunicé que su unidad administrativa denominada Secretaria Municipal de
Desarrollo Social y Econdmico informd gque no es competente de lo requerido y
que la busqueda podria dirigirse ala Comisién Federal para la Proteccién contra
Riesgos Sanitarios (COFEPRIS).

En consecuencia, se advierte que el Sujeto Obligado no dio respuesta en
tiempo y forma a la solicitud de informacién tal y como obra en los autos del
expediente en el que se actua.

Por ofra parte, en cuanto a que el Sujeto Obligado comunicd que es

incompetente para conocer de la informacién requerida, es necesario apuntar

lo stablecido en el articulo 158 de la Ley de Transparencia, que d continuacion
transcribe:

Articulo 158. Cuando las Unidades de Transparencia determinen la
notoria incompetencia por parte de los sujetos obligados, dentro del
dmbito de su aplicacién, para atender la solicifud de acceso a la
informacién, deberdn declararlo y comunicario al solicitante, dentro
de los tres dias posteriores a la recepcién de la solicitud y, en caso de
poderlo determinar, sefialar al solicitante el o los sujetos obligados
competentes.

Si los sujetos obligados son competentes para atender parcialmente
la solicitud de acceso a la_informacién, deberd dar respuesta
respecto de dicha parte. Respecto de la informacién sobre la cual es
incompetente se procederd conforme lo sefiala el parrafo anterior.

Nota: Lo subrayado es propio.

De b misma manera, es importante apuntar lo consignado en el articulo 62
frogcic’m I, de la Ley de Transparencia mismo que d continuacién se reproduce:

Arliculo 62. Los Comités de Transparencia tendrén las siguientes
funciones:

(..)

II. Confirmar, modificar o revocar las determinaciones que en materia

de ampliacién del plazo de respuesta, clasificacion de la informacidén

y declaracion de inexistencia o de incompetenciarealicen los titulares
e las Areas de los sujetos obligados;
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Por lo tanto, es necesario precisar que la declaracién de notoria incompetencia
consignada en el articulo 158 de la Ley en la materia es distinta a la declaracién
de incompetencia a la que se refiere el articulo 62, fraccién I, antes examinado,
pues en el primer caso corresponde a la Unidad de Transparencia del Sujeto
Obligado la facultad de declarar dicha incompetencia, sin necesidad de
redlizar una bUsqueda exhaustiva dentro de las dreas que conforman al Sujeto
Obligado, cuando resulte evidente que la naturaleza de la informacién
solicitada no comesponde a las facultades, competencias y funciones, del
Sujeto Obligado recurrido, determinaciéon que debe comunicar al solicitante
dentro de un lapso de tres dias posteriores c la recepcién de la solicitud;
mientras que en el segundo caso, es decir, la declaracién de incompetencia, es
cuando el Comité de Transparencia confima la determinacion de
incompetencia realizada por los titulares de las dareas de los sujetos obligados
quienes advierten la ausencia de facultades competencias y funciones para
generarla, obtenerla, adquirirla, transformarla o poseerla, en atencién a los
ordenamientos juridicos que los regula.

Sirve de apoyo a la anterior consideraciéon el Criterio de interpretacion 02/
emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y.
Proteccién de Datos Personales que contiene lo siguiente:

“Declaracién de incompetencia por parte del Comité, cuando no sea
notoria o manifiesta. Cuando la normatividad que prevé las
atribuciones del sujeto obligado no sea clara en delimitar su
competencia respecto a lo requerido por la persona solicitante y
resulte necesario efectuar un andlisis mayor para determinar la
incompetencia, ésta debe ser declarada por el Comite de
Transparencia."

En tal extremo, queda de manifiesto que, en apego a lo previsto en la Ley de
Transparencia, la declaracién de notoria incompetencia, asi como la
confirmacién de la determinacién de incompetencia realizada por los titulares
de las dreas del Sujeto Obligado, corresponde a la Unidad de Transparencia,
por un lado, y al Comité de Transparencia del Sujeto Obligado, por otro,
respectivamente.

En tal extremo este 6rgano garante hace puntual seficlamiento que en
atencién a lo previsto en el REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS
DE UNIDADES MOVILES DE ATENCION MEDICA, TIPO AMBULANCIA EN E
MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ QUINTANA ROO, el Sujetd, Obligado cuenta

la facultad para proporcionar los servicios de -@ ancias (unidades
moviles) que se encuentran regulados por el Regla ehiq encién.




Sirve de apoyo a lo anterior, el contenido de los articulos 7, 8 fracciones |, [l y Il
y 14 fracciones | y Il del referido reglamento que se describen a continuacion:

Articulo 7.- Se crea la Comisién Municipal de los servicios en unidades
méviles de atencién médica tipo ambulancia como un érgano que propicie
la participacién de los sectores publico, social privado en la preservacion,
proteccién y seguridad de la vida de las personas que requieran de este tipo

de servicios.

Articulo 8.- La Comisién Municipal es la facultada para:

l.- Actuar como érgano de consulta del Gobierno Municipal.

Il.- Analizar y aprobar anualmente el Plan Municipal de los servicios publicos
y privados en unidades moéviles de atencién médica tipo ambulancia.

ll- Analizar y aprobar los programas especiales de los servicios publicos y
privados en unidades moviles de atencion médica tipo ambulancia.

Articulo 14.- A efecto de garantizar la eficacia, eficiencia y elimpacto social
de los servicios en unidades maviles de atencién medica tipo ambulancia,
de urgencias, cuidados intensivos y fransporte, los prestadores de estos
servicios publicos y privados, estaran obligados a:

.- Cumplir con todas y cada una de las disposiciones de la Norma Oficial
Mexicana (NOM 020 SSA 2 - 1994) vigente.

Il.- Cumplir con los programas de acreditacion, actualizacién, certificacion
y recertificacién que establezca la Secretaria del Ayuntamiento, a través de
la Direccién de Proteccion Civil en coordinacién con Cruz Roja Mexicana y
las Sociedades Mexicanas de Cirugia General, Medicina Interna vy
Cardiologia.

Es en razén de ello, que en el presente asunto que se resuelve, la solicitud de
informacién no queda comprendida dentro del supuesto de una
INCOMPETENCIA, contrario a lo que aduce el Sujeto Obligado, toda vez que de
acuerdo al ordenamiento que rige el actuar del mismo, ya transcrito, existe la
posibilidad de que la informacién solicitada se encuenfre en sus archivos
aaministrativos, de sus dreas administrativas ya por haberlas generado o bien
pbr haberlas obtenido como soporte o sustento del despacho de sus asuntos o

g&sempefio de sus funciones, independientemente de que la informacién
materia de la solicitud pudiera encontrase en ofros archivos.



Aunado a lo anterior, es importante precisarle al sujeto obligado lo establecido
en los articulos 12, 13, 18 y 19 de la Ley de la materia, los cuales describen lo
siguiente:

Articulo 12. Toda la informacién plblica generada, obfenida,
adquirida, fransformada o en posesion de los sujetos obligados es
publica y serd accesible a cualquier persona, para lo que se deberdn
habilitar todos los medios, acciones y esfuerzos disponibles en los
términos y condiciones que establezca esta Ley, la Ley General y las
demds normas aplicables.

Articulo 13. En la generacidn, publicacién y enfrega de informacién se
deberd garantizar que ésta sea accesible, confiable, verificable,
veraz, oportuna y atenderd las necesidades del derecho de acceso a
la informacion de foda persona.

Arficulo 18. Los sujetos obligados deberdn documentar fodo acto que
derive del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones y
deberan preservar sus documentos en archivos adminisfrativos
actualizados.

Articulo 19. Se presume que la informacién debe existir si se refiere a
las facultades, competencias y funciones que los ordenamientos
juridicos aplicables otorgan a los sujefos obligados.

En los casos en que ciertas facultades, competencias o funciones no
se hayan ejercido, se debe mofivar la respuesta en funcion de las
causas gue motiven la inexistencia.

Como se aprecia, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion PUblica
para el Estado de Quintana Roo establece que los sujetos obligados deberdn
otorgar acceso a documentos que se encuentren en sus archivos o que estén
obligados a documentar de acuerdo con sus facultades, competencias y
funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre aquellos
formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o del
lugar donde se encuentre asi lo permita.

Ahora bien, en atencién al contenido y alcance de la solicitud de informacién

de mérito, el Pleno de este Instituto hace referencia a lo previsto en el articulo 91
fracciones XIX y XXXIV. de la Ley de Transparencia que, de manera esenci !

establece lo siguiente:

“...Arficulo 91. Los sujetos obligados deberan publia
Nacional y en sus portales de internet, en for

en la Plataforma

anem‘e y
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actualizada, con acceso al publico y mediante procesos informdticos
sencillos y de fdcil comprension, y de acuerdo con sus facultades,
atribuciones, funciones u objeto social, segun corresponda, la
informacién de cardcter comun, por lo menos, de los temas,
documentos y politicas que a confinuacion se sefalan:

(..)

XIX. Los servicios que ofrecen senalando los requisitos para acceder d
ellos, con guias de solicitud, costos, tabuladores y toda informacion

relativa al servicio vigente;

(...

XXXIV. El inventario de bienes muebles e inmuebles en posesion y
propiedad;

fessd™
(SIC)

Por lo tanto, resulta indudable para este Instituto, que en lo concerniente a la
solicitud de informacion materia del presente recurso, resulta ser informacién
publica a la que el Sujeto Obligado debe dar acceso.

No obstante, este Pleno no descarta la posibilidad de que la informacion
solicitada por el hoy recurrente no exista en los archivos del Sujeto Obligado que
de acuerdo a sus atribbuciones deba crear, generar, obfener, adaquirir,
transformar o administrar dicha informacién publica, es decir que después de
una exhaustiva busqueda en todos los registros no se encuentren documentos
gue permitan precisar la respuesta a la solicitud de informacién de mérito, sin
embargo para emitir tal conclusién los Sujetos Obligados deben observar en su

tremo el alcance de lo previsto en los articulos 160 y 161 de la Ley de
Tfansparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Quintana

Roo, que sefiala:

" Arficulo 160. Cuando la informacién no se encuentre en los archivos
del sujeto obligado, el Comité de Transparencia:

I. Analizard el caso y tomard las medidas necesarias para localizar la
informacidén;

Il Expedird una resolucidn que confime la inexistencia del
ocumento;

lil. Ordenard, siempre que sea materialmente posible, que se genere
o se reponga la informacién en caso de que ésta tuviera que existiren
la medida que deriva del ejercicio de sus facultades, competencias o
— funciones, o que previa acreditacién de la imposibilidad de su
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generacion, exponga de forma fundada y motivada, las razones por
las cuales en el caso particular no ejercid dichas facultades,
competencias o funcicnes, lo cual nofificard al solicitante a través de
la Unidad de Transparencia, y

IV. Notificard al érgano interno de control o equivalente del sujeto
obligado quien, en su casc, deberd iniciar el procedimiento de
responsabilidad administrativa gue corresponda.

“Articulo 161. La resolucion del Comité de Transparencia que confirme
la inexistencia de la informacion solicitada contendrd los elementos
minimos que permitan al solicitante tener la certeza de que se utilizd
un criterio de busqueda exhaustivo, ademds de senalar las
circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron la inexistencia
en cuestion y sefialard al servidor publico responsable de contar con
la misma."

Es en atencién a lo anteriormente razonado y fundado que las Comisionadas y
Comisionado integrantes de este Organo Garante, estiman que las razones o
motivos de inconformidad hechos valer por la parte recurrente resultan
FUNDADOS.

d) Responsabilidad. De conformidad a los articulos 29 fracciones II, XIX y
XLIX, 54 fracciones IX, XIV y XXI, 176 fraccion lll y 195 fracciones il y XIV de la Ley
de Transparencia, el Pleno del Organo Garante, sin que esta autoridad
prejuzgue en modo alguno, amerita darle vista al érgano interno de control del
Sujeto Obligado a efecto de que en el marco de sus atribuciones, de asi
considerarlo, inicie el procedimiento correspondiente a fin de determinar sobre
la responsabilidad administrativa de servidor publico alguno derivada de Ig
tramitacion de la solicitud de acceso a la informaciéon de mérito o de
sustanciacion del propio recurso, en atencion a lo contemplado en los articulgéa
182, 195, fracciones |, llly 196 de la Ley en comento.

QUINTO. Orden y cumplimiento.

a) Efectos. En atencion a lo senalado en el Considerando CUARTO de la
presente resolucion y con fundamento en los articulos 178 fraccion Il y 179,
fraccién Il de la Ley de Transparencia, es que resulta procedente MODIFICAR

respuesta en el medio de impugnacion, otorgada por Jujefo Obligado,
MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO vy, por lo tar




- Se le ORDENA a dicho Sujeto Obligado haga entrega de la informacién
requerida en la modalidad elegida por el solicitante debiendo observar lo
que para el otorgamiento de la informacién publica dispone la Ley de
Transparencia y demds disposiciones aplicables en la materia.

-Asimismo, en términos de lo previsto en los articulos 160y 161 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica para el Estado de
Quintana Roo, en caso de que la informacién solicitada no se encuentre
en los archivos del Sujeto Obligado, expida a través de su Comité de
Transparencia una resolucion que confirme la inexistencia de la
informacién solicitada y lo haga del conocimiento del ahora recurrente,
debiendo actuar en consecuencia en apego a los numerales antes
sefialados.

b) Plazos. En aplicacién de los articulos 179, fraccion IV y 189 de la Ley de
Transparencia se concede al Sujeto Obligado, a través de su Titular de la Unidad
de Transparencia, un plazo de DIEZ DIAS HABILES, contados a partir del dia
siguiente a aquel en que surta efectos la notificacion de la presente resolucion,
para gue cumpla con lo ordenado.

Igualmente, se le concede un plazo de TRES DIAS HABILES, contados a partir del
dia siguiente a aquel en que cumplimente lo ordenado en el parrafo anterior,
para que remita a este Insfituto, las constancias que acrediten el cumplimiento
lo ordenado en la presente resolucién, de conformidad al articulo 190 de la

y de Transparencia.

En caso de incumplimiento a la presente resolucion, se le aplicard al servidor
pUblico antes mencionado, una medida de apremio de las previstas en el
articulo 192 de |la Ley de Transparencia.

Por lo anteriormente expuesto y debidamente fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Con fundamento en los articulos 178 fraccién lll y 179 fraccidn lil de la
y de Transparencia, se MODIFICA lo respuesta oftorgada por el Sujeto
bligado en el,medio de impugnacién y se le ordena dar cumplimiento a lo




\
\,

SEGUNDO. Se hace del conocimiento de la parte Recurrente que, en caso de
estar inconforme con la presente resolucion, podrd impugnarla ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de
Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion.

TERCERO. Girese oficio a la persona Titular del Organo Interno de Control del
Municipio de Benito Judrez, de conformidad al Considerando Cuarto inciso d de
la presente resolucion.

CUARTO. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 188 en relacion con el
91 fraccion XXXVI de la Ley de Transparencia, una vez que haya causado
estado la presente resolucion, elabdrese la version publica correspondiente y
publiquese; una vez hecho lo anterior, archivese este expediente como asunto
totalmente concluido.

QUINTO. Notifiquese la presente Resolucion a las partes a través de las
Plataforma Nacional de Transparenciay adicionalmente publiquese
mediante lista electrénica y en estrados y CUMPLASE.

Asi lo acordd, en Sesién Ordinaria celebrada el 20 de mayo de 2024, por
unanimidad de votos, el Pleno del Instituto de Acceso a la Informacién vy
Proteccion de Datos Personales de Quintana Roo, integrado por las
Comisionadas y el Comisionado que firman al calce, ante Juan Carlos Chéavez
Castaneda, Secretario Ejecutivo, de conformidad con lo dispuesto por el
articulo 30 de la Ley de Transparencia, para todos los efectoslegales a que haya
lugar. i i

LANO





