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Chetumal, Quintana Roo a 19 de junio de 2024.

Resolucién por la que las Comisionadas y el Comisionado del Pleno de este Instituto
REVOCAN LA RESPUESTA del MUNICIPIO DE ISLA MUJERES, QUINTANA ROO y
ORDENAN LA ENTREGA DE LA INFORMACION solicitada por la parte recurrente en la

solicitud de informacion nimero | ST oo 'os razones y motivos
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Quincuagésimo sexto, el sexagésimo y sexagésimo segundo de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como
para la Elaboracion de Versiones Publicas y al acuerdo IDAIPQROO/UT/4S.7.02/12-02/VI1/2024 de la décima segunda sesiéon extraordinaria del Comité de
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GLOSARIO

Constitucién Federal Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Constitucién Local Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana
Roo

Instituto  / Organo | Instituto de Acceso a la Informacién Piblica y Proteccién de

Garante Datos Personales de Quintana Roo.

Ley de Transparencia | Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Quintana Roo.

Plataforma / PNT Plataforma Nacional de Transparencia

Recurso Recurso de Revision con nUmero de Expediente RR/0851-
23/JRAY

Sujeto Obligado Municipio de Isla Mujeres, Quintana Roo

De las constancias obrantes en el expediente, asi como de la narracion de los
hechos formulados en el presente recurso de revision, se advierten los siguientes:

Ci6n y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la Elaboracion de Versiones Publicas

a sesién exthaordinaria del Comité de Transparencia del IDAIPQROO.

ANTECEDENTES

raccign II, art. 116 de la LGTAIP; art. 137 LTAIPQROO; los numerales Quincuagésimo sexto, el

g
A~ O
=7 . Solicitud.
£ £
AR
82 3
§ 7 g I.1 Presentacién de la solicitud. En fecha 07 de septiembre!, el ahora recurrente
2 ?‘g %; presentd, via internet, a través de la Plataforma, solicitud de informacién ante el
= . o
%Cj’ g MUNICIPIO DE ISLA MUJERES, QUINTANA ROO, identificada con nUmero de Folio
= 3 requiriendo lo siguiente:
N
&= “SOLICITO EN VERSION DIGITAL Y ELECTRONICA LOS DOCUMENTO
§ GENERADOS Y ACTUALIZADOS QUE CONTENGAN LOS DIAGNOSTICOS A SU

UNIDAD DE TRANSPARENCIA DEL 2017 Y 2020.

SEJADJUNTA AL PRESENTE, RECURSO DE INCONFORMIDAD RESUELTO POR
l, EN RELACION DIRECTA CON LO AQUI SOLICITADO.

i3

VALE PRECISAR, QUE NO AUTORIZO SER NOTIFICADO EN M| CORREO
PERSONAL, VAYA TODO SEGUIMIENTO ES A TRAVES DE ESTA PLATAFORMA."
(sic)

! Todas las fechas corresponden al afio 2023, salvo mencién en contrario.
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1.2 Respuesta. El 25 de septiembre, el Sujeto Obligado, se declard incompetente.

1.3 Interposicién del recurso de revisién. El 07 de octubre, el enfonces solicitante
presentd recurso de revision, mismo que se tuvo por interpuesto en la PNT el 09 de
octubre y en el que sefald como acto que se recurre y’ puntos petitorios, lo
siguiente:

“RAZONES DE LA INCONFORMIDAD, LA DECLARACION DE INCOMPETENCIA DEL
SUJETO OBLIGADC;, DEFICIENTE MOTIVACION Y FALTA DE FUNDAMENTACION

CONFORME AL ORDEN CONSTITUCIONAL ME ASISTE EL DERECHO HUMANO DE
ACCESO A LA INFORMACION Y AL GARANTE ESTATAL GARANTIZARLO, Y,
ADEMAS HACER VALER EL RESPETO A LAS GARANTIAS CONSTITUCIONALES A TAL
DERECHO

DE LA RESPUESTA DEL SUJETO OBLIGADO, QUE se sostiene solo en decir: no se
encuentra denfro de las mismas la elaboracién de diagnosticos, por lo gue no
es competencia lo solicitado a esta Unidad de Transparencia del sujefo
obligado municipio de Iisla Mujeres, Quintana Roo.. VAYA CON TAL
INFORMACION, NO SE OBSERVA CUMPLIR CON ENTREGARME LO SOLICITADO
EN FUNCION DE LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y DOS NORMAS DEL
CONSEJO DEL SISTEMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA, COMO NORMATIVIDAD
APLICABLE A LO SOLICITADO, LOS CRITERIOS PARA QUE LOS SUJETOS
OBLIGADOS GARANTICEN CONDICIONES DE ACCESIBILIDAD Y EL CALENDARIO
Y HERRAMIENTA DIAGNOSTICA PARA EL LEVANTAMIENTO DE LOS DIAGNQOSTICOS
A LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA , VAYA LA INFORMACION QUE RECIBI EVADE
DOCUMENTAR CONFORME AL PROCEDIMIENTO DE ACCESO Y LAS FUNCIONES
LEGALES DE LA AUTORIDAD COMPETENTE EN CONFIRMAR LAS
INCOMPETENCIAS, VAYA, NO BASTA JURIDICAMENTE DECLARAR LA
INCOMPETENCIA, SINO QUE DEBE HACERSE CONFORME A MARCO LEGAL ,ESTO
ES, EN TIEMPO CONFORME AL PLAZO DEL PROCEDIMIENTO Y EN FORMA A
TRAVES DE LA AUTORIDAD LEGALMENTE COMPETENTE QUIEN PODRA
CONFIRMAR, MODIFICAR O RECHAZAR EN SU CASO LA DECLARACION DE
INCOMPETENCIA. VAYA CON ESTO OBSERVO QUE EL SUJETO MANIPULA L
GESTION DE LA SOLICITUD DE ACCESO PARA TRATAR DE ENGANAR_AL
SOLICITANTE, Y CONSIDERO ESTO UNA VIOLACION GRAVE A LA GAR
CONSTITUCIONAL DEL DERECHO HUMANO DE ACCESO, ESTO EN APOYQ DEL
ART.7 DE LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y LA DETERMINACION DE L
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION EN ESTA MATERIA, DONDE $E
OBSERVA QUE TAL ASUNTO EN EL ACTUAR PUBLICO ES BASICAMENTE TRATAR BE
ESTABLECER EN EL QUEHACER DEL SUJETO OBLIGADO UNA CULTURA DEL
ENGANO -SE ADJUNTA TESIS DE LA CORTE Q




CLARAMENTE EL SUJETO OBLIGADO ENTREGA INFORMACION DONDE NO
FUNDAMENTA Y MOTIVA DE FORMA DEFICIENTE, DADO QUE LO SOLICITADO ES
OBLIGACION DE TRANSPARENCIA COMUN Y QUE DEBE ESTAR PUBLICADO EN LA
PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA EN APARTADO DEL ART.70 XLVIIl O
BIEN SU CORRELATIVO DE LA LEY ESTATAL, ASI COMO TAMBIEN REALIZARLA EN
TIEMPC Y FORMA COMO DETERMINO LA AUTORIDAD DEL CONSEJO DEL SISTEMA
NACIONAL DE TRANSPARENCIA, POR LO QUE CONFORME A PRINCIPIO DE
TRANSPARENCIA ES QUE LOS DIAGNOSTICOS QUE SE SOLICITARON DEBEN DE
EXISTIR ,Y ESTAR DOCUMENTADQOS POR QUE SON DE SU COMPETENCIA, Y EN SU
RESPUESTA NO SE OBSERVA QUE SE HAYAN DESAHOGADO LAS DISPOSICIONES
DE ORDEN NORMATIVO CONFORME LO MARCA EL PROCEDIMIENTO DE
ACCESQO, VAYA, SE EVADEN DOS COSAS EL RAZONAMIENTO DEL PORQUE NO SE
EJERCIO LA COMPETENCIA DE DOCUMENTAR LOS DIAGNOSTICOS, Y SENALAR
AL RESPONSABLE DE NO HABERLOS DOCUMENTADO Y CON ESTO TURNARLO AL
ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL SUJETO OBLIGADO PARA EL
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO CORRESPONDIENTE

DICHO TODO LO ANTERIOR, NO DOY POR COLMADA M| NECESIDAD DE
INFORMACION, Y POR LO TANTO EXIJO AL GARANTE ESTATAL ADMINISTRE
JUSTICIA PRONTA E IMPARCIAL, PARA QUE SEA JUIGADO TANTO LA
INOBSERVANCIA AL DERECHO HUMANO POR ENTREGA DE INFORMACION NO
CORRESPONDIENTE, ASI COMO HACER QUE SE RESPETEN LAS GARANTIAS
CONSTITUCIONALES AL DEBIDO PROCESO Y LEGALIDAD PARA QUE SE
DETERMINEN LAS SANCIONES INHERENTES POR HABERSE SUSTANCIADO LA
GESTION DE SOLICITUD DE ACCESO DE FORMA NEGLIGENTE PORQUE ES DEBER Y
RESPONSABILIDAD DEL SUJETO CONOCER Y OBSERVAR SU NORMATIVIDAD
APLICABLE, ESTO CLARAMENTE EN DOCUMENTAR SU RESPUESTA CUMPLIENDO
EN TIEMPO Y FORMA LOS DIAGNOSTICOS A LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
CONFORME A LA NORMAS DEL CONSEJO DEL SISTEMA NACIONAL DE
TRANSPARENCIA, ASI COMO TAMBIEN SEA JUIGADA LA MANIPULACION DE LA
GESTION DE SOLICITUD DE ACCESO COMO UNA VIOLACION GRAVE A LA
GARANTIA CONSTITUCIONAL DE ESTE DERECHO HUMANQO" (sic)

L Tramite del recurso de revisién.

.1 Turno. De conformidad al articulo 176 de la Ley de Transparencia, mediante
acyerdo de fecha 11 de octubre, la Comisionada Presidenta del Instituto asigné al

syserfo ponente, el presente recurso a fin de poner el proceso en estado de
resolucion.




1.2 Admisién. Mediante acuerdo de fecha 22 de febrero de 2024, se admitié el
Recurso a frdmite, ordendndose emplazar al Sujeto Obligado en términos de lo
establecido en la fraccidn lll del articulo 176 de la Ley de Transparencia.

En dicho acuerdo se otorgd al Sujeto Obligado un plazo de siete dias para realizar
la contestacién al Recurso promovido, con el apercibimiento que de no hacerlo en
tiempo y forma, se tendrdn por ciertos los hechos denunciados por el recurrente.

1.3 Ampliacion del plazo para emitir resolucién. En fecha 08 de mayo de 2024, de
conformidad con el articulo 172, pdrrafo primero de la Ley de la materia, se dictd
acuerdo de ampliacidén del plazo para emitir la resolucidon en el expediente
RR/0851-23/JRAY.

1.4 Incomparecencia del Sujeto Obligado y cierre de instruccién. Mediante
acuerdo de fecha 10 de junio de 2024, nofificado al dia siguiente, ante la
incomparecencia del Sujeto Obligado, guien no contesté el Recurso que se framita,
esta ponencia determiné con fundamento en el pdarrafo primero del articulo 176,
fraccidn V de la Ley de Transparencia, no emplazar a la audiencia para el
desahogo de pruebas y presentacion de alegatos de las partes. En tales términos,
con fundamento en el citado articulo 176, fraccion Vil de la Ley en comento, el
Comisionado Ponente declard el cierre de instruccidén y en consecuencia, la
elaboracién del proyecto de resolucion correspondiente.

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia.

El Pleno del Instituto, es competente para conocer y resolver el presente Recurs
de Revisidn, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 23, 25, 29 fraccié
30, 33 y demds relativos aplicables, de la Ley de Transparencia.

SEGUNDO. Causales de improcedencia.

Este Instituto determind la procedencia del recurso de revision por consideror
reunia los requisitos previstos en los articulos 170, 172,fraccion Il y 176, todos d
Ley de Transparencia.
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Previo al andlisis de fondo de los argumentos formulados en el medio de
impugnacién que nos ocupa, este Instituto realiza el estudio oficioso de las causales
de improcedencia del recurso de revision, por fratarse de una cuestion de orden
pUblico y de estudio preferente, atento a lo establecido en la tesis de jurisprudencia
de ftitulo “APELACION. LA SALA SUPERIOR DEL TRIBUNAL DE LO CONTENCIOSO
ADMINISTRATIVO DEL DISTRITO FEDERAL ESTA FACULTADA PARA ANALIZAR EN ESA
INSTANCIA, DE OFICIO, LAS CAUSALES DE IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO" 2
emitida por el Poder Judicial de la Federacion.

Una vez analizadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte
que el sujeto obligado no hizo valer causal de sobreseimiento o desechamiento
alguna, ni este Insfitufo advierte su actualizacién, motivo por el cual resulta
indispensable analizar el fondo del asunto, a efecto de determinar la falta de
respuesta del sujeto obligado.

TERCERO. Razones o motivos de inconformidad y Pruebas.

a) Solicitud. Como obra en autos del presente expediente, el hoy recurrente
solicitd el 07 de septiembre, los documento generados y actualizados del 2017 y
2020, en version digital y electrénica, que contengan los diagnosticos a su unidad
de fransparencia. '

b) Respuesta del sujeto obligado. Sefiala que al no haberse precisado qué tipos
de diagndsticos requiere el solicitante, se procedié a la revision de facultades
contenidas en el articulo 66 de la Ley de Transparencia, indicando que no se
encuentra dentro de las mismas la elaboracion de diagndsticos, por lo que se
declard incompetente.

c) Razones o motivos de inconformidad del recurrente. Del andlisis al recurso de

revision presentado se interpreta que el recurrente sefiala como razones o motivos

‘ de inconformidad, la declaracién de incompetencia por el sujeto obligado;
A ip&tesis prevista en la fraccion Il de la Ley de Transparencia.

d) Pruebas ofrecidas y valoraciéon probatoria. Respecto de las documentales
obtgnidas y descargadas de la Plataforma, es de sefialar que estas constancias
& ituyen documentales publicas que tienen valor probatorio pleno en términos

2 "Registro
Judicial de |
Jurisprudenci

; 168387_. ’Locolizacidn: Novena Epoca. Instancia: Segunda Sala. Fuente: Semanario
Federacion y su Gaceta. XXVIIl, Diciembre de 2008. Pagina: 242. Tesis: 2a./J. 186/2008
ateria(s): Administrativa.




de los articulos 49 y 50, fraccion Il de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacidén Plblica; 291, fraccion Il y 406 del Codigo de Procedimientos Civiles
para el Estado de Quintana Roo, todos de aplicacién supletoria en la materia, de
conformidad al arficulo 5 fraccién Il de la Ley de Transparencia y de los
Lineamientos de la Funcionalidad, Operacién y Mejoras de la Plataforma Nacional
de Transparencia.

CUARTOQ. Estudio de fondo.

a) Controversia. La declaracién de incompetencia por el sujeto obligado, prevista
en la fraccién lll del articulo 169 de la Ley de Transparencia.

b) Marco normativo. El arficulo 1° de la Constitucion Federal, establece como
fuente de reconocimiento de derechos humanos a la misma carta magna y a los
tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte; ademds, preve
la obligacién de todas las autoridades, en el dmbito de sus competencias, de
promover, respetar y garantizar los derechos humanos de conformidad con los
principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad,
adoptando siempre la interpretacion mas favorable al derecho humano de que se
trate, lo que se conoce como principio pro persond.

De esta manera, el derecho de acceso a la informacién pUblica, es un derecho
humano reconocido en nuestra carta magna que, en la parte que interesa
(articulo 6, inciso A), fraccién lil), establece que toda persona, sin necesidad de
acreditar interés alguno o justificar su utilizacién, tendrd acceso gratuito a la
informacién publica, a sus datos personales o a la recftificacion de éstos. Mismos
principios y bases que recoge nuestra Constitucién Local en su articulo 21.

Asimismo, en términos del articulo 52 de la Ley de Transparencia, cualquier
autoridad, entidad, érgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y
Judicial, municipios, érganos autdénomos, partidos politicos, fideicomisos y fondo
pUblicos, asi como cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y €]
recursos publicos o realice actos de autoridad en el Estado, son sujetos obligados
a transparentar y permitir el acceso a su informacién y proteger los datg
personales gue obren en su poder.

Este Instituto andliza la legalidad de la respuesta dada a la solicitud de acceso g |

informacién, acorde a lo dispuesto por la Ley de Transparencia y demdas
disposiciones que resulten aplicables, con el objeto de garantizar gue en los actos
y resoluciones del Sujeto Obligado se respeten los pfircipios de transparencia y




acceso a la informacién, protecciéon de los datos personales en su poder y las
garantias de legalidad y seguridad juridica.

Para tal fin, este Organo Colegiado considera necesario precisar que las Unidades
de Transparencia se responsabilizan ante el solicitante, de la atencidon dada a las
solicitudes de informacién que se le requieren a los Sujefos Obligados.

Lo anterior considerado es, en razdén de lo consignado por la Ley de Transparencia,
en el sentido de que las Unidades de Transparencia serdn los enlaces entre |os
Sujetos Obligados y el solicitante; sus responsables serdn designados por el Titular
del Sujeto Obligado, de quién dependerd directamente; tendrdn la funcion de
recibir y tramitar las solicitudes de acceso a la informacién y darles seguimiento
hasta la entrega de la misma, en la forma y modalidad que la haya pedido el
interesado, asi como la de realizar los trdmites internos necesarios para la atencién
de las solicitudes de acceso a la informacién y efectuar las notificaciones a los
solicitantes.

Es de ponderarse también, que de conformidad con lo que dispone el articulo 6 de
la Ley de Transparencia, el derecho humano de acceso a la informacién publica
serd accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que se establecen
en la propia ley.

En ese mismo contexto el numeral 8 de la Ley invocada, contempla que todos los
integrantes, asi como el personal a su cargo, estdn obligados a respetar el ejercicio
social del derecho humano de acceso a la informacién piblica y para tal efecto
deberdn privilegiar el principio de méxima publicidad.

Los Unicos limites al ejercicio de dicho derecho, que la Ley en comento prevé en
sus numerales 134 y 137, es que la informacion sea considerada como reservada o
confidencial.

¢) Caso Concreto. Como ha sido precisado en la presente Resolucidn, se infiere

ve el ahora recurrente sefiala como razones o motivos de inconformidad, la
declaracion de incompetencia del sujeto obligado, lo que actualiza la hipdtesis
sefalada en la fraccién Il del articulo 169 de la Ley de Transparencia.

Pgra tal efecto, resulta indispensable establecer, que de conformidad a los articulos

13,18, 19y 22 de la Ley de Transparencia, el Sujeto Obligado deberd garantizar
que, en la generacion, publicacién y entrega de informacién, ésta sea accesible,
confiable, veiificable, veraz, oportuna y atenderd las necesidades del derecho de
rch@de toda persona. Igualmente, deberdn documentar todo
€l ejercicio de sus facultades, competencias o funciones %
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deberdn preservar sus documentos en archivos adminisirativos actualizados,
aunado a la presuncién de existencia de informacion, siempre que ésta se refiera
a las facultades, competencias y funciones del Sujefo Obligado.

Ahora bien, de conformidad al articulo 150 de la Ley en comento, cuando los
detalles proporcionados por el solicitante para localizar los documentos resulten
insuficientes, incompletos o sean emrdneos, la Unidad de Transparencia podra
requerir al solicitante, por una sola vez y dentro de un plazo que no podrd exceder
de cinco dias, contados a partir de la presentaciéon de la solicitud, para que, en un
término de hasta diez dias, indique ofros elementos o corrija los datos
proporcionados o bien, precise uno o varios requerimientos de informacion. Este
requerimiento interrumpird el plazo de respuesta establecido en el arficulo 154 de
la presente Ley, por lo gue comenzard a computarse nuevamente al dia siguiente
del desahogo por parte del particular. En este caso, el sujeto obligado atendera la
solicitud en los términos en que fue desahogado el requerimiento de informacion
adicional.

Aunado a lo anterior, debe decirse que el articulo 151 de la Ley en la materia
establece que, los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que
se encueniren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo
con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de enire aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas
fisicas de la informacién o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

Asimismo, es importante sefialar que el articulo 153 de la Ley de Transparencia,
prevé que las Unidades de Transparencia del Sujefo Obligado deberdn asegurarse
de que las solicitudes de informacidn sean derivadas a las dreas que correspondan
de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el fin de que se realice
la bUsgueda necesaria y suficiente de lo requerido.

Ahora bien, este Insfifufo da cuenta que el Sujeto Obligado se declard
incompetente y no hizo entrega de la informacién requerida por la hoy Recurrente
por lo que el Sujefo Obligado no cumplié con la obligacién establecida eni6s
numerales previamente citados de la Ley de Transparencia.

Al respecto, el Pleno de este Instituto hace referencia a lo previsto en el arficulo,
fraccion L de la Ley de Transparencia que, de manera esencial, establecg(]
siguiente:

“Articulo 91. Los sujetos obligados deberdn publicar en f& Plataforma Nacional
y en sus portales de intemet, en forma permanente y actyalizada, con acceso
al pUblico y mediante procesos informaticos sencillos y e facil comprension, y




de acuerdo con sus facultades, atribuciones, funciones u objeto social, segin
corresponda, la informacién de cardcter comuin, por lo menos, de los temas,
documentos y politicas que a contfinuacion se sefalan:

L. Cualquier ofra informacién que sea de utilidad o se considere relevante,
ademds de la que, con base en la informacion estadistica, responda a las
preguntas hechas con mds frecuencia por el piblico;

(-.n)"

En este sentido, el Pleno de este Instituto después de haber analizado la solicitud
de informacién citada lineas arriba, determina que la informacion se trata de la
relacionada como de utilidad o relevante; ademdas, de la que, con base en la
informacién estadistica, responde a preguntas hechas con mas frecuencia por el
puUblico, por lo que el Sujeto Obligado es quien estd obligado a proporcionar por
ser materia de sus obligaciones de transparencia.

Ademds, es necesario sefiadlar que para la elaboracién de los Diagndsticos
solicitados por el hoy recurrente, se debe cumplir con lo establecido por la
Herramienta Diagndstica que deben procesar los Sujetos Obligados para garantizar
las condiciones de Accesibilidad, de acuerdo al numeral Sexto, Séptimo y Sexto
Transitorio de los Criterios para que los Sujetos Obligados Garanticen Condiciones
de Accesibilidad gue permitan el gjercicio de los Derechos Humanos de Acceso a
la Informacién y Proteccion de Datos Personales a grupos vulnerables. La citada
herramienta estd contenida en el Acuerdo
CONAIP/SNT/ACUERDO/EXT02/27/04/2017-06, emitido en la Segunda Sesidon
Extraordinaria de fecha 27 de abril de 2017 por el Pleno del Consejo Nacional del
Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién PUblica y Proteccion
de Datos Personales, el cual obliga a todo sujeto obligado a elaborar y dar a
conocer como informacién de interés publico.

Dicha herramienta tiene un formato especifico para su llenado, y debe ser
laborado en dos etapas y por apartados a los que se deben agregar las
videncias del cumplimiento de lo requerido entre otros rubros.

Por lo tanto, resulta indudable para este Institufo, que en lo concerniente a la
solicitud de informacién materia del presente recurso, resulta ser informacién
ca a la que el Sujeto Obligado debié dar acceso. '

En tal sentido, permitir el acceso a esta informacién solicitada es dar cumplimiento
a los fines\contemplados por la Ley de la materia, que establece que los sujetos




obligados deberdn observar los principios de transparencia y publicidad de sus
actos y respetar el derecho al libre acceso a la informacion publica.

No obstante, este Pleno no descarta la posibilidad de que la informacion solicitada
por la parte recurente no exista en los archivos del Sujeto Obligado que de
acuerdo a sus atribuciones deba crear, generar, poseer, obtener, adquirr,
transformar o administrar dicha informacién publica, es decir, que después de una
bUsqueda exhaustiva en todos los registros no se encuentren documentos que
permitan precisar la respuesta a la solicitud de informacién de mérito, por lo que
para emitir tal conclusidn los Sujetos Obligados deben observar en su exiremo el
alcance de lo previsto en los articulos 160 y 161 de la Ley de Transparencia,
extremos que en el caso de cuenta, no fueron actualizados ni atendidos por el
Sujeto Obligado, con el fin de acreditar la inexistencia de la informacién referida.

Es decir, la declaracién de inexistencia de la informacién deberd ser confirmada
por el Comité de Transparencia del Sujefo Obligado a fin de garantizar al solicitante
hoy recurrente que se realizaron las gestiones necesarias para la ubicacion de la
informaciéon de su interés; por lo cual, el acta en el que se haga constar esa
declaracién formal de inexistencia, debe contener los elementos suficientes para
generar en el solicitante la certeza del caracter exhaustivo de la busqueda de lo
solicitado.

La anterior consideracion se robustece con el Criterio 04/19 emitido por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales que da cuenta de similares consideraciones que el érgano garante
nacional adopta en la materia: PROPOSITO DE LA DECLARACION FORMAL DE
INEXISTENCIAZ

Por ofra parte, es importante puntualizar que la Ley de Transparencia preveé en sus
articulos 129 y 130 que cuando un documento contenga partes o secciones 1
reservadas o confidenciales, los sujetos obligados, para efectos de atender una

solicitud de informacién, deberdn elaborar una version piblica en la que se te

las partes o secciones clasificadas, indicando su contenido de manera genérica y
fundando y motivando su clasificacion. Asimismo, la informacion contenida en Ig#s
obligaciones de fransparencia no podrd omitirse en las versiones publicas.

En el caso, este Instituto da cuenta que, en el presente asunto el Sujefo Obligado
no dio contestacién al Recurso segin se destaca en el acuerdo de fecha 10 de
junio de 2024, dictado por el Comisionado Ponente, mismo que obra en los autos
del expediente en que se actia.

3 segunda época. Criterio 04/19. INAI.



Es en atencién a lo anteriormente razonado y fundado que las Comisionadas y
Comisionado integrantes de este Organo Garante, estiman que las razones o
motivos de inconformidad hechos valer por la parte recurrente resultan FUNDADOS.

d) Responsabilidad. De conformidad a los articulos 29 fracciones I, XIX y XLIX,
54 fracciones IX, XIV y XXI, 176 fraccion Il y 195 fracciones lll y XIV de la Ley de
Transparencia, el Pleno del Organo Garante hace efectivo el apercibimiento
decretado en contra del Sujeto Obligado, mediante acuerdo de fecha 22 de
febrero de 2024 por lo gue sin que esta autoridad prejuzgue en modo alguno,
amerita darle vista al érgano interno de control del Sujeto Obligado a efecto de
gue en el marco de sus atribuciones, de asi considerarlo, inicie el procedimiento
correspondiente a fin de determinar sobre la responsabilidad administrativa de
servidor publico alguno derivada de la tramitaciéon de la solicitud de acceso a la
informacién de mérito o de la sustanciaciéon del propio recurso, en atencién a lo
contemplado en los articulos 182, 195y 196 de la Ley en comento.

QUINTO. Orden y cumplimiento.

a) Efectos. En atencion a lo sefalado en el Considerando CUARTO de la
presente resolucion y con fundamento en los articulos 178 fraccion Il y 179 fraccidn
Il de la Ley de Transparencia, es que resulta procedente REVOCAR la respuesta
otorgada por el Sujefo Obligado, MUNICIPIO DE ISLA MUJERES, QUINTANA ROO y
por lo tanto:

- Se le ORDENA a dicho Sujeto Obligado haga entrega de la informacién
requerida en la modalidad elegida por la parte solicitante, es decir, via
electrénica, debiendo observar lo que para el otorgamiento de la
informacién plblica dispone la Ley de Transparencia, la Herramienta
Diagnéstica antes mencionada y demds disposiciones aplicables en la
materia.

aEiférminos de lo previsto en los articulos 160 y 161 de la Ley de

ransparencia y Acceso a la Informacién Piblica para el Estado de Quintana
Roo, en caso de que la informacién solicitada no se encuentre en los
archivos del Sujete Obligado, expida a través de su Comité de Transparencia
una resolucion que confirme la inexistencia de la informacién solicitada y lo
haga del conocimiento del ahora recurrente, debiendo actuar en
consecuencia en apego a los numerales antes sefalados.
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b) Plazos. En aplicaciéon de los articulos 179, fraccion IV y 189 de la Ley de
Transparencia se concede al Sujeto Obligado, a través de su Titular de la Unidad
de Transparencia, un plazo de DIEL DIAS HABILES, contados a partir del dia siguiente
a aguel en que surta efectos la notificacién de la presente resolucion, para que
cumpla con lo ordenado.

Ilgualmente, se le concede un plazo de TRES DIiAS HABILES, contados a partir del dia
siguiente a aguel en que cumplimente lo ordenado en el parrafo anterior, para que
remita a este Instifuto, las constancias que acrediten el cumplimiento de lo
ordenado en la presente resolucién, de conformidad al articulo 190 de la Ley de
Transparencia.

En caso de incumplimiento a la presente resolucién, se le aplicard al servidor
pUblico antes mencionado, alguna de las medidas de apremio previstas en el
articulo 192 de la Ley de Transparencia.

Por lo anteriormente expuesto y debidamente fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Con fundamento en los articulos 178 fraccidn llly 179 fraccion lll de la Ley
de Transparencia, se REVOCA la respuesta otorgada por el Sujeto Obligado vy se le
ordena dar cumplimiento a lo sefialado en el Considerando Quinto de la presente
resolucién.

inconforme con la presente resolucién, podrd impugnarla ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacién Plblica y Proteccién de D
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion.

SEGUNDO. Se hace del conocimiento del Recurrenfe que, en caso de estar i

TERCERO. Girese oficio al Titular del Organo Interno de Control del H. Ayuntamiento
de Isla Mujeres, Quintana Roo, de conformidad al Considerando Cuarto inciso d)
de la presente resolucion.

CUARTO. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 188 en relacion con el
fraccidn XXXVI de la Ley de Transparencia, una vez que haya causado estad
presente resolucion, elabdrese la versidén pUblica correspondiente y publiqu
una vez hecho lo anterior, archivese este expediente como asunto fotalmente
concluido.



KQ?

QUINTO. Noftifiquese la presente Resolucidon a las partes a través de la Plataforma
Nacional de Transparenciay  adicionaimente publiquese
mediante lista electréonica y en estrados y CUMPLASE.

Asi lo acordd, en Sesidon Ordinaria celebrada el 19 de junio de 2024, por unanimidad
de votos, el Pleno del Instituto de Acceso a la Informaciéon y Proteccion de Datos
Personales de Quintana Roo, integrado por las Comisionadas y Comisionado que
firman al calce, ante Juan Carlos Chdvez Castaneda, Secretario Ejecutiva, de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 30 de la Ley de Transparencia, para
todos los efectos legales a que haya lugar. e e

MAGDA EUG
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