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SUJETO  OBLIGADO: MUNICIPIO  DE
SOLIDARIDAD, QUINTANA ROOQ.

COMISIONADO PONENTE: JOSE ROBERTO
AGUNDIS YERENA.

PROYECTISTA: MELISA SAUCEDO
CASTANEDA.

Chetumal, Quintana Roo a 18 de septiembre de 2024.
Resolucion por la gue las Comisionadas y el Comisionado del Pleno de este Instituto
ORDENAN al MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD QUE MODIFIQUE SU RESPUESTA RELATIVA a

la informacidn solicitada en la solicitud de informacion con niUmero de folio
1 (expediente en la Plataforma: PNTRR/0403-23/JRAY), por las

razones y motivos siguientes:
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GLOSARIO

Constitucién Federal

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Constitucién Local

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana
Roo

Instituto / Organo
Garante

instituto de Acceso a la Informacion Pdblica y Proteccion de
Datos Personales de Quintana Roo.

Ley de Transparencia

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Quintana Roo.

Plataforma / PNT

Plataforma Nacional de Transparencia

Recurso

Recurso de Revision con nUmero de Expediente RR/0403-
23/JRAY,

Sujefo Obligado

Municipio de Solidaridad, Quintana Roo.

0 para la Elaboracién de Versiones Publicas y al acuerdo IDAIPQROO/UT/4S.7.02/17-02/X/2024
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De las constancias obrantes en el expediente, asi como de la narracién de los
hechos formulados en el presente recurso de revision, se advierten los siguientes:

ANTECEDENTES

I.1 Presentacién de la solicitud. En fecha 15 de mayo de 20230, la parte ahora
recurrente presentd, via internet, a través de la Plataforma, solicitud de informacion
nte el MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROOQ, identificada con nimero de

requiriendo lo siguiente:

“Solicito la entrega de las dreas del Municipio que posean Ia informacién
indicada en cada archivo de Excel anexo, de cada uno de los meses a
partir de enero 2012 hasta mayo de 2023, independientemente de que el
difimo mes sefialado, sean datos parciales.

Se precisa que dicha informacién es publica y debe ser enfregada como
datos abierfos en el formato de Excel anexo, de conformidad con la
normatividad en materia de transparencia vigente y aplicable, al existir
en las bases de datos del Municipio." (Sic)

1.2 Respuesta. Mediante oficio nUmero MSOL/PM/UV/0801/2023, de fecha 29 de
mgyo, la entonces Titular de la Unidad de Vinculacion para la Transparencia y
ceso a la Informacién Publica del Sujeto Obligado dio contestacion a la solicitud

e informacién, en los términos sustanciales siguientes:

T go a bien informarle que conforme a lo previsto en los articulos 6, 11, 12, 13
arretQ primero, 66 fracciones Iy IV, 151, 153 y 154 de la Ley de Transparencia
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y Acceso a la Informacidn Piblica para el Estado de Quintana Roo, fue turnada
para su atencion ¢ la Tesoreria Municipal, del H. Ayuntamiento de Solidaridad,
misma que otorgd contestacion mediante oficio:

*TM/0628/2023
El cual me permito adjuntar en copia simple al presente para su conocimiento.

Finalmente y en caso de inconformidad con la respuesta otorgada, usfed
podrd impugnarla en un término de quince dias contados a partir de que le
sea nofificada, esto en cumplimiento con lo establecido en los arficulos 148,
169, 170 y 171 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Esfado de Quintana Roo

" (Sic)

De lo anterior, es que el oficio TM/0628/2023 se transcribe en lo sustancial a
conftinuacion:

Al respecto, de conformidad con la informacién proporcionada por la
Direccién de Ingresos de esta Tesoreria Municipal, mediante oficio
DI/01363/2023, la cual me permito transcribir:

De lo anterior expuesto, en lo que refiere a lo solicitado por monto total
potencialmente recaudable del impuesto Predial. (Incluyendo los predios qu,
pagan y no pagan), monto total recaudade del Impuesto Predial en cada anib,
monto tofal estimado (Presupuestado) del Impuesto Predial a recaudar en
cada afio, fotal de predios por los que se pagd el predial por afo, fotal de
predios por los que no pagaron el predial estando obligados a pagar, por afo.
Se envia fabla Excel digital.

Referente a los demds puntos solicitados, le informo que la Direccidén de )%
Ingresos de esta Tesoreria Municipal, de acuerdo con el arficulo 40 fraccidén V
del Reglamento Orgdnico de la Administracién PUblica del Municipio de
Solidaridad, tiene las estadisticas correspondientes por rubros como establece
la Ley de Ingresos autorizada para cada ejercicio fiscal, pero no conforme a
solicitud del ciudadano, por lo que para poder proporcionar los datos como
pide el solicitante, requerimos de un tiempo mayor de 30 dias y destinar recursos
humanos y materiales para llevar a cabo el procesamiento de dicha /\
informacién, disfrayéndonos de las funciones sustantivas que realizamos en esta

Direccién, circunstancia que con fundamento en el articylo 151 pdrrafo ‘ \J
segundo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacipn Publica par

\

Estado de Quintana Roo, como sujetos de informacién no es omos ob igados. /

/
De conformidad con la informacidn proporcionada por jla DI i6n de
Catastro de esta Tesoreria Municipal, medionte oficio DC/1898/2023, la cual me
permito transcribir:




De los afios 2012 al 2017, no se cuenta con la informacién, debido a una
actualizacién del sistema, en lo que respecta a los anos 2018 al 2023 se
proporciona la siguiente informacién, total de predios registrados del 01 de
enero de cada afio, total de predios que se han registrado en cada ano, fotal
de inmuebles reevaluados en forma especifica e individual por el Municipio vy
total de inmuebles reevaluados en forma general y masiva por el Municipio. Se
envia tabla Excel digital.

o Municipiode ____________ /Tesa
Concepto
2012 2013 2014
Manlo tolal real polencialmente recaudable del impuesto predial. (Incluyendo los predios que
g s do b e e
‘pagan y no pagan) S iafrd,m $12.40 | $2.295.162.030.40 | $1.341,780,445.26 | §
Monto tolal recaudado del impuesto predial en cada afio. o ) $1.907,065,006 52 | §1,798,044.533,38 | §1.464,410.273.06 [ §
Monto tolal estimado (presupuestado) del impuesto predial a recaudar en cada afio, 51.620,785,312.40 | §2.205.162,03040 | $1,311,700,445 26 | §
Tolal de predios por los gue se pago el predial por afio. 48520 . SO Siid0
Tolal de predios por los que no pagaren el predial estando obligados a pagar, por afio, 38504 38707 43033
Total de Conlribuyentes del Impueslo predial por cada ano
Total de predies que causan el impuesto predial como casa habitacidn.
Total de predios que causan el impuesto predlal como lotes baldios.
Tolal de predios que causan el impueslo predial como ruslicos
2012 | 2013 2014 2015 | 2016 2017 2018 2019 2020
i -
$1.623, 700 M2 40 $2205 182,030 400 §1.341 F00.445 ¢ S"_-u.-lm,,mu:." FUOEH AN B0 00 §1 8L 405 780 1] 52007 230 403 10 §2.406,100 600 0] §2.565 234 570 00| $2 250
41 601 06k vii6 59] §1 00044 %3 58] §1 404 00 ansd B 112694 363 02] $2.012.007 45 o 19l se0 0af 9471420 Ta0 61| $2.374 140041 00] 82750011300 47) $2.62
FL025785 017 4] 32205102 045 20F §1.341 700445 36 $1454990477 00| $1000062870.000 $1 856423 781 71] 57007 950 46500 2406 10 gud 00| $2 5eh 2 are off $2.060
45320 S04, 51140} S6903 [UTRY) B2 385] ERTEE: 76065 ezl
35404) 67 41832 4701 SAE SGETT JE18) (HARRLY] 722149
777777 B Municipio de / Direccién de Catastro
i Afio -
Conceplo =

| 2012| 2013 2014 2015 2016 2017; 2018 2019 2020 2621 ] 2022 2023

1) Total de predios registrados al 01 de enero de
cada afio,

2) Total de predios que se han regislrado al calastro |
en cada afio ! |

125810( 132.104( 141,470, 147.0991 1514481 158,640

10,312)  6.2894) 9366 5HB19) 4349 7192

1) Tolal de inmuebles que legalmente estén exenlos | ! | NO SE CUENTA CON ESA INFORMACION,

de pagar impuesto predial pol cada affo. | CORRESPONDE A LA DIRECION DE INGRESOS

4) Total de inmuebles reavaluados en forma B 1 1T 12071 23400 1

aspecifica e individual por el municiplo 1,318{ 1395] 2] 258 1501|188
5) Del punto 4, cuanlos fueron debidamente T T ks T GRS S T T

notificados a los proplelarios. : I | NO SE REALIZARON NOTIFICACIONES
) Tolal de inmuebles reavaluados en forme general y | ; P 2,340 1.507
% rmasiva por el municipio. H | | | I ' | Sl s
Del punte 6, cuantos fueron notificados a los

(Joometaon ,; | NO SE REALIZARON NOTIFICACIONES
/7 .. (Sic)

1.3 Interposicion del recurso de revisién. El dia 30 de mayo de 2023, la parte
htonces solicitante presentd recurso de revision mediante.la PNT y se tuvo por
terpuesto Il del mismo mes y afo, en el que sefiald® como acto que se recurre,
zones o‘[y otivos de su inconformidad y agravios, lo siguiente:
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“...La falta de framife de la solicitud La violacidn al debide proceso de las
solicitudes de informacidn, ya que acorde a la Ley de Transparencia estafal y
Leyes federales de la materia aplicables, debid emitir una prevencién a efecto
de gue se anexaran los archivos de Excel omitidos en la solicitud primigenia, y
pudiera confinuar con el procedimiento correspondiente. La negativa a
entregar la informacion al no framitar conforme a las leyes de transparencia la
solicitud. No emitir la respuesta dentro del plazo legal correspondiente. Se
ofrecen como pruebas, las que obran en el expediente administrativo de Ia
PNT."” (Sic)

ll. Trédmite del recurso de revisién.

I1.1 Turno. De conformidad al articulo 176 de la Ley de Transparencia, mediante
acuerdo de fecha 31 de mayo de 2023, la Comisionada Presidenta del Insfituto
asigné al Comisionado ponente, el presente recurso a fin de poner el proceso en
estado de resolucion.

1.2 Admisién. Mediante acuerdo de fecha 5 de diciembre de 2023, se admitio el
Recurso a tradmite, ordendndose emplozar al Sujeto Obligado en términos de lo
establecido en la fraccién lll del articulo 176 de la Ley de Transparencia.

En dicho acuerdo se otorgéd al Sujeto Obligado un plazo de siete dias para realiza
la contfestacion al Recurso promovido, con el apercibimiento que, de no hacer
en fiempo y forma, se tendrdn por ciertos los hechos denunciados por el recurrente?

Il.3 Contestacién del Sujeto Obligado. El dia 15 de diciembre de 2023, se tuvo por
recepcionado por la Comisionada Ponente, mediante oficio con nUmero
MSOL/PM/UV/2415/2023, de misma fecha, la contestacién al Recurso de Revisién
al rubro indicado, por la entonces Titular de la Unidad de Vinculacion para la
Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Municipio de Solidaridad,
Quintana Roo, presentado en la Plataforma, segin el historial de registro de ese
sistema electronico, por lo anterior, el Sujeto Obligado manifestd sustancialmente
lo siguiente:

n{-”)
SUSTANCIACION DEL RECURSO DE REVISION.

(o)
2.- Derivado de las manifestaciones sefialadas por el hoy recurrente respect,

a:
"La falta de tramite de la solicitud” y "No emitir ia respuesta dentro del plazo lega o}respondienfe“.

f//\i l"

Me permito informar que la contestacién a la solicitud
numero de folio {...), fue otorgada en fecha 29 de mayo de 20
acredita el acuse de Nofificacidon de Respuesta emitido por fa Plataforma
Nacional de Transparencia, de lo anterior se desprende que la solicitud de
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informacidn fue confestada dentro de los plazos confemplados en el articulo
154 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Quintana Roo.

Arficulo 154, ...

(-]

Continuando con las formalidades descritas en el Capitulo 1 "Del Procedimiento
de Acceso a la Informacién" del Titulo Octavo de la Ley de Trasparencia y
Acceso a la informacién Publica para el Estado de Quintana Roo, me permito
hacer énfasis en seqgundo pdrrafo del articulo 151 de LTAIP para el Estado de
Quintana Roo.

Articulo 151. ...

(i
La obligacién de proporcionar informacion no comprende el procesamiento de la misma, ni el
presentarla conforme al interés particular del solicitante, cuando sea matetialmente imposible.

Como es de apreciarse y ante lo que refiere la Tesoreria Municipal mediante
oficio de respuesta TM/0628/2023, en el caso en particular, el procesar la
informacién en el formafo que lo solicita de hoy recurrente, contraviene las
actividades laborales de la Direccion de Ingresos pudiendo causar una
afectacion en sus funciones; aunado a lo anferior, la Ley de fransparencia nos
da la salvedad clara y precisa de otorgar la informacién en el formato en el
que se tiene dentro de los archivos y no conforme al interés del particular.

En el mismo orden de ideas, las prevenciones a los particulares segun el articulo
150 de la Ley de Transparencia se realizan cuando:

Arfticulo 150. Cuando los detalles proporcionados para localizar los documentos resulten
insuficientes, incompletos o sean erréneocs... (...}

De lo anterior, me permito precisar que los detalles proporcionados por el hoy
recurrente en su solicitud de informacién 231 288100020323, fueron suficientes y
completos, de tal manera que se pudo localizar la informacion, por lo que este
caso no ameritaba una prevencion al solicitante". (SIC)

I1.4. Vista.

El dia 8 de marzo de 2024, con fundamento en lo previsto por la fraccién IV del
articulo 176 de la Ley de Transparencia, se emitié el correspondiente Acuerdo para
dar vista de la informacién proporcionada por el Sujeto Obligado a la parte
recurrente, con el apercibimiento que en caso de no pronunciarse, dentro del
termino establecido en la Ley, se sobreseeria el presente recurso de revision. Por lo
aye el dia 11 de marzo, se recibid correo electrénico por parte de la persona
reCyrrente en contestacion a la vista, manifestando su inconformidad por la
trega de informacién incompleta.

1.4, Fecha de audiencia.

El dia 15 de agosto de 2024, con fundamento en lo previsto por la fraccién V del

\ articulo 176 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica para el

do de Quint Roo, se emitié el correspondiente Acuerdo en el que se tuvo
6



por contestada la vista y que para la celebracion de la audiencia, el desahogo de
pruebas y la presentacién de alegatos, de las partes, se sehalo las trece horas del
dia 22 de agosto del presente ano.

Il.5. Audiencia y cierre de instruccion.

El dia 22 de agosto de 2024, con fundamento en lo establecido en la fraccidén VI
del articulo 176 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica para
el Estado de Quintana Roo, se llevd a cabo, en el domicilio oficial de este Instituto,
la celebracién de la audiencia para el desahogo de pruebas vy la presentacién de
alegatos por las partes, sin haber comparecido las partes del presente medio de
impugnacion.

Cabe senalar que se desahogaron por su propia y especial naturaleza, las
documentales presentadas por las partes, una vez que fueron admitidas.

Asimismo, se hizo constar por parte del Comisionado Ponente, la no presentacion
de alegatos por las partes del presente medio de impugnacion.

En consecuencia, con fundamento en lo establecido en el articulo 176 fraccidon de
la Ley de Transparencia, en la referida acta de audiencia, el Comisionado Ponente
declard el cierre de instruccion del presente recurso de revisién

CONSIDERANDOS
PRIMERO. Competencia.

El Pleno del Instituto, es competente para conocer y resolver el presente Recurso
de Revision, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 23, 25, 29 fraccidn |ll,
30, 33 y demas relativos aplicables, de la Ley de Transparencia.

SEGUNDO. Causales de improcedencia.

Este Instituto determiné la procedencia del recurso de revision por considerar que
reunia los requisitos previstos en los articulos 170, 172, fraccion Il y 176, todos de la
Ley de Transparencia.

Previo al andlisis de fondo de los argumentos formulados en el medio de
impugnacion que nos ocupa, este Institufo realiza el estudio oficioso de las causales |
de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una cuestién de orde
puUblico y de estudio preferente, atento a lo establecido enjs tesis de jurisprude |
de fitulo “APELACION. LA SALA SUPERIOR DEL TRIBUNA bE LO CONTENCICSO
ADMINISTRATIVO DEL DISTRITO FEDERAL ESTA FACULT; ARA ANALIZAR EN ESA

X
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INSTANCIA, DE OFICIO, LAS CAUSALES DE IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO",!
emitida por el Poder Judicial de la Federacion.

Una vez analizadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte
que el sujeto obligado no hizo valer causal de sobreseimiento o desechamiento
alguna, ni este Insfituto advierte su actualizaciéon, motivo por el cual resulta
indispensable analizar el fondo del asunto, a efecto de determinar si la respuesta
emitida por el sujefo obligado estuvo apegada a derecho.

TERCERO. Razones o motivos de inconformidad y Pruebas.

q) Solicitud. Como obra en autos del presente expediente, el hoy recurrente
solicitd el guince de mayo de 2023, informacién de cada uno de los meses a partir
de enero 2012 hasta mayo de 2023, relacionada a los predios inscritos ante el
Municipio vy el pago del impuesto predial de los mismos.

b) Respuesta del sujeto obligado. El sujeto obligado dio contestacién a la
solicitud tal y como se detallé en el Antecedente 1.2 de la presente resolucion.

c) Razones o motivos de inconformidad del recurrente. Del andlisis al recurso de
revision presentado se ocbserva que el recurrente sefiala como razones o motivos
de inconformidad, se infiere la entrega de informacién incompleta, lo que actualiza
la hipdtesis de procedencia prevista en el articulo 169, fraccidn IV de la Ley de
Transparencia.

d) Pruebas ofrecidas y valoracion probatoria. Respecto de las documentales
obtenidas y descargadas de la Plataforma, es de sefalar que estas constancias
constituyen documentales publicas que tienen valor probatorio pleno en términos
de los articulos 49 y 50, fraccion |l de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacidn Publica; 291, fraccion Il y 406 del Codigo de Procedimientos Civiles
para el Estado de Quintana Roo, todos de aplicacion supletoria en la materia, de
conformidad al articulo 5 fraccion Il de la Ley de Transparencia y de los
Lineamientos de la Funcionalidad, Operacién y Mejoras de la Plataforma Nacional
de Transparencia.

C!ARTO. Estudio de fondo.

a) Controversia. De |las constancias que obran en autos, se desprende que el

* Sujeto Obligado, hizo enfrega de informacién incompleta ya que la parte

recurrente se inconformo de que no se le respondié la totalidad de lo solicitado.,

1 “Registro No. 168387. Localizacién: Novena Epoca. Instancia: Segunda Sala. Fuente: Semanario
Judicial de la Fedferbcién y su Gaceta. XX VI, Diciembre de 2008, Pdgina: 242, Tesis: 2a. /J. 186/2008
urisprudenci eria(s): Administrativa,
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b) Marco normativo. El articulo 1° de la Constitucion Federal, establece como
fuente de reconocimiento de derechos humanos a la misma carta magna y a los
tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte; ademds, preve
la obligacion de todas las autoridades, en el dmbito sus competencias, de
promover, respetar y garantizar los derechos humanos de conformidad con los
principios de universalidad, interdependencia, indivisibiidad y progresividad,
adoptando siempre la interpretacién mas favorable al derecho humano de que se
trate, lo que se conoce como principio pro persona.

De esta manera, el derecho de acceso a la informacidn publica es un derecho
humano, reconocido en nuestra carta magna que, en la parte que interesa
(articulo 6, inciso A), fraccidn ll), establece que toda persona, sin necesidad de
acreditar interés alguno o justificar su utilizacion, tendrd acceso gratuito a la
informacidén publica, a sus datos personales o a la rectificaciéon de éstos. Mismos
principios y bases que recoge nuestra Constitucidn Local en su articulo 21.

Asimismo, en férminos del articulo 52 de la Ley de Transparencia, cualquier
autoridad, enfidad, érgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y
Judicial, municipios, drganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos
publicos, asi como cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba vy ejerza
recursos publicos o realice actos de autoridad en el Estado, son sujetos obligad

a transparentar y permitir el acceso a su_informacién y proteger los d(]f()
personales que obren en su poder.

Este Insfituto analiza la atencion dada a la solicitud de acceso a la informacién,
acorde a lo dispuesto por la Ley de Transparencia y demds disposiciones que
resulten aplicables, con el objeto de garantizar que en los actos y resoluciones del
Sujeto Obligado se respeten los principios de transparencia y acceso a la
informacion, proteccion de los datos personales en su poder y las garantios de
legalidad y seguridad juridica.

Para tal fin, este Organo Colegiado considera necesario precisar gue las Unidades
de Transparencia se responsabilizan ante el solicitante, de la atencién dada a las

solicitudes de informacién que se le requieren a los Sujetos Obligados.

Lo anterior considerado es, en razén de lo consignado por la Ley de Transparencia,

y/

en el sentido de que las Unidades de Transparencia serdn los enlaces entre losf /

Sujetos Obligados y el solicitante; sus responsables serdn
del Sujeto Obligado, de quién dependerd directament
recibir y framitar las solicitudes de acceso a la inforge n y darles seguimiento
hasta la entrega de la misma, en la forma y modoﬁdczdij a.la haya pedido el
interesado, asi como la de realizar los trdmites internos nec;’esorios para la atencidén

5 (

rslesignados por el Tity

4Y

/

X
A
Z

\ ; 5 \
Jtfendran la funcién*@e /

@i



"\ y

i

de las solicitudes de acceso a la informaciéon y efectuar las notificaciones a los
solicitantes.

Es de ponderarse también, gue de conformidad con lo que dispone el articulo é de
la Ley de Transparencia, el derecho humano de acceso a la informacién publica
serd accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que se establecen
en la propia ley.

En ese mismo contexto el numeral 8 de la Ley invocada, contempla que todos los
infegrantes, asi como el personal a su cargo, estén obligados a respetar el ejercicio
social del derecho humano de acceso a la informacién pUblica y para tal efecto
deberdn privilegiar el principio de mdxima publicidad.

Los Unicos limites al ejercicio de dicho derecho, que la Ley en comento prevén en
sus numerales 134 y 137, es que la informacion sea considerada como reservada o
confidencial.

c) Caso Concreto. Como ha sido precisado en la presente Resolucion, la parte

ahora recurrente senala como razones © motivos de inconformidad se infiere, la

entrega de informacién incompleta, lo que actualiza la hipétesis de procedencia
evista en el articulo 169, fraccidn IV de la Ley de Transparencia.

ara tal efecto, resulta indispensable establecer, que de conformidad a los articulos
12, 13,18, 19 y 22 de la Ley de Transparencia, el Sujeto Obligado deberd garantizar
que, en la generacién, publicacién y entrega de informacidn, ésta sea accesible,
confiable, verificable, veraz, oportuna y atenderd las necesidades del derecho de
acceso a la informacién de toda persona. Igualmente, deberdn documentar todo
acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones y
deberdn preservar sus documentos en archivos administrativos actualizados,
aunado d la presuncion de existencia de informacidn, siempre que ésta se refiera
a las facultades, competencias y funciones del Sujeto Obligado.

Aunado a lo anterior, debe decirse que el articulo 151 de la Ley en la materia
establece que, los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que
s@ encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo

on sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas
fisicas de la informacién o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

\ Asimismo, es importante sefialar que el articulo 153 de la Ley de Transparencia,

prevé que las Unidades de Transparencia del Sujefo Obligado deberdn asegurarse
fe que lgs solicitudes de informacién sean derivadas a las dreas que correspondan
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de acuerdo asus facultades, competencias y funciones, con el fin de que se realice
la bUsqueda necesaria y suficiente de lo requerido.

En el caso, este Instituto da cuenta que el Sujeto Obligado no hizo enfrega de la
informacién requerida por la hoy Recurrente, por lo que el Sujeto Obligado no
cumplié con la obligacién establecida en los numerales previamente citados de la
Ley de Transparencia.

En consecuencia, el Pleno de este Instituto analiza que la solicitud de informacién
se divide en los siguientes rubros, los cuales se detallan a continuacion:

De los meses de enero 2012 hasta mayo de 2023:

1). Total de predios registrados al 01 de enero de cada afo,

2). Total de predios gue se han registrado al catastro, en cada afo,

3). Total de inmuebles que legalmente estén exentos de pagar impuesto predial
por cada ano,

4). Total de inmuebles reavaluados en forma especifica e individual por el
municipio, ;

5). Del punto 4, cuantos fueron debidamente notificados a los propietarios,

6). Total de inmuebles reavaluados en forma general y masiva por el municipio,
7). Del punto 6, cuantos fueron notificados a los propietarios,

8). Monto total real potencialmente recaudable del impuesto predial. (Incluyen
los predios que pagan y no pagan)

?). Monto total recaudado del impuesto predial en cada afo,

10).Monto fotal estimado (presupuestado) del impuesto predial a recaudar en
cada aho,

11). Total de predios por los que se pago el predial por afio.

12). Total de predios por los gue no pagaron el predial estando obligados a pagar,
por aho.

13). Total de Contribuyentes del Impuesto predial por cada afio
14). Total de predios que causan el impuesto predial como casa habitacién,
15). Total de predios que causan el impuesto predial como lotes baldios,
16). Total de predios que causan el impuesto predial como risticos, -
A

En virtud de lo anterior, este Pleno de conformidad con lo manifestado por %I
recurrente, sefala que no se le entregd el total de la informacién publica solicit

de los afios 2012 a 2017 de los 7 primeros rubros de informacién y del afio 2012 all f/)/

2023 de otros 4 rubros de la informacién solicitada y sefialada h'm]aos arriba.

\
e la respuesta L
ompleta en

Luego enfonces, el Pleno de este Instituto analiza que de ]
otorgada por el Sujeto Obligado, no fue entregada la informacio
A
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virtud de que, a pesar de gue el Sujeto Obligado en la contestacion a la solicitud,
por conducto de los oficios entregados por la Direccién de Ingresos de la Tesoreria
Municipal y la Direccidn de Catastro, ambas del Municipio recurrido, hiciera
referencia a que de los afios 2012 a 2017 en cuanto a la siguiente informacion: 1).
Total de predios registrados al 01 de enero de cada ano, 2). Total de predios que
se han registrado al catastro, en cada ano, 3). Total de inmuebles que legalmente
estdn exentos de pagar impuesto predial por cada afo, 4). Total de inmuebles
reavaluados en forma especifica e individual por el municipio, 5). Del punto 4,
cuantos fueron debidamente notificados a los propietarios; 6). Total de inmuebles
reavaluados en forma general y masiva por el municipio y 7). Del punto 6, cuantos
fueron notificados a los propietarios, por actualizacion del sistema no obraba dicha
informacién, lo cual no es motivo para negar la informacién, es decir no esta
fundada ni motivada tal negativa, por lo que, a consideraciéon de este Organo
Garante, el Sujefo Obligado debid de declarar la inexistencia de la informacién a
través del Comité de Transparencia, llevando a cabo, el procedimiento
establecido en la normatividad en la materia.

Aunado a lo anterior, la parte aqui recurrente manifestd al momento de contestar
la vista que el Sujeto Obligado omite hacer referencia respecto d la informacién
de los afos "2012 a 2023 del archivo de predios y predial de tesoreria-direccién de
ingresos en cuanto al total de Contribuyentes del Impuesto predial por cada afio,
tbtal de predios que causan el impuesto predial como casa habitacién, total de

redios que causan el impuesto predial como lotes baldios y total de predios que
causan el impuesto predial como rusticos”.

De igual manera, la parte recurrente, manifiesta en la contestacion a la vista, la

)T/ omisién de entregar informacién respecto al formato “Predios y Predial de
Desarrollo Urbano 2012 al afio 2023".

Cabe sefalar, este Instituto advierte que la respuesta a la solicitud de informacién

entregada al hoy recurrente, fue emitida informando lo contestado por la Direccién

o de Ingresos de la Tesoreria Municipal y Catastro del Municipio de Solidaridad, sin

mencionar la respuesta de las demads dreas administrativas de esa dependencia a

las que fue turnada la solicitud en comento para poder ser respondida, pues de

ello depende la acreditacion de la bUsqueda exhaustiva que debe realizar el

Sujgto Obligado, pues la informacidén podria ser ubicada en otras unidades

adpninistrativas, infiiendo entonces que la entonces Titular de la Unidad de

T, parencia no realizd una bisqueda exhaustiva de conformidad a la Ley de
ansparencia.

.

_—Tec .Q;mpidié el acceso a la informacién publica a la que tiene derecho toda
“pPersona’transgrediendo asi la normatividad descrita en los articulos 8, 12, 13, 21,

151 152 @Ley en la materia, asi como el principio de méxima publicidad que

/
/
/ AURado a lo anterior, con la respuesta primigenia emitida, el Sujeto Obligado
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rige en la materia.

En ese contexto, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Quintana Roo, establece que los sujetos obligados en la entrega v
publicacién de la informacién deberdn garantizar que la misma sea accesible
sencilla v expedita, atendiendo a las necesidades de toda persona.

No obstante, el Organo Garante advierte que con la respuesta emitida por el Sujeto
Obligado, no se da cumplimiento a lo requerido en la solicitud de informacidn
citada lineas arriba ya que menciona solamente informacidén en relacion a los afios
2012 a 2023 en cuanto los rubros de informaciéon sefialados lineas arriba con
numeros del 1 al 12, es decir, no se atendieron los 16 rubros de informacidn antes
citados.

Por lo anterior, el Pleno de este Instituto determina que los datos proporcionados
por el Sujeto Obligado, al dar contestacion al presente medio de impugnacidn, son
insuficientes para considerar que satisface la solicitud de informacién, al no cumplir
con los principios de congruencia y exhaustividad que todo acto administrativo
debe observar para el debido ejercicio del derecho de acceso a la informacion,
toda vez que la congruencia implica gue exista concordancia entre el
requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el
Sujeto Obligado; mientfras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se
refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos
obligados cumplirén con los principios antes sefialados, cuando las respuestas qu
emitan guarden una relacidn légica con lo solicitado y atiendan de mane
puntual y expresa, cada uno de los contenidos de informacidn.

Sirve de apoyo a lo anterior, el siguiente criterio de interpretacién niUmero 02/17,
emitido por el Insfituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informaciéon y
Proteccidn de Datos Personales (INAI), gue detalla a continuacién: CONGRUENCIA
Y EXHAUSTIVIDAD. SUS ALCANCES PARA GARANTIZAR EL DERECHO DE ACCESO A LA
INFORMACION.2

Es decir, el Pleno de este Instituto después de haber analizado la solicitud de
informacién citada lineas arriba, determina que la informacién se trata de
informacion relacionada a tarifas aplicables a impuestos del Sujeto Obligado

recurrido, quien esta obligado a proporcionar por ser materia de sus obligaciones /

de fransparencia. .'

Por lo anterior, el Pleno de este Instituto hace referencia a lo previsto en el arti

21, fracciones XXVIl y XXXV de la Ley de Transparencia que, de manera esendial, ‘

establecen lo siguiente:

2 Segunda Epoca. Criterio 02/17. INAI

\
\
\
\
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“Capitulo 1l
De las Obligaciones de Transparencia Especificas de los Sujetos Obligados

Articulo 93. Ademds de lo senalado en el articulo 91 de la presente Ley, el Poder
Ejecutivo y los municipios, todos del Estado de Quintana Roo, deberdn poner a
disposicién del publico vy actudlizar la siguiente informacion:

En el caso del Poder Ejecutivo Estatal y municipios:

(-]

d) El nombre, denominacién o razon social y clave del registro federal de los
contribuyentes a los que se les hubiera cancelado o cendonado algun crédito
fiscal, asi como los montos respectivos. Asimismo, la informacién estadistica
sobre las exenciones previstas en las disposiciones fiscales.

h) Las cuotas y tarifas aplicables a impuestos, derechos, contribuciones de
mejoras, incluyendo las tablas de valores unitarios de suelo y construcciones,
que sirvan de base para el cobro de las contribuciones sobre la propiedad
inmobiliaria;

()"

De igual manera, el Pleno de este Instituto hace referencia a lo previsto en el
articulo 3, fraccion IX de la Ley de Transparencia que, define a los “documentos”
como los expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos,
convenios, instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien, cualquier otro
registro que documente el ejercicio de las facultades, funciones y competencias
de los sujetos obligados, sus servidores publicos e integrantes, sin importar su fuente
o fecha de elaboracién. Los documentos podrdn estar en cualguier medio, sea
escrito, impreso, sonoro, visual, electrénico, informdtico u holografico.

Ror lo tanto, resulta indudable para este Instituto, que en lo concerniente a la
licitud de informacién materia del presente recurso, resulta ser informacién
ica a la que el Sujeto Obligado debié dar acceso.

En tal senfido, permitir el acceso a esta informacién solicitada es dar cumplimiento
a los fines contfemplados por la Ley de la materia, que establece que los sujetos
obligados deberdn observar los principios de transparencia y publicidad de sus
tos y respetar el derecho al libre acceso a la informacion publica.



Por ofra parte, es importante puntualizar que la Ley de Transparencia prevé en sus
articulos 129 y 130 que cuando un documento contenga partes o secciones
reservadas o confidenciales, los sujetos obligados, para efectos de atender una
solicitud de informacién, deberdn elaborar una versién piblica en la que se testen
las partes o secciones clasificadas, indicando su contenido de manera genérica v
fundando y motivando su clasificaciéon. Asimismo, la informacién contenida en las
obligaciones de transparencia no podra omitirse en las versiones publicas.

Es en atencidn a lo anteriormente razonado y fundado que las Comisionadas vy

Comisionado integrantes de este Organo Garante, estiman que las razones o
motivos de inconformidad hechos valer por la parte recurrente resulfan FUNDADOS.

QUINTO. Orden y cumplimiento.

a) Efectos. En atencidén a lo sefalado en el Considerando CUARTC de la
presente resolucion y con fundamento en los articulos 178 fraccién llly 179 fraccién
lll de la Ley de Transparencia, es que resulta procedente MODIFICAR la respuesta

por lo tanto:

otorgada por el Sujeto Obligado, MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO ;:

- Se le ORDENA a dicho Sujeto Obligado haga entrega de manera completa
de la informacidn requerida en la modalidad elegida por la parte solicitante
es decir, via electrénica, debiendo observar lo que para el otorgamiento de
la informacién polblica dispone la Ley de Transparencia y demds
disposiciones aplicables en la maferia.

- En términos de lo previsto en los articulos 160 y 161 de la ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica para el Estado de Quintana
Roo, en caso de que la informacién solicitada no se encuentre en lo
archivos del Sujeto Obligado, expida a través de su Comité de Transparen
una resolucién que confirme la inexistencia de la informacién solicitada y lo
haga del conocimiento del ahora recurrente, debiendo actuar en
consecuencia en apego a los numerales antes sefialados. -

b) Plazos. En aplicaciéon de los articulos 179, fracciéon IV y
Transparencia se concede al Sujeto Obligado, a través de su Ti uléjr de la Unidad
de Transparencia, un plazo de DIEZ DIAS HABILES, contadoserRaditicdel dia siguiente
a aquel en que surta efectos la notificacién de la presente resolutién, para que
cumpla con lo ordenado. 7,
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Igualmente, se le concede un plazo de TRES DIAS HABILES, contados a partir del dia
siguiente a aguel en que cumplimente lo ordenado en el pdrrafo anterior, para que
remita a este Instituto, las constancias que acrediten el cumplimiento de lo
ordenado en la presente resolucién, de conformidad al articulo 190 de la Ley de
Transparencia.

En caso de incumplimiento a la presente resolucion, se le aplicard al servidor
puUblico antes mencionado, una de las medidas de apremio previstas en el articulo
192 de |la Ley de Transparencia.

Por lo anteriormente expuesto y debidamente fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Con fundamento en los articulos 178 fraccién llly 179 fraccidn lll de la Ley

e Transparencia, se MODIFICA la respuesta otorgada por el Sujefo Obligado vy se
e ordena dar cumplimiento a lo senalado en el Considerando Quinto de Ia
presente resolucion. '

SEGUNDO. Se hace del conocimiento del Recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resoluciéon, podrd impugnarla ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccidn de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion.

TERCERO. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 188 en relaciéon con el 91

fraccién XXXVI de la Ley de Transparencia, una vez que haya causado estado Ia

prgsente resolucion, elabdrese la versién publica correspondiente y publiquese;

unft vez hecho lo anterior, archivese este expediente como asunto totalmente
ncluido.

CUARTO. Notifiquese la presente Resolucion a las partes a través de las Plataforma
Nacional de Transparencia y adicionalmente publiquese
mediante lista electronica y en estrados y CUMPLASE.



Asl lo acordd, en Sesion Ordinaria celebrada el 18 de septiembre de 2024, por
unanimidad de votos, el Pleno del Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccion
de Datos Personales de Quintana Roo, integrado por las Comisionadas y el
Comisionado que firman al calce, ante Juan Carlos Ch&vez Castafeda, Secretario
Ejecutivo, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 30 de la Ley de
Transparencia, para todos los efectos legales a que haya lugar. ;_:_:, 4
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