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Chetumal, Quintana Roo a 26 de marzo de 2025'.
Resolucién por la que las Comisionadas y el Comisionado del Pleno de este Instituto

MODIFICAN la respuesta otorgada por el MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA
ROO, con relacién a la solicitud de informacidén con nimero de folio

— (expediente en la Plataforma: PNTRR/0289-24/JRAY) por las @
razones y motivos siguientes:
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GLOSARIO.
Constitucién Federal Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Constitucién Local Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana
Roo
Instituto / Organo | Instituto de Acceso a la Informacién PUblica y Proteccién de
Garante Datos Personales de Quintana Roo.

Ley de Transparencia | Ley de Transparenciay Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Quintana Roo.

Plataforma / PNT Plataforma Nacional de Transparencia

Recurso Recurso de Revision con nUmero de Expediente RR/0289-
24/JRAY

Sujeto Obligado Municipio de Benito Judrez, Quintana Roo.

De las constancias obrantes en el expediente, asi como de la narracién de los
hechos formulados en el presente recurso de revisidn, se advierten los siguientes:

ANTECEDENTES

e la Informacion, asi como para la Elaboracion de Versiones Publicas y al acuerdo
ité de Transparencia del IDAIPQROO.

. Solicitud.

§ I.1 Presentacién de la solicitud. En fecha 22 de abril de 2024, la parte ahora
< recurrente presentd, via internet, a través de la Plataforma, solicitud de informacién
2 ante el MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, identificada con nimero de
b folio [INGEE - uiricndo lo siguiente:
p

>~

[t

:8 "SOLICITO CUANTO FUE EL MONTO MENSIUAL QUE REPARTIERON EN AYUDA SOCIALES EN EL
c§ EJERCICIO 2023 POR EL AYUNTAMIENTO,

&5 DE IGUAL FORMA SOLICITO LA INFORMACION DE CUANTO ES EL MONTO MENSUAL QUE HAN
o = DADO EN AYUDA SOCIALES EL. AYUNTAMIENTO DEL 01 DE ENERQ DE 2024 HASTA EL DIA DE
s~ T, MI SOLICITUD." (Sic)
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términos de lo dispuesty en elart. 137 LTAIPQROO; los numerales Quincuagésimo sexto, el sexagésimo y sexagésimo segundo

1.2 Respuesta. El Sujeto Obligado no dio contestacion a la solicitud, la cual, vencio
el 07 de mayo de 2024,

1.3 rposicion del recurso de revisién. El 09 de mayo de 2024, la parte solicitante

sentd recurso de revisién en el que sefialé como acto que se recurre y puntos
petitorios, lo siguiente:

FUERA DE TIEMPO." (Sic)




11, Tramite del recurso de revision.

II.1 Turno. De conformidad al arficulo 176 de la Ley de Transparencia, mediante
acuerdo de fecha 13 de mayo de 2024, la Comisionada Presidenta del Instifuto
asignd al Comisionado ponente, el presente recurso a fin de poner el proceso en
estado de resolucién.

1.2 Admision. Mediante acuerdo de fecha 14 de octubre 2024, se admitic el
Recurso a framite, ordendndose emplazar al Sujefo Obligado en términos de lo
establecido en la fraccién Il del articulo 176 de la Ley de Transparencia.

En dicho acuerdo se otorgd al Sujeto Obligado un plazo de siete dias para realizar
la contestacion al Recurso promovido, con el apercibimiento gue, de no hacerlo
en tiempo y forma, se tendrdn por ciertos los hechos denunciados por el recurrente.

I1.3 Contestacién del Sujeto Obligado. El dia 21 de octubre de 2024, se tuvo por
recepcionado, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), el
Acuerdo de Resolucién de fecha 08 de mayo de 2024, a manera de contestacidn
al recurso de revision, sighado por la Titular de la Unidad de Transparencia, Acceso
a la Informaciéon y Proteccién de Datos Personales del Sujeto Obligado recurrido,
por el gue el Sujeto Obligado manifestd sustancialmente lo siguiente:

1ll- RESPUESTA. = La Unidad Administrativa atendié [a presente mediante el oficio nlimere TM/2087/2024 (el cual se anexa)
en donde manifiesta que la informacién se encuentra publica para consulta a traves de los hipervinculos proporcionados:

Con respecto a su solicitud, tengo a bien informarle que, de acuerdo al art. 152 de Ja Ley de
Transparencia y Accesc a la Informacién Publica para el Estade de Quintana Roo y 114 del
Reglamento Municipal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Municipio de

Benito Juarez, Q. Roo; le hago de su conocimiento que la informacidn se encuentra publica %

de manera trimestral, en la pagina web del Ayuntamiento de Benilo Juarez, y que podra
consultarse en las siguientes ligas electronicas:

2023:

- hitns://transparencia.cancun.gob.mx/uploads/43/21/Clasificacion%20Por%200bieto%20Del%20Gasta. pdf
- httosi//transparencia.cancun.gob.mx/uploads/43/21/81.0qiun-2023 Pdf

- hilps:/itransparencia.cancun.gob.mx/uploads/43/21/9%20C00%20A%20Sept%202023. Pdf

- hitosi/iransparencia.cancun.gob.mx/uploads/43/21/B1.0adic%202023 Pdf
2024:

- bitps:/transparencia.cancun.gob.mx/uploads/43/21/0bieto%20Del%20Gast0%201 Er%20Trim%202024. Pdf
(SIC) //\

1
I.4. Vista. El dia 23 de enero, con fundamento en lo previsto por la fraccion l@éﬂ/\} /
articulo 176 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion PUblica para el | / ;
Estado de Quintana Roo, se emitid el comrespondiente Acuerdo de Vista, para gue | ¢ /f
la parte recurrente se manifestard con relaciénig la informacién que el sujeto \J
obligado aportd.

3 i\.//
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1.5 Contesta la Vista y se fija Fecha de audiencia. En fecha 29 de enero, se tuvo
por contestada la vista por la parte recurrente y con fundamento en o previsto por
la fraccion V del articulo 176 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidon
PUblica para el Estado de Quintana Roo, se emitid el correspondiente Acuerdo
para la celebracion de la audiencia para el desahogo de pruebas y la
presentacién de alegatos, de las partes, sefialdndose las trece horas del dia 06 de
febrero.

1.6 Audiencia y cierre de instruccién.

El dia 06 de febrero, con fundamento en lo establecido en la fraccidn VI del articulo
176 de la Ley de Transparencia y Acceso d la Informacién Publica para el Estado
de Quintana Roo, se llevé a cabo, en el domicilio oficial de este Instituto, la
celebracion de la audiencia para el desahogo de pruebas y la presentaciéon de
alegatos por las partes, sin haber comparecido las partes del presente medio de
impugnacion,

Cabe sefialar que se desahogaron por su propia y especial naturaleza, Unicamente
las documentales presentadas por la parte recurrida, una vez que fueron
admitidas.

Asimismo, se hizo constar por parte del Comisionado Ponente, la no presentacion
de alegatos por las partes del presente medio de impugnacién.

En consecuencia, con fundamento en lo establecido en el articulo 176 fraccién Vil
de la Ley de Transparencia, en la referida acta de audiencia, el Comisionado
Ponente declaré el cierre de instruccién del presente recurso de revision.

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia.

El Pleno del Instituto, es competente para conocer y resolver el presente Recurso
de Revision, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 23, 25, 29 fraccién I,
30, 33 y demas relativos aplicables, de la Ley de Transparencia.

%;«NDO. Causales de improcedencia.

Este Instituto determind la procedencia del recurso de revisién por considerar que
reunia los requisitos previstos en los articulos 170, 172, fraccién || y 176, todos de la
Ley dg Transparencia.



Previo al andlisis de fondo de los argumentos formulados en el medio de
impugnaciéon que nos ocupa, este Instituto realiza el estudio oficioso de las causales
de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una cuestidn de orden
publico y de estudio preferente, atento a lo establecido en la tesis de jurisprudencia
de titulo “APELACION. LA SALA SUPERIOR DEL TRIBUNAL DE LO CONTENCIOSO
ADMINISTRATIVO DEL DISTRITO FEDERAL ESTA FACULTADA PARA ANALIZAR EN ESA
INSTANCIA, DE OFICIO, LAS CAUSALES DE IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO" 2
emitida por el MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO de la Federacion.

Una vez analizadas las constancias que integran el recurso de revisién, se advierte
que el sujefo obligado no hizo valer causal de sobreseimiento o desechamiento
alguna, ni este Instifuto advierte su actualizacidén, motivo por el cual resulta
indispensable analizar el fondo del asunto, a efecto de determinar si la respuesta
emitida por el sujefo obligado estuvo apegada a derecho.

TERCERO. Razones o motivos de inconformidad y Pruebas.

a) Solicitud. Como obra en autos del presente expediente, la parte recurrente
solicito el 22 de abril de 2024, la informacidn que ha quedado transcrita en el punto
I.1 de ANTECEDENTES de la presente resolucion.

b) Respuesta del sujeto obligado. El Sujeto Obligado no dio contestacién a la
solicitud.

c) Razones o motivos de inconformidad del recurrente. Del andlisis al recurso de />{
revision presentado se observa que, la parte recurrente sefiala como razones o
motivos de inconformidad, que la solicitud de informacién no fue atendida en los }(

plazos establecidos en la Ley; lo que actualiza la hipdtesis de procedencia prevista
en el arficulo 169, fraccién VI de la Ley de Transparencia.

d) Pruebas ofrecidas y valoracién probatoria. Respecto de las documentales
obtenidas y descargadas de la Plataforma, es de sefialar que estas constancias
constituyen documentales publicas que tienen valor probatorio pleno en términos

de los arficulos 49 y 50, fraccion Il de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica; 291, fraccién Il y 406 del Codigo de Procedimientos Civil el

para el Estado de Quintana Roo, todos de aplicacion supletoria en la materia, de | %

Z “Registro No. 148387. Localizacion: Novena Epoca. Instancl® Segunda Sala. Fuente: Semanario /

Judicial de la Federacion y su Gaceta. XXV, Diciembre de 2088 Pagina: 242. Tesis: 2a. /;ﬁ/QOOS \/
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conformidad al articulo 5 fracciéon Il de la Ley de Transparencia y de los
Lineamientos de la Funcionalidad, Operacion y Mejoras de la Plataforma Nacional
de Transparencia.

CUARTO. Estudio de fondo.

Q) Controversia. De las constancias que obran en autos, se desprende que el
Sujeto Obligado, no dio contestacion en tiempo a la solicitud de informacidén. Acto
seguido, al dar respuesta al recurso de revisidon, mediante Acuerdo de Resolucion
de fecha 08 de mayo de 2024, redirecciond a la parte recurrente a la Plataforma
Nacional de Transparencia.

b) Marco normativo. El arficulo 1° de la Constitucién Federal, establece como
fuente de reconocimiento de derechos humanos a la misma carta magna y a los
tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte; ademds, prevé
la obligacién de todas las autoridades, en el dmbito sus competencias, de
promover, respetar y garantizar los derechos humanos de conformidad con los
principios de universalidad, interdependencia, indivisibiidad y progresividad,
adoptando siempre la interpretacidon mdas favorable al derecho humano de que se
frate, lo que se conoce como principio pro persona.

De esta manera, el derecho de acceso a la informacién pUblica es un derecho
humano, reconocido en nuestra carta magna que, en la parte que interesa
(articulo 6, inciso A, fraccidn lll), establece que toda persona, sin necesidad de
acreditar interés alguno o justificar su utilizacién, tendrd acceso gratuito a la
informacién publica, a sus datos personales o a la rectificaciéon de éstos. Mismos
principios y bases que recoge nuestra Constitucidn Local en su articulo 21.

Asimismo, en términos del articulo 52 de la Ley de Transparencia, cualquier

autoridad, enfidad, drgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y

Judicial, municipios, érganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos

publicos, asi como cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza

reqursos publicos o realice actos de autoridad en el Estado, son sujetos obligados

a jrransparentar y permitir el acceso a su_informacién y proteger los datos
fsonales que obren en su poder.

Este Institufo analiza la atencién dada a la solicitud de acceso a la informacién,
acorde a lo dispuesto por la Ley de Transparencia y demds disposiciones que
resulten aplicables, con el objeto'de garantizar que en los actos y resoluciones del
Sujety Obligado se respeten los principios de tfransparencia y acceso a la

g



Para tal fin, este Organo Colegiado considera necesario precisar que las Unidades
de Transparencia se responsabilizan ante el solicitante, de la atencién dada a las
solicitudes de informacidn que se le requieren a los Sujetos Obligados.

Lo antericr considerado es, en razdn de lo consighado por la Ley de Transparencia,
en el senfido de que las Unidades de Transparencia serdn los.enlaces entre los
Sujetos Obligados y el solicitante; sus responsables serdn designados por el Titular
del Sujefo Obligado, de quién dependerd directamente; tendran la funcién de
recibir y framitar las solicitudes de acceso a la informacidén y darles seguimiento
hasta la entrega de la misma, en la forma y modalidad que la haya pedido el
interesado, asi como la de redlizar los trémites internos necesarios para la atencidén
de las solicitudes de acceso a la informacidn y efectuar las notificaciones a los
solicitantes.

Es de ponderarse también, que de conformidad con lo que dispone el articulo é de
la Ley de Transparencia, el derecho humano de acceso a la informacion pUblica
serd accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que se establecen

en la propia ley. @
En ese mismo contexto el numeral 8 de la Ley invocada, contempla que todos los

integrantes, asi como el personal a su cargo, estan obligados a respetar el ejercicio
social del derecho humano de acceso a la informacién publica y para tal efecto
deberan privilegiar el principio de mdaxima publicidad.

Los Unicos limites al ejercicio de dicho derecho, que la Ley en comento prevén en
sus numerales 134y 137, es que la informacion sea considerada como reservada o

confidencial.

c) Caso Concrefo. Como ha sido precisado en la presente Resolucidn, el ahora
recurrente sefiala como razones o motivos de inconformidad, la falta de respuesta
a una solicitud de acceso a la informacidén, lo que actudliza la hipdtesis de
procedencia prevista en el articulo 169, fraccion VI de la Ley de Transparencia.

Para tal efecto, resulta indispensable establecer, que de conformidad a los articulo
12, 13,18, 19 y 22 de la Ley de Transparencia, el Sujeto Obligado deberd garaniy

qgue, en la generacion, publicacién y entrega de informacioén, ésta sea accesible,/-\

confiable, verificable, veraz, oportuna y atendera las necesidades del derecho de
acceso a la informacién de toda persona. Igualmente, deberén documentar todo
acto que derive del ejercicio de sus facultades, [competencias o funciones y.

deberdn preservar sus documentos en archivoes ‘gdministrativos acfuclizs,

)
e
'/,
<



aunado a la presuncidn de existencia de informacién, siempre que ésta se refiera
a las facultades, competencias y funciones del Sujefo Obligado.

Aunado a lo anterior, debe decirse que el arficulo 151 de la Ley en la materia
establece que, los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo
con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas
fisicas de la informacién o del lugar donde se encuentre asi lo permita.,

Asimismo, es importante sefalar que el articulo 153 de la Ley de Transparencia,
prevé que las Unidades de Transparencia del Sujefo Obligado deberdn asegurarse
de que las solicitudes de informacion sean derivadas a las dreas que correspondan
de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el fin de que se realice
la bUsqueda necesaria y suficiente de lo requerido.

Luego entonces, el Sujeto Obligado recurrido si bien es cierto, no entregd una
respuesta primigenia en tiempo, a través de la Plataforma, debe decirse que all
contestar elrecurso de revision el Sujeto Obligado envio al hoy recurrente a explorar
lo contenido en la Plataforma Nacional de Transparencia, en virtud de haber
respondido gue la informacién requerida, segin su dicho, se encuentra pUblica de
manera trimestral, en la pdgina web del Ayuntamiento de Benito Judrez, y que
podria consultarse en las siguientes ligas electrénicas:

2023:

- hltga:mrgnsparencia.cancun.qob.mxiunloadsm3/21fCIas'tﬂcacion%ZOPor%zoobieto%ZODel%QOGasto.pdf
- hitps://transparencia.cancun.gob.mx/uploads/43/21/B1.0qjun-2023 Pdf

- hitpsi/fransparencia.cancun.gob.m xlug!oads!dalz1!9%200og%zoA%ZOSegi%ZOZOZS.Pdf

- htlgs:Jllransgarencia.cancun.ggb.mx!ugloadsmslz1!B1.0gdic%zozoza.Pdr
2024:

- hups:mransparencla.canc:un_qob.mx!uploadsmslz1lOb]e!o%2DDeI%20Gasto%201Er%20Trim%202024.Pdf

No obstante, a fin de determinar si la respuesta cumplia con los extremos de lo
requerido, el Organo Garante revisé las ligas electrénicas antes mencionadas en
las cuales no se encontrd toda la informacién, resultando incompleta ya que, en la
siguiente liga:
https://transparencia.cancun.gob.mx/uploads/43/21/B1.0gdic%202023.Pdf, arrojd
UniJamente el estado analitico del ejercicio del presupuesto de egresos
clagificacion por objeto del gasto (capitulo y concepto), de fecha 01 de enero al
de diciembre de 2023, resultando solo una parte de lo requerido en la solicitud
de mérito, lo que se demuestra con la captura de pantalla siguiente:
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Aunado a lo anterior el Sujeto Obligado al dar contestacién al recurso de revision,
como ya se menciono lineas arriba, adjuntd diversos hipervinculos en los que sefiald
gue la informacién se encuentra publicada de manera trimesiral, no obstante con

dicha respuestd se deja al solicitante la carga de su busqueda en varias ligas
elecirénicas que no confienen la informacidon tal y como fue requerida, siendo
ademds que en su respuesta no sefala de manera clara, exacta y precisa la
fuente, el lugar y la forma en que puede consultar, reproducir o adquirir toda la

informacion requerida, confinando la solicitud al resuliado de dicha busqueda con
la muy personal interpretaciéon o deduccidn gue de la informacion obtenida haga

el propio solicitante.

En consecuencia, el Organo Garante advierte que con la respuesta otorgada el
Sujeto Obligado no satisface en sus extremos la solicitud de informacién requerida
por la parte hoy recurrente, al no facilitar el acceso a la informacién requerida bet
el argumento de que se encuentra publicada en un medio electrénico, dejando /

de observar, lo establecido en el articulo 152 de la Ley de Transparencia gue ,
establece que cuando la informacién requerida por el solicitante ya esté q /
disponible al piblico en medios impresos, tales como libfgs, compendios, tripticos, ﬂ
registros publicos, en formatos electrénicos disponibles ep)Internet o en cualquier | /
otro medio, se le hard saber por el medio requerido por eksolicitante la fuente, g1




lugar y la forma en que puede consultar, reproducir o adquirir dicha informacion
en un plazo no mayor a cinco dias, contados a partir de la fecha de presentacion
de la solicitud, siendo que en el presente asunto la respuesta a la solicitud, en tal
sentido, fue notificada en un plazo mayor a los 5 dias otorgados por la Ley en la
materia.

En este contexto, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Quintana Roo establece que los sujetos obligados en la entrega y
publicacién de la informacién deberan garantizar que la misma sea accesible
sencilla y expedita, atendiendo a las necesidades de toda persona.

Asimismo, dicta que cuando la informacién requerida ya se encuentre disponible
al publico en formatos electrénicos accesibles en internet se le hara saber al

solicitante, por el medio requerido, la fuente, el lugar y la forma en que puede
consultar, reproducir o adquirir dicha informacion.

De la misma manera preve que la informacién solicitada deberd mostrarse de
manera clara y comprensible.

n consecuencia, el Pleno de este Instituto determina que lo expresado en la
respuesta por parte del sujeto, es insuficiente para considerar que satisface la
solicitud de informacion, al no cumplir con los principios de congruencia y
exhaustividad que fodo acto administrativo debe observar para el debido ejercicio
del derecho de acceso a la informacién, toda vez que la congruencia implica que
exisfa concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la
respuesta proporcionada por el Sujeto Obligado; mientras que la exhaustividad
significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los puntos
solicitados. Lo que significa que los sujetos obligados cumplirdn con los principios
antes sefialados, cuando las respuestas que emitan guarden una relacién légica

con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los
contenidos de informacién.

Sirye de apoyo a lo anterior, el siguiente Criterio de Interpretacion, Reiterado,
Vigente, Clave de control: SO nUmero 002/2017, emitido por el Instituto Nacional de

sparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales (INAI),
que detalla a continuacioén:

“Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la
informacién. De conformidad con el arficulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrative, de aplicacién supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso ala
nformacién Poblica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir
on los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho
acceso a la informacién, la congruencia implica que exista concordancia enire el
yerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujefo
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expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, ios sujetos obligados
cumplirdn con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que
emitan guarden una relacidn Iégica con lo solicitado v atiendan de manera puntual y
expresq, cada uno de los confenidos de informacién.”

Ahora bien, en atencidn al contenido y alcance de la solicitud de informacién de
mérito, el Pleno de este Instituto hace referencia a lo previsto en el articulo 91
fraccion XV, de la Ley de Transparencia gue, de manera esencial, establece lo
siguiente:

“...Arliculo 91. Los sujetos obligados deberdn publicar en la Plataforma Nacional y en
sus porfales de infernet, en forma permanente y actualizada, con acceso al publico y
mediante procesos informdticos sencillos y de fdacil comprension, vy de acuerdo con sus
facultades, atribuciones, funciones u objetfo social, segun corresponda, la informacién
de cardcter comdn, por lo menos, de los temas, documentos y politicas que o
continuacion se sefalan:

(ol

XV. La informacién de los programas de subsidios, estimulos y apoyos, en el que se
deberd informar respecto de los programas de transferencia, de servicios, de
infraestructura social y de subsidio, en los que se deberd contener lo siguiente:

a) Areg;

b) Denominacion del programa;

c) Periodo de vigencia;

d) Disefo, objetivos y alcances;

e) Metas fisicas;

f) Poblacién beneficiada estimada:
g) Monto aprobadoe, modificado vy ejercido, asi como los calendarios de su y

programacién presupuestal;
h) Requisitos y procedimientos de acceso;
i) Procedimiento de gueja o inconformidad ciudadang;
i) Mecanismos de exigibilidad;

i) Mecanismos de evaluacion, informes de evaluacién y seguimiento de
recomendaciones;

k) Indicadores con nombre, definicién, método de cdlculo, unidad de medida,
dimensién, frecuencia de medicién, nombre de las bases de datos utilizad
su cdlculo;

/

/
[

//\

oy

/

m) Articulacién con ofros programas sociales; F

) Formas de partficipacion social; q /
\
\

n) Vinculo alas reglas de operacién o documento gguivalente;




o) Informes periddicos sobre la ejecucion y los resultados de las evaluaciones
realizadas, y

p) Padrén de beneficiarios mismo que deberd contener los siguientes datos: nombre
de la persona fisica o denominacién social de las personas morales beneficiarias,
el monto, recurso, beneficio o apoyo otorgado para cada una de ellas, unidad
territorial, en su caso, edad y sexo.;

()"

Por lo tanto, resulta indudable para este Instituto, que en lo concerniente a la
solicitud de informacion materia del presente recurso, resulta ser informacidn
publica a la que el Sujeto Obligado debe dar acceso.

En tal sentido, permitir el acceso a esta informacién solicitada es dar cumplimiento
a los fines contemplados por la Ley de la materia, que establece que los sujetos
obligados deberan observar los principios de transparencia y publicidad de sus
actos y respetar el derecho al licre acceso a la informacién publica.

No obstante, este Pleno no descarta la posibilidad de que la informacion solicitada
por la parte recurrente no exista en los archivos del Sujeto Obligado que de
acuerdo a sus afribuciones deba crear, generar, poseer, obtener, adquirr,
Jransformar o administrar dicha informacién publica, es decir, que después de una
bUsqueda exhaustiva en todos los registros no se encuentren documentos que
permitan precisar la respuesta a la solicitud de informacién de mérito, por lo que
para emitir tal conclusién los Sujetos Obligados deben observar en su extremo el
adlcance de lo previsto en los articulos 160 y 161 de la Ley de Transparencia,
extremos que en el caso de cuenta, no fueron actualizados ni atendidos por el
Sujeto Obligado, con el fin de acreditar la inexistencia de la informacion referida.

Es decir, la declaracién de inexistencia de la informacién deberd ser confirmada
por el Comité de Transparencia del Sujeto Obligado a fin de garantizar al solicitante
hoy recurrente que se realizaron las gestiones necesarias para la ubicaciéon de la
informacion de su interés; por lo cual, el acta en el que se haga constar esa
declaracion formal de inexistencia, debe contener los elementos suficientes para
generar en el solicitante la certeza del cardcter exhaustivo de la bisqueda de lo
solicitado.

L@l anterior consideracién se robustece con el Criterio 04/19 emitido por el Instituto
acional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales que da cuenta de similares consideraciones gue el érgano garante

nacional adopta en la materic: PROPOSITO DE LA DECLARACION FORMAL DE
INEXISTERCIA.:‘

* Segunda épYca. Criterio 04/19. INAI,




Asimismo, es importante puntualizar que la Ley de Transparencia prevé en sus
articulos 129 y 130 gue cuando un documento contenga partes o secciones
reservadas o confidenciales, los sujetos obligados, para efectos de atender una
solicitud de informacién, deberdn elaborar una version publica en la que se testen
las partes o secciones clasificadas, indicando su contenido de manera genérica y
fundando y motivando su clasificacién. Asimismo, que la informacién contenida en
las obligaciones de transparencia no podrd omitirse en las versiones publicas.

En el caso, este Instituto da cuenta que de las constancias que obran en autos del
presente Recurso, mismas que derivan de la Plataforma, no se observa que el Sujeto
Obligado, haya dado respuesta a la solicitud de informacién de mérito en tiempo,
por lo que el Sujeto Obligado dejé de observar lo dispuesto en el articulo 154 de la
Ley de Transparencia.

Es en atencién a lo anteriormente razonado vy fundado que las Comisionadas vy
Comisionado integrantes de este Organo Garante, estiman que las razones o
motivos de inconformidad hechos valer por la parte recurrente resulian FUNDADOS.

que obran en autos del presente Recurso, mismas que derivan de la Plo’roformc

se observa que el Sujeto Obligado, haya dado respuesta a la solicitud de
informacién de mérito dentro del plazo establecido en la Ley de fransparencia, por
lo gque el Sujeto Obligado dejé de observar lo dispuesto en el arficulo 154 de la Ley
de Transparencia por lo que sin que esta autoridad prejuzgue en modo alguno,
amerita darle vista al drgano infermo de control del Sujeto Obligado a efecto de que

en el marco de sus atribuciones, de asi considerarlo, inicie el procedimiento %

d) Responsabilidad. En el caso, este Instituto da cuenta que de las consfoncm@

correspondiente a fin de determinar sobre la responsabilidad administrativa de
servidor pUblico alguno derivada de la tramitacion de la solicitud de acceso a la
informacion de mérito o de la sustanciacion del propio recurso, en atencién a lo
contemplado en los articulos 182, 195y 196 de la Ley en comenfto.

QUINTO. Orden y cumplimiento. /\\ ;\

a) Efectos. En atencién a lo sefialado en el Considerando CUARTO de |0\
presente resolucién y con fundamento en los articulos 178 fraccidn lily 179 fraccipn \/
Il de la Ley de Transparencia, es que resulta procedente MODIFICAR la respy
otorgada por el Sujeto Obligado, MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA RCO v,
por lo tanto:




- Se le ORDENA a dicho Sujeto Obligado Realizar la bisqueda exhaustiva y
razonable de la informacién solicitada en las dreas competentes que
cuenten con la informacién o deban tenerla de acuerdo con sus facultades,
competencias y funciones a fin de que haga entrega al recurrente de los
documentos solicitados.

b) Plazos. En aplicacién de los articulos 179, fraccidn IV y 189 de la Ley de
Transparencia se concede al Sujeto Obligado, a través de su Titular de la Unidad
de Transparencia, un plazo de DIEZ DiAS HABILES, contados a partir del dia siguiente
a aquel en que surta efectos la notificacién de la presente resolucion, para que
cumpla con lo ordenado.

Igucimente, se le concede un plazo de TRES DIAS HABILES, contados a partir del dia
siguiente a aquel en que cumplimente lo ordenado en el pdrrafo anterior, para que
remita a este Instituto, las constancias que acrediten el cumplimiento de lo
ordenado en la presente resolucién, de conformidad al articulo 190 de la Ley de
Transparencia.

n caso de incumplimiento a la presente resolucién, se le aplicara al servidor
Ublico antes mencionado, una de las medidas de dapremio previstas en el articulo
192 de la Ley de Transparencia.

Por lo anteriormente expuesto y debidamente fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Con fundamento en los articulos 178 fraccién il y 179 fraccién lll de la Ley
de Transparencia, se MODIFICA |a respuesta otorgada por el Sujeto Obligado vy se
le ordena dar cumplimiento a lo sefialado en el Considerando Quinto de Ia
presente resolucion.

SEGUNDO. Se hace del conocimiento del Recurrente que, en caso de estar

forme con la presente resolucién, podrd impugnarla ante la autoridad
arante competente o ante el Poder Judicial de la Federacidn.

TERCERO. Girese oficio al Titular del Organo Interno de Control del H. Ayuntamiento

de Benito Judrez, Quintana Roo, de conformidad al Considerando Cuarto inciso d)
de la presente resolucidn.

CUARTONDe conformidad con lo dispuesto por el articulo 188 en relacién con el 91
fraccion XXXVI de la Ley de Transparencia, una vez gue haya causado estado Ia
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presente resolucion, elabdrese la version publica correspondiente y publiquese;
una vez hecho lo anterior, archivese este expediente como asunto totalmente

concluido.

QUINTO. Nofifiquese la presente Resolucion a las partes a través de las Plo’rcformc%
Nacional de Transparencia % adicionalmente publiguese

mediante lista electrénica y en estrados y CUMPLASE.

Asi lo acordd, en Sesién Ordinaria celebrada el 26 de marzo de 2025, por ﬂ
unanimidad de votos, el Pleno del Instituto de Acceso a la Informacidn y Proteccién |
de Datos Personales de Quintana Roo, integrado por las Comisionadas y el
Comisionado que firman al calce, ante Juan Carlos Chéavez Castafieda, Secretario | 4
Elecutivo, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 30 de la Ley de \_/
Transparencia, para todos los efectos legales a que haya lugar.
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