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Resolucién por la que las Comisionadas y el Comisionado del Pleno de esie Instituto
ORDENAN AL MUNICIPIO DE BACALAR DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, QUE DE
RESPUESTA Y HAGA ENTREGA de la informacién con nUmero de folio
(expediente en la Plataforma: PNTRR/0043-25/CYGA), por |as
razones y motivos siguientes:
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Constitucién Federal Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Constitucién Local Constituciéon Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana
Roo

Instituto  / Organo | Instituto de Acceso a la Informacién Publica y Proteccidon de

Garante Datos Personales de Quintana Roo.

Ley de Transparencia | Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Quintana Roo.

Plataforma / PNT Plataforma Nacional de Transparencia

Recurso Recursc de Revisidn con numero de Expediente RR/0043-
25/CYGA

Sujeto Obligado Municipio de Bacalar del Estado de Quintana Roo

De las constancias obrantes en el expediente, asi como de la narracién de los
hechos formulados en el presente recurso de revisién, se advierten los siguientes:

ANTECEDENTES
. Solicitud.

I.1 Presentacién de la solicitud. En fecha 27 de enero de 2025, el ahora recurrente
presentd, via internet, a través de la Plataforma, solicitud de informacion ante el
MUNICIPIO DE BACALAR DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, identificada con nimero
de Folio requiriendo lo siguiente:

"Por medio de la presente, en ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica,
conforme a lo establecido en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica, solicito la siguiente informacion relacionada con la participacién del presidente del
Ayunfamiento de Bacalar en la Feria Internacional de Turismo (FITUR 2025):

l.- Desglose detallado de los costos incurridos (vidticos, boletos de avién, hospedaje,
alimentacién, transporte local, entre otros).

2.- Facturas, recibos o comprobantes de pago.

3.- Recursos publicos asignados especificamente para este evento.

4.- Materiales publicitarios o promocionales presentados en FITUR 2025 por el Ayuntamiento
de Bacalar. asi como sus costos

5.- Nombres y cargos de los personas que acompaiaron al presidente del Ayuntamiento de
Bacalar en este evento,

6.- Roles o actividades desemperiadas por cada uno de los asistentes durante el evento.

7- Informes, minutas o presentaciones que detallen las actividades realizadas por el
presidente y su comitiva durante FITUR 2025.

8.-Convenios, acuerdos o compromisos adquiridos en representacion del Ayuntamiento de
Bacalar.

9.- Objetivos o metas planteadas para Ia asistencia al evento

10.- Informacién sobre los proveedores o agencias contratados para organizar el vigje o
v representar al municipio de Bacalar.

1'1.- Coniratos o convenios firmados con estos proveedores.

Sqflicito que la informacién sea entregada en formato digital, preferentemente a fravés de

taforma Nacional de Transparencia. En caso de que alguna parte de la informacién
licitada sea considerada confidencial o reservada, solicito que se me proporcione una
respuesta que explique los fundamentos legales de dicha clasificacian.

Agradezco de antemano su atencién y quedo en espera de su pronta respuesta denfro de
los plazos establecidos por la ley..." (Sic)

Eliminado: 1-2 por contener: folio, en términos de lo dispuesto en los articulos 44 fraccion II, art. 116 de la

LGTAIP; art. 137 LTAIPQROO; los numerales Quincuagésimo sexto, el sexagésimo y sexagésimo segundo de los
Elaboracion de Versiones Publicas y al acuerdo IDAIPQROO/UT/4S.7.02/09-02/VI11/2025 de la Novena sesiéon

Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la
extraordinaria del Comité de Transparencia del IDAIPQROO.



1.2 Respuesta. El Sujeto Obligado no dio contestacion a la solicitud, como puede
observarse la fecha limite de respuesta fue el dia 11 de febrero del presente afo.

1.3 Interposicidn del recurso de revision. El 14 de febrero de 2025, el enfonces
solicitante presentd recurso de revision en la Plataforma, en el que senalé como el
acto gque se recurre vy las razones o motivos de inconformidad, lo siguiente:

IL.

“...Estimados integrantes de la Unidad de Transparencia,

Por medio de la presente, me dirijo @ ustedes para presentar una queja formal debido a lo falfa de
respuesta @ mi solicitud de informacién publica presentad mediante la cual solicite informacicn
relacionada con la participocién del presidente del Ayuntamienfo de Bacalar en la Feric
Internacional de Turismo (FITUR 2025).

La solicitud presentada incluia lo siguiente:

Desglose detallado de los costos incurridos (vidticos, bolefos de avién, hospedaje, alimentacion,
fransporte local, entre ofros).

Facturas, recibos o comprobantes de pago.

Recursos publicos asignados especificomente para este evento.

Materiales publicitarios o promocionales presentados en FITUR 2025 por el Ayuntamiento de
Bacalar, asi como sus cosfos.

Nombres y cargos de las personas que acomparniaron al presidente del Ayuntarmiento de Bacalar
en este evento.

Roles o actividades desempefiodas por cada uno de los asistentes durante el evento.

Informes, minutas o presentaciones que detallen las actividades realizadas por el presidente y su
comitiva durante FITUR 2025.

Convenios, acuerdos o compromisos adquiridos en representacién del Ayuntamiento de Bacalar.
Objetivos o metas planteadas para la asistencia al evento.

Informacién sobre los proveedores o agencias contratados para organizar el vigje o representar ol
municipio de Bacalar.

Contratos o convenios firmados con estos proveedores.

Conforme a lo establecido en la Ley General de Transparencic y Acceso a la Informacion Fiblica,
la autoridad comespondiente deberia haber emitido una respuesta dentro del plozo legal, lo cual
no ha sucedido hasta la feche. vulnerando mi derecho de acceso a la informacién.

Solicito que se me informe sobre el estado de misolicitud y se adopten las medidas necesarias para
garantizar la atencién oportuna de o misma. Asimismo, requiero una explicacion de las razones
que motivaron el incumplimiento del plazo establecido, asi como una fecha concrefa para la
entrega de la informacidn solicitada.

Agradezco de antemano su atencién a esta queja y espero una pronta respuesta...” (Sic)

Tramite del recurso de revision.

1.1 Turno. De conformidad al articulo 176 de la Ley de Transparencia, mediante
acuerdo de fecha 17 de febrero del 2025, la Comisionada Presidenta del Instituto
asignd a la suscrita ponente, el presente Recurso a fin de poner el proceso en
estado de resolucidn.

1.2 Admisién. Mediante acuerdo de fecha 27 de febrero de 2025, se admiti¢
framite, ordendndose emplazar al Sujefo Qbligado en términos de lo establectdo
en la fraccion lll del articulo 176 de la Ley d& Transparencia.
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En dicho acuerdo se otorgd al Sujeto Obligado un plazo de siete dias para realizar
la contestacion al Recurso promovido, con el apercibimiento que, de no hacerlo
en tiempo y forma, se tendrén por ciertos los hechos denunciados por el recurrente.

I1.3 Incomparecencia del Sujeto Obligado y cierre de instruccién. En fecha 08 de
abril del presente afio, ante la incomparecencia del Sujeto Obligado, quien no
contestd, el Recurso que se tramita. Esta ponencia determiné con fundamento en
el parrafo primero del articulo 176, fraccién V de la Ley de Transparencia, no
emplazar a la audiencia para el desahogo de pruebas y presentacion de alegatos
de las partes, la Comisionada Ponente, declard el cierre de instruccién y en
consecuencia, la elaboracion del proyecto de resolucién correspondiente.

CONSIDERANDOS
PRIMERO. Competencia.

El Pleno del Instituto, es competente para conocer y resolver el presente Recurso
de Revision, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 23, 25, 29 fraccién |,
30, 33y demds relativos aplicables, de la Ley de Transparencia.

SEGUNDO. Causales de improcedencia.

Este Instituto determind la procedencia del recurso de revision, por considerar que
reunia los requisitos previstos en los articulos 170, 172, fraccién |l y 176, todos de la
Ley de Transparencia.

Previo al andlisis de fondo de los argumentos formulados en el medio de
impugnacion que nos ocupa, este Instituto realiza el estudio oficioso de las causales
de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una cuestién de orden
publico y de estudio preferente, atento a lo establecido en la tesis de jurisprudencia
de titulo “APELACION. LA SALA SUPERIOR DEL TRIBUNAL DE LO CONTENCIOSO
ADMINISTRATIVO DEL DISTRITO FEDERAL ESTA FACULTADA PARA ANALIZAR EN ESA
INSTANCIA, DE OFICIO, LAS CAUSALES DE IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO" !
emitida por el Poder Judicial de la Federacidn.

Uha vez analizadas las constancias que infegran el recurso de revision, se advierte
gpe el sujeto obligado no hizo valer causal de sobreseimiento o desechamiento

! "Registro No. 168387, Localizacién; Novena Epoca. Instancia: Segunda Sala. Fuente: Semanario

Judicial de la Federacion y su Gaceta. XXVIIl, Diciembre de 2008. Pagina: 242. Tesis: 2a./J. 186/2008
Jurisprudencia Materia(s): Administrativa.
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alguna, ni este Institufo advierte su actuadlizacidon, motivo por el cual resulia
indispensable analizar el fondo del asunto, a efecto de determinar si las respuestas
emifidas por el sujeto obligado estuvieron apegadas a derecho.

TERCERO. Razones o motivos de inconformidad y Pruebas.

a) Solicitud. Como obra en autos del presente expediente, el hoy recumente
solicité el dia 27 de enero del presente afio, informacién correspondiente:
solicito la siguiente informacidn relacionada con la participacion del presidente
del Ayuntamiento de Bacalar en la Feria Internacional de Turismo (FITUR 2025):

1.- Desglose detallodo de los costos incurridos (vidticos, boletfos de avién, hospedaje, alimentacidn, transporte
local, entre otros).

2.- Facturas, recibos o comprobantes de pago.

3.- Recursos publicos asignados especificamente para este evento.,

4.- Materiales publicitarics o promocionales presentados en FITUR 2025 por el Ayuntamiento de Bacalar, asicomo
sus costos

5.- Nombres y cargos de las personas que acempanaron ¢l presidente del Ayuntamiento de Bacalar en esfe
evento.

6.- Roles o actividades desemperiadas por cada uno de los gsistentes durante el evento,

7- Informes, minutas o presentaciones que detallen las actividades realizadas por el presidente vy su comitiva
durante FITUR 2025,

8.-Convenios, acuerdos o compromisos adquiridos en representacion del Ayuntamientoc de Bacalar.

9.- Objetivos o metas plantecdas para la asistencia al eventio

10.- Informacién sobre los proveedores o agencias confratados para organizar el vigje o representar al municipio
de Bacalar.

11.- Contratos o convenios firmados con estos proveedores.

Solicito que la informacion sea entregada en formato digital, preferentemente a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia. En caso de que alguna parte
de la informacién solicitada sea considerada confidencial o reservada, solicito
gue se me proporcione una respuesta que explique los fundamentos legales de
dicha clasificacion.

Agradezco de antemano su afencion y quedo en espera de su pronfa respu
dentro de los plazos establecidos por la igy...

b) Respuesta del sujeto obligado. No dio contestacion a la solicitud de
informacion.

c) Razones o motivos de inconformidad del recurrente. Del andlisis al recurso de
revision presentado, se observa que el recurrente sefiala como razones o
motivos de inconformidad, “...la falta de respuesta a mi solicitud de
informacién publica presentad mediante la cual solicite informacié
relacionada con la participacion del presidente del Ayuntamiento de Bacal
en la Feria Internacional de Turismo (FITUR 2025)..." lo gue actualiza las hipot
de procedencia previstas en el articulo 169, fracciones VI de la Ley“de
Transparencia.

d) Pruebas ofrecidas y valoracion probatoria. Respecto de las documentales
remitidas por el Sujeto Obligado y aquellas obtenidas y descargadas de la
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Plataforma, es de seficlar que estas constancias constituyen documentales
publicas que tienen valor probatorio pleno en términos de los articulos 49 y 50,
fraccion Il de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica; 291, fraccion Il y 406 del Codigo de Procedimientos Civiles para el
Estado de Quintana Roo, todos de aplicacién supletoria en la materia, de
conformidad al articule 5 fraccion |l de la Ley de Transparencia y de los
Lineamientos de la Funcionalidad, Operacién y Mejoras de la Plataforma
Nacional de Transparencia.

CUARTO. Estudio de fondo.

a) Controversia. La falta de respuesta a una solicitud de acceso a la informacién
dentro de los plazos establecidos en la ley.

b) Marco normativo. El articulo 1° de la Constitucién Federal, establece como
fuente de reconocimiento de derechos humanos a la misma carta magna vy a los
tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sed parte; ademds, prevé
la obligacién de todas las autoridades, en el dmbito sus competencias, de
promover, respetar y garantizar los derechos humanos de conformidad con los
principios de universalidad, interdependencia, indivisibiidad y progresividad,
adoptando siempre la interpretacién mds favorable al derecho humano de que se
trate, lo que se conoce como principio pro persona.

De esta manera, el derecho de acceso a la informacion publica es un derecho
humano, reconocido en nuestra carta magna que, en la parte que interesa
rticulo 6, inciso A), fraccién ), establece que toda persona, sin necesidad de
agreditar inferés alguno o justificar su utilizacién, tendrd acceso gratuito a la
iriformacién publica, a sus datos personales o a la rectificacion de éstos. Mismos
principios y bases que recoge nuestra Constitucién Local en su articulo 21.

Asimismo, en términos del articulo 52 de la Ley de Transparencia, cualquier
autoridad, entidad, érgano y organismo de los Poderes Fjecutivo, Legislativo vy
Judicial, municipios, érganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos
publicos, asi como cualguier persona moral, moral o sindicato gue reciba y ejerza
recursos publicos o realice actos de autoridad en el Estado, son sujetos obligados
a fransparentar y permitir el acceso a su informacién y proteger los datos
personales que obren en su poder.

te Instituto analiza la atencién dada a la solicitud de acceso a la informacion,

rde a lo dispuesto por la Ley de Transparencia y demds disposiciones que

sulten aplicables, con el objeto de garantizar gue en los actos y resoluciones del
Sujeto Obligado se respeten los principios de tfransparencia y acceso a la
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informacion, proteccién de los datos personales en su poder y las garantias de
legalidad y seguridad juridica.

Para tal fin, este Organo Colegiado considera necesario precisar que las Unidades
de Transparencia se responsabilizan ante el solicitante, de la atencién dada a las
solicitudes de informacidn que se le requieren a los Sujefos Obligados.

Lo anterior considerado es, en razdén de lo consignado por la Ley de Transparencia,
en el sentido de que las Unidades de Transparencia serdn los enlaces entre los
Sujetos Obligados y el solicitante; sus responsables serdn designados por el Titular
del Sujeto Obligado, de quién dependerd directamente; fendran la funcién de
recibir y framitar las solicitudes de acceso a la informacién y darles seguimienio
hasta la entrega de la misma, en la forma y modalidad que la haya pedido el
interesado, asi como la de realizar los frémites internos necesarios para la atencidn
de las solicitudes de acceso a la informacion y efectuar las nofificaciones a los
solicitantes.

Es de ponderarse también, que de conformidad con lo que dispone el arficulo 6 de
la Ley de Transparencia, el derecho humano de acceso a la informacion publica
ser& accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que se establecen
en la propia ley.

En ese mismo contexto el numeral 8 de la Ley invocada, contempla que todos los
integrantes, asi como el personal a su cargo, estdn obligados a respetar el gjercicio
social del derecho humano de acceso a la informacién publica y para tal efec
deberdn privilegiar el principio de maxima publicidad.

Los Unicos limites al ejercicio de dicho derecho, que la Ley en comento prevén en
sus numerales 134 y 137, es que la informacién sea considerada como reservada o
confidencial.

c) Caso Concreto. Como ha sido precisado en la presente Resolucién, el ahora

recurrente sefala como razén o motivo de inconformidad, de manera esencial, la
falta de respuesta a la solicitud de acceso a la informacién, dentro de los plazos
establecidos en la Ley, por consecuencia, la violacion a su derecho de acceso a
la informacion publica.

Para tal efecto, resulta indispensable establecer, que de conformidad a los articulo
12, 13,18, 19 y 22 de la Ley de Transparencia, el Sujeto Obligado deberd garantizgr
que, en la generacidn, publicacién y entrega de informacion, ésta sea accesjble;
confiable, verificable, veraz, oportuna y atenderd las necesidades del derecho de
acceso a la infformacién de toda persona. Iguaimgnte, deberdn documentar fodo
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acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones y
deberdn preservar sus documentos en archivos administrativos actualizados,
aunado a la presuncién de existencia de informacion, siempre que ésta se refiera
a las facultades, competencias y funciones del Sujeto Obligado.

Aunado a lo anterior, debe decirse que el articulo 151 de la Ley en la materia
establece que, los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que
se encueniren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo
con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas
fisicas de la informacién o del lugar donde se encuentre asf lo permita.

Asimismo, es importante sefialar que el articulo 153 de la Ley de Transparencia,
prevé que las Unidades de Transparencia del Sujeto Obligado deberdn asegurarse
de que las solicitudes de informacién sean derivadas a las dreas que corespondan
de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el fin de gue seredlice
la busqueda necesaria y suficiente de lo requerido.

Que una de las funciones de las Unidades de Transparencia, de conformidad al
articulo 66 fraccién Il de la Ley de Transparencia, es la de recibir y tramitar las
solicitudes de acceso a la informacién y darles seguimiento hasta la entrega de la
misma, en la forma y modalidad que la haya pedido el interesado conforme a lo
previsto a la Ley de la materia.

De igual manera debe decirse que el articulo 155 de la Ley de Transparencia
establece que el acceso a la informacién se dard en la modalidad de entrega y,
en su caso, de envio elegidos por el solicitante. Cuando Ia informacion no pueda
entregarse o enviarse en la modalidad elegida, el sujeto obligado deberd ofrecer
otra u ofras modalidades de entrega. En cualquier caso, se deberd fundar y motivar
la necesidad de ofrecer ofras modalidades.

Luego entonces, el Pleno de este Instituto analiza y determina que derivado de la

falta de respuesta del Sujeto Obligado, y toda vez que en el caso que nos ocupa,

era procedente la entrega de la informacién, toda vez gue la parte recurrente

solicité la informacidén de relacionada con la participacién del presidente del
: Ayuntamiento de Bacalar en la Feria Internacional de Turismo (FITUR 2025);

Es flecir, la solicitud de informacién realizada por la parte hoy recurrente, versa
cto a los siguientes rubros de informacion, 1.- Desglose detallado de los costos
curridos (vidticos, boletos de avién, hospedaje, alimentacién, transporte local,
enfre ofros). 2.- Facturas, recibos o comprobantes de pago. 3.- Recursos publicos
asignados especificamente para este evento. 4.- Materiales publicitarios o
promocionales presentados en FITUR 2025 por el Ayuntamiento de Bacalar, asi como
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sus costos 5.- Nombres y cargos de las personas que acompanaron al presidente del
Ayuntamientfo de Bacalar en este evento. 6.- Roles o actividades desemperfiadas
por cada uno de los asistentes durante el eventfo. 7- Informes, minufas ©
presentaciones que defallen las actividades realizadas por el presidente y su
comitiva durante FITUR 2025. 8.-Convenios, acuerdos 0 compromisos adquiridos en
representacion del Ayuntamiento de Bacalar. 9.- Objetivos o metas planteadas para
la asistencia al evento 10.- Informacion sobre los proveedores o agencias
confratados para organizar el vigje o representar al municipio de Bacalar. 11.-
Confratos o convenios firmados con esfos proveedores.

Por lo tanto, en atencion al contenido y alcance de la solicitud de informacién de
mérito, el Pleno de este Instituto hace referencia a lo previsto en el articulo 91,
fracciones XXVIl y XLl de la Ley de Transparencia que, de manera esencial,
establece lo siguiente:

Articulo 91. Los sujetos obligados deberdn publicar en la Plataforma Nacional y
en sus portales de interet, en forma permanente y actualizada, con acceso al
pUblico y mediante procesos informdticos sencillos y de facil comprensién, y de
acuerdo con sus facultades, atribuciones, funciones u objeto social, segin
corresponda, la informacién de cardcter comun, por lo menos, de los temas,
documentos y politicas que a confinuacidn se sefalan:

IX. Los gastos de representacion y vidticos, asi como el objeto e informe de
comision correspondiente;

XXVIl. Los concesiones, confratos, convenios, permisos, licencias o
autorizaciones otorgados, especificando los titulares de aguélios, debiendo
publicarse su objeto, nombre o razén social del titular, vigencia, tipo, términos,
condiciones, monto y modificaciones, asi como si el procedimiento invelucra el
aprovechamiento de bienes, servicios y/o recursos puUblicos, asi como las
clausuras, multas, suspensiones, revocaciones o cualguier procedimiento
administrativo que se redlice, con sus resoluciones emifidas en el mismo,
especificando la falta administrativa, los procedimientos, el fundamento,
vigencia, fipo, términos, condiciones y modificaciones;

XLl  Los estudios financieres con recursos publicos;

Luego entonces, lo requerido por la parte recurrente resulta serinformacién publica
obligatoria que los sujetos obligados deben poner a disposicion de los parficulare
en sus respectivos portales de internet y a través de la Plataforma Nacional, d
acuerdo alos lineamientos técnicos en la materia, es decir, de manera elecironigd,

asegurandose que la informacién sea veraz, confiable, oportuna, congruente,
integral, actualizada, accesible, comprensible y verificable.
-
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Asimismo, resulta imperativo para el Sujeto Obligado, actudlizar, porlo menos cada
fres meses, la informacion correspondiente a las obligaciones de fransparencia,
salvo gue en la Ley de Transparencia o en ofra disposicion normativa se establezca
un plazo diverso.

De igual manera, el Pleno de este Instituto hace referencia a lo previsto en el
articulo 3, fraccion IX de la Ley de Transparencia que, define a los "documentos”
como los expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios,
instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien, cualquier ofro registro que
documente el ejercicio de las facultades, funciones y competencias de los sujetos
obligados, sus servidores publicos e integrantes, sin importar su fuente o fecha de
elaboracion. Los documentos podrdn estar en cualquier medio, sea escrito,
impreso, sonoro, visual, electrénico, informatico u holografico.

En consecuencia, el Sujeto Obligado debe generar y conservar, por ser obligacion
de transparencia comun, en una modalidad electrénica, los rubros de informacion
requeridos por la parte hoy recurrente.

Lo anterior, también cuenta con sustento en los Lineamientos Técnicos Generales
para la publicacién, homologacién y estandarizacién de la informacién de las
obligaciones, en su Capitulo || denominado: "De las Politicas Generales que
Orientaran la Publicidad y Actudlizacién de la Informacién que Generen los Sujetos
Obligados"”, punto Octavo (politicas para actualizar informacién), fraccién |,
establece que el periodo de actudlizacion de cada uno de los rubros de
informacién y el plazo minimo gue deberd permanecer disponible y accesible en
el portal de Internet y en la Plataforma Nacional, estén especificados en cada
obligacion de transparencia de estos Lineamientos y se concentran en la Tabla de
actualizacion y de conservacion de la informacion publica derivada de las
obligaciones de transparencia que, como anexo, forma parte de esos
Lineamientos. '

Aunado a lo anterior, de conformidad al articulo 54, fracciones X y Xll de la Ley de
Transparencia establece como obligaciones de los Sujetos Obligados las siguientes:

X.y Fomentar el uso de tecnologias de la informacién para  garantizar o
trgnsparencia, el derecho de acceso a la informacién y la accesibilidad a estos y

. Publicar y mantener actualizada la informacion relativa a las obligaciones de
fransparencia.




Por lo tanto, resulta indudable para este Instituto, que en lo concerniente a la
soliciftud de informacién materia del presente recurso, resulta ser informacién
publica a la que el Sujeto Obligado debié dar acceso de manera elecirénica.

En fal senfido, permitir el acceso a esta informacién solicitada es dar cumplimiento
a los fines contemplados por la Ley de la materia, que establece gue los sujetos
obligados deberdn cbservar los principios de transparencia y publicidad de sus
actos y respetar el derecho al libre acceso a la informacién publica.

Luego entonces, el Sujeto Obligado no dio contestacion a la solicitud de
informacion lo que vulnera el derecho humano de acceso a la informacién
publica, incumpliéndose asi con el criterio de accesibilidad que debe preverse en
todo procedimiento de atencién a una solicitud de informacién publica, de
conformidad a la normatividad de la Ley de Transparencia antes descrita.

De igual manera, es importante puntualizar que la Ley de Transparencia prevé en
sus arficulos 129 v 130 que cuando un documento contenga partes o secciones
reservadas o confidenciales, |os sujetos obligados, para efectos de atender una
solicitud de informacién, deberdn elaborar una version publica en la que se testen
las partes o secciones clasificadas, indicando su contenido de manera genérica y
fundando y motivando su clasificacion. Asimismo, que la infformacién contenida en
las obligaciones de transparencia no podrd omitirse en las versiones piblicas.

En virtud de todo lo anterior, el Sujeto Obligado deberda realizar la bUsqueda de la
informacion requerida, en su unidad administrativa responsable y hacer la entreg
de manera electrénica a la parte recurrente.

Por ofra parte, en el presente asunto el Sujeto Obligado no dio contestacién al
Recurso segun se destaca en el acuerdo de fecha 08 de abril de 2025, dictado por

la Comisionada Ponente, mismo gue obra en los auios del expediente en que se
actia.

Es en atencién a lo anferiormente razonado y fundado que las Comisionadas vy
Comisionado integrantes de este Organo Garante, estiman que las razones o
motivos de inconformidad hechos valer por la parte recurrente resultan FUNDADOS.

d) Responsabilidad. De conformidad a los articulos 29 fracciones Il, XIX y XLIX,
54 fracciones IX, XIV y XXI, 176 fraccion [l y 195 fracciones lll y XIV de la Ley d
Transparencia, el Pleno del Organo Garante hace efectivo el apercibimient
decretado en contra del Sujeto Obligado, mediante acuerdo de fecha 2Xde
febrero del 2025 por lo que sin que esta autoridad prejuzgue en modo alguno,
amerita darle vista al érgano interno de control del Sujeto Obligado a efecto de




gue en el marco de sus atribuciones, de asi considerarlo, inicie el procedimiento
correspondiente a fin de determinar sobre la responsabilidad administrativa de
servidor pUblico alguno derivada de la framitacion de la solicitud de acceso a la
informacién de mérito o de la sustanciacion del propio recurso, en atencién a lo
contemplado en los articulos 182, 195y 196 de la Ley en comento.

QUINTO. Orden y cumplimiento.

a) Efectos. En atencién a lo sefalado en el Considerando CUARTO de la
presente resolucion y con fundamento en los articulos 178 fraccién IV y 179 fraccién
Il de la Ley de Transparencia, es que resulta procedente ordenar al sujeto obligado
DE RESPUESTA A LA SOLICITUD Y HAGA ENTREGA de la informacién solicitada por el
ahora recurrente.

b) Plazos. En aplicaciéon de los articulos 179, fraccion IV y 189 de la Ley de
Transparencia se concede al Sujeto Obligado, a través de su Titular de la Unidad
de Transparencia, un plazo de DIEZ DIAS HABILES, contados a partir del dia siguiente
a aguel en que surta efectos la nofificacion de la presente resolucion, para que
cumpla con lo ordenado.

Igualmente, se le concede un plazo de TRES DIAS HABILES, contados a partir del dia
siguiente a aquel en que cumplimente lo ordenado en el parrafo anterior, para que
remita a este Instituto, las constancias que acrediten el cumplimiento de lo
ordenado en la presente resolucién, de conformidad al articulo 190 de la Ley de

ransparencia.

En caso de incumplimiento a la presente resolucién, se le aplicard al servidor
publico antes mencionado, alguna de las medidas de apremio previstas en el
articulo 192 de la Ley de Transparencia.

Por lo anteriormente expuesto y debidamente fundado, se:
RESUELVE

PRIMERO. Con fundamento en los articulos 178 fraccion IV y 179 fraccién Il de la Ley
de Transparencia, se ordena DE RESPUESTA A LA SOLICITUD Y HAGA ENTREGA de la
infgrmacién solicitada por el recurrente y de cumplimiento a lo sefialado en el
Cognsiderando Quinto de la presente resolucion.

SEGUNDO. Se hace del conocimiento del Recurrente que, en caso de estar

inconforme con la presente resolucién, podrd impugnarla ante la autoridad
garante competente o ante el Poder Judicial de la Federacion.
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TERCERO. Girese oficio al Titular del Organo Interno del H. Ayuntamiento de Bacalar
del Estado de Quintana Roo, de conformidad al Considerando Cuarto inciso d de
la presente resolucion.

CUARTO. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 188 en relacion con el 91
fraccion XXXVI de la Ley de Transparencia, una vez que haya causado estado la
presente resolucion, elabdrese la versidn plblica correspondiente y publiquese;
una vez hecho lo anterior, archivese este expediente como asunto tofalmente
concluido.

QUINTO. Noiifilquese la presente Resolucidn a las partes a fraves de las Plataforma
Nacional de Transparencia y adicionalmente publiguese
mediante lista electrénica y en estrados y CUMPLASE.

Asilo acordd, en Sesion Ordinaria celebrada el 11 de akbril de 2025, por unanimidad
de votos, el Pleno del Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datfos
Personales de Quintana Roo, integrado por las Comisionadas y Comisionado que
firman al calce, ante el Lic. Juan Carlos Chéavez Castaneda, Secretario Ejecutivo,
de conformidad con lo dispuesto por el articulo 30 de la Ley de Transparencia, para
todos los efectos legales a gue haya lugar.
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