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RESOLUCION por Ia que las Comisionadas y el Comisionado del Pleno de este Instituto
MODIFICAN la respuesta emitida por el SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO, a la solicitud de informacidén de la parte recurrente, co

nomero de folio || Sl (expediente en la Piataforma: PNTRR/0105-25/1RAN),
por las razones y motivos siguientes:

INDICE
GLOSARIO ...ttt ettt eae e e ae e eeeeeneaeeeesseseee s 2
ANTECEDENTES .sccusvsmmrsiiniimssssicssnnnmensnnsennsrnssrs sussossnsasesssemmssssssnsesvess rvasss sassssios 2
I SONCHUA 1ttt ettt e e s e e e e s eenee e e s eenans 2
II. TICHNTS G| TEEUID wosssismsrassmamiassmtimmmmmsranmesses es tmeense sessosssss 4
CONSIDERANDOS ......ciireiiiiiieeeeeeeieceeceeveeeae s eeeeesensasesssssesn s e s eeas 5
PRIMERO. COMPEIONCIA ...cccevviineririiiiniceeeeereseeeseeesessesmmmnssssesessserssnns LS
SEGUNDO. Causales de improCedencia cuu.eeee.eeeeeeeeeevesieeeeeeeeeeeeeesn, 3
TERCERO. Razones o motivos de inconformidad y
PFUBBITIS o vuovisossnmnsnsavinsnne shnemnunsansavemtmns smsmsne s e v eSS o s i 6
CUARTO. Estudio de fONdO ....oiivueniiiieeiiiieieeee e
QUINTO. Orden y cumplimiento ................. rereeer e treare e en e enrnes 0@
RESUELVE 1o t0sa0isiinionsse s smmsommnmnsnnss v s s e s s s s g6 maasad 66 s s osssaininssn 15




Eliminado: 1-2 por contener: folio, en términos de lo dispuesto en los articulos 44 fracciéon I, art. 116 de la

LGTAIP; art. 137 LTAIPQROO; los numerales Quincuagésimo sexto, el sexagésimo y sexagésimo segundo de

los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la

Elaboracién de Versiones Publicas y al acuerdo IDAIPQROO/UT/4S.7.02/09-02/V11/2025 de la Novena

GLOSARIO

Constitucién Federal Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Constitucién Local Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana
Roo

Instituto / Organo Instituto de Acceso a la Informacion Publica y Protecciéon de

Garante Datos Personales de Quintana Roo.

Ley de Transparencia Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Quintana Roo.

Plataforma / PNT Plataforma Nacional de Transparencia.

Recurso Recurso de Revision con numero de Expediente RR/0105-
25/JRAY.

Sujeto Obligado/SATQ Servicio de Administracion Tributaria del Estado de Quintana
Roo.

De las constancias obrantes en el expediente, asi como de la narracién de los
hechos formulados en el presente recurso de revision, se advierten los siguientes:

ANTECEDENTES
l. Solicitud.

1.1 Presentacién de la solicitud. En fecha 18 de marzo!, la parte ahora recurrente
presentd, via internet, a fravés de la Plataforma, solicitud de informacién ante el

SERVICIO DE ADMINISTRACION STADO DE QUINTANA ROO,
identificada con numero de folio ! requiriendo lo siguiente:
"Requiero conocer la recaudacion (desglosado por tipo de impuesto) v

el presupuesto devengado (desglosado por capitulo del gasto). La
informacién debe ser por cada ejercicio fiscal desde su creacién.” (Sic)

inaria del Comité de Transparencia del IDAIPQROO.

sesion ex

1.2 Respuesta. Mediante oficio nimero SEFIPLAN/SATQ/DG/UTAIPPDPA/0438/2025,

de fecha 18 de marzo, la Titular de la Unidad de Transparencia, Acceso a la

Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales y de Archivo del Sujeto

Opligado dio contestacidn a la solicitud de informacion, en los términos
iales siguientes:

Respuesta
Al respecto se informa lo siguiente.
AN

! Todas 1&g fechas corresponden al afo 2025, salvo mencidn en contrario.
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En atencidn a su solicitud, me permito informar que la misma es pUblica, por lo
que se le dard atencién de conformidad a lo establecido en el articulo 152 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Piblica para el Estado de
Quintana Roo, la cual puede ser consultada en la Plataforma Nacional de
Transparencia del Sujeto Obligado “Servicio de Administracion Tributaria del
Estado de Quinfana Roo, especificamente en la fraccién XLill del articulo 91 de
la Ley antes citada, que se encuentra visible en el siguiente enlace:
hitps://tinyurl.com/24lwgehn.

.."(Sic)

1.3 Interposicion del recurso de revisién. El 11 de abril, el entonces solicitante
presentd recurso de revision, el cual se tuvo por interpuesto en la Plataforma en
misma fecha, en el que sefiald como acto que se recurre y puntos petitorios, lo
siguiente:

"En apego a los articulos 54, fraccién XV; 81, 91, 143 y 163 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pdblica para el Estado de Quinfana Roo y seguimiento a la
solicifud de informacién me permito manifestar lo siguiente: 1. Respecto a la
recaudacion de impuestos: En la respuesta proporcionada por el SATQ indican que
dicha informacion es pUblica y se encuenira publicada en la PNT en la fraccién XL del
Artficulo 91 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica para el Estado
de Quintana Roo y para lo cual anexan la liga para acceder a dicha informacién; sobre
ello tengo los siguientes comentarios: La informacidn corresponde ai Estado Analitico de
Ingresos que realiza la Secretaria de Finanzas Publicas y que son PUblicos en su portal de
infernet. Requiero conocer la recaudacién que realiza directamente el SATQ y no |

informacién publicada en el estado andlifico de ingresos, debido a que est

informacion tiene un fratamiento diferente ya que considera ias devoluciones y ofros
conceptos. En este sentido y en apego al articulo 143 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pdblica para el Estade de Quintfana Roo, requiero conocer la
informacién de impuestos recaudados por el SATQ: los impuestos deben estar
desglosados por fipo de impuesto e impuesto especifico, conforme a lo establecido en
el "CLASIFICADOR POR RUBROS DE INGRESOS" (Pdg. 3-4)) establecido por el Consejo
Neacional de Armonizacion Contable en apego a la Ley General de Contfabilidad

Gubernamental. 2. Respecto al presupuesto devengado: No me proporcionaron esta
informacion y la informacion que tienen publicada como sujeto obligado en la PNT en
la fraccion XXXI del articulo 91, no es la informacién que solicito y estd incompleta. Por
fanto, requierc conocer el presupuesto devengado (como lo establece el articulo 38,

fraccidn |, de la Ley General de Contabilidad Gubernamental] por el SATQ: el gasto

debe estar desglosado por capitulo del gasto conforme a lo establecido en el

"CLASIFICADOR POR OBJETO DEL GASTO" [(Pdg. 2-14) establecido por el Consejo

Nacional de Armonizacién Confable. La informacidn solicitada debe ser por cadg

ejercicio fiscal desde la creacion del SATQ hasta 2024. Favor de entregar en un form

editable como un archivo de Excel para evitar la pérdida de informacion por cifrasde

redondeo.” (Sic)




1. Trdmite del recurso de revision.

I1.1 Turno. De conformidad al articulo 176 de la Ley de Transparencia, mediante
acuerdo de fecha 21 de dbril, la Comisionada Presidenta del Instituto asignd al
Comisionado Ponente, el presente recurso a fin de poner el proceso en estado de
resolucion.

1.2 Admisién. Mediante acuerdo de fecha 28 de abril, se admitid el Recurso a
trédmite, ordendndose emplazar al Sujeto Obligado en términos de lo establecido
en la fraccion lll del articulo 176 de la Ley de Transparencia.

En dicho acuerdo se otorgd al Sujeto Obligado un plazo de siete dias para realizar
la contestacion al Recurso promovido, con el apercibimiento que, de no hacerlo
en tiempo y forma, se tendrdn por ciertos los hechos denunciados por el recurrente.

1.3 Contestacién del Sujeto Obligade. El dia 09 de mayo, se tuvo por recepcionado
por el Comisionado Ponente, mediante oficio
SEFIPLAN/SATQ/DG/UTAIPPDPA/0545/2025, de fecha 7 del mismo mes, la
contestacidn al Recurso de Revision al rubro indicado, firmado por la Titular de la
Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos
Personales y de Archivo del Servicio de Administracién Tributaria del Estado de
Quintana Roo, presentado en la Plataforma, segun el historial de registro de ese
sistema electronico. Por lo anterior, el Sujeto Obligado manifestd sustancialmente
Ig siguiente:

)

La Unidad de Transparencia del Servicio de Administracién Tributaria del Estado
de Quintana Roo (SATQ), declard que la informacién solicitada es piblica y se
brindé atencién de conformidad a lo establecido en el articulo 152 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Quintana
Roo, mdxime que del contenido al Recurso de Revision de observa que el
solicitante amplid su solicitud, siendo diversa a la solicitud primaria.

Ahora bien, esta Unidad ratifica el contenido de la respuesta a su solicitud de
informaciéon primaria con nimero de folio... contenida en el oficio
SEFIPLAN/SATQ/DG/UTAIPPDPA/0438/2025 de fecha 18 de marzo de 2025, la
cual se atendio en fiempo y forma.

T 1o

4. Fecha de audiencia.

dia 13 de mayo, con fundamento en lo previsto por la fraccién V del articulo 176
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica para el Estado de
Quintafa Roo, se emitié el correspondiente Acuerdo para la celebracién de la



audiencia para el desahogo de pruebas y la presentacion de alegatos, de las
partes, sefialadndose las doce horas del dia 19 de mayo.

I1.5. Audiencia y cierre de instruccion.

El dia 19 de mayo, con fundamento en lo establecido en la fraccidn VI del articulo
176 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica para el Estado
de Quintana Roo, se llevd a cabo, en el domicilio oficial de este Instituto, la
celebracién de la audiencia para el desahogo de pruebas vy la presentacion de
alegatos por las partes, sin haber comparecido las partes del presente medio de
impugnacién.

Cabe sefidlar que se desahogaron por su propia y especial naturaleza, las
documentales presentadas por las partes, una vez que fueron admitidas.

Inmediatamente, el Comisionado Ponente hizo constar la no presentaciéon de
alegatos por escrito, por las partes del presente medio de impugnacion.

En consecuencia, con fundamento en lo establecido en el articulo 176 fraccidn VIl
de la Ley de Transparencia, en la referida acta de audiencia, el Comisionado
Ponente declard el cierre de instruccidn del presente recurso de revision.

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. @

El Pleno del Insfituto, es competente para conocer y resolver el presente Recurso
de Revisidn, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 23, 25, 29 fraccidn I,
30, 33 y demds relativos aplicables, de la Ley de Transparencia.

SEGUNDO. Causales de improcedencia.
Este Instituto determind la procedencia del recurso de revisién por considerar que
reunia los requisitos previstos en los articulos 170, 172, fraccién Il y 176, todos de la

Ley de Transparencia.
Previo al andlisis de fondo de los argumentos formulados en el medio de

impugnacidn que nos ocupa, este Instifuto realiza el estudio oficioso de las causales
de improcedencia del recurso de revisién, por tratarse de una cuestiéon de orde
publico y de estudio preferente, atento a lo establecido en la tesis de jurisprudenc
de fitulo “APELACION. LA SALA SUPERIOR DEL TRIBUNAL DE LO CONTENCIOSO
ADMINISTRATIVO DEL DISTRITO FEDERAL ESTA FACULTADA PARA\ANALIZAR EN ESA



INSTANCIA, DE OFICIO, LAS CAUSALES DE IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO",2
emitida por el Poder Judicial de la Federacién.

Una vez analizadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte
que el sujeto obligado no hizo valer causal de sobreseimiento o desechamiento
alguna, ni este Instituto advierte su actualizacién, motivo por el cual resulta
indispensable analizar el fondo del asunto, a efecto de determinar si la respuesta
emitida por el sujeto obligado estuvo apegada a derecho.

TERCERO. Razones o motivos de inconformidad y Pruebas.

Q) Solicitud. Como obra en autos del presente expediente, el hoy recurrente
solicitd conocer larecaudacién (desglosado por tipo de impuesto) y el presupuesto
devengado (desglosado por capitulo del gasto). La informacién debe ser por cada
ejercicio fiscal desde su creacion.

b) Respuesta del sujeto obligado. Ha quedado plasmado en el Antecedente
1.2

c) Razones o motivos de inconformidad del recurrente. Del andlisis al recurso de
revision presentado se observa que el recurrente sefiala como razén o motivo de
inconformidad, de manera principal, la notificacién, entrega o puesta a disposicién
de informacién en una modalidad o formato distinto al solicitado, lo que actualiza
a hipdtesis de procedencia prevista en el articulo 169, fraccién VIl de la Ley de
ransparencia.

d) Pruebas ofrecidas y valoracién probatoria. Respecto de las documentales
remitidas por el Sujeto Obligado y aquellas obtenidas y descargadas de la
Plataforma, es de sefialar que estas constancias constituyen documentales
pUblicas que tienen valor probatorio pleno en términos de los articulos 49 y 50,
'ffai;_g[én Il de'la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica:
1291, fraccién Il y 406 del Codigo de Procedimientos Civiles para el Estado de
Quintana Roo, todos de aplicacién supletoria en la materia, de conformidad al
articulo 5 fraccion Il de la Ley de Transparencia y de los Lineamientos de Ig
Funcionalidad, Operacién y Mejoras de la Plataforma Nacional de Transparencia.,

\
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dicial de |

Jurispruden

. 168387. Localizacién: Novena Epoca. Instancia: Segunda Sala. Fuente: Semanario

Federacion y su Gaceta. XXVII, Diciembre de 2008. Pagina: 242. Tesis: 2a. /J. 186/2008
Materia(s): Administrativa,



CUARTO. Estudio de fondo.

Q) Controversia. Del andlisis al recurso de revision presentado se observa que el
recurrente sefala como razones o motivos de inconformidad, de manera principal,
la nofificacion, entrega o puesta a disposicidon de informacidn en una modalidad
o formato distinto al solicitado lo que actualiza la hipdtesis de procedencia prevista
en el arficulo 169, fraccién Vil de la Ley de Transparencia.

b) Marco normativo. El articulo 1° de la Constitucidn Federal, establece como
fuente de reconocimiento de derechos humanos a la misma carta magna y a los
tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte; ademds, prevé
la obligacion de todas las autoridades, en el édmbito sus competencias, de
promover, respetar y garantizar los derechos humanos de conformidad con los
principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad,
adoptando siempre la interpretacion maés favorable al derecho humano de que se
frate, lo que se conoce como principio pro persona.

De esta manera, el derecho de acceso a la informacién pdblica es un derecho
humano, reconocido en nuestra carta magna que, en la parte que inferesa
(articulo 6, inciso A), fraccién i), establece que toda persona, sin necesidad de
acreditar interés alguno o justificar su utilizacién, tendrd acceso gratuito a la
informacidn publica, a sus datos personales o a la rectificacion de éstos. Mism
principios y bases que recoge nuestra Constitucion Local en su articulo 21.

Asimismo, en términos del articulo 52 de la Ley de Transparencia, cualquier
autoridad, enfidad, dérgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo vy
Judicial, municipios, érganos autdnomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos
publicos, asi como cualguier persona fisica, moral o sindicato que reciba vy ejerz

recursos pUblicos o redlice actos de autoridad en el Estado, son sujetos obhqados
a fransparentar y permitir el acceso a su_informacién y proteger los datos

personales que obren en su poder.

Este Institufo analiza la atencion dada a la solicitud de acceso a la informacién,
acorde a lo dispuesto por la Ley de Transparencia y demds disposiciones que
resulten aplicables, con el objeto de garantizar que en los actos y resoluciones d
Sujeto Obligado se respeten los principios de transparencia y acceso a
informacidn, proteccién de los datos personales en su poder vy las garantias de
legalidad y seguridad juridica

Para tal fin, este Organo Colegiado considera necesario precisar g
de Transparencia se responsabilizan ante el solicitante, de la atenci
solicitudes de informacién que se le requieren a los Sujetos Obligados:

las Unidades
n dada a las




Lo anterior considerado es, en razon de lo consignado por la Ley de Transparencia,
en el sentido de que las Unidades de Transparencia serdn los enlaces entre los
Sujetos Obligados y el solicitante; sus responsables serdn designados por el Titular
del Sujeto Obligado, de quién dependerd directamente; tendrdn la funcién de
recibir y tramitar las solicitudes de acceso a la informacién y darles seguimiento
hasta la entrega de la misma, en la forma y modalidad que la haya pedido el
interesado, asi como la de redlizar los trdmites internos necesarios para la atencién
de las solicitudes de acceso a la informacidon y efectuar las notificaciones a los
solicitantes.

Es de ponderarse también, que de conformidad con lo que dispone el articulo 6 de
la Ley de Transparencia, el derecho humano de acceso a la informacién pUblica
serd accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que se establecen
en la propia ley.

En ese mismo contexto el numeral 8 de la Ley invocada, contempla que todos |os
integrantes, asi como el personal a su cargo, estén obligados a respetar el ejercicio
social del derecho humano de acceso a la informacién piblica y para tal efecto
deberdn privilegiar el principio de méxima publicidad.

Los Unicos limites al ejercicio de dicho derecho, que la Ley en comento prevén en
us numerales 134 y 137, es que la informacidn sea considerada como reservada o
confidencial.

c) Caso Concreto. Como ha sido precisado en la presente Resolucidn, el ahora
recurrente sefala como razén o motivo de inconformidad, de manera principal, la
nofificacion, entrega o puesta a disposicién de informacién en una modalidad o
formato distinto al solicitado lo que actualiza la hipétesis de procedencia prevista
en el articulo 169, fraccidn VIl de la Ley de Transparencia.

Para tal efecto, resultaindispensable establecer, que de conformidad a los articulos
12, 13,18, 19 y 22 de la Ley de Transparencia, el Sujeto Obligado deberd garantizar
que, en la generacion, publicacién y entrega de informacidn, ésta sea accesible,
confiable, verificable, veraz, oportuna y atenderd las necesidades del derecho de
acceso a la informacién de toda persona. Igualmente, deberdn documentar todo
acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones y
delerdn preservar sus documentos en archivos administrativos actualizados,

0 a la presuncion de existencia de informacién, siempre gue ésta se refiera

as facultades, competencias y funciones del Sujeto Obligado.

Aunadp a lo anterior, debe decirse que el articulo 151 de la Ley en la materia
establege que, los sujetos obligados deben oforgar acceso a los documentos que




se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo
con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aqguellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas
fisicas de la informacién o del lugar donde se encuentre asf lo permita.

Asimismo, es importante sefialar que el articulo 153 de la Ley de Transparencia,
prevé que las Unidades de Transparencia del Sujeto Obligado deberdn asegurarse
de que las solicitudes de informacidn sean derivadas a las dreas que correspondan
de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el fin de que se realice
la busqueda necesaria y suficiente de lo requerido.

En el caso, este Insfifuto da cuenta que el Sujeto Obligado no hizo entrega
completa de la informacién requerida por Ia parte hoy Recurrente, por lo que el
Sujefo Obligado no cumplié con la obligacién establecida en los numerales
previamente citados de la Ley de Transparencia.

Ahora bien, es necesario en primer lugar, para mayor entendimiento, dividir Ia
solicitud de informacién en rubros de informacién, lo cual se detalla a través del
siguiente cuadro descriptivo:

(desglosado por capitulo del
gasto). La informacion debe
ser por cada ejercicio fiscal
desde su creacion

No. Rubro de Informacién. Respuesta y
1 Requiero conocer la | En atencién a su solicitud, me permito informo!
recaudacion (desglosado por | que la misma es publica, por lo que se le dar
fipo de impuesto) y atencidn de conformidad a lo establecido en el
2 el presupuesto devengado | articulo 152 de la Ley de Transparencia y Acceso

a la Informaciéon Publica para el Estado de
Quintana Roo, la cual puede ser consultada en la
Plataforma Nacional de Transparencia del Sujeto
Obligado “Servicio de Administracion Tributaria
del Estado de Quintana Roo, especificamente en
la fraccion XLl del articulo 21 de la Ley antes
citada, que se encuentra visible en el siguiente
enlace: hitps://tinyur.com/24lwgehn.

Por lo tanto, en relaciéon con el rubro de informacién marcado con el nimero 1, el
Sujeto Obligado al dar contestacidn a la solicitud de informacién comunicé gue lo
requerido puede ser consultado en la Plataforma, informacién que guarda relacién
con la obligacion de fransparencia comuin del articulo 91 fraccién XLl de la Ley de
Transparencia.

Para lo anterior, el Sujeto Obligado proporciond el siguiente hiperving

hitos://linyurl.com/24lwgehn, el cual, efectivamente redirecciona

Y

fraccién citados en el pdérrafo anterior y en el que se puede advertk el siguiente

formato de la Plataforma Nacional de Transparencia:

9
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Luego entonces, la parte recurrente al interponer el presente medio de
impugnacion, en el apartado denominado como ‘“razén de la interposicién”,
manifestd, de manera esencial que requiere conocer la recaudaciéon que realiza

d
i

.

rectamente el SATQ y no la informacién publicada en el estado analitico de
resos, debido a que esa informacién tiene un tratamiento diferente ya que
onsidera las devoluciones y otros conceptos.



Cabe sefalar que, el Sujeto Obligado al momento de dar contestacidn al recurso
de revisién RR/0105-25/JRAY, comunicd Unicamente que ratificaba la respuesta
primigenia otorgada al folio de solicitud ya citado lineas arriba.

En consecuencia, debe decirse que la informacion proporcionada guarda relacion
con lo requerido por la parte recurrente, toda vez que se trata de la recaudacion
que redliza el Sujeto Obligado y se encuentra desglosada por tipo de impuesto
como se puede observar en la Ultima captura de pantalla, pues se detalla en
especifico diversos tipos de impuestos, como lo son por citar algunos ejemplos los
relacionados sobre: Del impuesto sobre el libre ejercicio de profesiones; Del
impuesto cedular por la engjenaciéon de bienes inmuebles; Del impuesto sobre uso
o tenencia vehicular; Del impuesto al hospedaje, entre ofros.

Por lo anterior, el Pleno de este Instituto determina que los datos proporcionados
por el Sujeto Obligado, en relacidn al rubro de informacién marcado con el nUmero
1, se considera como suficiente para considerar que se satisface la solicitud de
informacion al rubro de informacién indicado, al cumplir con los principios de
congruencia y exhaustividad que todo acto administrativo debe observar para el
debido ejercicio del derecho de acceso a la informacién, toda vez que la
congruencia implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado
por el particular y la respuesta proporcionada por el Sujeto Obligado; mientras que
la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno
de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumplirdn con los
principios antes sefialados, cuando las respuestas que emitan guarden una

relacién légica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cad
uno de los contenidos de informacion.

Sirve de apoyo a lo anterior, el siguiente criterio de interpretacién nimero 02/17,
emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales (INAI), que detalla a continuacién: CONGRUENCIA
Y EXHAUSTIVIDAD. SUS ALCANCES PARA GARANTIZAR EL DERECHO DE ACCESO A LA

INFORMACION.3
Por otra parte, en cuanto a lo manifestado por el recurrente al momento de
interponer el recurso de revisidn, es decir, a que requiere conocer la informacié

de impuestos recaudados por el SATQ: los impuestos deben estar desglosados por
fipo de impuesto e impuesto especifico, conforme a lo establecido en el ><

“CLASIFICADOR POR RUBROS DE INGRESOS" (Pag. 3-4)) establecido por el Consejo
Nacional de Armonizacién Contable en apego a la Ley General de Contabilidad
Gubernamental. '

En virtud de lo anterior, se observa que el solicitante hoy recurrente pretende ampliar
la solicitud de informacién primigenia, pues derivado de la respuesta emitida por e
sujeto obligado segun lo descrito en el sistema electrénico PNT, se advierte qu

recurrente pretende realizar por esta via y con la informacién prigporcionada por el /fp

/

1
i

* Segunda Epoca. Criterio 02/17. INAI \ W
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Sujeto Obligado recurrido, una nueva solicitud de informacién, contrario a la
naturaleza del recurso de revisidon previsto en la Ley de la materia, esto es, en su medio
de impugnacion el recurrente hace referencia a un nuevo requerimiento tal y como
se observa en su recurso de revision y siendo gue dicha informacién no obra en su
solicitud de origen con nUmero de folio PNT por lo que en este
sentfido, el Sujeto Obligado no conocié del nuevo contenido y alcance gque se le
pretende dar a la solicitud de informacion, quedando en imposibilidad de atenderla,
confrario a lo que requiere ahora el recurrente en la descripcién de la razén de la
interposicién del presente recurso de revision.

Por tal razén y en virtud de que la fraccién VI del articulo 183, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo
sefiala de forma expresa lo siguiente: “Articulo 183. El recurso serd desechado por
improcedente, mediante acuerdo que dicte el Comisionado Ponente, cuando: VII. El
recurrente amplie su solicitud en el recurso de revisién, Unicamente respecto de los
nuevos contenidos.”.

Considerando como apoyo, en el presente asunto, el Criterio de Interpretacion 27/10
mitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién vy
Proteccidn de Datos Personales, en el sentido de que:

"ES IMPROCEDENTE AMPLIAR LAS SOLICITUDES DE ACCESO A INFORMACION
PUBLICA O DATOS PERSONALES, A TRAVES DE LA INTERPOSICION DEL RECURSO DE
REVISION. En aquellos casos en los gue los recurrentes amplien los alcances de
su solicitud de informacién o acceso a datos personales a fravés de su recurso
de revision, esta ampliacién no podrd constituir materia del procedimiento a
sustanciarse por el Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccidén de
Datos. Lo anterior, sin perjuicio de que los recurrentes puedan ejercer su
derecho a realizar una nueva solicitud en términos de la Ley de la materig”.- - -

Por lo tanto, lo anterior no puede ser estudiado por el Pleno de este Instituto en
virtud de que lo requerido al momento de realizar las manifestaciones en el recurso
de revision, no pueden tomarse en consideracion toda vez que es notorio que el
recurrente intentd ampliar su solicitud de informacién, siendo que en lo particular,
el recurrente sefiald que deseaba conocer el tipo de impuesto y el impuesto
especifico conforme a lo establecido en el "CLASIFICADOR POR RUBROS DE

INGRESOS", lo cual, esto Ultimo no fue detallado en la solicitud de informacidn
primigenia,

E ecuencia, en cuanto al rubro de informacién marcado con el numeral 1,
on fundamento en el articulo 178 fraccién Il de la Ley de Transparencia, se
CONFIRMA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado.
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En cuanto al rubro de informacién marcado con el nimero 2, es decir, el
presupuesto devengado (desglosado por capitulo del gasto), por cada ejercicio
fiscal desde su creacién, se advierte por este Organo Garante que, en la liga
electronica enfregada a la parte recurrente, no existe informacién que guarde
relacién con lo requerido ya que la obligacidon de transparencia relacionada con
la informacidn proporcionada obedece a los ingresos recibidos por cualquier
concepto y no al presupuesto requerido.

No obstante, este Pleno no descarta la posibilidad de que la informacién solicitada
por la parfe recurrente no exista en los archivos del Sujeto Obligado que de
acuverdo a sus afribuciones deba crear, generar, poseer, obtener, adquirr,
transformar o administrar dicha informacién publica, es decir, que después de una
bUsqueda exhaustiva en todos los registros no se encuentren documentos que
permitan precisar la respuesta a la solicitud de informacién de mérito, por lo que
para emitir tal conclusion los Sujetos Obligados deben observar en su extremo el
alcance de lo previsto en los articulos 160 y 161 de la Ley de Transparencia,
exiremos que en el caso de cuenta, no fueron actualizados ni atendidos por el
Sujefo Obligado, con el fin de acreditar la inexistencia de la informacién referida.

La anterior consideracion se robustece con el Criterio 04/19 emitido por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccidn de Datos
Personales que da cuenta de similares consideraciones que el érgano garant
nacional adopta en la materia: PROPOSITO DE LA DECLARACION FORMAL @
INEXISTENCIA.4

Por ofra parte, debe decirse que la informacidén requerida guarda relacién con lo
previsto en el articulo 91, fracciones XXy XLl de la Ley de Transparencia que, de

manera esencial, establece lo siguiente:
“Articulo 91. Los sujetos obligados deberdn publicar en la Plataforma Nacional
y en sus portales de intermet, en forma permanente y actualizada, con acceso
_al publico y mediante procesos informdticos sencillos y de facil comprension, %
de acuerdo con sus focultades, atribuciones, funciones u objeto social, segun

corresponda, la informacién de cardcter comdn, por lo menos, de los temas,
documentos y politicas que a continuacidn se sefialan:

XXI. La informacién financiera sobre el presupuesto asignado, asi como los
informes del ejercicio trimestral del gasto, en términos de Ia Ley General de
Contabilidad Gubernamental y demds normatividad aplicable;

XLl Los ingresos recibidos por cualguier concepto sefialando el nombre de Ids

)
responsables de recibirlos, administrarlos vy ejercerios, asi comq su dedido, /‘(\
indicando el destino de cada uno de ellos;”

¢ Segunda época. Criterio 04/19. INAL.



En consecuencia, es indudable para el Pleno de este Instifuto, que en lo
concerniente al rubro de informacién marcado con el nimero 2, resulta ser
informacion publica a la que el Sujeto Obligado debe dar acceso.

En virtud de todo lo anterior, el Sujeto Obligado deberd redlizar la blUsqueda de |a
informacidn requerida, en su unidad administrativa responsable y hacer la entrega
en la modalidad elegida por la parte recurrente.

En tal sentido, permitir el acceso a esta informacioén solicitada es dar cumplimiento
a los fines contemplados por la Ley de la materia, que establece que los sujetos
obligados deberdn observar los principios de transparencia y publicidad de sus
actos y respetar el derecho al libre acceso a la informacién publica.

En consecuencia, en cuanto al rubro de informacién marcado con el numeral 2,
con fundamento en el articulo 178 fraccién Il de la Ley de Transparencia, se
MODIFICA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

Es en atencion a lo anteriormente razonado y fundado que las Comisionadas v el
Comisionado, integrantes de este Organo Garante, estiman que las razones o

motivos de inconformidad hechos valer por la parte recurrente, resultan
UNDADOS.

QUINTO. Orden y cumplimiento.

a) Efectos. En atencion a lo sefalado en el Considerando CUARTO de la
presente resolucion y con fundamento en los articulos 178 fraccién il y 179 fraccién
Il de la Ley de Transparencia, es que resulta procedente MODIFICAR la respuesta

oforgada por el Sujeto Obligado, SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO, vy, por lo tanto:

- Se le ORDENA a dicho Sujeto Obligado haga entrega de la informacién
requerida en la modalidad elegida por la parte solicitante, debiendo realizar
la bUsqueda exhaustiva y razonable de lo requerido, Gnicamente respecto
del rubro de informacién marcado con el nimero 2, citado en el cuerpo de
la presente resolucién.

- Ep términos de lo previsto en los articulos 160 y 161 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica para el Estado de Quintana

; en caso de que la informacién solicitada no se encuentre en los
archivos del Sujeto Obligado, expida a través de su Comité de Transparencia
una resolucién que confirme la inexistencia de la informacién solicitada y lo
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haga del conocimiento del ahora recurrente, debiendo actuar en
consecuencia en apego a los numerales antes sefialados.

- En cuanto al rubro de informacion marcado con el numeral 1, con
fundamento en el articulo 178 fraccién Il de la Ley de Transparencia, se
CONFIRMA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

b) Plazos. En aplicacién de los articulos 179, fraccion IV y 189 de la Ley de
Transparencia se concede al Sujeto Obligado, a fravés de su Titular de la Unidad
de Transparencia, un plazo de DIEZ DIAS HABILES, contados a partir del dia siguiente
a aquel en gue surta efectos la notificacion de la presente resolucién, para que
cumpla con lo ordenado.

Igucimente, se le concede un plazo de TRES DIAS HABILES, contados a partir del dic
siguiente a aquel en que cumplimente lo ordenado en el parrafo anterior, para que
remita a este Institufo, las constancias que acrediten el cumplimiento de lo
ordenado en la presente resolucién, de conformidad al articulo 190 de la Ley de
Transparencia.

En caso de incumplimiento a la presente resolucidn, se le aplicard al servidor
publico antes mencionado, una de las medidas de apremio previstas en el articulo

192 de la Ley de Transparencia. Q

Por lo anteriormente expuesto y debidamente fundado, se:

RESUELVE
PRIMERO. Con fundamento en los articulos 178 fraccién llly 179 fraccion il de la Ley)/
de Transparencia, se MODIFICA Ia respuesta oforgada por el Sujeto Obligado,
Unicamente en cuanto al rubro de informacién marcado con el nimero 2 y se le

ordena dar cumplimiento a lo sefialado en el Considerando Quinto de la presente
resolucion,

SEGUNDO. Con fundamento en el articulo 178 fraccién Il de la Ley de
Transparencia, se CONFIRMA la respuesta oforgada por el Sujeto Obligado,
Unicamente en cuanto al rubro de informacién marcado con el nimero 1 de

solicitud de informacidn.

caso de estar
fe la Autoridad

TERCERO. Se hace del conocimiento del Recurente que,
inconforme con la presente resolucién, podrd impugnarla

Garante Competente o antfe el Poder Judicial de la Federacic
15




CUARTO. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 188 en relacion con el 91
fraccién XXXVI de la Ley de Transparencia, una vez que haya causado estado la
presente resolucidn, elabdrese la version publica correspondiente y publiquese;
una vez hecho lo anterior, archivese este expediente como asunto totalmente

concluido.

QUINTO. Notifiquese la presente Resolucidn a las partes a través de las Plataforma
Nacional de Transparencia y adicionalmente publiquese
mediante lista electrénica y en estrados y COMPLASE.

Asl lo acordd, en Sesidn Ordinaria celebrada el 18 de junio de 2025, por unanimidad
de votos, el Pleno del Instituto de Acceso a la Informacién y Proteccidon de Datos
Personales de Quintana Roo, integrado por las Comisionadas y el Comisionado que
firman al calce, ante Juan Carlos Chévez Castaifeda, Secretario Ejecutivo, de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 30 de la Ley de Transparencia, para
todos los efectos legales a que haya lugar.
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