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RESOLUCION por la que las Comisionadas y Comisionado del Pleno de este Instituto
MODIFICAN |a respuesta emitida por el MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, ¢
la solicitud de informacién de la parte recurrente, con nimero de folici N
(expediente en la Plataforma: PNTRR/0456-24/JRAY), por las razones y motivos siguientes:
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GLOSARIO

i como para la Elaboracion de

< Constlitucién Federal Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

\g" Constitucién Local Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo
Instituto / Organo Instituto de Acceso a la Informacién PUblica y Proteccidon de Datos
Garante Personales de Quintana Roo.

Ley de Transparencia | Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica para el
Estado de Quintana Roo.

de la Informaci
2025 de la Cuarta sesion extraordinaria del Comité de Transparencia del

Plataforma / PNT Plataforma Nacional de Transparencia
o Recurso Recurso de Revision con nimero de Expediente RR/0456-24/JRAY.
=1 Sujeto Obligado Municipio de Benito Judrrez, Quintana Roo.

De las constancias obrantes en el expediente, asi como de la narracion de los hechos
formulados en el presente recurso de revisién, se advierten los siguientes:

Desclasificaci

ANTECEDENTES

icacion y

l. Solicitud.

I.1 Presentacién de la solicitud. En fecha 07 de agosto de 2024, el ahora recurrente
presentd, via internet, a través de la Plataforma, solicitud de informacién ante el
MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, identificada con nUmero de Folio

requiriendo, fundamentalmente, lo siguiente:

“Con fundamento en los articulos 6° de la Constitucidn Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, 7 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Plblica, y 4 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Quintana Roo, solicito respetuosamente la siguiente
informacién referente a los permisos de conclusién de obra oforgados por el
Ayuntamiento de Benito Judrez en los Ultimos dos afios:

T/4S.7.02/04-0

inos de lo dispuesto en el art. 137 LTAIPQROO; los numerales Quincuagésimo sexto, el sexagésimo y

ientos Geénerales en Materia de C

otorgd el permiso.

%E 1. Nombre del Beneficiario: Nombre de la persona fisica o entidad a Ia que se
w

bicacioén de la Obra: Direccidn exacta o coordenadas geograficas de
ada obra.

. Monto Pagado: Cantidad pagada para la obtencién de cada permiso de
Clusion de obra.
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4. Numerc de Folio: NUmero de folio o identificacion de cada permiso
oforgado.

5. Tliempo de Proceso: Tiempo franscurrido desde la solicitud inicial hasta la
emisién del permiso de conclusién para cada caso.

6. Documentacién Relacionada: Copias de los documentos relacionados con
lo solicitud y emision del permiso, incluyendo formularios de solicitud,
certificados de cumplimiento, y aprobaciones de verificaciones.

7. Rechazos y Retfrasos: NUmero de solicitudes de conclusion de obra
rechazadas © refrasadas, incluyendo las razones y la documentacion
relacionada.

8. Estadisticas Anuales: Datos estadisticos sobre el nUmero de permisos de
conclusién de obra emitidos por afio y los ingresos totales generados.

9. Informe de Verificacién: Copias de los informes de verificacidn realizados
para asegurar el cumplimiento de los esténdares de construccidon antes de
otorgar el permiso.

10. Transparencia y Acceso a Informacién: Procedimientos y politicas actuales
para garantizar la fransparencia en el proceso de oforgamiento de permisos
de conclusion de obra.

1. Mecanismos de Supervision: Cudies son los mecanismos especificos que se
utilizan para garantizar que todos los permisos de conclusion de obra se emitan
de manera transparente y conforme a la ley@

12. Conflictos de Interés: sQué medidas se toman para identificar y gestionar
posibles conflictos de inferés en el proceso de oforgamiento de permisos de
conclusion de obrag

13. Auditorias Externas: 3 Con qué frecuencia se realizan auditorias externas en
el proceso de emision de permisos de conclusidon de obra y cudles han sido los
resultados de las quditorias mads recientes@

4. Revision de Procedimientos: zCémo se revisan y actualizan los
procedimientos para la emision de permisos de conclusién de obra para
asegurar que no existan lagunas que permitan actos de corrupciong

15. Denuncias Ciudadanas: ;Cudl es el proceso esfobﬁecido para reci
atender denuncias ciudadanas relacionadas con posiblelliregularidades enia
emisién de permisos de conclusion de obra? \ \
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16. Transparencia en Contrataciones: 3Cémo se asegura la fransparencia y la
equidad en la confratacién de personal o empresas involucradas en el proceso
de verificacion y autorizacién de permisos de conclusion?

17. Monitoreo de Cumplimiento: sQué medidas de monitoreo continuo se
aplican para asegurar que los permisos de conclusién de obra se emitan
cumpliendo todos los requisitos legales y normativos?

18. FParticipacion Ciudadana: sQué oportunidades existen para que la
ciudadania participe o supervise el proceso de emision de permisos de
conclusién de obra?

19. Historial de Sanciones: sExisten registros de sanciones o medidas
disciplinarias aplicadas a funcionarios de la Secretaria de Obras Publicas por
imegularidades en el proceso de permisos, y cudl ha sido la naturaleza de estas
sanciones?

20. Andlisis de Casos Anémalos: 3Se realiza algin fipe de andilisis o revisidn
especial sobre los casos de permisos de conclusién que presentaron
iregularidades o demoras inusuales en su fradmite?.”

[Sic)

.2 Respuesta. El Sujeto Obligado dio contestacion a la solicitud el dia 21 de agosto de
2024, mediante Acuerdo de Resolucién con folio interno nimero 354/1595/2024, de
fecha 20 de agosto del afio antes mencionado, siendo, esencialmente, la siguiente:

o)
lll-  RESPUESTA.- Fsta Unidad de Transparencia, mediante oficio
MBJ/PM/SMOPS/0938/2024, se recibié respuesta de la SECRETARIA MUNICIPAL
DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS, quien proporciond la siguiente informacién:
“En este acto, con fundamento en el articulo 158 de lo Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica para el Estado de
; Quintana Roo y el articulo 121 del Reglamento Municipal de
Transparencia y acceso a la Informacién PUblica para el Municipio de
/\ Benito Judrez, Quintana Roo, se hace de su conocimiento que no son
/ facultades de esta Secretarla otorgar permisos por "conclusién de obra”
/v como lo menciona el ciudadano solicitante por lo cual no se puede
__/ / ceder favorablemente a su peticién, lo anterior con fundamento en el
/ ' rticulo 6 Reglamento Interior de la Secretaria Municipal de Obras
N ! | (7g5u licas. y Servicios del Municipio de Benito Judrez. Quintana Reo, asi
/ mismo solicito se me tenga por cumplimentada para todos los efectos
administrativos y legales a que haya lugar.”
(sic)




En consecuencia, se le exhorta al apreciable solicitante a remitir nuevamente
su solicitud de acceso alainformacién a la Unidad Adminisirativa competente,
ya que la presente se atendié conforme al interés del mismo. Sin embargo, se
le hace de su conocimiento que en términos de lo establecido del articulo 4
fraccion Il numeral 3 inciso C), del Reglamento Inferior de la Secretaria
Municipal de Ecologia y Desarrollo Urbano, la Direcciéon de Planeacion y
Normatividad Urbana, dependiente de la Direccién General de Desarrollo

Urbano, podria ser responsable de la generaciéon y resguardo de la
informacion.

Por lo anterior y con fundamento en los arficulos 142, 145, fraccion IV, inciso a),
147, 153, 154 y 155, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn
PUblica para el Estado de Quintana Roo. Se da por atendida en tiempo y forma
su solicitud de informacién, haciendo de su conocimiento que el presente oficio
de respuesia generado con motivo de la misma, le serad remitido en medio
electréonico a fravés del sistema de solicitudes de acceso a la informacién de
la Plataforma Nacional de Transparencia.

"(sic).

o

1.3 Interposicién del recurso de revisién. El 21 de agosto de 2024, el entonces solicitante
presentd recurso de revision, teniéndose por interpuesto mediante la Plataforma
Nacional de Transparencia, el dia 22 del mismo mes y afio, en el que senaldé como acto
gue se recurre y puntos petitorios, esencialmente, lo siguiente:

"Asunto: Queja por Respuesta Incompleta y Solicitud de Respuesta a Preguntas
Competentes Diego Alarcédn Salvador Secretario Municipal de Obras Publicas
y Servicios Municipio de Benito Judrez, Quintana Roo Fecha: 21 de agosfo de
2024 Estimado Secretario Alarcon Me permito expresar mi inconformidad
respecto a la respuesta recibida en relacidn con mi solicitud de acceso a la
informacion publica con folio SISAl: 231288300036524, radicada en el
expediente UTAIP/STI354/2024. Aungue se me indicd gue no es competencia
de su Secretaria la emision de permisos de "conclusidn de obra", no se
atendieron las demds preguntas que claramente son competencia de su
dependencia. Observaciones: 1. Falta de Respuesta a Pregunfas
Competenfes: - Mi solicitud incluic preguntas relacionadas con la
fransparencia, auditorias, mecanismos de supervisién, y conflictos de interés,
que son obligaciones de su Secretaria. La omisién de esta infermacidn viola gl
derecho a la informacién garantizado por el arficulo é°
Politica de los Esfados Unidos Mexicanos, el articulo

Transparencia y Acceso a la Infermacién PUblica para el E
Roo, y el articulo 7° de la Ley General de Transparenci o la
Informacién PUblica. 2. Violaciéon de la Legislacién Vigente: - proporcionar




y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Quintana Roo, que obliga
a las autoridades a responder de manera puntual y adecuada a las solicitudes
de informacién. La falta de cumplimiento de esta obligacién puede resultar en
sanciones administrativas, conforme a lo estipulado en el articulo 153 de Ia
misma ley. Derechos y Sanciones: - Derecho de Acceso ala Informacién: Como
ciudadano, tengo derecho a recibir la informacién solicitada, conforme a los
articulos mencionados anteriormente. La negativa a proporcionar dicha
informacion constituye una violacién de este derecho. - Sanciones: La negativa
o0 evasion en la respuesta de la solicitud puede acarrear sanciones
administrativas para los funcionarios responsables, segun lo establece el articulo
155 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Quintana Roo. Solicitudes Especificas: 1. Respuesta Completa y
Detallada: - Solicifo una respuesta completa a todas Ias preguntas planteadas
en mi solicitud, conforme a lo dispuesto por Ia legislacién vigente, 2.
Cumplimiento de Obligaciones Legales: - Exijo que se cumplan las obligaciones
legales de su Secretaria y se me proporcione la informacién solicitada, evitando
asf posibles sanciones administrativas. Quedo a la espera de una respuesta
adecuada a esta queja. De no recibir una solucién satisfactoria, procederé
conforme a los recursos legales establecidos. Moises Araujo Ciudadano
Afectado". (Sic)

1l Tramite del recurso de revisién.

I1.1 Turno. De conformidad al articulo 176 de la Ley de Transparencia, mediante acuerdo
de fecha 22 de agosto de 2024, la Comisionadg Presidenta del Instituto asigné al

Comisionado ponente, el presente recurso a fin de poner el proceso en estado de
resolucién.

1.2 Admisién. Mediante acuerdo de fecha 17 de enero del afio 2025, se admitié el
Recurso a trdmite, ordendndose emplazar al Sujeto Obligado en términos de lo
establecido en la fraccién Il del articulo 174 de la Ley de Transparencia.

En dicho acuerdo se otorgd al Sujeto Obligado un plazo de siete dias para realizar la
contestacién al Recurso promovido, con el apercibimiento que, de no hacerlo en
tiempo y forma, se tendrdn por ciertos los hechos denunciados por el recurrente.

I1.3 Incomparecencia del Sujeto Obligado y cierre de instruceidn. En fecha 25 de abril
de 2025, ante la incomparecencia del Sujeto Obligado, quien no contesté e Recurso

se tramita, esta ponencia determind con fundamento en el pdrrafo primero del
articulo 1§76, fraccién V de la Ley de Transparencia, no emplazar o la audiencia para el
desahogg de pruebas y presentacion de alegatos de las partes. En tales términos, con
fundamefito en el citado articulo 176, fraccién Vil de Ia Ley en comento, el
Comisionddo Ponente declaré el cierre de instruccién y en consecuencia, la
elaboraci royecto de resolucion correspondiente.
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CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia.

El Pleno del Insfitufo, es competente para conocer y resolver el presente Recurso de
Revisidn, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 23, 25, 29 fraccién lll, 30, 33y
demds relativos aplicables, de la Ley de Transparencia.

SEGUNDO. Causales de improcedencia.

Previo al andlisis de fondo de los argumentos formulados en el medio de impugnacién
que nos ocupaq, este Insfifufo redliza el estudio oficioso de las causales de
improcedencia del recurso de revision, por fratarse de una cuestion de orden publico y
de estudio preferente, atento a lo establecido en la tesis de jurisprudencia de titulo
“APELACION. LA SALA SUPERIOR DEL TRIBUNAL DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO DEL
DISTRITO FEDERAL ESTA FACULTADA PARA ANALIZAR EN ESA INSTANCIA, DE OFICIO, LAS
CAUSALES DE IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO",! emitida por el Poder Judicial de |
Federacion.

Una vez analizadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte que
el sujeto obligado no hizo valer causal de sobreseimiento o desechamiento alguna, ni
este Institufo advierte su actualizacién, motivo por el cual resulta indispensable analizar
el fondo del asunto, a efecto de determinar si la respuesta emitida por el sujeto obligado
estuvo apegada a derecho.

TERCEROQO. Razones o motivos de inconformidad y Pruebas. %

a) Solicitud. Como obra en autos del presente expediente, el hoy recurrente solicitd
el 07 de agosto de 2024, informacion referente a los permisos de conclusién d@és&c
otorgados por el Ayuntamiento de Benito Judrez en los Ullimos dos afos v que e
relaciona a detalle en el Antfecedente I.1 de la presente resolucion.

| “Registro No. 168387. Localizacién: Novena Epoca. Instancia: Segupda Sala. Fuente: Semanario )
Judicial de la Federacién y su Gaceta. XXVIIl, Diciembre de 2008. PagiRa: 242. Tesis: 2a./J. 186/2008
Jurisprudencia Materia(s): Administrativa. %



b) Respuesta del sujeto obligado. Misma que se encuenfra franscrita en el
Antecedente I. 2 de la presente resolucién.

c) Razones o motivos de inconformidad del recurrente. Del andlisis al recurso de
revision presentado se observa que el recurrente sefiala como razones o motivos de
inconformidad, la declaracién de incompetencia vy la entrega de informacién
incompleta, lo que actualiza las hipdtesis de procedencia previstas en el articulo 169,
fracciones llly IV de la Ley de Transparencia.

d) Pruebas ofrecidas y valoracién probatoria. Respecto de las documentales
obtenidas y descargadas de la Plataforma, es de sefialar que estas constancias
constituyen documentales pUblicas que tienen valor probatorio pleno en términos de los
articulos 49 y 50, fraccién Il de la Ley General de Transparencia y Acceso a I
Informacién PUblica; 291, fraccién |l y 406 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el
Estado de Quintana Roo, todos de aplicacion supletoria en la materia, de conformidad
al articulo 5 fraccién Il de la Ley de Transparencia y de los Lineamientos de [e]
Funcionalidad, Operacién y Mejoras de la Plataforma Nacional de Transparencia.

CUARTO. Estudio de fondo.

a) Controversia. La declaracién de incompetencia y la entrega de informacién
incompleta, lo que actualiza las hipdtesis de procedencia previstas en el articulo 169,
fracciones llly IV de la Ley de Transparencia.

b) Marco normativo. El articulo 1° de la Constitucidn Federal, establece como fuente
de reconocimiento de derechos humanos a la misma carta magna vy a los tratados
internacionales de los que el Estado Mexicano seq parte; ademds, prevé la obligacién
de todas las autoridades, en el dmbito sus competencias, de promover, respetar Y
garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad, adoptando siempre la interpretacion
mas favorable al derecho humano de que se trate, lo que se conoce como principio
pro persona.

De esta manera, el derecho de acceso a | informacién publica es un derecho humano
reconjocido en nuestra carta magna que, en la parte que interesa (articulo 4, inciso A),
fracclén i), establece que toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o
justicar su utilizacién, tendrd acceso gratuito a la informacién publica, a sus datos
personales o a la rectificacién de éstos. Mismos principios y bases que recoge nuestra
Constitucipn Local en su articulo 21.

Asimismo ex térr
entidad

) Inos del articulo 52 de la Ley de Transparencia, cualquier autoridad,
Qrgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, municipios,
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oérganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos puUblicos, asi como
cualguier persona fisica, moral o sindicato que reciba v ejerza recursos publicos o redlice
actos de autoridad en el Estado, son sujetos obligados a fransparentar v permitir_el
dcceso a su informacién y proteger los datos personales que obren en su poder.

Este Institufo analiza la respuesta dada a la solicitud de acceso a la informacion, acorde
a lo dispuesto por la Ley de Transparencia y demds disposiciones que resulien aplicables,
con el objeto de garantizar que en los actos y resoluciones del Sujeto Obligado se
respeten los principios de transparencia y acceso a la informacidn, proteccién de los
datos personales en su poder y las garantias de legalidad y seguridad juridica.

Para tal fin, este Organo Colegiado considera necesario precisar que las Unidades de
Transparencia se responsabilizan ante el solicitante, de la atencidn dada a las solicitudes
de informacidn que se le requieren a los Sujetos Obligados.

Lo anterior considerado es, en razén de lo consignado por la Ley de Transparencia, en
el senfido de que las Unidades de Transparencia serdn los enlaces entre los Sujefos
Obligados y el solicitante; sus responsables serdn designados por el Titular del Sujeto
Obligado, de quién dependeré directamente; tendrdn la funcién de recibir vy tframitar
las solicitudes de acceso a la informacion y darles seguimiento hasta la entrega de la
misma, en la forma y modalidad que la haya pedido el interesado, asi como la de( .
realizar los trdmites internos necesarios para la atenciéon de las solicitudes de acceso a
la informacién y efectuar las notificaciones a los solicitantes.

Es de ponderarse también, que de conformidad con lo que dispone el articulo 6 de la
Ley de Transparencia, el derecho humano de acceso a la informacién publica serd
accesible a cualguier persona en los terminos y condiciones que se establecen en la
propia ley.

En ese mismo confexto el numeral 8 de la Ley invocada, contempla que todos Igs
infegrantes, asi como el personal a su cargo, estén obligados a respetar el ejerd@io
social del derecho humano de acceso a la informacion publica y para tal efecto
deberdn privilegiar el principio de mdaxima publicidad.

Los Unicos limites al ejercicio de dicho derecho, que la Ley en comento prevén en sus

numerales 134 y 137, es gue la informacidén sea considerada como reservada o
confidencial. /-\

f\/\

1

c) Caso Concreto. Como ha sido precisado en la presente Resolucion, el ahora/ ¥ 4
recurrente sefala como razones o motivos de inconfo Eclaracién de| /
incompetencia y la entrega de informacion incomple actudaliza las hlpo’ress\/.
de procedencia previstas en el articulo 169, fracciones llly IVide la Ley de Transparencia

A
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Resulta indispensable establecer, que de conformidad a los articulos 12, 13,18, 19
y 22 de la Ley de Transparencia, el Sujeto Obligado deberd garantizar que, en la
generacién, publicacién y entrega de informacién, ésta sea dccesible, confiable,
verificable, veraz, oportuna y atenderd las necesidades del derecho de acceso a
la informacién de toda persona. Igualmente, deberdn documentar todo acto que
derive del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones y deberdn
preservar sus documentos en archivos administrativos actualizados, aunado a lg
presuncién de existencia de informacién, siempre que ésta se refiera a las
facultades, competencias vy funciones del Sujeto Obligado.

Aunado a lo anterior, debe decirse que el articulo 151 de Ig Ley en la materia
establece que, los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo
con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas
fisicas de la informacién o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

De igual forma, aplica al caso, lo establecido en el segundo pdarrafo del articulo
172 de la Ley de Transparencia, gue a la literalidad menciona: “Durante el
procedimiento deberd aplicarse Ia suplencia de la queja a favor del recurrente,

@ sin cambiar los hechos expuestos, asegurandose de que las partes puedan
presentar, de manera oral o escrita, los argumentos que funden y motiven sus
prefensiones”,

En tal sentido es de observarse, por parte del Pleno de este Instituto, que en la
respuesta primigenia otorgada por el Sujeto Obligado a la solicitud de informacién,
éste declara la notoria incompetencia pues se funda y motiva en el articulo 158 de
la Ley de Transparencia, haciendo mencién que dentro de sus facultades no
cuenta con las de otorgar “permisos por conclusién de obra”, con fundamento en
el arficulo 6 del Reglamento Interior de Ig Secretaria Municipal de Obras PUblicas y
Servicios del Municipio de Benito Judrez, Quintana Roo, sefialando que la autoridad
competente es la Direccién General de Desarrollo Urbano, sustentando I
respuesta en el articulo 6 y fraccién Il numeral 3 inciso C, del Reglamento Interior de
la Secretaria Municipal de Ecologia y Desarrollo Urbano, la Direccién de Planeacién
Y Normatividad Urbana, dependiente de Ila Direccién General de Desarrollo

Urbano, quien podria ser el dreg responsable de la generacién y resguardo de la
iformacion.

\ / Por lo taniq, derivado de Ia respuesta primigenia emitida por el sujeto obligado, la
parte reciente sefiala en el medio de impugnacién referido, que la respuesta es
incompleta $7a pesar de contestar que se declara incompetente, “no se
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atendieron las demds preguntas que claramente son competencia de su
dependencia”. (sic).

No obstante, el Pleno de este Instituto determina gque el Sujeto Obligado no llevé a
cabo el procedimiento para requerir al entonces solicitante. es decir, no cumplid
con los extremos de lo ordenado en el articulo 150 de la Ley de Transparencia, pues
la referida norma establece que en los casos en que los detalles proporcionados
para localizar documentos resulten insuficientes, incompletos o sean erdneos, la
Unidad de Transparencia deberd emitir una “prevenciéon”, por una sola vez y dentro
de un plazo que no podrd exceder de cinco dias, contados a partir de la
presentacién de una solicitud, para gue en un término de hasta diez dias, indique
otros elementos o corrija los datos proporcionados o bien, precise uno o varios
reguerimientos de informacion.

Por lo tanto, resulta indudable para este Insfituto, que en lo concerniente a la
solicitud de informacién materia del presente recurso (de los avances de obra,
desde su inicio hasta su entrega- recepcion), resulta ser informaciéon competente a
la que el Sujeto Obligado debid dar acceso y gue la misma, al corresponder a una
Obligacién de Transparencia, y que debe enconfrarse de manera digital.

Por lo anterior, derivado del estudio realizado al marco normativo competente a la
Secretaria Municipal de Obras PUblicas y Servicios del Municipio de Benito Judrez
Quintana Roo, publicado en las obligaciones de transparencia del sujeto obligado,
se establecen en su Reglamento, en sus articulos é fracciones XVII; XXIX y LV; 10
fraccion XVI; 13 fraccion Xy IV, 15 fraccidn Vi y 16 fraccidn |l, lo siguiente:

“Articulo 6. Comesponde al Secretario de Obras Piblicas y Servicios ejercer las afribuciones que
senalan los articulos 27 y 48 el Reglamento Orgdnico de la Administracion Publica Centralizada del
Municipio de Benito Judrez, Quintana Roo y las siguientes:

)
XViIl. Supervisar la ejecucién de la obra pUblica desde su planeacidn hasta su enfregarecepcion,
sea esta bagjo la modalidad de administracién directa o a fravés de ferceros, verificando la
correcta aplicacion de los recursos que sean asignados en cada caso de conformidad con las
disposiciones que resulten aplicables

fens)

XXIX. Supervisar las acciones que la Direccidon General de Obras PUblicas realice en los rubrds
técnicos, administrativos y financieros, de los avances de obra, desde su inicio hasta su entr
recepcion, supervision que deberd realizarse en su caso, em, coordinacion con los co
ciudadanos respectivos;
flsug)

LV. Expedir copias cerfificadas, simples o constancias, segin sep el caso, de los documentos
originales que hayan sido emifidos por la Dependencia, asi como gmifir | ancias que obren
en los archivos de las diferentes dreas adscritas a la Depen f

=
s
ta

cual es Titular;
Articule 10.- El Consejo tendrd las siguientes faculfades y obligaciones: %
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XVI. Verificar que las directrices para la ejecucion de la obra publica adjudicada y los servicios
relacionados con ésta, se sujeten a las condiciones contratadas

Articulo 13.- El Director de Proyectos, contard con las siguientes facultades y obligaciones:

(.

IV.- Coordinar y redlizar las consultas ciudadanas, los estudios técnicos, proyectos y expedientes
necesarios para la ejecucién de las obras pUblicas;

(-]

IX. Gestionar ante la Dependencia competente, la solicitud de difusién en la que el municipio
hace del conocimiento de sus habitantes, los montos recibidos de recursos para obras y acciones
a redlizar, ubicacion, metas y beneficios, en cumplimiento de la normatividad vigente,

Articulo 15.- El Director de Construccién, contard con las siguientes facultades y obligaciones:

(o)

Vi; Ejecutar en tiempo y forma, la construccién de Obras PUblicas a cargo de la Direccidon de Obras
Publicas;

Articulo 16.- El Director de Control y Seguimiento de Obra, contard con las siguientes facultades y
obligaciones:

Il. Efectuar la direccidn, control y ejecucion que la Direccién General de Obras Publicas realice de
los rubros técnicos, administrativos y financieros de los avances de obra, desde su inicio hasta su
enfrega-recepcién, supervisién que deberd realizarse en su caso, en coordinacién con los comités
civdadanos respectivos;

("

En concordancia, el articulo 91 en su fraccion XXVIil inciso a) nUmero 14 de las
obligaciones de Transparencia establecidas en la Ley de Transparencia:

“Artfculo 91. Los sujetos obligados deberdn publicar en la Plataforma Nacional y en sus portales de
internet, en forma permanente y actualizada, con acceso al pUblico y mediante procesos
informdticos sencillos y de fdcil comprension, y de acuerdo con sus facultades, atribuciones,
funciones u objeto social, seglin comresponda, la informacién de cardcter comin, por lo menos,
de los temas, documentos y politicas que o continuacién se sefialan:

-

% XJVHI. La _informacidén sobre los resultados sobre procedimientos de adjudicacién directa,
\

@Hchﬁn restringida vy licitacién de cualquier_naturaleza, incluyendo la versién publica del
xpediente respectivo y de los confratos celebrados, que deberd contener, por lo menos, lo
siguiente:

a) De licitaciones pUblicas o procedimientos de invitacidn restringida:

()

V’\ 14, El convenio de terminacidn; y

‘ anera, el Pleno de este Instituto hace referencia a lo previsto en el
\/ articulo 3, fraccidh X de la Ley de Transparencia que, define a los “documentos”
1) edientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
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correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios,
instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien, cualguier otro registro que
documente el gjercicio de las facultades, funciones y competencias de los sujetos
obligados, sus servidores publicos e integrantes, sin importar su fuente o fecha de
elaboracion. Los documentos podrdn estar en cualguier medio, sea escrito,
impreso, sonoro, visual, electrénico, informético u hologrdfico.

En consecuencia, el Pleno de este (f)rgomo Garante determina que lo
argumentado por el Sujeto Obligado en su respuesta primigenia, no cuenta con la
debida fundamentacién y motivacion para acreditar que no se encuenira denfro
de sus faculiades el contar con la informacién requerida por la parte recurrente,
en virtud de que se observd de manera general, la normatividad contenida en la
Ley de Transparencia y el Reglamento Interior de la Secretaria Municipal de Obras
PUblicas y Servicios del Municipio de Benito Judrez, Quintana Roo, que si cuenita
con facultades para generar y poseer la informacion requerida.

Es decir, la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado dio respuesta al folio ya
citado Unicamente con el contenido del oficio proporcionado por la Secretaria
Municipal de Obras PUblicas y Servicios, al informar que no es competencia de la
referida unidad administrativa, por lo que no podia hacer entrega de lo requerido.
En tal contexto, se hace indispensable analizar lo que el articulo 158 de la Ley
citada preve respecto a la determinacion de la notoria incompetencia por parte
de los sujetos obligados, mismo que a continuacién se reproduce:

“"Articulo 158. Cuando Ias Unidades de Transparencia determinen Ia noforia
incompetencia por parte de los sujetos obligados, dentro del dmbito de su aplicacién,
para atender la solicitud de acceso a la informacién, deberdn declararlo y comunicarl

al solicitante, dentro de los tres dias posteriores a la recepcion de la solicitud y, en cc;o
de poderlo determinar, sefialar al solicifante el o los sujefos obligados competentes

Por ofra parte, es necesario considerar para un mayor enfoque lo que el articulo 62

de la Ley de la materia establece en cuanto a la declaracién de incompetencia,
lo siguiente:
Articulo 62. Los Comités de Transparencia tendrdn las siguientes funciones: ’\

/S
/

)

\ /
plazo de respuestfa, clasificacién de la informacién y \
3

[ N /7

Il. Confirmar, modificar o revocar las determinaciones gde én materia de ampliacion del | / /
racién de inexistencia o de  \  /

incompetencia realicen los titulares de las Areas de los sujefos obligados; \/



Por lo tanto, es necesario precisar que la declaraciéon de notoria incompetencia
consignada en el articulo 158 de la Ley en la materia es distinta a la declaracién
de incompetencia a la que se refiere el articulo 62 antes examinado, pues en el
primer caso corresponde a la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado la
facultad de declarar dicha notoria incompetencia, sin necesidad de realizar una
buUsqueda dentro de las dreas que conforman al Sujeto Obligado, cuando resulte
notorio o evidente que la naturaleza de la informacion solicitada no corresponde a
las facultades, competencias y funciones, del Sujeto Obligado recurrido,
determinacién gue se debe comunicar al solicitante dentro de un lapso de tres dias
posteriores a la recepcién de la solicitud; mienfras que, en el segundo caso, es
decir, la declaraciéon de incompetencia, se configura cuando el Comité de
Transparencia confirma la determinacién de incompetencia realizada por los
titulares de las dreas de los sujetos obligados derivado de un andlisis hecho a su
normatividad respecto a sus atribuciones para generar, obfener, adquirr,
transformar o poseer, la informacién solicitada.

Sirven de apoyo a la anterior consideracion los Criterios de interpretacion 13/17 vy
02/20 Segunda Epoca, emitidos por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacién y Proteccién de Datos Personales que contienen lo siguiente:

“Incompetencia. La incompetencia implica la ausencia de atribuciones del sujeto
obligado para poseer la informacién solicitada; es decir, se frata de una cuestidén de
derecho, en fanto que no existan facultades para contfar con lo requerido; por lo que la
incompetencia es una cualidad atribuida al sujeto obligado que la declara.”

En tal extremo queda de manifiesto que, en apego a lo previsto en la Ley de
Transparencia y Acceso d la Informacidén Publica para el Estado de Quintana Roo,
la declaracién de notoria incompetencia, asi como la confirmacién de la
determinacion de incompetencia realizada por los titulares de las dreas del Sujeto
Obligado, corresponde a la Unidad de Transparencia, por un lado, y al Comité de
Transparencia del Sujeto Obligado, por otro, respectivamente,

Eslel caso, que en el presente asunto que se resuelve, la solicitud de informacién no
eda comprendida dentro del supuesto de una NOTORIA INCOMPETENCIA,
Contrario a lo que se infiere que pretendid aducir el Sujeto Obligado, toda vez que
de acuerdo alos ordenamientos que rigen el actuar del mismo, ya transcritos, existe
la posibiidad de que la informacién solicitada se encuentre en sus archivos
administrativos, ya por haberlas generado o bien por haberlas obtenido como
soporte o sustento del despacho de sus asuntos o desempefio de sus funciones.

No obstante, este Pleno no descarta la posibilidad de que la informacién solicitada
por el hoy recurrente no exista en los archivos del Sujeto Obligado gue de acuerdo
a sug atribuciones deba crear, generar, obtener, adquirir, transformar o administrar

a la solicitud de informacién de mérito, sin embargo para emitir tal conclusién los
ados deben observar en su extremo el alcance de lo previsto en los
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articulos 160 y 161 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica
para el Estado de Quintana Roo, gue sefala:

“Articulo 160. Cuando la informacion no se encuentre en los archivos del
sujefo obligado, el Comité de Transparencia:

I. Analizard el caso y tomard las medidas necesarias para localizar la
informacion;

Il. Expedird una resoluciéon que confirme la inexistencia del documento;
IIl. Crdenard, siempre que sea materialmente posible, que se genere o se
reponga la informacién en caso de que ésfa tuviera que existir en la
medida que deriva del ejercicio de sus facultades, competencias o
funciones, © que previa acreditacion de la imposibilidad de su
generacién, exponga de forma fundada y motivada, las razones por las
cuales en el caso particular no gjercié dichas facultades, competencias
o funcicnes, lo cual notificard al solicitante a fravés de la Unidad de
Transparencia, y

IV. Notificard al érgano interno de confrol o equivalente del sujeto
obligado quien, en su caso, deberd iniciar el procedimiento de
responsabilidad administrativa que corresponda.

“Articulo 161. La resolucion del Comité de Transparencia que confirme la
inexistencia de la informacidn solicitada contendrd los elementos minimos
que permitan al solicitante tener la certeza de gue se Utilizd un criterio de
busqueda exhaustivo, ademds de sefialar las circunstancias de tiempo,
modo vy lugar gue generaron la inexistencia en cuestion y sefialarg al
servidor pUblico responsable de contar con la misma.”

Aunado a lo anterior, este Organo Garante considera necesario reiterar que en el
Caso que nos ocupa, debe privilegiarse el principio de maxima publicidad qu
impera en el derecho humano de acceso a la informacion, lo que implica
cualqguier autoridad, realizar un manejo de la informacién bajo la premisa inicial
que toda ella es pUblica y sélo por excepcidn, en los casos expresamente previstos
en la legislacién secundaria vy justificados bajo determinadas circunstancias, se
podrd clasificar como confidencial o reservada, esto es, considerarla con una
calidad diversa. Sirve de apoyo la siguiente tesis jurisdiccional:

ACCESO A LA INFORMACION. IMPLICACION DEL PRINCIPIO DE MAXIMA
PUBLICIDAD EN EL DERECHO FUNDAMENTAL RELATIVO.2 Del articulo éo. de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos se advierte que el Estado
Mexicano esta constrefido a publicitar sus actos, pues se reconoce el derecho
fundamental de los ciudadanos a acceder a la informadién gue obra en poder
de la autoridad, que como lo ha expuesto el Pleno della Suprema Corte de

2 Suprema Corte de Justicia de la Nacién. Registro digital: 20 ancia: Tribunales Colegiados
de Circuito. Décima Epoca. Materias(s): Constitucional, Administrativd 5. ).40.A.40 A (10a.). Fuente:
Semanario Judicial de la Federacidn y su Gaceta. Libro XVIll, Marzo|de 2013 Tome 3, pagina 1899. -
Tipo: Alslada




Justicia de la Nacién en la tesis P./J. 54/2008, publicada en el Semanario
Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVI, junio de
2008, pdgina 743, de rubro: "ACCESO A LA INFORMACION. SU NATURALEZA
COMO GARANTIAS INDIVIDUAL Y SOCIAL", confiene una doble dimensidn:
individual y social. En su primer aspecto, cumple con ld funcién de maximizar el
campo de la autonomia personal, posibilitando el ejercicio de la libertad de
expresion en un contexto de mayor diversidad de datos, voces y opiniones,
mientras que en el segundo, brinda un derecho colectivo o social que tiende a
revelar el empleo instrumental de la informacién no sélo como factor de
autorrealizacién personal, sine como un mecanismo de conirol institucional,
pues se trata de un derecho fundado en una de las caracteristicas principales
del gobierno republicano, que es la publicidad de los actos de gobierno y la
transparencia en el actuar de la administracién, conducente y necesaria para
la rendicién de cuentas. Por ello, el principio de mdéxima publicidad
incorporado en el texto constitucional, implica para cualquier autoridad,
realizar un manejo de la informacién bajo Ia premisa inicial que toda ella es
publica y sélo por excepcién, en los casos expresamente previstos en la
legislacién secundaria y justificados bajo determinadas circunstancias, se
podrd clasificar como confidencial o reservada, esto es, considerarla con una
cdlidad diversa.

Constitucién Federal, a observar el principio pro persona, pues debe atenderse al
articulo primero, segundo pdrrafo, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, reformado mediante decreto publicado en el Diario Oficial de g
Federacién el 10 de junio de 2011, en virtud del cual, las normas relativas a los
derechos humanos deben interpretarse de conformidad con la propia Constitucién
y los tratados internacionales de los que México sea Parte, lo que se traduce en la
obligacién de analizar el contenido y dlcance de esos derechos a partir del
principio pro persona; de modo que ante varias alternativas interpretativas, se opte
porf aquella que reconozca con mayor amplitud los derechos, o bien, que los
resfnja en la menor medida. Sirve de apoyo a lo anterior la siguiente jurisprudencia:

@ Es decir, este Organo Garante estd obligado con base a lo establecido en Ia

PRINCIPIOS DE PREVALENCIA DE INTERPRETACION Y PRO PERSONA.
CONFORME A ESTOS, CUANDO UNA NORMA GENERA VARIAS
ALTERNATIVAS DE INTERPRETACION, DEBE OPTARSE POR AQUELLA QUE
RECONOICA CON MAYOR AMPLITUD LOS DERECHOS, O BIEN, QUE LOS
RESTRINJA EN LA MENOR MEDIDA.3

Por lo tanto, de conformidad al articulo 29 fracciones |, Il y VIl de I Ley de
Transparencia, el Pleno de este Instituto advierte que la solicitud de informacién
redlizadapor la parte recurrente as relativa a informacién generada o en posesion,
~por condliusion de obras publicas (entrega-recepcién) del Sujeto Obligado,

3 Décimojpotﬁﬁ de Registro: 2021124 Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito Jurisprudencia
| Fuente: Gacela del Semanario Judicial de la Federacién Libro 72, Noviembre de 2019, Tomo Il
vMateria(s): Co Psﬁfucional, Comun Tesis: XIX.10. J/7 {(10a.) P&gina: 2000,
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Municipio de Benito Judrez, Quintana Roo, es dectr, se frata de informacidn sobre
las terminaciones de obra de dicho Municipio, informacién puUblica que estd
obligada a transparentar.

Cabe sefialar que no existen constancias en los autos del expediente que se
resuelve en las que se acredite de manera fehaciente la existencia del acta del
comité de transparencia en la que se haya confirmado la declaratoria de
incompetencia, reiterando este Instituto que la informacién solicitada corresponde
a una de las Obligaciones de Transparencia Comunes segun lo dispuesto en el
articulo 21, fraccion XXVIIl inciso a) nimero 14 de la Ley de Transparencia, citado
lineas atrds.

En tal sentido, permitir el acceso a esta informacién solicitada es dar cumplimiento
a los fines contemplados por la Ley de la materia, que establece que los sujetos
obligados deberdn observar los principios de transparencia y publicidad de sus
actos y respetar el derecho al libre acceso a la informacion plblica.

Es en atencién a lo anteriormente razonado y fundado que las Comisionadas vy el
Comisionado integrantes de este Organo Garante, estiman qgue las razones o
motivos de inconformidad hechos valer por la parte recurrente resultan FUNDADOS.

d) Responsabilidad. De conformidad a los articulos 29 fracciones II, XIX y XLIX,
54 fracciones IX, XIV y XXI, 176 fraccion Il y 195 fracciones Il y XIV de la Ley de
Transparencia, el Pleno del Organo Garante hace efectivo el apercibimiento
decretado en contra del Sujeto Obligado, medianfe acuerdo de fecha 17 de
enero de 2025, por lo que sin que esta autoridad prejuzgue en modo alguno
amerita darle vista al érgano interno de control del Sujefo Obligado a efecto
gue en el marco de sus afribuciones, de asi considerarlo, inicie el procedimiento
correspondiente a fin de determinar sobre la responsabilidad administrativa de
servidor publico alguno derivada de la framitacion de la solicitud de acceso a la
informacién de mérito o de la sustanciaciéon del propio recurso, en atencién a lo
contemplado en los articulos 182, 195y 196 de la Ley en comento.

QUINTO. Orden y cumplimiento.

a) Efectos. En atencién a lo sefialado en el Considerando CUARTO de la
presente resolucion y con fundamento en los articulos 178 fraccién il y 179 fraccion
lll de la Ley de Transparencia, es que resulta procedente MODIFICAR la respuesta

oforgada por el Sujefo Obligado, MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO v,
por lo tanto:

- Se le ORDENA a dicho Sujeto Obligado hag e la informacion requerida
en la modalidad elegida por la parte solicitante, 7ebien realizar la bisqueda
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exhaustiva y razonable de lo requerido, debiendo observar lo que para el
otorgamiento de la informacién piblica dispone la Ley de Transparencia y demds
disposiciones aplicables en la materia.

- En términos de lo previsto en los articulos 140 y 161 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Poblica para el Estado de Quintana Roo, en caso de que
la informacién solicitada no se encuentre en los archivos del Sujeto Obligado,
expida a través de su Comité de Transparencia una resolucién que confirme la
inexistencia de la informacién solicitada y lo haga del conocimiento del ahora
recurrente, debiendo actuar en consecuencia en apego d los numerales antes
sefialados.

b) Plazos. En aplicacién de los articulos 179, fraccién IV y 189 de Ia Ley de
Transparencia se concede al Sujeto Obligado, a través de su Titular de la Unidad
de Transparencia, un plazo de DIEZ DIAS HABILES, contados a partir del dia siguiente
a aquel en que surta efectos la notificacién de la presente resolucién, para que
cumpla con lo ordenado.

Iguaimente, se le concede un plazo de TRES DIAS HABILES, contados a partir del dia
siguiente a aquel en que cumplimente lo ordenado en el pdrrafo anterior, para que
remita a este Instituto, las constancias que acrediten el cumplimiento de lo
ordenado en la presente resolucién, de conformidad al arficulo 190 de la Ley de
Transparencia.

Ef caso de incumplimiento a la presente resolucién, se le aplicard al servidor
ppblico antes mencionado, una de las medidas de apremio previstas en el articulo
2 de la Ley de Transparencia.

Por lo anteriormente expuesto y debidamente fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Con fundamento en los articulos 178 fracciéon Il de Ig Ley de
Transparencia, se MODIFICA | respuesta otorgada por el Sujeto Obligado vy se le

ordena dar cumplimiento a lo sefialado en el Considerando Quinto de la presente
resolucion.

SEGUNDO. Se hace del conocimiento del Recurrente que, en caso de estar
inconforrhe con la presente resolucién, podrd impugnarla ante la autoridad
garantelcompetente o ante el Poder Judicial de la Federacion.




TERCERO. Girese oficio al Titular del Organo Interno de Control del Municipio de
Benito Judrez, Quintana Roo, de conformidad al Considerando Cuarto inciso d) de
la presente resolucion.

CUARTO. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 188 en relacién con el 91
fraccion XXXVI de la Ley de Transparencia, una vez que haya causado estado la
presente resolucién, elabdrese la versién puUblica correspondiente y publiquese;

una vez hecho lo anterior, archivese este expediente como asunto totalmente
concluido.

QUINTO. Notifiguese la presente Resolucidn a las partes a fravés de las Plataforma

Nacional de Transparencia y adicionalmente publiquese
mediante lista electrénica y en estrados y CUMPLASE.

Asi lo acordd, en Sesion Ordinaria celebrada el 07 de mayo de 2025, por /N/ K
vnanimidad de votos, el Pleno del Instituto de Acceso a la Informacién y Pro’reccién'&\

de Datos Personales de Quintana Roo, integrade por las Comisionadas y el \/}
Comisionado que firman al calce, ante Juan Carlos Chavez Castafeda, Secretario ;
Ejecutivo, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 30 de Io Ley de
Transparencia, para todos los efectos legales a que haya lugar.

MAGDA EUGEN
COMI

UDETTE YANELL GONZALEZ ARELLANO
COMISIONADA

SECRETARIO EJECUTIVO
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