INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
b d PROTECCION DE DATOS PERSONALES DE
L. la? P QUINTANA ROO

RESOLUCION DE DENUNCIA POR INCUMPLIMIENTO A
LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA

SUJETO OBLIGADO: MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ,
QUINTANA ROOQO.

EXPEDIENTE: CV/DOT/275-18/CYDV

En la Ciudad de Chetumal, Capital del Estado de Quintana Roo, al dia tres de julio de
dos mil veinte.- === =-===ccmccccmcc ittt et ettt et e e a
VISTOS.- Para resolver el procedimiento derivado de la Denuncia presentada en
contra del MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, por un posible
incumplimiento a las obligaciones de transparencia que debe publicar en su Portal

del Internet.- = = = = = = = c s s e e e e e e e e e

RESULTANDOS

PRIMERO.- El dia veintiséis de octubre de dos mil dj
arez, Quintana Roo,

sciocho, se inte

fisicamente una denuncia contra del Municipio de Benito J

que se manifesto lo siguiente:

"..Que la verifficacion descrita de los hechos anteriores, arrojo los incumplimientos
de algunas fracciones del articulo 91 de la Ley de referencia, las cuales reproduciremos
como si a la letra se insertasen en la primera y segunda columna, y en la tercera
columna se describirdn de forma clara y precisa los incumplimientos ... (sic).

Denuncia por Incumplimiento o Falta de Actualizacion de las
Transparencia de los Sujetos Obligados del Estado de Quintana Roo, 4e ordeno llevar
a cabo, a través de la Direccidn de Verificacion de Obli s de Transparencia y
Denuncias, la Revision Inicial del estado que guardaba la infopfnacién publicada po
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el Sujeto Obligado, la cual se llevd a cabo el dia veintidds de febrero del dos mil
diecinueve por parte del verificador habilitado del Instituto, informando el resultado
de la misma a través del oficio numero
IDAIPQROO/CV/DVOTD/DOT/26/11/2019, observando que el Sujeto obligado
contaba con la informacion que le fue denunciada de manera parcial.

TERCERO.- Con fundamento en los articulos 112 al 120 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacidn Publica para el Estado de Quintana Roo, que establecen el
procedimiento de denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia
que deben de publicar los Sujetos Obligados de la propia Ley, en los Portales de
Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia, y toda vez que no se actualizo
ninguna de las causales de improcedencia previstas en el Numeral Décimo Cuarto de
los Lineamientos que establecen el Procedimiento de Denuncia por Incumplimiento o

Falta de Actualizacion de las Obligaciones de Transparencia de los Sujetos Obligados

del Estado de Quintana Roo, con fecha veinte de marzo del dos mil diecinueve, se |
admitié la denuncia interpuesta en contra del MUNICIPIO DE BENITO JUAR

tres dias siguientes a la notificacion del acuerdo aludido, rindiera su informie con

justificacion.

CUARTO.- El dia veinticinco de marzo del dos mil diecinueve, se notificd mediante
correo electronico al denunciante el proveido descrito con antelacion; de igual forma,
mediante nimero de oficio IDAIPQROO/CV/DVOTD/213/I11/2019, se notifico
el referido acuerdo de admision al Sujeto Obligado.

QUINTO.- Mediante acuerdo de fecha catorce de junio de dos mil diecinueve,

tuvo por presentado el Informe con Justificacidn, remitido mediante oficio sin namero
sin fecha, signado por la Titular de la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado
MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, en virtud del traslado que
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se corriera al Sujeto Obligado. De igual manera a fin de recabar mayores elementos
para mejor proveer, se requirid a la Direccidén de Verificacién de Obligaciones de
Transparencia y Denuncias, para que realice la Verificacion Virtual al mencionado
Sujeto Obligado, en su Portal de Internet, a fin de verificar si se encontraba publicada
la informacion de las fracciones I, II, I1I, VII, VIII, X, XI, XV, XVI, XVII, XVIII,
XX, XXII, XXIII, XXIV, XXV, XXVIII, XXXI, XXXVIII, XXXXIX, XL, XLI, XLIII,
XLIV, XLV, XLVI, XLVIII y XLIX del articulo 91 de la Ley local; con lo que se

pudo observar:

1.- Si la informacion se encontraba publicada en términos de lo previsto en las
fracciones 1, I, II1, VII, VIII, X, XI, XV, XVI, XVII, XVIII, XX, XXII, XXIII, XXIV, XXV,

Publicacion, Homologacion y Estandarizacion de la Informacion de las ObligaNjones
en el Titulo Quinto y que deben de difundir los Sujetos Obligabos en los portaley de
).

Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia (SIPO

se encontraban

(4

2.- Si como parte de la informacion publicada en la citada fraccror
requisitados todos los criterios establecidos por los mencionados Lineamientos
Técnicos Generales, empleando el formato correspondiente o en su defecto, si
publicaban en el campo de "nota” la justificacion y motivacion por la falta de

informacion.

SEXTO.- Por acuerdo de fecha diez de enero del dos mil veinte, se tuvo por
presentada mediante oficio nimero IDAIPQROO/CV/DVOTD/284/X1/2019,
signado por el Jefe de Departamento de Verificacion de Obligaciones [de
Transparencia, la Verificacion Virtual correspondiente al deber de transparentia

denunciado. En consecuencia, toda vez que se contaban con los elemen
suficientes para resolver el presente asunto, con fundamento en el artr’gulo 117
fracciones IV y VI de la Ley de Transparencia y Acceso al Informacién Pdblica para

el Estado de Quintana Roo, se ordeno a la Dire Obligaciones

de Transparencia y Denuncias, la elaboracion del proyecto dg res6lucion y turnar el
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expediente respectivo al Pleno para su aprobacion. Asimismo, notificando a las partes

via correo electrénico dicho proveido.

CONSIDERANDOS

PRIMERO.- Que de conformidad con el articulo 23 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacidn Publica para el Estado de Quintana Roo, el Instituto de
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales del Estado de Quintana
Roo (IDAIPQROO) es un Organo Publico Auténomo, especializado, independiente,
imparcial y colegiado, con personalidad juridica y patrimonio propios, con plena
autonomia técnica de gestion, y responsable de garantizar el ejercicio del derecho de
acceso a la informacion y proteccion de datos personales.

SEGUNDO.- Que el Pleno del Instituto, es competente para conocer y resolver la
Denuxcia que nos ocupa, segun lo dispuesto en los articulos 23, 24, 29 fracciones I,

informacion que deberdn poner a disposicién de los particulares y mantener

actualizada en sus respectivos Portales de Internet y a través de la Plataform
Nacional de Transparencia.

CUARTO.-_VQue el objeto del procedimiento de denuncia radica en verificar a peticion

A\' ‘ de/b{/p/érticulares el cumplimiento de las obligaciones de transparencia, |de
)_/Xx,ﬁaﬂformidad con la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
, Estado de Quintana Roo, en concordancia con los Lineamientos que establecen el
Procedimiento de Denuncia por Incumplimiento o Falta de Actualizacion de las

~ Obligaciones de Transparencia de los Sujetos Obligados del Estado de Quintana Roo.
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QUINTO.- Que en virtud del traslado que se corriera por medio de oficio numero

IDAIPQROO/CV/DVOTD/213/II1/2019 de fecha veinticinco de marzo del afo
del dos mil diecinueve al Sujeto Obligado MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ,

QUINTANA ROO, el Titular del Sujeto Obligado, presentd su Informe con

Justificacion, sefialando los puntos que a continuacion se acotan:

UNICO.- En relacion al Agravio Unico, manifiesto que es PARCIALMENTE FALSO. toda vez
acorde a las de diversas obligaciones de transparencia determinadas en el articulo 91 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Eslado de Quintana Roo la informacion
esla se encuentra disponible en el sitio web oficial www.cancun.gob.mx en la seccién de
iransparencia en el link hilps.//cancun.gob.mx/iransparencia/obligaciones/, ahora bien es menester

Ndicay e fa asociacidn recurrente dolermina como un incumplimiento parcial lo cual NO SE
G“":nlu:; TERPRETA zsP A C.UA'-ES (ER RIOS de los Lineamientos Técnicos
Ol pora In Publicacidn, Homologacion y Eslandanzacién de la Informacién de las
- '9aciones establecidas en el Titulo Quinto y en la fraccién IV del arficulo 31 de 1a Lay General de
Irnnspnrcncm y Acceso a la Informacidn Publica son los que on las fracciones denunciadas existe

el "INC - .
NLUMPLIMH;NIO PARCIAL™ al que indica 1a rocurrente en consideracion a que en la piagina

Oliciz ;
clal existe I informacidn vigenle coarrespondiente al segundo tnmestre 2018 y acorde a la

Vi N :
gencia de Ia informacian que determina los lineamienlos cilados para su conservacién, tal y com

S€ puede apreciar en los siguientes links

¢ 1 https://cancun gob.mx/transparencia/fraccion/i/
I, https://cancun.gob.mx/transparencia/fraccion/ii/
M, hitps://eancun.pob mx/transparencia/fraccion/iii/
VI, https://cancun.goly mx/transparencia/fraccion/viii/
X, https://cancun.gob.mx/transparencia/fraccion/x/
XVI, https://cancun.pob.mx/transparencia/fraccion/xvi/
XVII, https://cancun.gob.mx/transparencia/fraccion/xvii/
XV, https-//cancun.gob.mx/transparencia/fraccion/xviii/
XX, https://cancun gob.mx/transparencia/fraccion/xx/
XXN, https://cancun.gob.mx/transparencia/fraccion/xxii/
XXI, https://cancun.gob.mx/transparencia/fraccion/xxiii/

-

"-F"‘f Ll S S

XXIV, htips://cancun.gob.mx/transparencia/fraccion/xxiv/
XXV, https://cancun.gob.mx/transparencia/lraccion/xxv/
XX, https://cancun.gob.mx/transparencia/fraccion/xxii/
XXXVl h_ttgs:,{,fcancun.gols‘mu{Immpan-:|ciaj{ractior)/nxwiiii
XXXIX, mms_ﬂ_gm_c_un.goh.n!x[lfanspaiemia/f(a((ioﬂuxuj
XL, https://cancun.gob.mx/transparencia/fraccion /4l

XLI, https://cancun.g x/transparencia/fraccigh/xli

XLII, https://cancun. gob.mx/transparencia/fragfion/xliii
XLIV, https://cancun.gob.mx/transpac frfccion/xliv
XLV, https://cancun.gob,mx/trags@rencia/Waccion/xlv/
XLVI, https://cancun gob ggfansparenciaf faccion/gvi/
XLVII, https://cancun gob rlu/lrammrenr[a/ raccion/xlvii/

Rl o S S SR
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Ahora bien, respeclo a las fracciones con incumplimiente total, manifiesto que es falso toda vez que
en los siguientes links se puede consullar la informacion poblica disponible acorde a la
temporalidad requerida, asi como por los criterios que delermina los lineamientos anteriormente

citados.

4 XV https://cancun.gob.mx/transparencia/lraccion/xv/
4 XXVIII, https://cancun.gob.mx/transparencia/fraccion/xxviii/
<+ XLIX, hitps://cancun.gob.mx/transparencia/fraccion/xlix/,

En consideracion a las fracciones denunciadas como formato no accesible; se determina que su
aseveracion no es correcta en consideracion que un formato son los datos disponibles en un
archivo digital cuya reproduccién no esta condicionada a contraprestacion

4 VII, https://cancun.gob.mx/transparencia/fraccion/vii/

& XI https://cancun.gob.mx/transparencia/fraccion/xi/

< XLV https://cancun.gob.mx/transparencia/fraccion/xlviii/

EN vinud de Io anteriormente expuesto, y @ efeclo de dar veracidad a lo manifestado por esla

Unidad de Vinculacion, me permito ofrecer las siguientes

PRUEBAS

1. Lainstrumental de actuaciones en todo lo que favorezca a esle sujeto obligado

/
2. La presuncjon legal y humana en su doble aspeclo legal, que beneficie a este

sujelo oblfado.

3. La doghmentacién publica consistente en las actuaciones anexas, correlativas

fana Roo, la denuncia por incumplimiento a las cbligaciones de

para el Estado

transparencia cilado al rubro

SEXTO.- Se procede a determinar si el Sujeto Obligado MUNICIPIO QE BENITO
AR/EZ, QUINTANA ROO, cumple o no con las obligaciones de publicar en su

Portal de Internet, la informacidn prevista en las fracciones I, I1I, I1I, VII, VIII,

X, XI, XV, XVI, XVII, XVIII, XX, XXII, XXIII, XXIV, XXV, XXVIII, XXXI,
XXXVIII, XXXXIX, XL, XLI, XLIII, XLIV, XLV, XLVI, XLVIII y XLXIX del

|| articulo 91, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el

4 CV/DOT/275-18/CYDV 6
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Estado de Quintana Roo. Para efecto de lo anterior, se concede pleno valor probatorio
a la Revision y Verificacion Virtual realizadas por el Jefe del Departamento de

Verificacion de Obligaciones de Transparencia, en el que se discurre lo siguiente:

Que de acuerdo con lo previsto en los Lineamientos emitidos por el Sistema Nacional
de Transparencia, que establecen el criterio de actualizacion y conservacion, vigentes
al efectuarse la Verificacidon, debid estar disponible para su consulta, la siguiente
informacion:

Articulo 91 de la Ley de Transparencia Estatal

Fraccién del articulo 91 de la | Periodo de actualizacién de la | Periodo de conservacién de
Ley estatal informacién segin lo previsto la informacién segn lo
en la Tabla de actualizacién y previsto en la Tabla de
conservacion de la actualizacion y
informacién conservacion de la
informacion
I, II, III, VII, X, XVII, XX Trimestral Informacién vigente
| XI, XV, XVI, XVIII, XXII, XXIII, Trimestral
XXIV, XXVIII, XXXI, XXXVIII,
| XLI, XLIII, XLVI, XLVIII, XLIX
|
responda a la fraccion
VIII, XXXIX, XLIV Semestral formacion del ejercicie’en
rso y la correspopetiente al
‘, ejexgicio a iof 0 semestre
‘ anterior seglin corresponda a
la fraccion.
A
XXV, XL, XLV . Anual Informacion del ejercicio en
curso y la correspondiente al
‘ ejercicio anterior o los seis
l ejercicios anteriores, segln
corresponda a la fraccion. ;ﬁ
N

Tomando en consideracion al Segundg/Trimestre Ejercicio 2018

Resultando lo siguiente:

CV/DOT/275-18/CYDV 7
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1.- Que en la Revision Inicial de fecha veinte de febrero de dos mil diecinueve, se
pudo comprobar que el Sujeto Obligado, contaba con la informacion de manera
parcial al momento en que fue interpuesta la denuncia.

2.- Que en el momento de realizada la Verificacion de la informacion en fecha
veintitrées  de  septiembre de dos mil diecinueve, en el sitio
http://cancun.gob.mx/transparencia/informacion/publica/obligatoria, ya
se encontraba publicada la informacion que le fue denunciada, correspondiente al
Segundo Trimestre del 2018. Se observa que el Sujeto Obligado tiene redireccionado
su portal de internet a la Plataforma Nacional de Transparencia. Ahora bien, en

relacion a la fraccion XXXIX esta no se encontro informacion publicada.

Es importante sefialar que de conformidad a lo manifestado por el Jefe del
Departamento de Obligaciones de Transparencia, este Organo Garante le concede
pleno valor probatorio a la Revisidon y Verificacion Virtual realizadas al Sujeto
Obligado, arrojando el siguiente resultado: Por lo que se refiere a las fracciones I,
I1, III, VII, VIII, X, XI, XV, XVI, XVII, XVIII, XX, XXII, XXIII, XXIV, XXV,
XXVIII, XXX, XXXVIII, XL, XLI, XLIII, XLIV, XLV, XLVI, XLVIII y XLXIX del
articulo 91

e la Ley de Transparencia local, si contienen informacion publicada.

fraccion XXXIX del articulo 91, esta no contiene informacion

5 |0 anteriormente sefalado, se determina que la denuncia es
procedente, en virtud de que al momento de presentada la misma,

encontraba publicada la informacion denunciada.

SI'EPTIMD.- En términos de lo precisado en el considerando que antecede, el Pleno
EI s’t'i‘tuto de Acceso a la Informacidn y Proteccién de Datos Personales de Quintana
// Roo, determina que la denuncia presentada en contra del Sujeto Obligado
"~ MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, es FUNDADA, y no
obstante que en su Portal de Internet, no se encontré publicada la informacion
completa, se concluye que dicho Sujeto Obligado, incumplié con sus obligaciones de
transparencia en cuanto a la informacion del Segundo Trimestre del Ejercicio

Cv/DOT/275-18/CYDV 8
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2018, ya que al momento de presentarse la denuncia, se encontraba publicada la

informacion de manera parcial.

OCTAVO.- En consecuencia, por las siguientes razones se ORDENA la publicacion
de la informacién correspondiente al Segundo Trimestre del Ejercicio 2018, de
la fraccion XXXIX del articulo 91, en su Portal de Internet. Se emite la
RECOMENDACION de actualizar su informacién en los formatos establecidos por el
Sistema Nacional de Transparencia, correspondiente a los ejercicios 2020, 2019 y la
correspondiente al 2018, asi como de mantener homogénea y actualizada la
informacion en su Portal de Internet y en la Plataforma Nacional de
Transparencia (SIPOT), tal y como lo establece el articulo 83 de la Ley de
Transparencia Estatal, y con ello evitar futuras denuncias.

Por todo lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Acceso

a la Informacion y Proteccion de Datos Personales de Quintana Roo:

RESUELVE

PRIMERO.- Ha procedido la Denuncia en contra del Sujeto Oligédo denominadg
MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, resp
informacion publicada en las fracciones I, 11, I1I, VII, VIII, X, XI, XV, . "
XVIII, XX, XXII, XXIII, XXIV, XXV, XXVIII, XXXI, XXXVIII, XXXIX, XL, XhI,
XLIII, XLIV, XLV, XLVI, XLVIII y XLXIX del articulo 91, de la Ley d

tado de Quintana Roo, en

Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica para el

su Portal de Internet al momento de presentada la denuncia, con corte al
Segundo Trimestre del Ejercici las causales expuestas en el

considerando sexto y séptimo de esta resoluciop.

CV/DOT/275-18/CYDV 9
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SEGUNDO.- Se ORDENA al Sujeto Obligado MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ,
QUINTANA ROO, el cumplimiento de la publicacion de su informacion,
correspondiente a la fraccion XXXIX del articulo 91, correspondiente al
Segundo Trimestre del Ejercicio 2018 en su Portal de Internet, en virtud de
no haber dado cumplimiento a su obligacion; sin pasar desapercibido que no se debe
depender de una denuncia para llevar a cabo la publicacion y actualizacion de la

informacion.

TERCERO.- con fundamento en el articulo 117 fraccion VIII, se le otorga al
MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, ¢l plazo de QUINCE DIAS
HABILES, contados a partir del dia siguiente de la notificacién de la presente
resolucion, para que dé cumplimiento a la misma, asi mismo informe a esta autoridad
dicho acatamiento.

CUARTO.-/ Con fundamento en lo previsto en el considerando octavo de esta

publicada correspondiente a los Ejercicios 2020, 2019 y la correspondiente)al

2018, de conformidad con la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion

Plblica, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de

| Quintana
N

al de Transparencia como en su Portal de Internet, a fin de evitar futuras

/y los Lineamientos Técnicos Generales, tanto en la Plataforma

uncias por la misma obligacion de transparencia.

QUINTO.- Con fundamento en el articulo 117 fraccidn IX de la Ley de transparencia
local, una vez transcurrido el plazo del medio de impugnacién contemplado en el
diverso numeral 120 del ordenamiento legal sefialado, ordénese el cierre del
expediente, como asunto totalmente concluido. |

' ‘ CV/DOT/275-18/CYDV 10
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SEXTO.- Con fundamento en el articulo 117 fraccion VII de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién PUblica para el Estado de Quintana Roo, NOTIFIQUESE
la presente resolucion por medio de oficio a las partes, adicionalmente publiquese en
los Estrados y Lista Electrénica de este Instituto. CUMPLASE.

AST LO RESOLVIERON POR UNANIMIDAD DE VOTOS Y FIRMAN LOS COMISIONADOS
DEL PLENO DEL INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE
DATOS PERSONALES DE QUINTANA ROO, EL LICENCIADO JOSE ORLANDO
ESPINOSA RODRIGUEZ COMISIONADO PRESIDENTE, M. E. CINTIA YRAZU DE
LA TORRE VILLANUEVA, COMISIONADA Y LICENCIADA NAYELI DEL JESUS
LIZARRAGA BALLOTE, COMISIONADA, ANTE LA SECRETARIA EJECUTIVA DEL
PLENO, LICENCIADA AIDA LIGIA CASTRO BASTO, QUIEN AUTORIZA Y DA FE.

I

i ol I3

| ey
Lidaip

Instituto do Accese & la Informacion y
Protaccion de datos Personales de Qumtana Roo

, , P the drtths” 4 556
C. JOSE ORLANDO ESPINOSA RODRIGUEZ SpimmmnemE—
COMISIONADO PRESIDENTE PLENO

M.E. CINTIA YRAZU DE LA JORRE VILLANUEVA  LIC. NAYELI DEL JES JZTIFARRAGA BALLOTE

LIC. AIDA LT614GRSTRO BASTO
SECRETAR !% VA
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