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RESOLUCION DE DENUNCIA POR INCUMPLIMIENTO
A LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA

SUJETO OBLIGADO: VIP SERVICIOS AEREOS
EJECUTIVOS, S.A.DEC.V.

EXPEDIENTE: CV/DOT/541-19/JOER

En la Ciudad de Chetumal, Capital del EstadodelQuintana Roo, al dia

diecisiete de noviembre de dos mil veintiunog- =& -@----=----=------

- - - VISTOS.- Para resolver el procedimiento derivado de la Den
presentada en contra de VIP SERVICIOS AEREOS EJECUTIVOS, S.A. D

C.V., porun posible incumplimiente a las obligaciones de transpar

gue debe publicar en su Portal'de internet.
RESULTANDOS

)
PRIMERQ.- &l dic diecisiete de junio de dos mil diecinueve, a través\de P<

LA
la Pldtaforma Nacional de Transparencia, se interpuso denunc N

contra del Vip Servicios Aéreos Ejecutivos, S.A. de C.V., en la que s

manifestd lo siguiente:

"...El manual de organizacion vigente de esta empresa no
se encuentra publicado...” (SIC).
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SEGUNDO.- En fecha diecinueve de agosto del ano dos mil diecinueve,
se dictd el acuerdo de inicio de denuncia, por lo que fomando en
consideracion lo dispuesto por el Numeral Décimo Sexto de los
Lineamientos que establecen el Procedimiento de Denuncia por
Incumplimiento o Falta de Actudlizacion de las Obligaciores, de
Transparencia de los Sujetos Obligados del Estado de QuintangiRoo, se
ordeno llevar a cabo a través de la Direccion deWa&ifigticion de
Obligaciones de Transparencia y Denuncias progedierd” a realizar la
Revision Inicial del estado que gudidabd, “la informacion
publicada por el Sujeto Obligado en su'Portal de internet, la cual
se llevdo a cabo el dia primero de gctubresde dos mil diecinueve por
oarte del Verificador habilitado,“Cadscrito a dicha Direccion,
informando el resultado dewla Misma a través del oficio nUmero
( IDAIPQROO/CV/DVOTD/POT/231/X/2019, observando que el Sujeto
'{f.' obligado, tiene publieadg lajnformacion, que le fue denunciada de

manera parcial.

l;;);"\

;)ERCERO..- Capr fundamento en los articulos 112 al 120 de la Ley de

-

_H%E«;aﬁporencio y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
. Quintana Roo, que establecen el procedimiento de denuncia por
\iacumplimiento a las obligaciones de fransparencia que deben de
/ publicar los Sujetos Obligados de la propia Ley, en los Portales de
internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia, y toda vez que
no se actualizdé ninguna de las causales de improcedencia previstas en
el Numeral Décimo Cuarto de los Lineamientos que establecen el
Y Procedimiento de Denuncia por Incumplimiento o Falta de
Actudlizacion de las Obligaciones de Transparencia de los Sujetos

Obligados del Estado de Quintana Roo, con fecha nueve de diciembr

CV/DOT/541-19/JOER 2
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de dos mil diecinueve, se admitié la denuncia interpuesta en contra del
VIP SERVICIOS AEREOS EJECUTIVOS, S.A. de C.V.; en ese sentido, se
corrio fraslado al Sujeto Obligado mencionado, a través del Titular de
la Unidad de Transparencia, para que dentro del término de tres dias
siguientes a la notificacion del acuerdo aludido, rindiera su informe con

justificacion.

CUARTO.- El dia diecinueve de diciembre del dosymil diécinueve, se
nofificd mediante correo electronico al dénunGiante el proveido
descrito con antelacion; de igual forma, medianfe niUmero de oficio
IDAIPQROO/CV/DVOTD/1099/XI1/19, y a traoveés de correo electronico,

se noftifico el referido acuerdo de admision al Sujeto Obligado.

QUINTO.- Mediante acuerdo de fecha veinte de abril de dos mil veint
se tuvo por presentddo elinforme con justificacion, sin nUmero de of
de fecha nueverde enero de dos mil veinte, signado por el Lic. Héctor

Enrique CastilleMadrid, Titular de la Unidad de Transparencia de

Servicios ‘Aéreos, Ejecutivos, S.A. de C.V., en virtud del traslado que s

corgra al sufeto obligado. De igual manera a fin de recabar mayores

elementos para mejor proveer, se requirid a la Direccidn de Verificacion
de Obligaciones de Transparencia y Denuncias, para que realice la

Verificacion Virtual al mencionado Sujeto Obligado, en su Portal de (

Internet, a fin de verificar si se encontraba publicada la informacion de
CV/DOY/541-19/JOER 3
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En términos de la fraccion VIl del articulo 43 de la Ley Organica de la Administracion
Publica del Estado de Quintana Roo, en fecha 27 de julio de 2017, se envio a la Secretaria
de la Contraloria del Estado. el proyecto del Manual de Organizacion de Vip Servicios
Aéreos Ejecutivos, S.A. de C.V. (VIPSAESA), para su revision y validacién, pero no fue
validada por dicha Secretaria. porque observé que esta empresa no tiene validada el
Reglamento Interior del Organc de Gobierno de VIPSAESA, elaborado en la administracién
2005-2011; lo anterior, ocurrid por causas ajenas a VIPSAESA, ya que el referido
Reglamento, no fue firmado por la totalidad de los integrantes del Consejo de Administracion
de VIPSAESA, debido al inicio de la nueva administracién 2011-2016. Dicho Reglamento,
entre uno de sus puntos, establecia la elaboracion y publicacion del Manual de Organizacion
de Vip Servicios Aéreos Ejecutives, S.A. de C.V.; ahora bien, aunque se encuentra elaborado
el proyecto del Manual de Organizacién de VIPSAESA, no se puede publicar emel Pefiodico
Oficial del Estado de Quintana Roo, para su validez, tal como lo contempla elsegundo parrafo
de la fraccion X, del articulo 30 de la citada Ley, porque el Reglamento Interior del Organo
de Gobierno de VIPSAESA, no tiene validez por la falta de firmas del mismo; sin @mbargo,
en el Periodico Oficial del Estado de Quintana Roo, de fecha 13 de septiembre de 2018,
Tomo IlI, Numero 123 Extraordinario, Novena Epoca, se publicé los Lineamientos para
Regular el Proceso de Revision y Dictaminacion de Estructuras Organicas.y Organigramas
de las Dependencias, Organos Administrativos Desconcentrados) y/Entidades de Ila

Administracion Publica Estatal, que permitira a esta’émpresa) tener su Manual de
Organizacion.

Debido a lo anterior, como no se cuenta con eldlanual'de Organizacién, esta empresa
Paraestatal, no puede subir al portal de obligaciones, &n la fraccion Il del articulo 91 de
Ley de Transparencia y Acceso a la Informagién Publica/del Estado de Quintana Rod, '
respecto al primer trimestre del ejercicio 2019, el hipervinculo que remita al Manual de\\
Organizacion de VIPSAESA, porque la mismayno esta validado, pero se encuentra el
hipervinculo del oficio nimero VIP/DDG/0270/V11/2017, de fecha 26 de julio de 2017, suscrito
por el Lic. Juan José Fernandez Carrillo, Director General de Vip Servicios Aéreos Ejecutivos,
S.A. de C.V.,, (se anexa copia simple,del mismo) con el que se envié a la Secretaria de la
Contraloria del Estado, el Manual de Qfganizacion de VIPSAESA, con lo que se demuestra
gue dicho Manual no esta validadé'hasta el momento; ahora bien, el hecho de que el Manual
—~ en comento, no esta validado se dejo constancia en el recuadro “NOTA" que a la letra dice:
L,A\EI Manual de Organizacion de VIPSAESA, se encuentra en proceso de validacién por la

ecretaria de |la Contraloria”, cireunstancia que se puede corroborar en la pagina de internet:
“ips:Awww plataformade ghsparencin.org.mx/web/guest/inicio, de la Plataforma Nacional de
Jlransparencia, daglic: “INFORMACION PUBLICA”", da clic: “ESTADO O FEDERACION", da
uintana Roo";, deluistado de Instituciones, da clic: “V"; da clic: VIP SERVICIOS
EREOS EJECUTWOS S.A. DE C.V."; de Obligaciones, da clic: “"GENERALES"; da clic:
"FUNCIONES DEAREAS", del periodo de actualizacién, da clic: 1er trimestre”; da click en:
A ‘Consultaf”, en: Se encontraron 85 resultados, da clic para ver detalle, da clic: "Descargar”;
da clic: “Deséargar (Excell)"; en rango selecciona, da clic: “1-85"; da clic: “Descargar” y una
vez deascargadaog la informacion requerida se encuentra en la celda numero 38, con ID:
\ 8136874 (se anexa impresion de archivo de excell del ejercicio 2019).

\
\

\_— “Para poder contar con el Manual de Organizacion vigente, esta empresa esta en
/-_/,f// procesc de aprobacién de la Estructura Organica, que permitira que esta Entidad Paraestatal,
’ elabore su Manual Administrativo, que debe ser aprobada previamente por el Comité de
& Estructuras Organicas del Estado de Quintana Roo.

\

1.- Sila informacion se encontraba publicada en términos de lo previsto
en las fracciones lll del articulo 91, de la Ley de Transparencia y Acceso
7\ a la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo, asicomo en
f"'i los Lineamientos Técnicos Generales para Publicaciéon, Homologacion

v Estandarizacion de la Informacion de las Obligaciones en el Titulo

) CV/DOT/541-19/JOER e
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Quintfo y que deben de difundir los Sujetos Obligados en los Portales de

Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia.

2.- Sicomo parte de la informacion publicada en la citada fraccion, se
encontraban requisitados todos los criterios establecidos \00mlos
mencionados Lineamientos Tecnicos Generales, empleando elfermato

correspondiente o en su defecto, si publicaban en el campesde “nota

la justificacion y motivacion por la falta de informaion.

SEXTO.- Por acuerdo de fecha gUhce, de junio del dos mil
veintiuno, se tuvo por presentadd mediante oficio numero
IDAIPQROO/CV/DVOTD/37/VI/202), signado por el Jefe ~de
Departamento de Verificg€ién de Obligaciones de Transparenc
Verificacion Virtual correspondiente al deber de transparenci
denunciado. En cénsecUencia, toda vez que se contaban caqnp |
elementos sufi€ientess para resolver el presente asunto, con
fundamenje en el articulo 117 fracciones IV y VI de la Ley de
Transparegeia y Acceso al Informacion Publica para el Estadd, de
Quinian@ Roo, se ordendé a la Direccidon de Verificociéﬁ e

Obligaciones de Transparencia y Denuncias, la elaboracion

proyecto de resolucion y turnar el expediente respectivo al Pleno para
su aprobacion. Asimismo, notificando a las partes via correo

electronico dicho proveido.

SEPTIMO.- En tal virtud y en atencion a los Acuerdos emitidos por el

Pleno de este Instituto, con los nUmeros: ACT/PLENO/EXT/20/03/20-01:
ACT/PLENO/EXT/08/04/20-01;  ACT/PLENO/22/04/20;:  ACT/PLENO/EXT/29/05/20:

V/DOT/541-19/JOER 5
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ACT/PLENO/EXT/03/06/20; ACT/PLENO/EXT/30/06/20; . ACT/PLENO/EXT/31/07/20;
ACT/PLENO/13/08/20; ACT/PLENO/EXT/28/08/2020; ACT/PLENO/11/09/2020 vy
ACT/PLENO/02/10/2020, mediante los cuadles se determind la suspension
de plazos y terminos, desde el dia veintitrés de marzo hasta el
dia dieciséis de octubre del ano dos mil veinte; a los AGwuerdos:
ACT/EXT/PLENO/16/12/20; ACT/EXT/PLENO/18/047/21 y
ACT/EXT/PLENO/17/02/2021, mediante los cuales $e “determind Ia
suspension de plazos y términos, desde el dia dieciséis de diciembre del
cos mil veinte hasta el dia quince de marzg deglmprésente ano; a los
Acuerdos: ACT/EXT/PLENO/17/03/2021, ACTHEXWPLENO/16/04/2021 vy
ACT/EXT/PLENO/23/04/2021, mediant®&y, [8s,_gUales se determind la
suspension de plazos y terminos, desdefel dia dieciocho de marzo hasta
el dia catorce de mayo del presente ano; ACT/EXT/PLENO/18/05/2021,

- mediante el cual se determmindila suspension de plazos y términos del

i]ecinueve de mayo,aliguinge de junio del ano dos mil veintiuno vy
\CT/EXT/PLENO/18/06/2021 mediante el cual se determind Ia

“%@ensién delazos yderminos del dieciseis de junio al dieciséis de julio

del ano dos'wil veintiuno por causas de fuerza mayor debido a la

emergencia sanitaria generada por el virus SARS-COV2 (COVID-19). No

\“;:Qiasfdn"re, mediante acuerdo ACT/EXT/PLENO/16/06/2021, el Pleno de

este Instifuto determind dejar sin efectos a partir del veintiuno de junio
del ano en curso, la suspension de los términos y plazos para la
framitacion y sustanciacion de las Denuncias por Incumplimiento de
Obligaciones de Transparencia; en consecuenciq, se procede a emitir

la presente resolucion de acuerdo a los siguientes:

CV/DOT/541-19/JOER 6
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CONSIDERANDOS

PRIMERO.- Que de conformidad con el articulo 23 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de
Quintana Roo, el Instituto de Acceso a la Informacion y Proteecion de
Datos Personales de Quintana Roo (IDAIPQROQ) es un Organo Publico
Autonomo, especializado, independiente, imparcial y celegiado, con
personalidad juridica y patrimonio propios, con plena autonomia
técnica de gestion, y responsable de garéntizame! ejercicio del

derecho de acceso alainformacion y proteacidn de datos personales.

SEGUNDO.- Que el Pleno del Insfituto, '@s competente para conoc
resolver la Denuncia que noseewpd, segun lo dispuesto en los articul
23, 24, 29 fracciones |, I, XXX y XX, 112,116, 117,118,119, 120y

relativos de la Ley en [ materc.

TERCERO.- Quesemarticulo 83 de la Ley local, establece como
obligacign de los Sujetos Obligados la de publicar y mantener
de

actualizadawyla informacion  relativa a las obligaciones
transparencia, entendiendose como tales aquellas que describen\|a
informacion que deberdn poner a disposicion de los parti res y
mantener actualizada en sus respectivos Portales de Internet y a través

de la Plataforma Nacional de Transparencia.

CUARTO.- Que el objeto del procedimiento de denuncia radica en
verificar a peticion de los particulares el cumplimiento de las

obligaciones de transparencia, de conformidad con la Ley de

\V/DOT/541-19/JOER 7 )
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Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Quintana Roo, en concordancia con los Lineamientos que establecen
el Procedimiento de Denuncia por Incumplimiento o Falta de
Actualizacion de las Obligaciones de Transparencia de los Sujetos

Obligados del Estado de Quintana Roo.

QUINTO.- Se procede a determinar si el Sujeto ObkligadoWIP SERVICIOS
AEREOS EJECUTIVOS, S.A. DE C.V., cumple o s0iconld obligacion de
publicar en su Portal de Internet, la informaeionprevista en la fraccién
Il del articulo 91, de la Ley de Transpareneia y Acceso a la Informacion
~ Publica para el Estado de QuintandRo6. Para efecto de lo anferior, se
%dncede pleno valor probatorie, a la*Revision y Verificacion Virtual
3eaa|ﬁzodas por el lJefe _deh Departamento de Verificacion de

T i)b?"r’goaones de Transpd@renci@, en el que se desprende |o siguiente:

Que de acugrde cen’lo previsto en los Lineamientos emitidos por el
\ Sistema _Maciepal de Transparencia, que establecen el criterio de
actudlizagionsdy conservacion, vigentes al efectuarse la Verificacion,

~1éBig. estar disponible para su consulta, la siguiente informacion:

Articulo 91 de la Ley de Transparencia Estatal

Fraccién del articulo Periodo de Periodo de

91 de la Ley estatal actualizacion de la conservaciéon de la
informacién segin lo | informacién segin lo
previsto en la Tabla previsto en la Tabla

de actualizaciéon y de actudlizacion y
conservacion de la conservacion de la
informacién informacion

\

CV/DOT/541-19/JOER 8 /
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| If Trimestral | Informacion vigente |

Tomando en consideracion el Primer Trimestre del Ejercicio 2019

Resultando lo siguiente:

1.- Que en la Revision Inicial de fecha primero de“ectubre de dos mil
diecinueve, se pudo comprobar que el SujetoQbligado, contabaco
la informacion que le fue denunciada, de. manerd parcial, haciendo |
observacion que el portal institugional “esta direccionado

Plataforma Nacional de Transparencid:

2.- Que en el gmomenfo de readlizada Ila Verificacion de la
informacion ep*fechag siete de junio de dos mil veintiuno, en el sitio
http://wwwyvips@esa.com, no se pudo realizar la verificacion ep virtud
de queyehSdjete Obligado, no tiene disponible su pdgina institugjonal,

debido '@ que sale una leyenda que dice: "ESTA PAGINA \NO

FUNCIONA", por que incumple con el atributo de cali

informacion, que senalan los Lineamientos Técnicos Generales.

Cv/DOT/541-19/JOER 9 M)
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Es importante senalar que de conformidad a lo manifestado por el Jefe
del Departamento de Obligaciches de Transparencia, este Organo

\Qarante le concede plep&Valor probatorio a la Revision y Verificacion

W

irfual readlizadas alg Sujeto/ Obligado, correspondiente al Primer
\S.’\f rimestre del Ejergicio.2019, arrojé el siguiente resultado: por lo que se
refiere al artie@le 91.fraccion lll, en la revision se observo informacion

A parcial, e ellsegundo tiempo (la verificacion) no se pudo realizar en
I virtud deyno tener disponible su pdaginag; y en vista que no se pudo

\ realizarla verificacion una vez que el verificador reporto que el Sujeto

—

‘../:ff}/()bllgodo tiene vinculada su pagina institucional al SIPOT y tomando en

cuenta que la carga de la informacion de la fraccidn denunciada este
‘;’C\ carga trimestral y de conservacion vigente, este érgcno Garante con
la facultad que ostenta, procedid a verificar si en la actualidad el Sujeto
Obligado a cumplido con su obligacién, lo que dio por resultado que
persiste el incumplimiento de la publicacion del manual de
organizacion, relativo al ejercicio 2021, ya que al dar click en el
hipervinculo, remite al Google Drive Acceso, es decir no hay

informacion, asi como también tiene publicado en el campo de “nota”

CV/DOT/541-19/JOER 10




lintana Roo

INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
- d PROTECCION DE DATOS PERSONALES DE
a|P QUINTANA ROO

Lo T derecke @ sader

la siguiente leyenda: “El Manual de Organizacion de VIPSAESA, se
encuentra en proceso de validacion por la Secretaria de Ila

Contraloria”. Se anexan capturas de pantalla.

Jenominacion de La Norma Oue Establece Atribuciones, Responabilidades Yio Funciones Y 1 Fundomento Legal famiculo Yio Fraccion)  Hipervinculo Al Fragmento de La Norma Que

INFORMACION 4646,902165 (solo lectura) [Modo de compatibiidad] - Excel [Eror de activacion de productos)

o Insetsr  Dsefodeplgns  Fiomules dos  Revsr  Vata  Desamolador :;!."I‘.‘-i'.!l"»i{!r" v \
2 y A - 1 A
y N ¥ * hpustar terlo F 4 Entrada
y | ¥ »
Yega o— NK .’i’:‘ R EE Sombmyon + §odm 0 ..hlwl:,-, !7"' !7"“'"1" [HEEMACUl Notes
condooml - coma tabl
v
Mps

Fecha de Validacion Fecha de Actualizacion

B |20 Ty El Mangal de Organizacion de VIPSAESA 52 encuenira en proceso de valdacin por |2 Sacretarf d la Convralrfa
T 202021 oy EIManual da Organizacicn da VIPSAESA se encuentra en procesa de validacian por 3 Secrelaria de la Conlraloria (
\
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Google

Acceder
It a Google Drive

~ Por ofro lado, manifiesta el SujetoRObligado en su informe con
Ystificacion lo siguiente: “engfeeh@, 27 de julio de 2017, se envio a la
ecretaria de la Contraloria“déh Estado, el proyecto del Manual de
&Z@onizocién de Vip Servicios’Aéreos Ejecutivo S.A de C.V. (VIPSAESA),
para su revision y valigacion, pero no fue validada por dicha Secrefaria,
porque obsefvoJquésesta empresa no tiene validada, el Reglamento

\ Interior el Organo de Gobierno de VIPSAESA, elaborado en la
'\_ administrdcics 2005-2011; lo anterior ocurrid por causas ajenas de
//7,\\L’+P6‘7¢X-ESA, ya que el referido reglamento, no fue firmado por la
- totalidad de los integrantes del Consejo de Administracion de
VIPSAESA, debido al inicio de la nueva administracion 2011-2016..." en

i

ofro apartado se puede leer: "... por que el Reglamento Interior del

Organo de Gobierno de VIPSAESA, no tiene validez por la falta de
firmas del mismo, sin embargo en el periddico oficial del Estado de
Quintana Roo, de fecha 13 de septiembre de2018, Tomo lll, Numero 123
;}\' Extraordinario, Novena Epoca, se publicé los Lineamientos para
a Regular el Proceso de Revision y dictaminacion de esfructuras

organicas y organigramas de las Dependencias, Organos

. ' CVv/DOT/541-19/JOER 12
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Administrativos, Desconcentrados y Entidades de la Administracion
Publica Estatal, que permitird a esta empresa tener su Manual de

Organizacion..."”

Es importante mencionar, que a partir de sepfiembre de 2068 a la
fecha, el Sujeto Obligado no aporta ninguna evidencia g€ pefmita a
este Organo Garante, clarificar el seguimiento que le ha'dado, a partir
de la Ultima gestion realizada, por lo tanto es de considerarse
continua el incumplimiento, por lo tanto es dg' ordendrse y se orden
la actualizacion de la informacion, correspondiente al ejercicio 202
en virtud de que la fraccién denuncigeg,%es de carga trimestral y d

conservacion vigente.

Como consecuencia de jo anterfermente senalado, se determina que

la denuncia es procedente, en virtud de que el medio de prueba que

presento el verificador en la revision y verificacion, en su portal de
internet, asi €omo “en el SIPOT, por tener vinculada su pdgina
institucional a la Plataforma Nacional de Transparencia, se comprueba '\
el incumplimiento, relativa a la fraccién lll del articulo 91 y aun persist

—

el incuomplimiento.

SEPTIMO.- Se ORDENA al Sujeto Obligado VIP SERVICIOS AEREOS
EJECUTIVOS, S.A. DE C.V., el cumplimiento de la publicacion de su
informacién y actualizaciéon, de la fraccion Il del articulo 91, de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informaciéon PUblica para el Estado de

Quintana Roo; todo esto de conformidad con lo dispuesto por el articulo

87 de la Ley de Transparencia local, en concordancia con el Numeral

~)

CV/DOT/541-19/JOER 13



INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DE

dalp QUINTANA ROO

na Koo

Lhy H' .,.n.(]é @ \’757

Cuarto fraccién lll del Capitulo Il de las Politicas Generales que Crientaran
la Publicidad y Actualizacién de la Informacion que Generen los Sujetos
Obligados, de los Lineamientos Técnicos Generales, vigentes al momento
de la denuncia; robusteciéndose con la Revision y Verificacion realizadas

al Portal de Internet, en virtud de persistir el incumplimiento a su oklidacion.

OCTAVO.- Asi mismo, se emite la RECOMENDACION al Sujefo Obligado

VIP SERVICIOS AEREOS EJECUTIVOS, S.A. DE C.Vsde publicar y mantener
actualizada su informacién en los formatostest@blecidos por el Sistema
Nacional de Transparencia, correspondiente alos Ejercicios 2019, 2020

. x,;y 2021, de acuerdo a la conservacién de la misma, cumpliendo con los
_jgnfemos de calidad y accesibilidad de»conformidad con las Politicas
_'gf’;‘e%eroles que Orientardn Sd "Publicidad y Actuadlizacion de la
" ihformocién qgue generen los Sujetos Obligados consagradas en el
Numeral Quinto fragcioRes™™ |l de los Lineamientos Tecnicos Generales

~ para la Publicaeion, Homologacién vy Estandarizacion de la
\\\ Informaciont, vigeates; asi como de mantener homogénea Ia
\\inforchién ensu Portal de Internet y en la Plataforma Nacional de
/._./J;Tlﬁfsgar;ncia, tal y como lo establece el articulo 83 de la Ley de

e

Transparencia Estatal, y con ello evitar futuras denuncias.

Por fodo lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de

Acceso ala Informacion y Proteccion de Datos Personales de Quintana

Roo:

\

\

N\
\
N\

\
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RESUELVE

PRIMERO.- Ha procedido la Denuncia en contra del Sujeto Obligado
denominado VIP SERVICIOS AEREOS EJECUTIVOS, S.A. DE C.V., respecto

a la falta de la informacién publicada en la fraccion 11l del arfieulo 91
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pgblica'e el
Estado de Quintana Roo, en su Portal de internet, ‘@ momento d
presentada la denuncia, con corte al Primer Trimestre del Ejercici
2019, por las causales expuestas en el considerando sexto de\e%?a

resolucion.

SEGUNDO.- Se ORDENA al Sujeto Obligado VIP SERVICIOS AEREOS
EJECUTIVOS, S.A. DE C.V., ‘el cumplimiento de la publicacion y
actualizacién de su informacion, relafiva a la fraccién lll del articulo 91,
de |la Ley de TransparenciamyAcceso a la Informaciéon Publica para el
Estado de Quintana.R©06, de conformidad a los Lineamientos Técnicos

Generales, en'su Portal de internet, con corte al Ejercicio 2021, pyr las

causales gexpuestas en el considerando sexto y séptimo de

resolucién,‘enirtud de no haber dado cumplimiento a su obligacié
sin pasar desapercibido que no se debe depender de u enuncia

para llevar a cabo la actualizacion de la informacion.

TERCERO.- Con fundamento en el articulo 117 fraccion Vi, se le otorga
al VIP SERVICIOS AEREOS EJECUTIVOS, S.A. DE C.V., el plazo de QUINCE

DIAS HABILES, contados a partir del dia siguiente de la notificacion de

la presente resolucion, para que dé cumplimiento a la misma, asi mismo

informe a esta autoridad dicho acatamiento.
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CUARTO.- Con fundamento en lo previsto en el considerando octavo
de esta resolucion y en los artficulo 29, fraccion XXIIl en concordancia
con el 54 fraccion IX, de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Quintana Reo Wrde™ la
Verificacion Virtual readlizada por este Instituto, (se a@mite la
RECOMENDACION al Sujeto Obligado VIP SERVICIOS AEREOS
EJECUTIVOS, S.A. DE C.V. de publicar y m@htenergtctualizada su
informacion en los formatos establecidos fore€! Sistema Nacional de
Transparencia, correspondiente a los_Ejercicias 2019, 2020 y 2021, de

acuerdo a la conservacion de la misma, cumpliendo con los criterios

\-‘jsie calidad y accesibilidad de cenformidad con las Politicas Generales

'fque Orientardn la Publicidadyy Aetualizacidon de la Informacion que

)
_ ;{@meren los Sujetos OBligades ‘consagradas en el Numeral Quinto

fracciones | y Il de les FAeamientos Técnicos Generales para la

\ Fublicacion, Homefogecion y Estandarizacion de la Informacion

\wgenfes; ash camo, de mantener homogénea la informacion en su

\Poﬂq[_dg_lnternei y en la Plataforma Nacional de Transparencia, fal y

di}c‘;omo lo establece el articulo 83 de la Ley de Transparencia Estatal, y

con eleevitar futuras denuncias.

QUINTO.- Con fundamento en el articulo 117 fraccion IX de la Ley de
fransparencia local, una vez transcurrido el plazo del medio de
impugnacion  contemplado en el diverso numeral 120 del
ordenamiento legal senalado, ordénese el cierre del expediente,

como asunto totalmente concluido.
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SEXTO.- Con fundamento en el articulo 117 fraccion VIl de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Quintana Roo, NOTIFIQUESE la presente resolucion por medio de oficio
a las partes, adicionalmente publiquese en los Estrados y Lista
Electrénica de este Instituto. CUMPLASE.

ASl LO RESOLVIERON POR UNANIMIDAD DE VOTOS, Y&FIRMAN LOS
COMISIONADOS QUE ACTUALMENTE CONFORMAN ELNPLENO DEL
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y#ROIEGEION DE DATOS
PERSONALES DE QUINTANA ROO, EL LICENCIADO JOSE ORLANDO
ESPINOSA RODRIGUEZ COMISIONAD®, PRESIDENTE y LICENCIADA
MAGDA EUGENIA DE JESUS LOZANO QCMAN COMISIONADA, ANTE LA
SECRETARIA EJECUTIVA DEL PLEN@, LICENCIADA AIDA LIGIA CASTRO
BASTO, QUJEN AUTORIZA Y M- -~~~ =-m=mrmccmmmmmemmm o

—_—
LIC. JOSE ORLANDO ESPINOSA"RODRIGUE LIC. MAGDA EUGEN\A DE J LOZANO OCMAN
COMlS\ONADO PRESIDENTE ; CCOMISIONADA

Q_c_!_a_-ip

@a Datcn Furomebos 4o Quimama Kow

PLENO/CV/DVOTD/IC JRGG/LART.
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