INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
. d PROTECCION DE DATOS PERSONALES DE
. alp QUINTANA ROO
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RESOLUCION DE DENUNCIA POR INCUMPLIMIENTO A
LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA

SUJETO OBLIGADO: VIP SERVICIOS AEREOS EJECUTIVOS,
S.A.DEC.V.

EXPEDIENTE: CV/DOT/548-19/CYDV

En la Ciudad de Chetumal, Capital del Estado de Quintana Rgo, al dia
diecisiete de noviembre de dos mil veintiuno. - - -g----¥----------
- - - VISTOS.- Para resolver el procedimiento dérivadede la Denuncia
presentada en contra del VIP SERVICIOS AEREQS EJECUTIVOS, S.A. DE
C.V., por un posible incumplimiento alas,obligagiones de transparencia

que debe publicar en la Plataforma Nacional de Transparencia.
RESULTANDOS

PRIMERO.- El dia veinte de junio de dos mil diecinueve, a fravés de |

Plataform@ Nacignal de Transparencia, se interpuso denuncia c

tr
de VIPRSERVISIOS AEREOS EJECUTIVOS, S.A. DE C.V, en la e se
manifesid lo siguiente:
"...Con fundamento en el art. 91 Fraccién Il de la Ley de
fransparencia y acceso a la informacién publica para él

Estado de Quintana Roo, se hace de su conocimiento que
denfro de la informacion publicada sobre las facultades de
cada dreq, la paraestatal remite a un acuse de prestacion
de su manual de organizaciéon, pero el documento en
cuestion no se encuentra publicado...” (sic).
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SEGUNDO.- En fecha ocho de octubre del ano dos mil diecinueve, se
dicto el acuerdo de inicio de denuncia, por lo que tomando en
consideracion lo dispuesto por el Numeral Décimo Sexto de los
Lineamientos que establecen el Procedimiento de Denuncia por
Incumplimiento o Falta de Actudlizacién de las Obligacienes de
Transparencia de los Sujetos Obligados del Estado de QuiptenARoo, se
ordend llevar a cabo a través de la Direccidon de, Veerificdicion de
Obligaciones de Transparencia y Denuncias prQcedier@, a realizar la
Revision Inicial del estado que guardaba la inférmacion publicada por
el Sujeto Obligado, la cual se llevd a cabo elldiawveintiséis de noviembre
de dos mil diecinueve por parte del yerficader habilitado, adscrito a
dicha Direccion, informando el resulfgdé de la misma a través del oficio
numero IDAIPQROO/CV/DVOTD/DOT/270/X1/2019, observando que el
Sujeto obligado tiene direc@iondda su pagina de internet a la

Plataforma Nacional de{lransparencia y contiene informacion parcial.

“—\TBRCERO.- Condundamento en los articulos 112 al 120 de la Ley de
ranspafengia y»Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
~JontaRa RO, que establecen el procedimiento de denuncia por
Tncumplimiento a las obligaciones de transparencia que deben de
publicar los Sujetos Obligados de la propia Ley, en los Portales de

h . \n'TerrEj.,y-'é"h" )Iro Plataforma Nacional de Transparencia, y toda vez que

’,no/s’é actualizd ninguna de las causales de improcedencia previstas en
/al Numeral Décimo Cuarto de los Lineamientos que establecen el

N Procedimiento de Denuncia por Incumplimiento o Falta de
Actudlizacion de las Obligaciones de Transparencia de los Sujetos
/ Obligados del Estado de Quintana Roo, con fecha dieciséis de

[ ] diciembre del dos mil diecinueve, se admitié la denuncia interpuesta
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en contra del VIP SERVICIOS AEREOS EJECUTIVOS, S.A. DE C.V.; en ese
sentido, se corrid traslado al Sujeto Obligado mencionado, a traves del
Titular de la Unidad de Transparencia, para que dentro del término de
tres dias siguientes a la notificacion del acuerdo aludido, rindiera su

informe con justificacion.

CUARTO.- EI dia nueve de enero del dos mil veinte, se notifico
mediante correo electronico al denunciante el proveide, descrito con
antelacién; de igual forma, mediantegnimerd de oficio
IDAIPQROO/CV/DVOTD/004/1/2020, vy a través de carreo electronico, se

notifico el referido acuerdo de admision @l Sujeto Obligado.

QUINTO.- Mediante acuerdo @ésecha veinte de abril de dos mil veinte,
se tuvo por presentado ellinformmetcon Justificacion, remitido sin nUmero
de oficio de fecha catarce.de enero de dos mil veinte, signado por el
Titular de la Unidads@e Transparencia del VIP SERVICIOS AEREO
EJECUTIVOS, S(A. DE CV., en virtud del traslado que se corriera al Sujet
ObligadogDe igual manera a fin de recabar mayores elementos par

de

mejor ‘proveef, se requirid a la Direccion de Verificacié

Obligagiones de Transparencia y Denuncias, para gque realice\ la
Verificacion Virtual al mencionado Sujeto Obligado, en el Portal d
internet, a fin de verificar si se encontraba publicada la informagic

la fraccion il del articulo 91 de la Ley local; con la finalidad de poder

determinar lo siguiente:

1.- Sila informacion se encontraba publicada en términos de lo previsto
en las fracciones lll del articulo 91 de la Ley de Transparencia y Acceso

a la Informacion Publica para el Estado de Quintana Rooxasi como en
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los Lineamientos Tecnicos Generales para Publicacion, Homologacion
y Estandarizacion de la Informacién de las Obligaciones en el Titulo
Quintfo y que deben de difundir los Sujetos Obligados en los Portales de

Infernet y en la Plataforma Nacional de Transparencia (SIPOT).

2.- Sicomo parte de la informacidn publicada en la citada fraceign, se
enconfraban requisitados todos los criterios estable€idos wor los
mencionados Lineamientos Técnicos Generales, empleando gl formato
correspondiente o en su defecto, si publicaban ef\el campo de “nota”

la justificacion y motivacion por la falta de informeaeion.

SEXTO.- Por acuerdo de fecha “diéciséis de julio del dos mil
veintiuno, se tuvo por presentadd mediante oficio numero
IDAIPQROO/CV/DVOTD/SN#VI/2021T signado por el Jefe de
Departamento de Verificacion de Obligaciones de Transparencia, la
Verificacion  Virtudl® cogespondiente al deber de transparencia
denunciado. Bmy, Consgcuencia, toda vez que se contaban con los

& lémentos, Sufictentes para resolver el presente asunfo, con
Undameni® en el articulo 117 fracciones IV y VI de la Ley de
gggpdrericio y Acceso al Informacién Publica para el Estado de
\‘%Quimono Roo, se ordend a la Direccion de Verificacion de
\\ Obligaciones de Transparencia y Denuncias, la elaboracion del
\ ;39@61’0’ de resolucion y turnar el expediente respectivo al Pleno para

/4-""5u aprobaciéon. Asimismo, notificando a las partes via correo

electronico dicho proveido.

/X SEPTIMO.- En tal virtud y en atencién a los Acuerdos emitidos por el

-‘. j. Pleno de este Instituto, con los nUmeros: ACT/PLENO/EXT/20/03/20-01;

v
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ACT/PLENO/EXT/08/04/20-01;  ACT/PLENO/22/04/20;  ACT/PLENO/EXT/29/05/20;
ACT/PLENO/EXT/03/06/20;  ACT/PLENO/EXT/30/06/20;  ACT/PLENO/EXT/31/07/20;
ACT/PLENO/13/08/20; ACT/PLENO/EXT/28/08/2020; ACT/PLENO/11/09/2020 vy
ACT/PLENO/02/10/2020, mediante los cuales se determind la suspension de
plazos y términos, desde el dia veintitrés de marzo hasta el dia dieciséis
de octubre del ano dos mi veinte; a los Acuerdos:
ACT/EXT/PLENO/16/12/20; ACT/EXT/PLENO/18/01/21 y
ACT/EXT/PLENO/17/02/2021, mediante los cuales se [detemmind la
suspension de plazos y términos, desde el dia dieciséis de,dieiembre del
dos mil veinte hasta el dia quince de marzo dgl presepte ano; a los
Acuerdos: ACT/EXT/PLENO/17/03/2021, ACI/EXIWPLENO/16/04/2021 vy
ACT/EXT/PLENO/23/04/2021, mediante dos cuales se determind la
suspension de plazos y términos, desdé elidiadieciocho de marzo hasta
el dia catorce de mayo del presente ano; ACT/EXT/PLENO/18/05/2021,
mediante el cual se determingsla, suspension de plazos y términos del
diecinueve de mayo al guinge ‘de junio del ano dos mil veintiuno y
ACT/EXT/PLENO/15/06/2024. mediante el cual se determin
suspension de plazos ystérminos del dieciséis de junio al dieciséis de juli
del ano dos gl yveintidno por causas de fuerza mayor debido a |
emergengia sanitaria generada por el virus SARS-COV2 (COVID-19).
obstanfe, Wedi@nte acuerdo ACT/EXT/PLENO/16/06/2021, el Pleho ge

estéInglifuto determind dejar sin efectos a partir del veintiuno de junio

del ano en curso, la suspension de los términos y plazos par
tramitacion y sustanciacion de las Denuncias por Incumplimiento de
Obligaciones de Transparencia; en consecuencia, se procede a emitir

la presente resolucion de acuerdo a los siguientes:
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CONSIDERANDOS

PRIMERO.- Que de conformidad con el articulo 23 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de
Quintana Roo, el Instituto de Acceso a la Informacién y Protec@ien de
Datos Personales del Estado de Quintana Roo (IDAIRQROQO) es un
Organo PUblico Auténomo, especializado, independiente, imparcial y
colegiado, con personalidad juridica y patrimoni@, propids, con plena
autonomia técnica de gestion, y responsabléde’dardantizar el ejercicio
del derecho de acceso a la informgcionyy “proteccion de datos

personales.

SEGUNDO.- Que el Pleno dellpstifoto, es competente para conocer y

resolver la Denuncia qué nos @cupa, segun lo dispues’ro en los articulos

23, 24, 29 fracciongsy, IRXXY XXIX, 112,116, 117,118, 119, 120 y demas
'4"§Aoﬂvos de la Ley*eh |d materia.
_J

-ﬂ'ERCERO Que el articulo 83 de la Ley local, establece como
\%bhgomon de los Sujetos Obligados la de publicar y mantener
\ actualizada - la informacién relativa a las obligaciones de

\Trgo&pﬁrenao entendiéndose como tales aquellas que describen la
/ mformooon que deberdn poner a disposicion de los particulares vy

mantener actualizada en sus respectivos Portales de Internet y a fraves

de la Plataforma Nacional de Transparencia.

/ )\ CUARTO.- Que el objeto del procedimiento de denuncia radica en

verificar a peticion de los particulares el cumplimiento de las

[ CV/DOT/548-19/CYDV 6
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obligaciones de transparencia, de conformidad con la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Quintana Roo, en concordancia con los Lineamientos que establecen
el Procedimiento de Denuncia por Incumplimiento o Falta de
Actualizaciéon de las Obligaciones de Transparencia de los Sujetos

Obligados del Estado de Quintana Roo.

QUINTO.- Que en virtud del traslado que se corriera pormedio’de oficio
numero IDAIPQROO/CV/DVOTD/004/1/2020 de fecha ocho de enero
del afo del dos mil veinte al Sujeto Obligade, VIP SERVICIOS AEREOS
EJECUTIVOS, S.A. DE C.V, el Titular deda Unidad de Transparencia,
Acceso a la Informacion PUblica y Pgbteecién’de Datos Personales de
dicho sujeto obligado, presenté su Infofime con Justificacion, senalando

los puntos que a contfinuaciomse,geotan:

Respecto a lo que sefiala el denunciante: *... Con fundamento en el art. 91 Fraccion
Il de la Ley de transparencia y acceso a la informacién publica para el estado de Quintana
Roo, se hace de su conogimiento gue dentro de la informacion publicada sobre las
facultades de cada areagla\paraestatal remite a un acuse de presentacion de su manualé

la administracion 2005-2011; lo anterior, ocurrid por causas ajenas a VIPSAESA, ya que
referido Reglamento, no fue firmado por la totalidad de los integrantes del Consejo de
Administracion de VIPSAESA, debido al inicio de la nueva administracién 2011-2016. Dicho
Reglamente, entre uno de sus puntos, establecia la elaboraciéon y publicacién del Manual
de Organizacion de Vip Servicios Aereos Ejecutivos, S.A. de C.V.; ahora bien, aunque se
encuentra elaborado el proyecto del Manual de Organizacion de VIPSAESA, no se puede
publicar en el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo, para su validez, tal como lo
contempla el segundo parrafo de la fraccion X, del articulo 30 de la citada Ley, porque &I
Reglamento Interior del Organo de Gobierno de VIPSAESA, no tiene validez por la falta d
firmas del mismo; sin embargo, en el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo, de
fecha 13 de septiembre de 2018, Tomo lll, Numero 123 Extraordinario, Novena Epoca, se
publicod los Lineamientos para Regular el Proceso de Revisién y Dictaminacién de
Estructuras Organicas y Organigramas de las Dependencias, Organcs Administrativos
Desconcentrados y Entidades de la Administracion Publica Estatal, gue permitira a esta
empresa tener su Manual de Organizacion.

Debido a lo anterior, como no se cuenta con el Manual de Organizacion, esta
empresa Paraestatal, no puede subir al portal de obligaciones, en la fraccién Il del articulo
91 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Quintana
Roo, respecto al primer trimestre del ejercicio 2019, el hipervinculo que remita al Manual

DOT/548-19/CYDV 7 _—)
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de Organizacion de VIPSAESA, porque la misma no esta validado, pero se encuentra el
hipervinculo del oficio niumero VIP/DDG/0270/VII/2017, de fecha 26 de julio de 2017,
suscrito por el Lic. Juan José Fernandez Carrillo, Director General de Vip Servicios Aéreos
Ejecutivos, S.A. de C.V., (se anexa copia simple del mismo) con el que se envié a la
Secretaria de la Contraloria del Estado, el Manual de Organizacién de VIPSAESA, con lo
que se demuestra que dichc Manual no estd validado hasta el momento; ahora bien, el
hecho de que el Manual en comento, no esta validado se dejo constancia en el recuadro
‘NOTA" que a la letra dice: “El Manual de Organizacion de VIPSAESA, se encuentra en
oroceso de validacion por la Secretarfa de la Contraloria”, circunstancia que se puede
corroborar en la pagina de internet:

tp/transparencis.grao.gob. mx/portaliframe/infoPorlnstitucion.php, del portal de transpareneia
de |a Secretaria de la Contraloria del Estado de Quintana Roo, en selecciona-da instancia,
se selecciona/busca: *VIP Servicios Aéreos Ejecutivos S.A. de C.V.", da clig’ "VIP Servicios
Agreos Ejecutivos S.A. de C.V."; se da clic: “Consultar”: en “VIP Servrcncs Aéreos Ejecutivos
S.A. de CV.", se da clic “Marco normative”, en: NO/DESCRIPCION/PERIODO, 3,
Facultades de cada area, 1er Trimestre (Enero-Marzo) 2019, da clic: “a lallupa™; y una vez
descargado, se puede observar que no se puede publicar el manual de organizacién, en
razon que no se encuentra validado.

Para poder contar con el Manual de Organizacién vigente, esta empresa esta en
proceso de aprobacion de la Estructura Organica, que permitira que esta Entidad
Paraestatal, elabore su Manual Administrativo, que debe ser aprobada previamente por el
Comité de Estructuras Organicas del Estado de Quintana Roo.

Conforme a lo ordenado, esta émpresa manifiesta lo siguiente:

| Articulo 91, fraccuon Area o unidad responsable de la carga |
i | DIRECCION JURIDICA B

Para sustentar lo_anterior, se ofrecen los medios probatorios siguientes:

UNICO: El documento publico que se encuentra en la fraccion I, del del articulo 91,
de |a Ley de Transparencia y/Acceso a la Informacion Publica del Estado de Quintana Roo,
en el siguientg link! htp://transparencia.groo.gob.mx/portaliframe/InfoPorinstitucion.php. Esta
prueba se relaciond con todo lo manifestado en el presente escrito

ég{O Se procede a determinar si el Sujeto Obligado VIP SERVICIOS

‘ﬁEREOS EJECUTIVOS, S.A. DE C.V, cumple o no con la obligacion de

\ publicor en su Portal de Internet, la informacién prevista en la fraccion

del articulo 91 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
PUblica para el Estado de Quintana Roo. Para efecto de lo anterior, se
concede pleno valor probatorio a la Revisién y Verificacion Virtual
realizadas por el Jefe del Departamento de Verificacion de

Obligaciones de Transparencia, en el que se desprende [0 siguiente:
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Que de acuerdo con lo previsto en los Lineamientos emitidos por el
Sistema Nacional de Transparencia, que establecen el criterio de
actualizacion y conservacion, vigentes al efectuarse la Verificacion,

debid estar disponible para su consulta, la siguiente informacion:

Articulo 91 de la Ley de Transparencia Estatal

Fraccién del articulo Periodo de Periodo de
91 de la Ley estatal actualizacién de la cgnserv’&‘g-_;lén de la
informacién segin lo | informacién segin lo
previsto en la Tabla de &am o en la Tabla
actualizaciény <. [ deactualizaciony
conservacion de la | conservacion de la

informacién. . informacién

L)

Il Trimesteal Informacion vigente

Tomando en consideracion el Primer Trimestre del Ejercicio 2019

Resultando lo sigliente:

1.- Que ep'la Revision Inicial de fecha veintiséis de noviembre
mil diecinUévegse pudo comprobar que el Sujeto Obligado, conkgba

con laminfermacion que le fue denunciada, de manera parcial.

2.- Que en el momento de redlizada Ila Verificacion de la
informacion en fecha veinticuatro de junio de dos mil veinte, en el sitio
https://consultapublicamx.inai.org.mx/vut-web/faces/view/consulta

Publica.xhtml#obligaciones, en donde se pudo comprobar que el

Sujeto Obligado, tiene publicada su informaciéon de manera parcial.
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Es imporfante senalar que de conformidad a lo manifestado por el Jefe
del Departamento de Obligaciones de Transparencia, este Organo
Garante le concede pleno valor probatorio a la Revisidn y Verificacion
Virtual realizadas al Sujeto Obligado, correspondiente al Primer
Trimestre del Ejercicio 2019, arrojo el siguiente resultado: pordo que se
refiere al articulo 91 fraccion 1, en la revisidon inicigkese “@bservo
informacién parcial, en el segundo tiempo (la verificacion) s& aprecia
lo siguiente: "...que no contiene la informacion conforme lo estipula el
Lineamiento Técnico General. El periodo de g€fualizaeion es trimestral
y se debe de conservar la informacion vigehteen el sitio de internet, sin
embargo, la ultima actualizacion es del'80 delseptiembre del 2019. En
el hipervinculo al fragmento de la herpra que establece las facultades
de cada area se observa que coptiene'el oficio dirigido a la Contraloria
del Estado con fecha 26 de Juljio de 2017, pero no contiene el manual
de organizacion del sujeto Yobligado, por lo que no confiene la
informacion que marcaeltiheamiento; de igual manera en la nota se
observa informa&ién gue direcciona de igual manera al oficio en

=y

| i i ; .
Jmencion.” ARosteaien, es importante tomar en cuenta que la carga de
\

Ja inforghiagion de la fraccion denunciada este carga trimestral y de
-— N

"\sonservomon vigente, en tal virtud este Organo Garante con la
p\\ facultad que ostenta, procedié a verificar si en la actualidad el Sujeto
Obliggdo a cumplido con su obligacion, lo que dio por resultado que
/,\%bé'rs.iste el incumplimiento de la publicacion del manual de
organizacion, relativo al ejercicio 2021, ya que al dar click en el
hipervinculo, remite al Google Drive Acceso, es decir no hay
informacion, asi como también tiene publicado en el campo de “nota”
la siguiente leyenda: “El Manual de Organizacion de VIPSAESA, se
encuenfra en proceso de validacion por la Secretariac de la

Confraloria”. Se anexan capturas de pantalla.
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Por ofro lado, manifiesta el Sujeto Obligado en su informe con
justificacion lo siguiente: “en fecha 27 de julio de 2017, se envio a la
Secretaria de la Conftraloria del Estado, el proyecto del Manual de
Organizacion de Vip Servicios Aéreos Ejecutivo S.A de C.V. (VIPSAESA),
para surevision y validacion, pero no fue validada por dicha Sgcretaria,
porgue observo que esta empresa no tiene validada, el.Reglagmento
Interior del Organo de Gobierno de VIPSAESA, elaborado en la
administracion 2005-2011; lo anterior ocurrid por calsas ajenas de
VIPSAESA, ya que el referido reglamento, 476, fue firmado por la
totalidad de los integrantes del Conséjo “de JAdministracion de
VIPSAESA, debido al inicio de la nueva administracion 2011-2016..." en

i

ofro apartado se puede leer: “... porque el Reglamento Intferior del
Organo de Gobierno de VIPSAESA, ne tiene validez por la falta de
firmas del mismo, sin embarge eRel periddico oficial del Estado de
Quintana Roo, de fechd 13 deseptiembre de2018, Tomo lll, Numero 123

C ,.}E{Troordmon'o, Noyend, Epbca, se publicéd los Lineamientos para
‘eqular el Proc@s®é de Revision y dictaminacion de esfructuras
Jbrgdnicas 4y gerganigramas de las  Dependencias, Organos
\‘“‘%E?nmfsfroﬁvos, Desconcentrados y Entidades de la Administracion
N PUblica Estafal, que permitird a esta empresa tener su Manual de
\ Orgarfzacion...”. Es importante mencionar, que a partir de septiembre
)déQ/OlEs a la fecha, el Sujeto Obligado no aporfa ninguna evidencia
s que permita a este Organo Garante, clarificar el seguimiento que le ha
dado, a partir de la Ultima gestion realizada, por lo tanfo es de
considerarse que continua el incumplimiento, por lo tanto es de
ordenarse y se ordena la actualizacion de la informacion,

\ /| / correspondiente al ejercicio 2021, en virtud de que la fraccion

/\/  denunciada, es de carga trimestral y de conservacion vigente.
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Como consecuencia de lo anteriormente senalado, se determina que
la denuncia es procedente, en virtud de que el medio de prueba que
presento el verificador en la revision y verificacion, en su portal de
internet, asi como en el SIPOT, por tener vinculada su pdgina
institucional a la Plataforma Nacional de Transparencia, se comprueba
el incumplimiento, relativa a la fraccién Il del articulo 91 y aun persiste

el incumplimiento.

SEPTIMO.- Se ORDENA al Sujeto Obligado VIP SERVICIOS AEREOS
EJECUTIVOS, S.A. DE C.V, el cumplimientogdeda publicacion de su
informacién y actualizacion, de la fraccion Il del articulo 91, de la Ley
de Transparencia y Acceso a la InfoghagionPUblica para el Estado de
Quintana Roo; todo esto de confermidad con lo dispuesto por el articulo
87 de la Ley de Transparencidifeealhen concordancia con el Numeral
Cuarto fraccién Il del Capitulo Idayas Politicas Generales que Orient

la Publicidad y ActuadliZacién dé la Informacion que Generen los Sujeto
Obligados, de los Lineamientos Técnicos Generales, vigentes al momen

de la denuncigy robuste€iendose con la Revision y Verificacion reali

al Portal dednternet, en virtud de persistir el incumplimiento a su obligaci®n.

OCTAVO:- Asi mismo, se emite la RECOMENDACION al Sujeto
VIP SERVICIOS AEREOS EJECUTIVOS, S.A. DE C.V. de publicar y mantener

actudalizada su informacion en los formatos establecidos por el Sistema

gado

Nacional de Transparencia, correspondiente a los Ejercicios 2019, 2020
y 2021, de acuerdo ala conservacion de la misma, cumpliendo con los
criterios de calidad y accesibilidad de conformidad con las Politicas
Generales que Orientaran la Publicidad y Actudlizacion de la
Informacion que generen los Sujetos Obligados consagradas en el \/

Numeral Quinto fracciones | y Il de los Lineamientos Técnicos Generales
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para la Publicacion, Homologacion y Estandarizacion de la
Informacion vigentes; asi como de mantener homogénea Ia
informacion en su Portal de Internet y en Ia Plataforma Nacional de
Transparencia, tal y como lo establece el articulo 83 de la Ley de

Transparencia Estatal, y con ello evitar futuras denuncias.

For todo lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno, debinstituto de
Acceso alaInformacion y Proteccion de Datos Personales de Quintana

Roo:

RESUELVE

PRIMERO.- Ha procedidé la Benuncia en contra del Sujeto Obligado
—_denominado VIP SERVICIOS AEREOS EJECUTIVOS, S.A. DE C.V, respecto
o‘lc falta de la informacién publicada en la fraccion 1l del articulo 91

iie la Ley defTransp@rencia y Acceso a la Informacién Publica para el

h “M;;J\do dé Quintana Roo, en la Plataforma Nacional de Transparencia,
al momento de presentada la denuncia, con corte al Primer Trimestre

o del'Bjercicio 2019, por las causales expuestas en el considerando sexto

\de estaresolucion.

~
SEGUNDO.- Se ORDENA al Sujeto Obligado VIP SERVICIOS AEREOS
EJECUTIVOS, S.A. DE C.V, el cumplimiento de la publicacion y
actualizacion de su informacion, relativa a la fraccion Il del articulo 91,
\ /| de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
\ N\ Estado de Quintana Roo, de conformidad a los Lineamientos Técnicos

Generales, en la Plataforma Nacional de Transparencia, con corte al
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Ejercicio 2021, por las causales expuestas en el considerando sexto y
séptimo de esta resolucién, en virtud de no haber dado cumplimiento
a su obligacion; sin pasar desapercibido que no se debe depender de

una denuncia para llevar a cabo la actualizacion de la informacion.

TERCERO.- Con fundamento en el articulo 117 fraccion VI, se [e oterga
al VIP SERVICIOS AEREOS EJECUTIVOS, S.A. DE C.V, el plazo de QUINCE
DiAS HABILES, contados a partir del dia siguiente de IaWmotifie@cion de
la presente resolucidon, para que dé cumplimiento ala misma, asi mismo

informe a esta autoridad dicho acatamiento.

CUARTO.- Con fundamento en lo preyisfo en el considerando octavo
de esta resolucion y en los articule 29, fraccion XXIlIl en concordancia
con el 54 fracciéon IX, de la“tey™de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica pdra elf Estado de Quintana Roo y de |
Verificacion Virtudls realiz8da por este Instituto, se emite |
RECOMENDACION =@l Sujeto Obligado VIP SERVICIOS AE£

EJECUTIVOS, §.A4-DE C.V. de publicar y mantener actualizaday su

informacién _en les formatos establecidos por el Sistema Nacional
Transparendial correspondiente a los Ejercicios 2019, 2020 y 2021, de
acuerdosa la conservacion de la misma, cumpliendo con los cri
de calidad y accesibilidad de conformidad con las Politicas Generales
gue Orientardan la Publicidad y Actualizacion de la Informacion que
generen los Sujetos Obligados consagradas en el Numeral Quinto
fracciones | y Il de los Lineamientos Técnicos Generales para la
Publicacion, Homologacién y Estandarizacion de la Informacion
vigentes; asi como de mantener homogénea la informacién en su

Portal de Internet y en |la Plataforma Nacional de Transparencia, tal y
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como lo establece el articulo 83 de la Ley de Transparencia Estatal, y

con ello evitar futuras denuncias.

QUINTO.- Con fundamento en el articulo 117 fraccion IX de la Ley de
transparencia local, una vez transcurrido el plazo del méaio de
impugnacion  contemplado en el diverso numegral 120 del
ordenamiento legal senalado, ordénese el cierredel . expediente,

como asunto totalmente concluido.

SEXTO.- Con fundamento en el articulonl 17 fraccion VIl de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Inforfragion Publica para el Estado de
Quintana Roo, NOTIFIQUESE la Bresentéresolucion por medio de oficio
a las partes, adicionalmenie “Publiquese en los Estrados y Lista
Flectréonica de este Instifuto. GUMPLASE.

ASI LO RESOLVIERON ROR UNANIMIDAD DE VOTOS Y FIRMAN LOS
COMISIONADOS, QUE ACTUALMENTE CONFORMAN EL PLENO DEL INSTITUTO
DE ACCESOA LAYNEORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DE
QUINTANA RO, EL LICENCIADO JOSE ORLANDO ESPINOSA RODRIGUEZ
COMISIONADO PRESIDENTE y LICENCIADA MAGDA EUGENIA DE JESUS
LOZANQ OCMAN COMISIONADA, ANTE LA SECRETARIA EJECUTIVA DEL PLENO,
LICENCIADA Al IA CASTRO BASTO, QUIEN AUTORIZAY DA FE. - -------

—

LIC. JOSE ORLANDO ESPINOSA RODRIG
COMISIONADO PRESIDENTE

LANO OCMAN






