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Chetumal, Quintana Roo a 19 de diciembre de 20221,

Resolucién por la que los Comisionades del Pleno de esfe Instituto ORDENAN la
carga de la informacién requerida al Sujeto Obligado, Municipio de Isla Muj

con relacion a ia Denuncia de Incumplimiento de Obligaciones de Transparenci
con nimero de folio 174/2022, por |as razones y motivos siguientes:
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Constitucién Federal

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Consfitucién Local

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana
Roo

Denuncia Denuncia con nimero de Expediente CV/DOT/174-22/JRAY
instifuto / Organo | Instituto de Acceso a la Informacidn Pdblica y Proteccién de
Garante Datos Personales de Quintana Roo.

Ley de Transparencia

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica para el
bstado de Quintana Roo

Lineamientos Técnicos
Generales

Lineamientos

Técnicos Generacles para la Publicacion

Homologacién y Estandarizacion de la Informacion

Lineamientos del
Procedimiento de
Denuncia

Lineamientos que Establecen el Procedimiento de Denuncia por
Incumplimiento o Falta de Actudiizacidn de las Obligaciones de
Transparencia de los Sujetes Obkligados del Estadorde Quintana
Roo )

Plataforma / PNT

Plataforma Nacional de Transparencia

Revisién / Verificacién

Revisidn virtual de cumplimiento de Obligaciones de

Transparencia

Sujeto Obligado

Municipio de Isla Mujeres

De las constancias obrantes en el expediente, asi como de la naracion de los
hechos formulados en la presente Denuncia, se advierten los siguientes:

I. Denuncia.

ANTECEDENTES

W%Preseniacién de la denuncia. En fecha 20 de julio, la parte denunciante

pr sentd, via intémet, a través de la Plataforma, su inconformidad por la falta de
informacion en contra del MUNICIPIO DE ISLA MUJERES, registrada con el nimero
de folio 174/2022, sefalando lo siguiente:

i

..El sujetc obligado ne refleja la informocién relativa a las
/ ﬁxﬁioncesiones municipales de transpoerte urbano de pasagjeros en ef
@/Municfpfo de Isla Mujeres oforgadas por el Ayuntamiento de Isla
Mujeres. Aflos de 2018, 2019, 2020, 2021 y 2022. Se fiene
conocimiento de concesién en favor de Consorcio Empresarial def

Sur TPE S. A. DE C. V. Asimismip, No refleja la informacién relativa a

bienes muebles e inmuebles en el portal de transparencia, sin que

se- hubiera reflejodo di€ha  informacién en el portal de
Transparencia del Sujeto obliggdo, no obstante estar obligado a

eflo por fratarse de informacidn Obligatoria en términcs del arficulo

70 primer pérrafo vy fracciones XXVil y XXXIV de la Ley General de
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Transparencia y Acceso a la Informacién Publica...” (Sic)

1l Trédmite de la Denuncia.

I.1 Turno. De conformidad a los arficulos 91, 22, 112, 113, y 117 de lo Ley de
Transparencia, mediante Acuerdo de Inicio de fecha 04 de agosto, se asignd al
suscrito ponente, la presente Denuncia ordendndose la Revisién correspondlen’re
la cual arrojé como resultado o siguiente:

"...Fraccion XXVII. Ejercicio 2020. No cuentan con informacion en todo el ejercicio,
se observan O registros. Ejercicio 2021, (PRIMERO, SEGUNDO, TERCERO Y CUARTOQ):
Se observan 34 registros correspondientes a los primeros cuatro. frimestres del
ejercicic 2021, en la cual requisitan los criterios adjefivos de actualizacion, al igual
que Jos criferios sustanfivos de contfenido, sin embargo, en este ditimo se observan
criterios con el siguienfe mensaje: “No se mencionan reportes”(SIC) lo cual esto es
incorrecto, ya que en casc de no haber generadoinformacién, se debe agregar
un nota motivada gue explique el motivo de la ausencia de informacién, esto de
acuerdo a o que establece los Lineamientos Técnicos Generales..."

I.2 Admisién. Mediante Acuerdo de fecha 09 de septiembre, se admitid la
Denuncia a frémite, crdendndose emplazar of Sujefo Obligado en términos de I
esfablecido en los articulos 52, 53, 54 fraccion XIi, 64, 83,91, 92,112, 114y 117 de la
Ley de Transparencia.

En dicho Acuerdo se otorgd.al Sujeto Obligado un plazo de tres dias para remitir su
informe con justificagion con relacién ¢ la Denuncia, con el apercibimiento que,
de no hacerio en fiempo vy forma, se tendrian por ciertos los hechos denunciados.

1.3 Contestacién del Sujeto Obligado. El dia 10 de octubre, se dictd Ac%
mediante el cual se hizo efective el apercibimiento sefialade con anterioridad: Xﬁ
feniendose por ciertos los hechos denunciados, ordendndose la Verificacion
correspondiente.

1.4 Cierre de instruccién. El dia 17 de noviembre, con fundamento en lo establecido
en las fracciones IV y VI del articulo 117 de ka Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién PUblica para el Estade de Quintana Roo, en relacidén con el Numer:
Vigésimo Segundo de los Lineamientos del Procedimienfc de Denuncia,
Cemisionade Ponente declard el cierre de instruccidn del presente expediente dé
Denuncia.




CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia.

El Pleno del insfitufo, es competente para conocery resolver el presente expediente
de Denuncia, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 23, 24, 25, 29
fracciones |, I, XIX y XXIX, 112, 116, 117 y demds relativos aplicables, de la Ley de
Transparencia.

SEGUNDO. Causales de improcedencia.

Este Instituto determiné la procedencia de la Denuncia, por considerar que reunia
los requisitos previstos en los articulos 113y 114 de la Ley de Transparencia.

TERCERO. Razones o motivos de inconformidad vy Pruebas:

a) Razones o motivos de inconformidad del denunciante. Del andlisis a ia
Denuncia presentada, se cbserva que el gugjose sefiala como razones o motivos
de inconformidad, la falta de la informacién respecto de la fraccidn XXVII del
articulo 91 de la Ley de Transparencia en i Piataforma respecto a los Ejercicios
2020y 2021.

b) Respuesta del sujeto obligado. El Sujeto Obligado no emitié respuesta alguna
las acusacicnes gue la parte denunciante inferpuso en su contra, al no dar
contestacién al Informe Jusiificado que le fuera requerido.

CUARTO. Estudio de fondo,

a) Mareo normadtivo. El articulc 1° de la Consfifucion Federal, establece como
fuente de regonocimiento de derechos humanos a la misma carfa magna y ¢ 1os
tratades internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte; ademds, prevé
la. obligacidon de todas las cutcoridodes, en el dmbito sus competencias, de
promover, respetar y garantizar los derechos humanos de conformidad con los
principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad vy progresividad,
adepiando siempre la interprefacion més favorable al derecho humane de que se
rate, Jo que se conoce comoe prinCipio pro persena.

De esta manera, el derecho de acceso a ia informacién pdblica es un derecho
humano, reconocido en nuestra carta magna gue, en la parte que inferesa
(articulo 6, inciso A), fraccion lif), @s?obi@cé_gg,@"’fodo persona, sin necesidad de
acreditar interés alguno o justificar su u’rjlizéC|on tendrd acceso graivito ¢ la
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informacién publica, a sus dates personales © a la rectificacion de éstos. Mismaos
principios y bases que recoge nuestra Constifucion Local en su articulo 21.

Asimismo, en férminos del articulo 52 de la Ley de Transparencia, cualquier
autoridad, entidad, érgano vy organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo v
Judicial, municipios, érganos auténoemos, partidos politicos, fideicomisos y fondos
pUblicos, asi como cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba vy ejerza
recursos publicos o realice actos de autoridad en el Estado, son sujetos obligados
a tfransparentar v permitir el acceso a su informacién y proteger. los datos
personales gue obren en su poder.

De igual forma el diversc numeral 83 de la Ley de Transparencia establece que
todos los sujetos obligados deberdn poner a disposicidon de los particulares toda la
informacion referente a sus obligaciones de transparencia, en sus respectivos
portales de internet v a través de la Plataforma, de ¢onformidad con ios
Lineamientos Técnicos Generales.

Para tal fin, este Crgano Colegiado considerd necesario precisar que los sujetos
obligados se responsabilizan de cumplir conlos criterios de calidad y accesibilidad
de la infermacién que serd publicada, a efecto de que sea confiable, oportuna,
congruente, integral y actuaiizada.

Lo anterior considerado es, en razdén de 1o consignado porla Ley de Transparencia,
en el sentide de que las Unidades de Transparencia seré&n los enlaces en
Sujetos Obligados y el solicitante; sus responsables serdn designados por elm
del Sujeto Obligado, de quien dependerd directamente; tendrdn la funcidn de
recabar, publicar, difundiry actualizar la informacion respecto de las obligaciones
de transparenciay.verificar que la Areas la actualicen periddicamente, conforme
a la normatividad aplicable.

Es de ponderarse también, gue de conformidad con lo que dispone el arficulo 6 de
la Ley de Transparencia, el derecho humano de acceso a la informacion pUblica
ser@dgccesible a cualguier persona enlos términos y condiciones que se establece
en |la propia ley.

En ese mismo contexto el numeral 8 de la Ley invocada, contempla que todos [0s
integrantes, asi cemo el personal a su cargo, estdn obligados a respetar el ejercicio
social del derecho humano de acceso & la informigcién publlcg vy para tal efecto
deberdn privilegiar el principio de mdéxima publicida
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Los Gnicos limites al ejercicio de dicho derecho, gue la Ley en comenio prevén en
sus numerales 134y 137, es gue la informacidn sea considerada como reservada o
confidencial.

b) Caso Concreto. Como ha sido precisado en la presente Resolucion, el ahora
denunciante sefiala como razdn o motivo de inconformidad, de manera esencial,
la falta de la informacidén por parte del Sujefo Obligado respecto de los Ejercicios
2020 y 2021.

Para tal efecto, resulta indispensable establecer, que de confermidad alos arficulos
112,113,114, 116y 117 de la Ley de Transparencia, el objeto del procedimiento de
Denuncia radica en verificar el cumplimiento de las obligaciones de fransparencia
por parte del Sujefo Cbligade garantizando la publicacion de infermacion, v gue
ésta sea accesible, confiable, verificable, veraz y oportuna, de conformidad con
los Lineamientos Técnicos Generales, atendiendo las necesidades del derecho de
acceso ala informacion de toda persona.

Aunado a lo anterior, debe decirse que el arficulo 117 fraccidon IV de la Ley en la
materic establece que, el Institufo podrd redlizar verificaciones virfuales para
allegarse de elementos que considere necesarios para reselver la Denuncia.

Es por ello, que en fecha 17 de agosto se levd a cabo la Revision a la obligacidn

e transparencia denunciada en.ia Plataforma, dando como resultado que: el

N%jefo Obligado, no cumple con su obligacion de fransparencia, respecto g los
periodos 2020 y 2021, enla fraccidon XXVil del articulo 91.

Ante tal situacidn, se dicid el respectivo Acuerdo de Admisidn en fecha 09 de
septiembre, al cwal el Sujeto Obligado no dio respuesta alguna con relaciéon a la
Denuncia ensu conira, declardndose mediante Acuerdo de fecha 10 de octubre
ciertos los hechos que se le imputaron, ordendndose la Verificacién
correspondiente la cual diera como resultado que: el Sujetfo Obligado no presenta
informacion enrelacién al pericdo 2020 en todo el gjercicio, porlo que se refiere al
2021, no cuenta con la informacién, pero en su apartado de nota, publica la
siguiente leyenda: “no se mencionan reportes”, misma gue no es valida, ya gue
carece de motivacién y fundamentacion, para jusiificar la falta de la informacion.
ééoz&gwen?e de lo antericrmente veriido es’g\e Organo Garante le concede

valor probatoric a la Revision y Verificacion f@dhzodos y en consecuencia \
deftermina gue |a Denuncia por mcumpllmzen’ro de obligacicnes de fransparencia i
interpuesta en contra del Sujefo Obhgodo es proced te, en virtud que nose tiene
publicada en la Plataforma la informaciéon de la fraccion XXVil del articulo 91 de la '
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Ley de Transparencia relativa a los Ejercicio 2020 y 2021, toda vez gue de
conformidad con lo dispuesto por los Lineamientos Técnicos Generales €l pericdo
de conservacion de la informacién respecto de la mencionada fraccién es del
gjercicio en curso y la correspondiente a dos gjercicios anteriores.

Asi es dable llegar a la conclusidon de que el Sujeto Obligado deberd llevar a cabo
la publicacién y actudlizacién de su informacién respecto a la fraccién y periodo
antes seficlados, cumpliendo con los criterios de calidad y accesibilidad de
conformidad con las Politicas Generales consagradas en el numeral Quinto
fracciones | v Il de los Lineamienfos Técnicos Generales, asi como de maniener
homogénea la informacidn de su Portal de Internet y en la Plataformaial y como lo
establece el articulo 83 de la Ley de Transparencia.

Ahora bien, de conformidad a lo sefialado en la Revisién inicial. realizada con
fecha 17 de agosto, mediante el cual el verificador sefiald gue [as fracciones XXVII,
correspondiente al Primer Trimesire del Ejercicio 2022 y XXXIV, formato “g” del
articulo 91, presentan informacién o que la falta de ella se encuentran justificada y
gue mediante Acuerdo de Admisién de fecha 09 de septiembre, este Organo
Garante se reservd acordar lo conducente respecto de las mismas, se declaran
IMPROCEDENTES dichas fracciones, en virtud de habker cumplido el Sujeto Obligado
con su publicacion.

De igual manera, es de importancia hacer notar que este Instfitfufe ha emitido con
anterioridad seis rescluciones denfro de los expedientes CV/DOT/198-1
CV/DOT/274-18/JOER, CV/DOT/524-19/CYDV, CV/DOT/6046-19/NJLB, CV/DOT/190-
20/JOER, y CV/DOT/15-21/JOER, mediante las cuales se le ordena al Sujefo
Obligado la actudglizacion y publicacion de la informacién relativa ¢ la fraccidn
XXVl del arficulo 91 de la Ley de Transparencia, mismas gue se encuentran en
etapa de cumplimiento, de ahi que deba arribarse a la conclusién de que el Sujetfo
Obligadocontinuainfringiendo su obligacidn de publicar su informacidn en la PNT,
cayende en la figura de la reincidencia, por lo tanto deberd cumplir con el
contenido de la presente Resolucion dentro del término que se le otorgue parca ello,
con €l APERCIBIMIENTO que de no hacerlo asi, se podrdn configurar las causales d
sancién consagradas en el articulo 195 fracciones i, VI, XIV y XV de la Ley cp
“Transparencia.

En consecuencia, de lo anterior, es de ordeh\ se y SE ORDENA al Sujefo Obligado
el cumplimiento de la actudlizacidn, publicaci€ Snservacion de la informacion
relafiva a la fraccion XXVII del articulo 2,1//0rr spondiente a los Ejercicio 2020 y
2021 de conformidad con lo estabfecido por el articulo 87 de la Ley de

Transparencia y el Numeral Cuarto fraccién [V de las Politicas Generales que =
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Orientardn la Publicidad y Actudlizacion de la Informacidn gue Generen los Sujetos
Obligades plasmadeo en los Lineamientos Técnicos Generales.

Asimismo, resulta imperativo para el Sujeto Obligado, actualizar, por lo menocs cada
tres meses, la informacién correspondiente a las obligaciones de fransparencia,
salvo que en la Ley de Transparencia o los Lineamientos Técnicos Generales se
establezca un plazo diverso.

En tal sentido, poner a disposicidn la informacién plblica a través de las
obligaciones de transparencia es dar cumplimiento a los fines contemplados.por la
Ley de la materia, que establece gue los sujetos obligados deberdn observar los
principios de fransparencia y publicidad de sus actos respetando el derecho dllibre
accese ala informacion piblica.

Lo anterior, también cuenta con sustento en los Lineamientos Técnicos Generales
al establecer ios pericdos de aciudlizacidén de’ cada unc de los rubros de
informacién y el plazo minimo que deberd permanecer disponible vy accesible en
el Portal de Internet y en la Plataforma, estdn especificados en cada obligacion de
transparencia y se concentran en la Tablade Actualizacidn y de Conservacién de
la informacién plblica derivada de las okligaciones de fransparencic que, como
anexo, forma parte del mencionade ordenamienic iegal.

Aunado a lo anterior, de conformidad al articuio 54, fracciones X y Xll de la Ley de
Transparencic establece comoe okligaciones de los Sujetos Obligados las siguientes:

X. Fomentar el uso. de teenologias de la informacidn para garantizar la
jronsporencia, el dereche de acceso a la infermacién y la accesibilidad a estos vy

Il. Publicar y mantener actuclizada la informacién relativa a las obligaciones de
ransparencial.

Es en atencién a'lo anteriormente razonado vy fundado que la Comisionada y
Comisionados integrantes de este Organo Garante, estiman que las razones o
maotivos de Inconformidad hechos valer por la parte denunciante resultan
FUNDADOS.

QUINTO. Orden y cumplimiento.

4. Eectos. En atencidn a lo sefialado en el Considerando CUARTO de la
presen’re resolucidn y con fundamentio eﬁ el articulo 117 fracciones VI, Vil y Vil de \

la Ley de Transparencia, es que resulta proczeden‘re declarar FUNDADA la Denuncia
en conira del Sujeto Obligado, MU\ﬂ_[QIPJO DEX\EMSLA MUIJERES v, por lo tante:

[

%
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- Se ORDENA a dicho Sujeto Obligado el cumplimiento de la actudlizacion,
publicacién y conservacion de la informacién relativa a la fraccién XXVII del
articulo 91, correspondiente a los Ejercicios 2020 y 2021, de conformidad con
lo establecido por el articulo 87 de la Ley de Transparencia y el Numeral
Cuarto fraccién 1V de las Politicas Generales que Crientardn la Publicidad y
Actudlizacién de la Informacién que Generen los Sujetos Obligados
plasmado en los Lineamientos Técnicos Generales.

b) Plazos. En aplicacién del articulo 117 fraccidn Vil de la Ley de Transparencia
se concede al Sujeto Obligado, a traveés de su Titular de la Unidad de Transparencia,
un plazo de QUINCE DIAS HABILES, contados a partir del dia siguienfe o dquel en
que surta efectos la nofificacidon de la presente resolucién, para 'gue cumpla con
lo erdenado.

lguaimente, digasele al Sujeto Obligado que dentro delplazo.de TRES DIAS HABILES,
contadoes a partir del dia siguiente a aquel en que cumplimente lo crdenado en el
pamrafe anterior, deberd remitir a la Direccion de Seguimiento a Rescluciones vy
Dictdmenes de Cumplimiento a Obligaciones de Transparencia de este instituto, al
comreo seguimiento_resoluciones@idaipgroosorg.mx, las constancias gue acrediten
el cumplimiento de lo ordenado en la presente resolucion.

De lo anterior, es de apercibirse y SE APERCIBE al Sujetfo Obligado, que, en caso de
incumplimiento a la presente resolucion, en los plazos establecidos, se le aplicard
la medida de apremio consisténte en amonestacion pablica, prevista en el arficulo
192 fraccién | de la Ley de Transparencia, sin perjuicio de las causales de sancidn a
gue haya lugar, de conformidad-con lo dispueste por el diverso 195 fracciones i,
VI, XIV y XV del ordenamiento legal seficlado.

¢} Reincidencia. Girese oficio al Titular del Organo Interno de Conirol del %
Obligado MUNICIPIO DE ISLA MUIJERES, acompahidndose copia debidament
autorizada del expediente del presente expediente CV/DOT/174-22/IRAY, ¢ fin de
que en el marco de sus atfribuciones, de asi considerarlo, inicie el procedimiento
comrespondiente a fin de determinar sobre la responsabilidad administrativa de
servidor publico alguno, derivada de la substanciacién del procedimiento
Denuncia por Incumplimiento de la Obligaciones de Transparencia, al configura

la reincidencia por parte del Sujeto Obligado en sus obligaciones de fransparencld,
en atencién a lo establecido en los numerales 195 fracciones lil, VI, XIV y XV, 196y .
199, de la Ley de Transparencia.

De igual forma, hdgase del conocimiento de o parte denunciante que, en caso
de encontrarse en desacuerdo con la presente defarminacion, le asiste el derecho
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dispuesto por el articulo 120 de la Ley de Transparencia y Accesc a la Informacion
POblica para el Estado de Quintana Roo en concordancia con el Numeral Vigésimo
Segundo de los Lineamientos que Establecen el Procedimiento de Denuncia por
Incumplimiento o Falta de Actuadlizacién de la Obligaciones de Transparencia de
los Sujetos Cbligades del Esfade de Quiniana Roo.

Por lo anteriormente expuesto y debidamenie fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Se declara FUNDADA |a Denuncia en contfra del Sujeto Obligado v se le
ordena dar cumplimiento a lo seialado en el Considerando Quinto de la presente
resoclucion.

SEGUNDO. Elabdrese la versidn pulblica comrespondiente’ y publiguese; una vez
heche lo anterior, archivese este expediente como asunto fotalmente concluide.

TERCERO. Notifiquese la presente Resolucién por medio de oficic ¢ las partes y
adicionalmente publiquese mediante lista electrénica y en estrados y CUMPLASE.

Asi lo acordd, en Sesidn Exfracrdinaria celebrada el dia 19 de diciembre de 2022,
por unanimidad de voflos, el Pleno del Instituto de Acceso a la Informacién y
Proteccidn de Datos Persongles de Quintana Roo, infegrado por las Comisionadds
y Comisionado gue firman al calce, ante Aida Ligia Castro Basto, Secrefaria

O OCMAN

\ ! f\\‘/‘\.,/
MAGDA EUGENIA E JESUS LOZ

i/"
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