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RECURSO DE REVISION: RR/368-18/CYDV.

SOLICITUD FOLIO NUMERO:  00905218.

COMISIONADA PONENTE: M.E. CINTIA YRAZU DE LA TORRE
VILLANUEVA
SUJETO OBLIGADO: SECRETARIA DE DESARROLLO

SOCIAL DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO.

EN LA CIUDAD DE CHETUMAL, QUINTANA ROO, A LOS CINCO DIAS DEL MES DE
JULIO DEL ANO DOS MIL BIECINUBVE. =22 = e bila S ien = b il dif dn Sfe A mw mm m

- --VISTOS. - Para resolver el expediente relativo al Recurso de Revision previsto en el
Capitulo | del Titulo Noveno de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica para el Estado de Quintana Roo, interpuesto por el
* en contra de actos atribuidos al Sujeto Obligado,
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

(SEDESO), se procede a dictar la presente Resoluciéon con base en los siguientes:

ANTECEDENTES

UNICO.- El dia veinticuatro de agosto del dos mil dieciocho (fecha de inicio de tramite),
el impetrarte hoy recurrente presentd, via internet, a través del sistema electrénico
Infomex, solicitud de Informacion ante el Sujeto Obligado SECRETARIA DE
DESARROLLO SOCIAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, la cual fue identificada
con numero de Folio Infomex 00905218, requiriendo textualm/ehte lo siguiente:

“Solicito los expedientes con clave

SEDESI/DA/DRF/013/2016, SEDESI/DA/DRF/014/2016,
SEDESI/DA/DRF/022/2016, SEDESMIZ 6,
SEDESI/DA/0004/2016, SEDESI/DA/0007/2016,
SEDESI/DA/0019/2016," (Sic)
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RESULTANDOS

PRIMERO. - El dia once de septiembre de dos mil dieciocho, ante la Secretaria Ejecutiva
de este Instituto, el solicitante, interpuso Recurso de Revisién en contra de la falta de
respuesta por parte del Sujeto Obligado, sefialando el ahora recurrente, esencialmente y
de manera literal lo siguiente:

"...IV. FECHA EN QUE SE NOTIFICO EL ACTO RECLAMADO: No hay notificacion.

V. ACTO QUE SE RECURRE: La falta de respuesta a la solicitud con numero de folio
00905218.

VI. MOTIVOS DE INCONFORMIDAD: La falta de respuesta en tiempo y forma a la solicitud
con numero de folio 00905218.

VII. AGRAVIOS

PRIMERO. - Violacion a los articulos 1, 6, 14, 16 y 17 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, asi como a los articulos 1, 6, 8 11, 12, 13, 15, 21, 53, 54, 56, 64, 142,

153, 154, 155 y demads aplicables de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
para el Estado de Quintana Roo.

Lo anterior, en atencion a que con fecha 23 de agosto de 2018, el suscrito solicitd a través
del Sistema INFOMEXQROO, al Sujeto Obligado Secretaria de Desarrollo Social del Estado de
Quintana Roo, la siguiente informacion:

"Solicito los expedientes con clave SEDESI/DA/DRF/011/2016, SEDESI/DA/DRF/013/2016,
SEDESI/DA/DRF/014/2016, SEDESI/DA/DRF/016/2016, SEDESI/DA/DRF/022/2016,
SEDESI/DA/0001/2016, ~ SEDESI/DA/0002/2016, ~SEDESI/DA/0004/2016, SEDESI/DA/0007/2016,
SEDESI/DA/0018/2016, SEDESI/DA/0019/2016,” (Sic)

Solfcitud a la cual le fue asignado el folio 00905218 del Sistema INFOMEXQROO, por, 0 que
en términos del articulo 154 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informa igr-Publica
para el Estado de Quintana Roo, el Sujeto Obligado tenia has la 6 de sepli 5
2018, para dar respuesta a la solicitud de informacion o bien notificar la ay
prorroga correspondiente, sin embargo, hasta la fecha de presentacion de/ '
no me ha sido notificada, ninguna de las dos. /

a la Informacicn Publica y en consecuencia ese H. Instituto deber§ ordenar la en rega
inmediata de la informacion requerida, por los medios requeridos o bien ivediante cepia simple
que deberd ser emitida a la direccion ubicada en .... teniendo el Sujeto Obligado que cubrir
los gastos de reproduccion y envio en términos de /os articulos 156 ultimo pdrrafo y 167 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo.

En tal sentido, es claro que el Sujeto Obligado a transgredido mi derecgo humano de Acce

Para acreditar lo anterior se ofrecen y se exhiben los siguientes medios de prueba

PRUEBAS

Para acreditar lo anterior se ofrecen como pruebas las siguientes:
1. E/ Acuse de recibo de la solicitud de informacion folio: 00905218,

2. INSTRUMENTAL DE ACTUACIONES.

3. PRESUNCIONAL EN SU DOBLE ASPECTO LEGAL Y HUMANA, en todo aquello que
favorezca a mjs intereses.,
Por lo expuesto y fundado respetuo’samente solfcito a los Comisionados ¢ e TransparenC/a
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PRIMERO:. Tenerme por presentado en tiempo y forma interponiendo el presente recurso de
revision, en contra de la falta de respuesta en tiempo y forma a la solicitud con numero de
folio 00905218.

SEGUNDO: En su momento procesal oportuno emitir resolucion ordenando la entrega de la
informacion solicitada sin costo, respetando asi mi derecho constitucional de acceso a la
informacion publica...” (Sic)

SEGUNDO. - Con fecha doce de septiembre de dos mil dieciocho, se dio debida cuenta
del escrito de interposicidn al Comisionado Presidente del Instituto, correspondiéndole el
nimero RR/368-18 al Recurso de Revisidon, mismo que fue turnado a la Comisionada
Ponente M.E. Cintia Yrazu De la Torre Villanueva, por lo que en esa misma fecha se
acordo asignarle el Recurso de mérito para efectos de lo establecido en el articulo 176
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Quintana
Roo0.

TERCERO. - Mediante acuerdo de fecha quince de noviembre del afio dos mil dieciocho,
se admitié el Recurso a tramite ordenandose emplazar a la autoridad responsable en
términos de lo establecido en la fraccidn III del articulo 176 de la Ley de la materia.

CUARTO. - El dia veintidds de noviembre de dos mil dieciocho, se notificd pers
al Sujeto Obligado, la admision del Recurso de Revisidn interpgésto en s
emplazandolo para que dentro del término de siete dias habiles contados apartir del d|a
siguiente de la notificacion produjera su contestacion y aportara lag’ pruebas que
considerara pertinentes.

QUINTO. - En fecha cuatro de diciembre de dos mil dieciocho, se tuvo por recepcionado
por la suscrita Comisionada Ponente, mediante correo electrdnico, la Contestacion al
Recurso de Revision al rubro indicado, de fecha treinta de noviembre del afio dos mil
dieciocho, firmado por el Titular de la Unidad de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales de la Secretaria de Desarrollo
Social del Estado de Quintana Roo (SEDESO). Asimismo, la contestacion al presente
medio de impugnacion fue presentada de manera personal ante la Secretaria Ejecutiva
de este Instituto, en fecha cinco de diciembre del afio dos mil dieciocho, sin embargo y
a pesar de que dicha contestacion fue presentada por dos vias, ambas se dieron de
manera extemporanea. No obstante, el Sujeto Obligado recurrido manifestd esencial y
sustancialmente lo siguiente:

n

Se ofrece una disculpa al recurrente ya que la respuesta a la presente solicitud de informacion con
numero de folio 905218 de la Plataforma Nacional de Transparencia de fecha 23 de agosto del afio
en curso, por un retraso en la generacion de la informacion por parte del drea que posee la misma,
no pudo ser entregada en tiempo y forma, la cual fue recibida en esta Unidad de Transparencia el
dia 28 de septiembre de 2018, mediante oficio SEDESO/DA/DRF/0400/IX/2018 por parte de la
unidad administrativa que generd la respuesta, sin que en ningun momento sea la intencion la
negativa de la informacion solicitada.

Anexo la respuesta emitida por la unidad administrativa derivada dg la solicitud que nos ocupa para
su valoracion

gneracion de la inforracion sin costo,

Dicho lo anterior y?teQd/endo su respetuosa_sgﬂe#aﬁ?é ' ion '
scarga directa en el \siguiente link:

se pone a su disposicion_en formato d/g/ta‘/ y para su
https://bit.ly/2U54Ud1.” (SIC).
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SEXTO. - El dia dieciséis de enero del dos mil diecinueve, con fundamento en lo previsto
por la fraccién V del articulo 176 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Plblica para el Estado de Quintana Roo, se emitié el correspondiente Acuerdo para la
celebracion de la Audiencia para el Desahogo de Pruebas y la Presentacién de Alegatos,
de las Partes, sefialdndose las once horas del dia veintiocho de enero del afio dos mil
diecinueve. Asi también, en este mismo Acuerdo se ordend dar VISTA al recurrente a
efecto de que manifestara lo que a su derecho correspondiera, acerca de lo sefialado y
documentos aportados por la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado a través de
su escrito mediante el cual dio contestacion al presente Recurso, por lo que el recurrente
quedd apercibido desde ese momento, de que en caso de no hacerlo se sobreseeria el
Recurso de Revisién de conformidad con lo dispuesto en la fraccidn III del articulo 184
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Quintana
Roo.

SEPTIMO. - En fecha \{eintidés de enero del afio en curso, mediante correo electrdnico,
se recibieron por este Organo Garante, las manifestaciones de la parte recurrente y en
las cuales dio contestacion a la Vista que se ordenara mediante Acuerdo dictado el dia
dieciséis de enero del dos mil diecinueve, en los términos siguientes:

"El link: https//bit.lyl2Uj4Ud1 que proporciona el Sujeto Obligado en su respuesta arroja como
resultado:

el

Mo se pusite acceder a este sitio web

n O ¥sene st para kst

Es decir, el link proporcionado no funciona, por lo que manifiesto inconformidad de /d pretendida
respuesta...”

OCTAVO. - En fecha veinticuatro de enero del afio dos mil diecinueve, de conformidad
con el articulo, 172, pérrafo primero de la Ley de la materia, se dictd acuerdo de
ampliacién del &ﬁpara emitir la resolucién en el expediente RR/368-18/CYDV.

\.h_\://
J
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NOVENO. - El dia veintiocho de enero de dos mil diecinueve, con fundamento en lo
establecido en la fraccion VI del articulo 176 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Plblica para el Estado de Quintana Roo, se llevo a cabo, en el domicilio
oficial de este Instituto, la celebracién de la Audiencia para el Desahogo de Pruebas vy la
Presentacion de Alegatos por las Partes, misma que consta en autos del Recurso de
Revisidn RR/368-18/CYDV en que se actla. Cabe sefialar que las partes del presente
recurso de revisidon no presentaron alegatos por escrito.

Por otra parte, se admitieron y desahogaron por su propia y especial naturaleza, las
pruebas ofrecidas tanto de la parte recurrente como del Sujeto Obligado recurrido, las
cuales seran valoradas en la presente resolucion.

En tal virtud, se procede a emitir la presente resolucion de acuerdo a los siguientes
términos y,

CONSIDERANDOS

PRIMERO. - El Pleno del Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccidon de Datos
Personales de Quintana Roo, es competente para conocer y resolver el presente Recurso
de Revision, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 23, 25, 29 fraccion III, 30,
33 y demas relativos aplicables, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
PUblica para el Estado de Quintana Roo.

SEGUNDO. - Del analisis de los escritos, actuaciones y constancias que obran en el
expediente en que se actlia, asi como del estudio de las documentales admitidas y
desahogadas, que en su oportunidad fueron presentadas por las partes, se observa lo
siguiente:

I.- El hoy recurrente en su solicitud de acceso a la informacion requirié del Sujeto
Obligado:

“Solicito los expedientes con clave SEDESI/DA/DR

SEDESI/DA/0002/2016,
SEDES1/DA/0018/2016,

SEDESI/DA/DRF/022/2016,  SEDESI/DA/0001/2016,
SEDESI/DA/0004/2016, SEDESI/DA/0007/2016,
SEDESI/DA/0019/2016,” (Sic)

presento Recurso de Revision el cual ha quedado descrito de mane cial, en el
RESULTANDO PRIMERO de la presente resolucion.

II1.- Por su parte, la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado, en su escrito de
contestacion al Recurso manifesto, respecto de los hechos sefialados por el recurrentes
lo que se encuentra descrito en lo principal, en el RESULTANDO QUINTO de la preserite
resolucion. i

TERCERO.- Referido lo anterior, en la presente Resolucién/este Instituto analiza la
atencion y respuesta dada a la solicitud de acceso a la informacion, acorde a lo dispuesto

por la Ley de Transparel\ / Acceso a la Wub ica para.el Estado de Quintana
Roo y demas disposiciones qué\resulten aplicables, con et objeto de\garantizar que en los
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actos y resoluciones del Sujeto Obligado se respeten los principios de transparencia y
acceso a la informacion, proteccién de los datos personales en su poder, y las garantias
de legalidad y seguridad juridica.

Para tal fin, este érgano Colegiado considera necesario precisar que las Unidades de
Transparencia se responsabilizan ante el solicitante de la atencidn dada a las solicitudes
de informacidn que se le requieren a los Sujetos Obligados.

Lo antes considerado, es en razdn de lo consignado por la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Pdblica para el Estado de Quintana Roo, en el sentido de que: las
Unidades de Transparencia serén los enlaces entre los Sujetos Obllgados y el solicitante
(articulo 64); los responsables de las Unidades de Transparencia seran designados por el
Titular del Sujeto Obligado, de quién dependera directamente (articulo 65); las Unidades
de Transparencia tendran la funcién de recibir y tramitar las solicitudes de acceso a la
informacion y darles seguimiento hasta la entrega de la misma, en la forma y modalidad
que la haya pedido el interesado (articulo 66 fraccion II); asi como la de realizar los
trémites internos necesarios para la atencién de las solicitudes de acceso a la informacién

(articulo 66 fraccidn 1V), y efectuar las notificaciones a los solicitantes (articulo 66 fraccion
V).

Es de ponderarse también que de conformidad con lo que dispone el articulo 6 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica para el Estado de Quintana Roo, el
derecho humano de acceso a la informacidn plblica sera accesible a cualquier persona
en los términos y condiciones que se establecen en la propia ley.

En ese mismo contexto el numeral 8 de la Ley invocada, contempla que odos los

respetar el ejercicio social del derecho humano de acceso a la i
tal efecto deberan privilegiar el principio de méxima publicidad.

Los Unicos limites al ejercicio de dicho derecho, que la Ley en coms
numerales 134 y 137, es que la informacion sea considerada [como reservad
confidencial.

0]

En el mismo sentido, el articulo 1° de la Constitucién Federal establece como fuente de
reconocimiento de derechos humanos a la misma carta magna y a los tratados
internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte; ademds, prevé la obligacion de
todas las autoridades, en el ambito sus competencias, de promover, respetar y garantl\;ar
los derechos humanos de conformidad con los principios de unlversalldadx
mterdependenua indivisibilidad y progresividad, adoptando siempre la interpretagié
mas favorable al derecho humano de que se trate, lo que se conoce como principio pro
persona.

Asimismo, la Ley de la materia establece que el ejercicio del derecho de acceso a la
informacion no estaréa condicionado a que el solicitante acredite interés juridico alguno o
justifique su utilizacion, asi como a fundar o motivar su solicitud.

De la m|sma manera permite-que cualquier persona por si misma o a través de su
representaﬁte in nece5|d}d/de acreditar interés alguno, presente una solicitud de acceso
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a la informacidn, a través de la Plataforma Nacional, en la oficina u oficinas designadas
para ello, via correo electrénico, correo postal, mensajeria, telégrafo, verbalmente o
cualquier medio aprobado por el Sistema Nacional, en la que se podra sefialar la
modalidad de entrega que el solicitante prefiera; es decir, consulta directa, copias simples
o certificadas, o a través de medios electronicos.

Por lo anterior, este Pleno considera indispensable examinar, de antemano, el contenido
y alcance de la solicitud de informacién hecha por el ahora Recurrente, siendo el
siguiente:
“Solicito los expedientes con clave SEDESI/DA/DRF/011/2016,
SEDESI/DA/DRF/013/2016, SEDESI/DA/DRF/014/2016, SEDESI/DA/DRF/016/2016,
SEDESI/DA/DRF/022/2016, SEDESI/DA/0001/2016, SEDESI/DA/0002/2016,

SEDESI/DA/0004/2016, SEDESI/DA/0007/2016, SEDESI/DA/0018/2016,
SEDESI/DA/0019/2016,” (Sic)

En principio, es importante dejar asentado por parte del Pleno del Instituto que del
analisis de las documentales que obran en el expediente en que se actla asi como de las
constancias que obran en el sistema INFOMEXQROO, se desprende que la respuesta
dada a la solicitud de informacién con niumero de folio 00905218, no se hizo dentro del
término legal establecido en la Ley en la materia, pues la parte recurrida ingresé en dicho
sistema su respuesta hasta el dia diez de diciembre del afio dos mil dieciocho,
informando de la misma, antes de esta fecha, al dar contestacién al recurso de revision
mediante oficio de fecha treinta de noviembre del mismo afio, siendo que la solicitud
de informacion fue realizada el dia veintitrés de agosto de ese mismo afio (con
fecha de inicio de tramite al dia siguiente), por lo que resulta evidente que la solicitud
de mérito no fue atendida en tiempo y forma, segun lo observa el articulo 154 de
la Ley de la materia.

Ahora bien, el Sujeto Obligado al dar contestacion al recurso de revisién mediante escrito
de fecha treinta de noviembre del afio dos mil dieciocho, manifestd esencialmente lo
siguiente:

Se ofrece una disculpa al recurrente ya que la respuesta a la presenteg’ solicitud ~de
informacion con nimero de folio 905218 de la Plataforma Nacional de Tpransparencia de
fecha 23 de agosto del afio en curso, por un retraso en la generacion de la informacion
por parte del drea que posee la misma, no pudo ser entregada en tiempo y forma, la cual
fue recibida en esta Unidad de Transparencia el dia 28 de septiembre de /2018, mediante oficio
SEDESO/DA/DRF/0400/1X/2018, por parte de la unidad administrativa que genero la respuesta, sip
que en ningun momento sea la intencion la negativa de la informacion solictada.
Anexo la respuesta emitida por la unidad administrativa derivada de la soficitud que nos
ocupa para su valoracion

Dicho lo anterior y atendiendo su respetuosa solicitud de la generacion de la informacion sin costo,
se pone a su disposicion en formato digital y para su descarga directa en el siquiente

link: https://bit.ly/2Uj4Ud1.” (SIC)

NOTA: Lo resaltado es propio.

En virtud de I\qnterior este Organo Garante’/ mediante acuerdo de fecha dieciséis de
enero del afio en curso, dio Vista a la p;{rte recurrente, respecto al contenido de la

informacion que ob@ em_elzmﬁ:?vTrTc {o https://bit.ly/2Uj4Ud1, otorgandole el




término de tres dias habiles a fin de que se pronunciara al respecto, siendo que mediante
correo electrdnico de fecha veintidés de enero del presente afio, el recurrente expresé lo
siguiente:

"El link: https//bit.lyl2Uj4Ud1 que proporciona el Sujeto Obligado en su respuesta arroja
como resultado:

12 i B Pl o e PR Stea L e s g s Bt e R e i e
e @ iRt L viyees B 3

pretendida respuesta...”

En este sentido, de la consulta que este Instituto hiciera al hipervinculo sefialado par el
Sujeto Obligado (Attps://bit.ly/2Uj4UdI), el cual, redirecciona a la siguiente liga \de
internet: https://www.dropbox.com/sh/8lsstzp4qyvsm7m/AAAMwWFNALHLI4S
bpU9NoSga?di=0, se pudo observar diversos archivos que guardan relacién onN
informacion contenida en los expedientes: SEDESI/DA/DRF/011/2016,
SEDESI/DA/DRF/013/2016, SEDESI/DA/DRF/014/2016, SEDESI/DA/DRF/016)2016,
SEDESI/DA/DRF/022/2016, SEDESI/DA/0001/2016, SEDESI/DA/0002/2016,
SEDESI/DA/0004/2016, SEDESI/DA/0007/2016, SEDESI/DA/0018/2016,
SEDESI/RA/0019/2016, tal y como se puede constatar con las siguientes capturas de
pantalla: \
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momento de dar contestacidn a la vista que se le realizara mediante acuerdo de fecha
dieciseis de enero del afio en curso, el recurrente transcribid el siguiente hipefvinculo:
https://bit.lyl2Uj4Ud1; cuando la informacién proporcionada por el Sujeto Obligado
recurrido fue a través del siguiente hipervinculo: https://bit.ly/2Uj4Ud1, es decir,
después de la letra “y”, debe seguir una diagonal (/) y no otra letra ele (1), por lo tanto,
este Instituto interpreta que el recurrente se equivocé al momento de transcribir el
hipervinculo correctg)\pues hasta la fecha de la presente resolucion, la informacién

requerida mediante folio 00905218, continlia accesible en la primera liga electrénica
mencionada. \ /

/
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Por lo tanto, se puede observar que en el hipervinculo que el Sujeto Obligado le indicé a
la parte recurrente a manera de respuesta, existe informacion relacionada con su solicitud
gue puede consultar sin restriccion alguna.

En tal contexto resulta necesario sefalar lo que la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo prevé en su articulo 152, mismo que
a continuacion se transcribe para su analisis:

Articulo 152. Cuando la informacion requerida por el solicitante ya esté disponible
al publico en medios impresos, tales como libros, compendios, tripticos, registros
publicos, en formatos electronicos disponibles en Internet o en cualquier otro
medio, se le hard saber por el medio requerido por el solicitante la fuente, el lugar y
la forma en que puede consultar, reproducir o adquirir dicha informacion en un plazo
no mayor a cinco dias, contados a partir de la fecha de presentacion de la solicitud.

En este sentido, en el presente asunto resulta ser que la informacidn solicitada se
encontraba accesible en medios electréonicos disponibles en internet, habiendo el
sujeto obligado indicado al impetrante la fuente, el lugar y la forma en que podia
consultar, reproducir o adquirir dicha informacion, tal y como se aprecia en el link o
direccion electrdnica que el Sujeto Obligado informd al solicitante, hoy recurrente, en su
escrito de respuesta al presente recurso de revision, y de las que este Plene corrobord
su contenido y accesibilidad.

Se agrega ademas la consideracion por parte de este PlEéno de ge la informacion

Tal razonamiento se sustenta en lo establecido en el articulo 15 d Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion PUblica para el Estado de Quintana Roo, mismo
que a continuacion se transcribe:

Articulo 151. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con s
facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste,/de
entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion
o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

La obligacion de proporcionar informaciéon no comprende el procesamiento de la
el presentarla conforme al interés particular del solicitante...

En el caso de que la informacién solicitada consista en bases de datos se debera privilegiar
la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

En consecuencia, el Pleno de este Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccién’de
Datos Personales determina que con la informacién proporcionada por el Sujeto Obligado,
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, consistente en
los expedientes con clave SEDESI/DA/DRF/011/2016, SEDESI/DA/DRF/013/2016,
SEDESI/DA/DRF/014/2016, SEDESI/DA/DRF/016/2016, SEDESI/DA/DRF/022/2016,
SEDESI/DA/0001/2016, - SEDESI/DA/0002/2016, SEDESI/DA/0004/2016,
SEDESI/DA/0007/2016, SEDESI/DA/0018/2016, SEDESI/DA/0019/2016, se da debida
atencion a la solicitud de informacion con r]gmero de folio 00905218, de cuenta.
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En tal contexto y siendo que el Sujeto Obligado al dar respuesta a la solicitud de
informacién, de manera extemporanea, puso a disposicién del recurrente la
informacidn solicitada a través del link o direccién electrénica indicada en dicho escrito,
es que resulta procedente, por parte del Pleno de este Instituto, confirmar el presente
medio de impugnacién en términos de lo previsto en la fraccidn II del articulo 178, en de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica para el Estado de Quintana
Roo, mismo que seguidamente se transcribe:

“Articulo 178. Las resoluciones del Instituto podran:

L (.)

I1L. Confirmar la respuesta del sujeto obligado
IIL (...)

IV. (..)"

Por otra parte, el articulo 12 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica
para el Estado de Quintana Roo, establece que: "..Toda informacion publica generada,
obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los Sujetos Obligados es publica y
serd accesible a cualquier persona, para lo que se deberd habilitar todos los medios,
acciones y esfuerzos disponibles en los términos y condiciones que establezca esta Ley,
la Ley general y las demds normas aplicables.”

De la misma forma, el articulo 153 de la Ley en cita, prevé que las U
Transparencia del Sujeto Obligado deberan asegu;aﬂrs;d%q Tas f
informacién sean derivadas a las Areas del Sujeto Obligado, que correspordan de acuergo
a sus funciones, con el fin de que se realice la blsqueda necesarla suficiente de /lo
requerido. /

idades de

"Articulo 153. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar q e /as solicitudes
se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la inforrkacion o_deban
teneria de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.”

Asimismo, el numeral 156 de la Ley de la materia consigna que los Sujetos Obligados
estableceran la forma y términos en que daran trdmite interno a las solicitudes a fin de
proporcionar a los particulares el acceso a la informacion de conformidad con los
principios y plazos establecidos en la Ley.

"Articulo 156. Los sujetos obligados estableceran la forma y términos en que garsn
tramite interno a las solicitudes en materia de acceso a la informacion.

La elaboracion de versiones publicas, cuya modalidad de reproduccion o envio tenga u
costo, procederd una vez que se acredite el pago respectivo. [

Ante la falta de respuesta a una solicitud en el plazo previsto y en caso de que /ioceda
el acceso, los costos de reproduccion y envio correran a cargo del sujeto obligadlo.”

En tal tesitura, este Instituto, como autoridad encargada de vigilar el cumplimiento de
los ordenamientos que regulan la materia, de conformidad con lo que establece el articulo
10, en relacion al 29, fraccidn I, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn
Plblica para el Estado.de Quintana Roo, hace puntual sefialamiento de que el articulo
154 de la Ley en cita establece que toda solicitud realizada en los términos establecidos,
debera ser satisfecha en un lazo no/mayor de diez dias habiles, que cji\cho plazo se podra
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prorrogar en forma excepcional por otros diez mas, siempre y cuando existan razones
fundadas y motivadas, las cuales deberan ser aprobadas por el Comité de Transparencia,
mediante la emision de una resolucidon que debera notificarse al solicitante, antes de su
vencimiento.

“...Articulo 154. La respuesta a la solicitud debera ser notificada al interesado en el menor
tiempo posible, que no podrd exceder de diez dias, contados a partir del dia siguiente a la
presentacion de aquélla.

Excepcionalmente, el plazo referido en el parrafo anterior podrd ampliarse hasta por diez
dias mds, siempre y cuando existan razones fundadas y motivadas, las cuales debersn ser
aprobadas por el Comité de Transparencia, mediante la emision de una resolucion que
deberd notificarse al solicitante, antes de su vencimiento...”

En tal virtud resulta ser que, de las constancias que obran en autos del presente Recurso,
se observa que el Sujeto Obligado, no dio respuesta a la solicitud de informacion de
mérito EN TIEMPO, pues se constata de las mismas que la respuesta otorgada por el
Sujeto Obligado a la solicitud de informacidn, por mucho, se hizo de manera
extemporanea, y por tal razén resulta CONCLUYENTE que el Sujeto Obligado, para la
atencion de la solicitud de informacion de cuenta dejé de observar lo dispuesto en el
articulo 154 de la Ley de la materia

Y es que el articulo 195 de la Ley de Transparencia y Acceso a la InformacidnPublica del
Estado de Quintana Roo, en su fraccion I preveé lo siguiente:

"Articulo 195.- Serdn causa de sancion por incumplimiento de las @bligaciones
establecidas en la materia de la presente Ley, las siguientes.

L. La falta de respuesta a las solicitudes de informacion en los plazos sengqlados epAé
presente Ley;

()

Lo expuesto con antelacion, sin que esta autoridad prejuzgue en modo alguno, amerita
darle vista al Organo Interno de Control del Sujeto Obligado a efecto de que, de asi
considerarlo, proceda conforme a los ordenamientos de la materia que correspondan,
ello en atencion a lo contemplado en los articulos 182 y 199 de la Ley en comento.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales de Quintana Roo:

RESUELVE

PRIMERO.- No ha procedido el Recurso de Revisidn promovido por el ciudada
en contra del Sujeto Obligado,
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO (SEDESO), por
las razones precisadas en el Considerando TERCERO de la presente resolucion. - - - - -
SEGUNDO.- Con fund}n\ento en lo previsto en el articulo 178 fraccién II de la Ley de
Transparencia y Acceso a la_Informacion Publica para el Estado,% Quintana Roo, se

CONFIRMA la respuesta dada. por el Sujeto Obligado, SECREFARIA DE DESARROLLO
& Pagma'i's de 14 ‘ N
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SOCIAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO (SEDESO), respecto a la solicitud de
informacién con ndmero de folio 00905218, por las razones precisadas en el
Considerando TERCERO de la presente Resolucion.- - = == === == = = e oo e oo oo oo o
TERCERO. - Girese oficio al Titular de la Secretaria de la Contraloria del Estado de
Quintana Roo (SECOES), acompafiandose copia debidamente autorizada del expediente

del presente Recurso de Revisidn, a fin de que en el marco de sus atribuciones, de asi

considerarlo, inicie el procedimiento correspondiente a fin de determinar sobre la
responsabilidad administrativa de servidor publico alguno, derivada de la substanciacidn
de la solicitud de acceso a la informacidn de mérito, en atencidn a lo establecido en los
numerales 182, 195 fraccion Iy 199, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn
Pdblica para el Estado de Quintana RO0, = == === == s e e e e e e e aa
CUARTO. - De conformidad con lo dispuesto por el articulo 188 en relacién con el 91
fraccion XXXVI del Ordenamiento Legal antes sefialado, y una vez que haya causado
estado la presente resolucién, elabdrese la versién plblica correspondiente y publiquese;
una vez hecho lo anterior, archivese este expediente como asunto totalmente concluido.
QUINTO. - Notifiquese la presente Resolucidn via correo electrdnico a las partes,
mediante oficio y adicionalmente publiquese a través de lista y en estrados y CUMPLASE.

SEL INSTITUTO DE ACCESO A LA IN ACION Y PROTECCION DE DATOS

LICENCIADO \JOSE ORLANDO ESPINOSA
PRESID;»& M.E. CINTIA YRAZU DE LA TORRE
NADA CENCIADA NAYELI DEL JESUS LIZARRAGA
P SECRETARIA EJECUTIVA, LICENCIADA AIDA
BASTO QUIEN A/_/ORIZAY DA FE, / DOY FE. ¢ - - - === -------
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