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RECURSO DE REVISION: RR/012-19/NJLB.

REGISTRO DEL RECURSO

DE REVISION EN PNT: PNTRR/009-19/NJLB.

FOLIO DE LA SOLICITUD: 00004419.

COMISIONADA PONENTE: LIC. NAYELI DEL JESUS

LIZARRAGA BALLOTE.

RECURRENTE:

SUJETO OBLIGADO:

EN LA CIUDAD DE CHETUMAL, QUINTANA ROO, A LOS ONC S DE
JULIO DEL ANO DOS MIL DIECINUEVE. - - == = = === == s e e oo s\ m e e - ana f

Publica para el Estado de Quintana Roo, interpuesto por el
contra de actos atribuidos al Sujeto Obligado, OFICIALIA MAYOR DEL GOBIERNO D
ESTADO DE QUINTANA ROO, se procede a dictar la presente Resolucién con basg
los siguientes:

ANTECEDENTES

I.- El dia tres de enero del dos mil diecinueve, el hoy recurrente presento, via internet y
a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), solicitud de informacién ante
el Sujeto Obligado OFICIALIA MAYOR DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO,
la cual fue identificada con nimero de Folio 00004419, requiriendo textualmente lo
siguiente:

“Solicito informacion con relacion al numero de asesores que tiene el
gobernador Carlos Joaquin Gonzélez. El salario bruto mensual y prestaciones

de cada uno, asi como las funciones que desemperian.”(SiC)

I1.- Mediante oficio con nimero OM/DJAI/DAIPDP/00102/2019, de fecha catorce de
enero del afio en curso, el Titular de la Unidad de Transparencia de la OFICIALIA MAYOR
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, via intecnet y a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia (PNT), dio contestacion de la siguiente manera al solicitante
hoy recurrente:

jy &
PRESENTE.
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Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 45 fraccidn II, IV y V, 125 y 126 de la Ley
General de Acceso a la Informacion Piblica, en lo sucesivo la "Ley General" y en concordancia
con los articulos 3 fraccién XXVII, 64, 66, 151, 152, 153 y 154 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo, vigente en el Estado, en lo
sucesivo la "Ley Estatal" y en atencién a su solicitud identificada con el folio 00004419, que
ingresd a través del sistema INFOMEXQROO, el dia 07 de enero del afio en curso, para
requerir:

“Solicito informacion con relacion al nimero de asesores que tiene el gobernador
Carlos Joaquin Gonzélez. El salario bruto mensual y prestaciones de cada uno, asi
como las funciones que desempeiian.” (Sic).

Me permito hacer de su conocimiento que la informacién relacionada a su solicitud, en el
ambito de competencia de cada una de las dependencias de la administracion publica
centralizada, se encuentra disponible para su consulta en la siguiente liga:

http://transparencia.qroo.gob.mx/portaliframe/infoPorDependencias.php

En mérito de lo anterior, se pone a su disposicién via sistema INFOMEXQROO en formato
digital el presente oficio, acorde a lo previsto por el articulo 151 de la Ley Estatal, que sobre
el particular dispone:

Articulo 151, Los Sujetos Obligados deberdn otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con. sus
facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre
aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o del
lugar donde se encuentre asi lo permita.

La obligacion de proporcionar informacion no comprende el procesamiento de la misma, ni
el presentarla conforme al interés particular del solicitante, cuando sea materialmente
imposible (...).

Por (ltimo, nos ponemos a sus drdenes para la aclaracién de cualquier duda
generarse al respecto o, en su defecto, para alguna otra consulta que en lo f
blen realizar a esta Unldad quedando a su dlsposmon el 5|stema electron =

que pudiera

0 nuestra oficina ubicada en Avenida 5 de mayo niimero 34, entr : nidas Othon P.
Blanco y Carmen Ochoa de Merino, colonia Centro de la ciudad de/Chetuma)l, Quintana Roo,
telefonos (983) 8350500 extensiones 41047 y 41045 a5| como a través del correo

respuesta dada por parte del Sujeto Obligado, OFICIALIA MAYOR DEL GOB OMEL
ESTADO DE QUINTANA ROO, sefialando como la “Razén de la interposicién”/fo siguiente:

"La liga anexa para acceder a la informacion 50//C/tada no d/r/ge a /nguna pan‘e
por tanto, la dependencia incumple con su fu
solicitada, que es de caracter publico. (Sic)
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SEGUNDO.- Con fecha dieciséis de enero de dos mil diecinueve, se dio debida cuenta
del escrito de interposicién al Comisionado Presidente del Instituto, correspondiéndole el
nimero RR/012-19 al Recurso de Revision, mismo que fue turnado a la Comisionada
Ponente Lic. Nayeli del Jesus Lizarraga Ballote, por lo que en la misma fecha antes
referida, se acordd asignarle el Recurso de mérito para efectos de lo establecido en el
articulo 176 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado
de Quintana Roo.

TERCERO. - Mediante acuerdo de fecha dieciocho de febrero del afio en curso, se
admitid el Recurso a tramite ordenandose emplazar a la autoridad responsable en
términos de lo establecido en la fraccién III del articulo 176 de la Ley de la materia, toda
vez que la parte recurrente desahogd en tiempo y forma la prevencidn dictada a su medio
de impugnacion.

CUARTO. - El dia veinte de febrero del presente afio, se notificd a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia al Sujeto Obligado, la admisién_del Recurso de
Revisidn interpuesto en su contra, emplazandolo para que dentro del térming de siete
dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacion produje
contestacion y aportara las pruebas que considerara pertinentes.

QUINTO. - El dia primero de marzo de dos mil diecinueve, se tuvo por pécepcionado por
la Comisionada Ponente, en archivo digital, el escrito con ngmero de oficio
OM/DJAI/0419/2019 de fecha veintiocho de febrero del afio en curso, Contestacion al
Recurso de Revisidn al rubro indicado, firmado por la Lic. Maria del Car
Directora Juridica y de Acceso a la Informacién de la Oficialia Mayor del Gobie
Estado de Quintana Roo, enviado a través de la Plataforma Nacional de Transparencia
(PNT), manifestando sustancialmente lo siguiente:

"Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 21 fracciones XV y XXV del Reglamento
Interior de la Oficialia Mayor, en relacion con lo previsto por el articulo 176 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo, vengo
por este medio a dar contestacion en debido tiempo y forma al recurso de revision
notificado a través de la Plataforma Nacional de transparencia con fecha 20 de febrero
de 2019, instaurado por €l C.... en contra de la respuesta proporcionada por este sujeto
obligado respecto a su solicitud de informacion con folio 00004419, lo que hago
consistir en los siguientes teérminos:

1.- En relacion a lo expuesto por el recurrente en concepto de acto que se recurre y
puntos petitorios, consistente en lo siguiente: "La liga anexa para acceder a la
informacion solicitada no dirige a ninguna parte, por tanto, la dependencia
incumple con su funcién de proporcionar la informacion solicitada, que es de
caracter publico."” (Sic), Resulta falso, toda vez que, considerando el alcance de su
solicitud formulada en el sistema INFOMEX con folio 00004419 mediante la cual
requirio: "Solicito informacién con relacion al nimero de asesores que tiene el
gobernador Carlos Joaquin Gonzélez. El salario bruto mensual y prestaciones

de cada uno, asi como las funciones que desempefian.” (Sic)., €sta involucra

el dmbito de competencia de las diferentes dependencias de la administracion
publica central como sujetos obligados, por lo cual se le dio puntual respuesta de
acuerdo al oficio OM/DJAl/DAIPDP/00102/2019 de fecha 14 de enero de 2019 dandole

a conocer de manera proactiva la liga de acceso donde puede consultar la informacion
de su interés, publicada por dependencias del Ejecutivo del Estado de Quintana Roo /
en la Plataforma Estatal SEIP02, ordenada por los rubros correspondientes a la /
informacion dispuesta en los , articulos 91, 92. y 93 de la Ley de Transpare/icia y Acces

a la Informacion Publica para el Estado de Quintana RdQ, misma en la que Sé encuerita

a spon/b/e para consulta la informacion correspondienteNy la Oficialia Mayor, y-qu 75
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http.//transparencia.groo.gob.mx/portaliframe/infoPorDependencias.php

Cabe aclarar que, conforme al texto del oficio OM/DJAl/DAIPDP/00102/2019 de fecha
14 de enero de 2019 se le informd al ciudadano que en Ia liga de referencia se encuentra
disponible la informacion relacionada con su solicitud de acuerdo con el &mbito de
competencia de cada una de las dependencias de la administracion publica
centralizada como sujetos obligados, tal como a continuacion se reproduce:

“Me permito hacer de su conocimiento que la informacion relacionada a su
solicitud, en el ambito de competencia de cada una de /as dependencias de
la administracion publica centralizada, se encuentra disponible para su
consulta en la siguiente liga:

http://transparencia.qroo.qob. mxlportaliframe/infoPorDependencias.php
"(Sic)

Por lo anterior este sujeto obligado no sdlo dio acceso a la informacion publica de la
Oficialia Mayor, sino que proporciond al solicitante los medios para que también acceda
y se le facilite localizar la informacion relacionada a su peticion en cuanto a las demds
dependencias de la administracion central, considerando que cada dependencia, como
sujeto obligado, es responsable de publicar su informacion obligatoria y, en su caso,
dar acceso a la informacion que tenga bajo su resguardo.

Lo anterior se encuentra debidamente fundado conforme a lo dispuesto por el articulo
151 de la Ley de Transparencia antes citada, que sobre el particular refiere:

Articulo 151. Los Sujetos Obligados debersn otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de
enltre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de /3
informacion o del lugar donde se encuentre asr lo permita.

La obligacién de proporcionar informacién no comprende el procesamiento de la
misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante, cuando sea
materialmente imposible. {(...).

De igual forma es aplicable lo dispuesto en e/ articulo 152 de la Ley en dta, enel cual
se dispone que cuando la informacion requerida por el solicitante ya esté disponible al

publico en formatos electronicos disponibles en internet, se le hard saber la fuente ‘n\\

que pueaa consultar la informacion, tal y como le fue indicado en la respuesta otdrgad:
a su peticion.

2.- Asimismo, con respecto a que la liga anexa para acceder a la informacion
solicitada no dirige a ninguna parte, suponiendo sin conceder que se haya
presentado dicha irregularidad, seria derivado de una cuestion técnica no atribuible a
esta dependencia, en virtud que se desconocen las causas que pudieran gengrar la
anomalia indicada. No obstante lo anterior, el Srgano garante podrs corrobora
liga proporcionada al recurrente como se ha expuesto, en efecto da accesef
informacion publicada por dependencias del Ejecutivo del Estadede Quinté
la Plataforma Estatal SEIP0Z2, ordenada por los rubros correspondientes ddl los articulos
91, 92 y 93 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado
de Quintana Roo, donde el ciudadano tiene la opcion de consultar la Informacion que
sea de su interés, de manera especial entre otras, la fraccion VIII relativa a las ,
remuneraciones bruta y neta de los servidores publicos de todas las dependencias del/
Ejecutivo del Estado, entre ellas la correspondiente a la Oficialia Mayor, ]
identificacion del cargo o puesto de cada servidor publico y donde tambien3e cuenta
con informacion adicional relacionada con su solicitud, Es decir, derivado de /a consulta
a la informacion que se pone a disposicion™del solicitante, éste se encuehtra e

posibilidad de identificar por si mismo a los servidoxes publicos que ostentarn el cargo
de asesor y la informacion inherente al mismo.

No obstante lo anterior, con el presente se proporciona a ang.garante las ligas en
las que se pone a disposicion la informacion relacionada con I3¥6licitud del recurrente,
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en cuanto a la que corresponde a todas las dependencias de la administracion central
de manera proactiva por dependencia y de manera especifica la que corresponde a este
sujeto obligado, con el objeto de que se corrobore que si se tiene acceso a la
informacion, siendo €stas las siguientes.

ACCESO A LA INFORMACION POR DEPENDENCIAS
hitp.://transparencia.qroo.gob.mx/portaliframe/infoPorDependencias.ph

ACCESO A LA INFORMACION DE LA OFICIALIA MAYOR

http.//transparencia.qroo.gob. mx/portaliframe/rubrosDep.php Ziddep=8

ACCESO A LA FRACCION VIII (REMUNERACIONES DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS) DE LA OFICTALIA MAYOR.

http.://transparencia.groo.gob.mx/portaliframe/detalleRubro. php Ziddep=8&idrubro=8

Con lo anterifor, se proporciona de nuevo la informacion para-que~pal. conducto de ese
organo garante, se corrobore y se haga del conocimiento del C....

Asimismo, en vista que se dio el acceso a la informacion requerida por el ciudadanQ en
el 3mbito de competencia de este sujeto obligado, respecto a la informacion obligatola

previstos por el articulo 169 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Quintana Roo conforme a lo expuesto por éste, maxime que
apoya su argumento tnicamente en el supuesto que la liga anexa para agceder a la
informacion solicitada no dirige a ninguna parte cuando en realidad sfs¢ /e da el
acceso correspondiente.

PRUEBAS
Ofrezco como medios de prueba de mi parte las siguientes:

A)  La documental consistente en Acuse de recibo de la solicitud de informacion con
folio 00004419, misma que se anexa al presente, la cual relaciono con el numeral 1 de
mi contestacion al recurso.

B) La documental consistente en el oficio numero OM/DJA/DAIPDP/00102/2018, de
fecha 14 de enero de 2019, misma que obra agregada en autos por haberla exhibido e/
recurrente; la cual hago propia en este acto y la relaciono con el numeral 1 de mi
contestacion al recurso.

C) La documental consistente en la impresion de pantalla del acceso a la liga
http://transparencia.qroo.gob.mx/portaliframe/infoPorDependencias.php, misma que
relaciono con los puntos 1 y 2 de mi contestacion al recurso.

D) La documental consistente enla impresion de pantalla del acceso a la liga
http://transparencia.qroo.qob.mx/portaliframe/rubrosDep.phpiddep=8, misma que
relaciono con los puntos 1 y 2 de mi contestacion al recurso.

E)  Las documentales consistentes en la impresion de pantalla del acceso a la liga
http://transparencia.qroo.gob.mx/portaliframe/detalleRubro.php iddep=8&idrubro=8,

yd
/

las cuales relaciono con los puntos 1y 2 de mi contestacion al recurso.
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G) La presuncional en su doble aspecto, tanto legal como humana, igualmente en todo
cuanto favorezca a mi representada, misma prueba que relaciono con todos y cada uno
de los puntos de mi contestacion.

En atencion a lo antes expuesto y habiendo dado contestacion a lo manifestado por el
recurrente, atentamente pido al Pleno de ese Instituto:

UNICO.- Tenerme por presentada dando contestacion en tiempo y forma al recurso de
revision /nterpuesto por el C. ...; tener por autorizadas a las personas nombradas de mi
parte para oir y recibir not/ﬁcaC/ones en este asunto, asi como para actuar en mi
representacion con e/ cardcter sefialado en el cuerpo del presente y, asimismo, tener
por ofrecidas las pruebas relacionadas , n el presente escrito; por lo que previo los
demds tramites se deberd declarar la /mprocedenC/a del recurso de revision intentado.

..” (SIC).

SEXTO. - En fecha veintidés de marzo del dos mil diecinueve, con fundamento en lo
previsto por la fraccion V del articulo 176 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Quintana Roo, se emitid el correspondiente
Acuerdo para la celebracién de la Audiencia para el Desahogo de Pruebas y la
Presentacién de Alegatos, de las partes, sefialdndose las catorce horas del dia primero
de abril del afio dos mil diecinueve.

SEPTIMO. - El dia primero de abril del afio dos mil diecinueve, con fundamento en lo
establecido en la fraccion VI del articulo 176 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo, se llevé a cabo, en el domicilio
oficial de este Instituto, la celebracién de la Audiencia para el Desahogo de Pruebas y
Presentacion de Alegatos por las partes, misma que consta en autos del Recurso de
Revision RR/012-19/NJLB en que se actia, desahogandose por -su propia y especial
naturaleza las documentales presentadas por las partes, una vez que fueron admitidas.
Finalmente, se formularon por escrito, alegatos (inicamente por la parte rec\rrida.

OCTAVO. - En fecha doce del mes de abril del presente afio, de conformi
articulo 172, parrafo primero de la Ley de la materia, se dicté acuerdo de a pliaty
plazo para emitir la resolucién en el expediente RR/012-19/NJLB.

En tal virtud, se procede a emitir la presente resolucién de acuerdo a los siguientes
términos y,

CONSIDERANDOS

PRIMERO. - El Pleno del Instituto de Acceso a la Informacién y Protecci
Personales de Quintana Roo, es competente para conocer y resolver< pres
de Revision, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 23, 25, 29 frAccidn ITI, 30)
33y demas relativos aplicables, de la Ley de Transparencia y Acceso a fa Informacid
Publica para el Estado de Quintana Roo. ‘

expediente en que se actla, asi como del estudionde las documehtales admitidas y
desahogadas, que en su oportunidad fueron presenta partes, se observa lo
siguiente:
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I.- El hoy recurrente, en su solicitud de acceso a la informacion requirié del Sujeto
Obligado lo siguiente:

“Solicito informacion con relacion al numero de asesores que tiene el
gobernador Carlos Joaquin Gonzadlez. El salario bruto mensual y prestaciones

de cada uno, asi como las funciones que desemperian.”(Sic)

I1.- Por su parte, el Titular de la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado, al dar
respuesta a la solicitud de informacion, mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia, en fecha diez de enero del afio dos mil diecinueve, que en lo sustancial,
fue en el siguiente sentido:

"Me permito hacer de su conocimiento que la informacion relacionada a su solicitud,
en el dmbito de competencia de cada una de las dependencias de la administracion
publica centralizada, se encuentra disponible para su consulta en la siguiente liga:

http.//transparencia.qroo.gob.mx/portaliframe/infoPorDependencias.php

En mérito de lo anterior, se pone a su disposicion via sistema INFOMEX
formato digital el presente oficio, acorde a lo previsto por el articulo 151 de T
Estatal, que sobre el particular dispone:

facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitgnte manifieste,
de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas~fsicas de la
informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita. i

La obligacion de proporcionar informacion no comprende el procesamiento de la
misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante, cuando sea
materialmente imposible...”

III.- Inconforme con la respuesta dada a su solicitud de informacion, el recurrente
presentd Recurso de Revision cuyo contenido ha quedado descrito de manera esencial,
en el RESULTANDO PRIMERO, de la presente resolucion, mismo que se tiene por
reproducido como si a la letra se insertare.

IV. Por su parte, la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado, en su escrito de
contestacidn al Recurso manifestd, respecto de los hechos sefialados por el recurrente,
lo que se encuentra transcrito en lo principal, en el RESULTANDO QUINTO, de la present
resolucion, mismo que se tiene por reproducido como si a la letra se insertare.

TERCERO.- Referido lo anterior, en la presente Resolucion este Instituto analiza la
atencion y respuesta dada a la solicitud de acceso a la informacidn, acorde a lo dispuesto
por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Quintana
Roo y demads disposiciones que resulten aplicables, con el objeto de garantizar que en los
actos y resoluciones del Sujeto Obligado se respeten los principios de transparencia y
acceso a la informacion, proteccion de los datos personales en su poder, y las garantias
de legalidad y seguridad juridica. /

—

Unidades de

Para tal fin, este C')rgano Colegiado considera necesario preci
Transparencia se responsabilizan ante el solicitante de la atenci
de informacion que se le requieren a los Sujetos Obligados.
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| integrantes de

Lo antes considerado, es en razén de lo consignado por la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica para el Estado de Quintana Roo, en el sentido de que: las
Unidades de Transparencia seran los enlaces entre los Sujetos Obligados y el solicitante
(articulo 64); los responsables de las Unidades de Transparencia seran designados por el
Titular del Sujeto Obligado, de quién dependera directamente (articulo 65); las Unidades
de Transparencia tendran la funcién de recibir y tramitar las solicitudes de acceso a la
informacion y darles seguimiento hasta la entrega de la misma, en la forma y modalidad
que la haya pedido el interesado (articulo 66 fraccion II); asi como la de realizar los
tramites internos necesarios para la atencién de las solicitudes de acceso a la informacién
(articulo 66 fraccién 1V), y efectuar las notificaciones a los solicitantes (articulo 66 fraccion
V).

Es de ponderarse también que de conformidad con lo que dispone el articulo 6 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica para el Estado de Quintana Roo, el
derecho humano de acceso a la informacién publica serd accesible a cualquier persona
los términos y condiciones que se establecen en la propia ley.

ismo contexto el numeral 8 de la Ley invocada, contempla que todos los
los sujetos obligados, asi como el personal a su cargo, estan obligados a
cicio social del derecho humano de acceso a la informacién plblica y para

respetar el ej

tal efecto deberan privilegiar el principio de méxima publicidad.

0s unicos’limites al ejercicio de dicho derecho, que la Ley en comento prevén en sus
numerales 134 y 137, es que la informacidn sea considerada como reservada o
confidencial.

En ese sentido, el Pleno de este Instituto observa del contenido de la solicitud de cuenta
los siguientes rubros de informacién, que para mayor precisidn los identifica con
incisos, de la siguiente manera:

a) Numero de asesores que tiene el Gobernador Carlos Joaquin Gonzalez;

\

b) £/ salario bruto mensual y prestaciones de cada uno;,

C) Las funciones que desemperian.”
N\
”~ \\

En tal tesitura, resulta indispensable analizar la respuesta otorgada A la solicitud
de informacién por el Sujeto Obligado, a través de su Acuerdo de fecha veint 'n}exde
octubre de dos mil diecisiete, transcrito en el Antecedente II, de la presénte resol '>‘n,
esencialmente y de manera literal en cuanto a lo siguiente:

Me permito hacer de su conocimiento que la informacion relacionada a su solicitud, en
el dmbito de competencia de cada una de las dependencias de la administracion publica
centralizada, se encuentra disponible para su consulta en la siguiente liga:

http.//transparencia.qroo.gob.mx/portaliframe/infoPorDependencias. php

Para entrar en andlisis, el Pleno de este Institut ientes consideraciones

generales:
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El articulo 1° de la Constitucion Federal establece como fuente de reconocimiento de
derechos humanos a la misma carta magna y a los tratados internacionales de los que
el Estado Mexicano sea parte; ademas, prevé la obligacion de todas las autoridades, en
el ambito sus competencias, de promover, respetar y garantizar los derechos humanos
de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y
progresividad, adoptando siempre la interpretacion mas favorable al derecho humano
de que se trate, lo que se conoce como principio pro persona.

La Ley de la materia establece que el ejercicio del derecho de acceso a la informacion no
estard condicionado a que el solicitante acredite interés juridico alguno o justifique su
utilizacion, asi como a fundar o motivar su solicitud.

De la misma manera permite que cualquier persona por si misma o a través de su
representante, sin necesidad de acreditar interés alguno, presente g icitud de acceso

cualquier medio aprobado por el Sistema Nacional, en la que se podra sefials
modalidad de entrega que el solicitante prefiera; es decir, consulta directa, ce i
o certificadas, o a través de medios electrdnicos.

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
establece en sus siguientes articulos:

Articulo 147. Cuando el particular presente su solicitud por medios electrénicos a través
de la Plataforma Nacional, se entenderda que acepta que las notificaciones le sean
efectuadas por dicho sistema, salvo que sefiale un medio distinto para efectos de las
notificaciones.

En el caso de solicitudes recibidas en otros medios, en las que los solicitantes no
proporcionen un domicilio o medio para recibir la informacioén o, en su defecto, no haya
sido posible practicar la notificacion, se notificara por estrados en la oficina de la Unidad
de Transparencia.

Articulo 155. El acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio
elegidos por el solicitante.

Cuando la informacion no pueda entregarse o enviarse en la modalidad elegida, el sujeto
obligado debera ofrecer otra u otras modalidades de entrega.

En cualquier caso, se debera fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades.

Como se aprecia, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Quintana Roo establece que los sujetos obligados deberan otorgar acceso a
documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de
acuerdo con sus facultades, competencias y funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas
de la informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

De igual forma, que el acceso se dard en la modalidad de entrega y, en su caso de
envio elegidos por el solicitante. No obstante, atendiendo el propio derecho de acceso
a la informacién, la Ley de la materia sefiala que cuandp la informacion” ng_pueda
entregarse o enviarse en la modalidad elegida, el sujeto ob erd ofrecex otras
modalidades de entrega, fundando y motivando tal situacion.
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Asi la entrega de la informacidn debe hacerse en la forma solicitada por el interesado,
salvo que exista un impedimento justificado para atenderla, en cuyo caso deberd
fundarse y exponerse las razones por las cuales no es posible utilizar el medio de
reproduccion solicitado.

En igual tenor resulta fundamental precisar lo que la Ley de la materia prevé en sus
articulos 13, 21, 152 y 163, mismo que seguidamente se reproducen:

Articulo 13. En la generacion, publicacion y entrega de informacion se deberd
garantizar que €sta sea accesible, confiable, verificable, veraz, oportuna y atendera las
necesidades del derecho de acceso a la informacion de toda persona.

Los sujetos obligados buscardn, en todo momento, que la informacidn generada tenga
un lenguaje sencillo para cualquier persona y se procurara, en la medida de lo posible,
su accesibilidad y traduccion a lenguas indigenas.

Articulo 21. Todo procedimiento en materia de derecho de acceso a la informacion
deb rd sustanciarse de manera sencilla y expedita, de conformidad con las bases de

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se deberd
privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 152. Cuando la informacion requerida por el solicitante ya esté. a’/spon/b/e al
%‘ publico en medios impresos, tales como libros, compendios, tripticos, registros puiblicos,

/‘4

en formatos electronicos disponibles en Internet o en cualquier otro medio, 'se le hard
saber por el medio requerido por el solicitante la fuente, el lugar y la formé.en que
/ puede consultar, reproducir o adquirir dicha informacion en un plazo no mayor & cinco
dias, contados a partir de la fecha de presentacion de la solicitud,

Articulo 163. En ningtin caso la entrega de informacion estard condicionada b que s
motive o justifique su utilizacion. Los empleados publicos encargados de proporcionar
la informacion publica se abstendrén de preguntar o cuestionar los motivos de la
solicitud, de lo contrario se harén acreedores a las sanciones que establece esta Ley.

El procedimiento en materia de derecho de acceso a la informacion debers sustanciarse
de manera gratuita, sencilla y expedita, de conformidad con las disposiciones de esta
Ley.

La Informacion solicitada, deberd entregarse tal y como obra en los archivos,
expedientes o cualquier otro medio de acopio, sin alteraciones, mutilaciones y deberd,
asimismo, mostrarse de manera clara y comprensible.

En este contexto, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Quintana Roo establece que los SLI]etOS obligados en la entrega y
publicacién de la informacién deberan garantizar que la mis sea accesible
sencilla y expedita, atendiendo a las necesidades de\toda persona:
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Asimismo, dicta que cuando la informacion requerida ya se encuentre disponible al
publico en formatos electrénicos accesibles en internet se le hara saber al solicitante,

por el medio requerido, la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar,
reproducir irir dicha informacion.

De la misma manera prevé que la informacion solicitada debera mostrarse de manera
clara y comprensible.

Ahora bien, en el presente asunto el Pleno de este Instituto observa que si bien el sujeto
Obligado a través de su Unidad de Transparencia, como respuesta a la solicitud de
informacidén, hace del conocimiento del requirente: “...que /a informacion relacionada a
su solicitud, en el ambito de competencia de cada una de las dependencias de la
administracion publica centralizada se encuentra disponible. en siguiente liga.
http. //transparena}a groo.gob. mx/porta//frame//hfoPorDependenc/as D/w

se relacionan seguidamente los nombres de dependencias de la adminis
estatal, sin mayor referencia en la que se pueda observar de su contenido informacién
relacionada con la solicitud de cuenta, esto es, en donde se contengan datos acerca del
nimero de asesores que tiene el Gobernador Carlos Joaquin Gonzalez; el
salario bruto mensual y prestaciones de cada uno; y las funciones que

desempeiian. i
En el presente caso, el Sujeto Obligado al mandar al solicitante a la mencionagda

direccion electronica no demuestra ni garantiza que su entrega haya sido accegible,
confiable, verificable, veraz y oportuna, en atencidn a la inforrnacién requerida fpgr el
solicitante, esto es, la informacidon solicitada no se muestra de manera ra y

comprensible, respecto al nimero de asesores que tiene el Gobernador Carlos
Joaquin Gonzalez; el salario bruto mensual y prestaciones de cada uno; y las
funciones que desempeiian.

No pasa desapercibido para este drgano resoluto lo sefialado por el titular de la
Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado en su escrito por el que da
contestacion al presente recurso de revision en cuanto a que:

No obstante lo anterior, con el presente se proporciona al drgano garante las ligas en
las que se pone a disposicion la informacion relacionada con la solicitud del recurrente,
en cuanto a la que corresponde a todas las dependencias de la administracion central
de manera proactiva por dependencia y de manera especifica la que corresponde a este
sujeto obligado, con el objeto de que se corrobore que si se tiene acceso a la
informacion, siendo éstas las siguientes.

ACCESO A LA INFORMACION POR DEPENDENCIAS

http.://transparencia.groo.qgob.mx/portaliframe/infoPorDependencias. php

ACCESO A LA INFORMACION DE LA OFICIALIA MAYOR

http://transparencia.qroo.qob.mx/portaliframe/rubrosDep. php Ziddep=8
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ACCESO A LA FRACCION VIII (REMUNERACIONES DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS) DE LA OFICIALIA MAYOR.

http.//transparencia.qroo.gob.mx/portaliframe/detalleRubro. php Ziddep=88idrubro=_8

Respecto de la liga http.//transparencia.qroo.gob.mx/portaliframe/rubrosDep. php ?iddep=8 este
Pleno del Instituto de Acceso a la Informacidn y Proteccién de Datos Personales de
Quintana Roo subraya que de igual manera no se atiende la entrega de la informacién
solicitada por el impetrante, por las mismas razones expuestas renglones atras, toda vez
que dicha liga electrénica remite a una pagina web en la que se destaca el rubro
“Oficialia Mayor” donde se relacionan los renglones de las obligaciones de
transparencia en atencidn al articulo 91 de la Ley de la materia, sin mayor referencia en
la que se pueda observar de su contenido, informacidn relacionada con la solicitud de
cuenta, esto es, en donde se contengan datos acerca del nimero de asesores que
tiene el Gobernador Carlos Joaquin Gonzalez; el salario bruto mensual y
prestaciones de cada uno; y las funciones que desempeiian.

Igual circunstancia ocurre en relacion a la liga

http.//transparencia.groo.gob.mx/portaliframe/detalleRubro.php iddep=8&idrubro=8

que aporta el Sujeto Obligado, toda vez que con la misma no se atiende la entrega de la

infofmacion  solicitada por el impetrante, por las mismas razones expuestas
ente, pues dicha liga electréonica remite a una pagina web en la que se

rales en diferentes afios, sin mas referencia de la que se pueda observar
, informacidn relacionada con la solicitud de cuenta, esto es, en donde se

Y es que, en atencidn a lo previsto en, las fracciones VI y VII del articulo 44 de la LEY
ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE QUINTANA RO,
a la “Oficialia Mayor” corresponde el despacho de los siguientes asuntos:

tramitar y registrar en coordinacion con la dependencia correspondient
nombramientos, promociones, licencias, jubilaciones y pensiones de los servick
publicos; asi como vigilar el cumplimiento de las disposiciones legales estatutariags qu
rijan las relaciones con dichos trabajadores; i

VII, Normar y emitir los criterios y lineamientos sobre el reclutamiento, seleccion,
contratacion, induccion y baja de los servidores publicos, elaborar y actualizar el
escalafon, asi como programar los estimulos y recompensas para los trabajadores de
las dependencias y entidades de la Administracion Publica Estatal, conforme a las
disposiciones aplicables;

En el mismo contexto el REGLAMENTO INTERIOR DE LA OFICIALIA MAYOR DEL
GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA R en su articulo , fracciones
XVII, XIX y XXII prevén que corresponde a el/Ta Oficial Mayor el ejercicio de
las siguientes facultades:
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XVIL- Emitir los tabuladores de sueldos de los servidores publicos de las
Dependencias y Organos Administrativos Desconcentrados, asi como autorizar las
percepciones de los puestos estableciendo la procedencia y monto de los estimulos
a la productividad, eficiencia y la calidad de Jos trabajadores y otorgar autorizacion
de otras prestaciones econdmicas, con base a /as asignaciones presupuestales
autorizadas por la Legisiatura del Estado;

XIX.- Emitir y autorizar el proceso de cdlculo de nomina, pago de sueldos,
percepciones en general y prestaciones tales como estimulos, reconocimientos,
recompensas, incentivos y pagos equivalentes a los mismos que se otorgan a los
servidores publicos de las Dependencias y los Organos Administrativos
Desconcentrados del Poder Ejecutivo del Estado;

XXII.- Expedir los nombramientos de los trabajadores de base del nivel 5010 a/
5120, de los trabajadores al servicio de cuerpos policiacos del nivel 3010 al 3100, asi
como del personal de confianza del nivel 300 al 1700, correspendientes a las
Dependencias y Organos Administrativos Desconcentrados, asi como validar
aquellos otros nombramientos que se expidan en términos de [a
respectivas;

XI.- Mantener actualizadas las plantillas de plazas y de personal de las
Dependencias, Organos Administrativos Desconcentrados y Entidades de la
Administracion Publica Estatal;

Nota: lo resaltado es propio.

De lo antes analizado y expuesto resulta concluyente para este Organo Colegiado que
corresponde al Oficial Mayor expedir los nombramiento de los trabajadores de base y de
confianza asi como conocer acerca de los sueldos y prestaciones de los mismos, debiendo
contar con informacion actualizada de las plantillas de plazas y de personal de
Dependencias, Organos Administrativos Desconcentrados y Entidades de Ia
Administracion Publica Estatal, por lo que es de colegirse que la informacion solicitada
respecto al nimero de asesores que tiene el Gobernador Carlos Joaqui

Gonzalez; el salario bruto mensual y prestaciones de cada uno; y las funciones
que desempeiian, debe encontrarse concentrada y ser de no dificultosa ubicacion en
los registros o archivos de la Oficialia Mayor del Gobierno del Estado, al igual que el
salario bruto mensual, prestaciones de cada uno y las funciones que desempefian,
cumpliendo con la obligacién de su entrega de manera clara, confiable, verificable y veraz.

De otra manera se estaria dejando al solicitante la carga de su busqueda en una liga

electrdnica que no contiene la informacion tal y como fue requerida;-siendo-ademas que
en su respuesta el Sujeto Obligado no se seiala de ra clara, exac recisa
la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar, r irir toda
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con la muy personal interpretacion o deduccién que de la informacién obtenida haga el
propio solicitante.

Es en atencidn a lo anteriormente razonado y fundado y a que el articulo 6° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y el diverso 4 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica para el Estado de Quintana Roo,
disponen que en la interpretacién y aplicacion del derecho de acceso a la informacién
deberd prevalecer el principio de maxima publicidad, que resulta procedente
MODIFICAR la respuesta dada por el Sujeto Obligado, Oficialia Mayor del Gobierno del
Estado de Quintana Roo, ordenando al mismo la entrega de la informacién solicitada,
identificada con el nimero de folio INFOMEX 00004419, debiendo observar lo que
para el otorgamiento de la informacién publica dispone la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo, y en términos de lo expresado
en el parrafo anterior.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Acceso a la
Informacidn y Proteccidén de Datos Personales de Quintana Roo:

RESUELVE:

PRIMERO. - Ha procedido el Recurso de Revisidén promovido por 3
en contra del Sujeto Obligado OFICIALIA MAYOR DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE

QUINTANA ROO, por las razones precisadas en el Considerando TERCERO de la
presente resolucion. === = = = == - - - & D e ..

SEGUNDO.- Con fundamento en lo previsto en el articulo 178 fraccidn III de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacidn PUblica para el Estado de Quintana Roo, se
MODIFICA la respuesta del Sujeto Obligado, OFICIALIA MAYOR DEL GOBIERNO
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, y se ORDENA a dicho Sujeto Obligado haga
entrega de la informacidn requerida en la modalidad de envio requerida por el
solicitante hoy recurrente (via electrénica), debiendo observar lo qie para el
otorgamlento de Ia informacion publica dlspone la Ley de Transparencna y Acgeso a la

tener datos personales en términos de lo dispuesto en los articulos 44 fraccién II, art. 116 de la LGTAIP;
los numerales Quincuagésimo sexto, el sexagésimo y sexagésimo segundo de los Lineamientos Generales

3porg>n

cacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la Elaboracion de Versiones Publicas y al acuerdo

EXT-9/CT/21/10/19.01 de la novena sesién extraordinaria del comité de transparencia del IDAIPQROO.

Eliminados\! -
en Materia de Cla

- Z_art,137 LTAI

el plazo de SIETE DIAS HABILES, contados a partir del d|a siguiente de
icacion de la presente Resolucién, al Sujeto Obligado OFICIALIA MAYOR DEL
RNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, para que dé CUMPLIMIENTO a la

informar a este Instituto, en un plazo no mayor a tres dias hébiles, contados a partir
gl vencimientp

CUARTO. - ]‘3 conformidad con lo dispuesto por el articulo 188 er/relacion con el 91
i0 z que haya causado
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QUINTO. - Notifiquese la presente Resolucion a las partes a través de la Plataforma

Nacional de Transparencia (PNT) y adicionalmente publiquese a través de lista, en
estrados y CUMPLASE. - - - = = = = = === = == o oo oo oo

ASI LO RESOLVIERON Y FIRMAN OR UNANIMIDAD DE VOTOS LOS MISIONADO

DEL PLENO DEL INSTITUTO DE AC ALA INFORMACION Y PROTECCION DE DAT
PERSONALES DE QUINTANA RICENCIADO JOSE ORIANDO ESPINOSA

RODRIGUEZ, COMISIONADO PR TE M.E. CINTIA YRAZU DE LA TOR
VILLANUEVA, COMISIONADA, Y 4 [

AA—
BALLOTE, COMISIONADA, ANTE LK
LIGIA CASTRO BASTO QUIEN AUTO
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