INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
d PROTECCION DE DATOS PERSONALES DE
al QUINTANA ROO.

Instituto de Acceso a la Informacicn /
Proteccion de Datos Personales de Duh lars Roo
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RECURSO DE REVISION: RR/288-19/NJLB.
REGISTRO INFOMEXQROO: RR00001919

FOLIO DE SOLICITUD: 00400019

COMISIONADO PONENTE: LIC.NAYELI DEL JESUS
LIZARRAGA BALLOTE.
SUJETO OBLIGADO: MUNICIPIO DE OTHON P. BLANCQ

DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

EN LA CIUDAD DE CHETUMAL, QUINTANA ROO, A LOS DOS DfAS DEL MES DE JULIO
DEL ANO DOS MIL VEINTE. = = = « = = = = = == = == === == === = s s s esmmmmmmmmmm

VISTOS.- Para resolver el expediente relativo al Recurso de Revision previsto en el
Capitulo I del Titulo Noveno de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
para el Estado de Quintana Roo, interpuesto en contra de actos atribuidos al Sujgto
Obligado, MUNICIPIO OTHON P. BLANCO DEL ESTADO DE QUINTANA RO
procede a dictar la presente Resolucion con base en los siguientes:

ANTECEDENTES

I.- El dia dos de abril de dos mil diecinueve el impetrante, hoy recurrentg, presentd vig
internet a través del Sistema Electrénico Infomex Quintana Roo (INFOMEXQROQ
solicitud de Informaclén ante el Sujeto Obligado, MUNICIPIO DE OTHOW P. BLA
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, la cual fue identificada con numero de Follo
00400019, requirlendo textualmente lo siguiente:

“Comprobante digital del pago del impuesto Predial de mi predio en el afio 2014, 2015 y 2016,
identificado con clave catastral (...) ubicado en la calle (...) del Fraccionamiento Los Almendros
de esta Ciudad de Chetumal, Quintana Roo. Me identifico con Credencial de Elector (Anexo
Copia).”

(SIC)

I1.- El dia cinco de abril de dos mil diecinueve, el Sujeto Obligado, via internet, a través
del Sistema Electronico Infomex Qumtana Roo (INFOMEXQROO), dio respuesta a la /
solicitud de informacién, mediante oficio nimero UVTAIPYPDP/P, P/205/2019 de fecha”
cuatro de abrii de dos mil diecinueve, al que /acompafid el similar
MOPB/TM/D1/0352/2019, de misma fecha, suscrito por la Directora de Ingresos del
Municipio de Othén P. Blanco, manifestando fundamentajmente y de manera fiel lo
siguiente:

“En referencia a su Memorandum Internc UWAIPYPDP/lS 2019, relativp a la solicitud
registrada ante la Unidad que representa, con nimero de fglip 00400019, e el sistema de
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solicitudes de acceso a la informacidn de la Plataforma Nacional de Transparencia, mediante el
cual requirid en su tenor literal:

“"Comprobante digital del pago del impuesto Predial de mi predio en el afio 2014, 2015 y 2016,
identificado con clave catastral (...) ubicado en la calle (...) del Fraccionamiento Los Almendros
de esta Ciudad de Chetumal, Quintana Roo. (SIC)".

Cabe destacar, que la Unidad que usted representa, brinda informacion a la ciudadania en
general, de conformidad con el sistema de solicitudes de acceso a la informacién de la
Plataforma Nacional de Transparencia. Sin embargo, la solicitud que nos ocupa, no estd
enfocada en requerir informacion alguna, sino que esta dirigida a que se le brinde un servicio
por parte de la autoridad municipal, el cual para otorgérselo necesita apersonarse ante las -
oficinas de la Direccién de Ingresos y presentar Credencial de Identificacion Vigente con
Fotografia, asi como y cubrir un importe por el tramite a realizar.”

(SIC).
RESULTANDOS

PRIMERO. El dia veintiséis de abril de dos mil diecinueve, via internet y a través del
Sistema Electronico Infomex Quintana Roo (INFOMEXQROO), el recurrente interpuso
Recurso de Revision en contra de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, sefialando
esencialmente y de manera literal lo siguiente:

‘La no entrega de mis datos personales como lo son los: Comprobante digital del pago
del impuesto Predial de mi predio en el afio 2014, 2015 y 2016, identificado con clave
catastral (...) ubicado en la calle (...) del Fraccionamiento Los Almendros de esta Ciudad
de Chetumal, que de conformidad con la Ley General de Proteccién de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados, y demas normatividad que resulte aplicable, estan

onsiderados como datos personales, entre los que se encuentran los patrimoniales. ”
/ (sic)

echa veintinueve de abril del afio dos mil diecinueve, se dio debida
del escrito\ de interposicion al Comisionado Presidente del Instituto,
pondiéndole el nimero RR/288-19 al Recurso de Revisién, mismo que fue
[do a la Comisignada Ponente, Lic. Nayeli del Jesus Lizarraga Ballote, por lo
QN esa misma fecha se acordd asignarle el Recurso de mérito para efectos de lo

gcido en el/articulo 176 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica pata elfstado de Quintana Roo.

TERCERO.- Con fecha once de julio del dos mil diecinueve, mediante respectivo Acuerdo
se admitid el Recurso a trémite ordendndose emplazar a la autoridad responsable en
términos de lo establecido en la fraccién 111 del articulo 176 de la Ley de la materia.

CUARTO.- El dia doce de julio de dos mil diecinueve, se notificé al Sujeto Obligado a
través del Sistema Electrénico Infomex Quintana Roo (INFOMEXQRO), la admision del
Recurso de Revision interpuesto en su contra, emplazandolo para que dentro del término
de siete dias habiles contados a partir del dfa siguiente de la notificacién produjera su
contestacion y aportara las pruebas que considerara pertinentes.

QUINTO.- En fecha treinta y uno de julio de dos mil diecinueve, mediante oficio con
nidmero UVTAIPYPDP/393/2019, de misma fecha, signado por la Directora de la
Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccidon de Datos
Personales del Municipio de Othdn P. Blanco, el Sujeto Obligado, mediante el Sistema
Electrénico Infomex Quintana Roo (INFOMEXQRO) dio contestacidn, al presente recurso
de revision manifestando sustancialmente lo siguiente:

" ... El Sujeto obligado, respondié que para estar en aptitud de proporcionar los
comprobantes digitales del pago del impuesto, €[ [...],Xitular del Derecho al Accesq de
sus Datos Persopales, necesariamente tendffa que aper§onarse ante las oficinas de
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Direccidon de Ingresos y presentar Credencial de Identificacion vigente con fotografia,
para acreditar su personalidad juridica, dichos argumentos se robustecen con el
Criterio 01/08 vigente en el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales, que es del tenor literal siguiente:

"Entrega de datos personales a través de medios electronicos. La entrega
de los datos personales a través del portal de la Plataforma Nacional de
Transparencia, correo electronico o cualquier otro medio similar resulta
improcedente, sin que los sujetos obligados hayan corroborado
previamente la identidad del titular. ...”

(SIC).

SEXTO.- El dia catorce de agosto de dos mil diecinueve, con fundamento en lo previsto
por la fraccién V del articulo 176 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Plblica para el Estado de Quintana Roo, se emitid el correspondiente Acuerdo para la
celebracion de la Audiencia para el Desahogo de Pruebas y la Presentacion de Alegatos
de las Partes, sefialandose las doce horas del dia veintitrés de agosto de dos mil
diecinueve.

SEPTIMO.- El dia veintités de agosto de dos mil diecinueve, con fundamento en lo
establecido en la fraccion VI del articulo 176 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo, se llevd a cabo, en el domicllio oficial de
este Instituto, la celebracidn de la audiencia para el desahogo de pruebas y la presentacion de
alegatos, misma que consta en autos del Recurso de Revisién RR/288-19/NJLB en que
se actla, formuldndose alegatos por escrito Unicamente por la parte recurrida. De igual
forma, se desahogaron por su propia y especial naturaleza las documentates presentatas
por las partes del presente medio de impugnacion, una vez que fuergr” adqitidas,
declarandose el correspondiente cierre de instruccion.

OCTAVO.- El dia dieciocho de septiembre de dos mil diecinuevg
Ponente, emitid el Acuerdo de ampliacién de término para resolver el Rresente m
impugnacion, a que se refiere el articulo 172, parrafo primero, de la Ley de
y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Quintana Roo.

dio de
ansparencia

CONSIDERANDOS

PRIMERO. El Pleno del Instituto de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales de Quintana Roo, es competente para conocer y resolver el presente Recurso
de Revisidn, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 23, 25, 29 fraccién III, 30,
33 y demas relativos aplicables, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
PUblica para el Estado de Quintana Roo.

SEGUNDO. Del andlisis de los escritos, actuaciones y constancias que obran en el expediente
en que se actta, asi como del estudio de las documentales admitidas y desahogadas, que en su
oportunidad fueron presentadas por las partes, se observa lo siguiente:

I. La parte recurrente en su solicitud de acceso a la informacién requirié del Sujeto
Obligado informacién acerca de:

“Comprobante digital del pago del impuesto Predial de mi predio en el aho 2014, 2015
y 2016, identificado con clave catastral (...) ubicado en la calle (...) delfraccionamiento
Los Almendros de esta Ciudad de Chetumal, Quintana Roo. Me Identifico con Credencial
de Elector (Anexo Copia).”
(SIC)

I1. Por su parte la Unidad de Transparencia del Sujeto Obliggflo de cuenta al dar respue
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a la solicitud de informacién lo hace exponiendo sustancialmente lo siguiente:

“En referencia a su Memordndum Interno UVTAIPYPDP/182/2019, relativo a la solicitud
registrada ante la Unidad que representa, con nimero de folio 00400019, en el sistema de
solicitudes de acceso a la informacidn de la Plataforma Nacional de Transparencia, mediante el
cual requirié en su tenor literal:

“"Comprobante digital del pago del impuesto Predial de mi predio en el afio 2014, 2015 y 2016,
identificado con clave catastral (...) ubicado en la calle (...) del Fraccionamiento Los Almendros
de esta Ciudad de Chetumal, Quintana Roo. (SIC)".

Cabe destacar, que la Unidad que usted representa, brinda informacion a la ciudadanfa en
general, de conformidad con el sistema de solicitudes de acceso a la informacién de la
Plataforma Nacional de Transparencia. Sin embargo, la solicitud que nos ocupa, no esta
enfocada en requerir informacion alguna, sino que esta dirigida a que se le brinde un servicio
por parte de la autoridad municipal, el cual para otorgarselo necesita apersonarse ante las
oficinas de la Direccidn de Ingresos y presentar Credencial de Identificacién Vigente con
Fotografia, asi como y cubrir un importe por el tramite a realizar.”

IIL.- Inconforme con la respuesta dada a su solicitud de informacion, la parte
recurrente presentd Recurso de Revisidn cuyo contenido ha quedado descrito de
manera esencial, en el RESULTANDO PRIMERO, de la presente resolucién, mismo que
se tiene por reproducido como si a la letra se insertare.

IV. Por su parte, la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado, en su escrito de
contestacion al Recurso manifestd, respecto de los hechos sefialados por la parte
recurrente, lo que se encuentra transcrito en lo principal, en el RESULTANDO QUINTO,
mismo que se tiene por reproducido como si a la letra se insertare.

TERCERO.- Que en razdn de lo antes sefialado, en la presente Resolucién este Instituto
analiza la atencion dada a la solicitud de acceso a la informacién, acorde a lo dispuesto
por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica para el Estado de Quintana
Roo y demas disposiciones que resulten aplicables, con el objeto de garantizar que en los
actos y resoluciones del Sujeto Obligado se respeten los principios de transparencia y
acceso a la informacion, proteccién de los datos personales en su poder y las garantias
de legalidad y seguridad juridica.

Para tal fin, este Organo Colegiado considera necesario precisar que las Unidades de
Transparencia se responsabilizan ante el solicitante de la atencidn dada a las solicitudes
de informacién que se le requieren a los Sujetos Obligados.

Lo anterior considerado, es en razén de lo consignado por la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo, en el sentido de que:
las Unidades de Transparencia seran los enlaces entre los Sujetos Obligados y el
solicitante (articulo 64); los responsables de las Unidades de Transparencia seran
designados por el Titular del Sujeto Obligado, de quién dependerd directamente (articulo
65); las Unidades de Transparencia tendran la funcién de recibir Y tramitar las solicitudes
de acceso a la informacién y darles seguimiento hasta la entrega de la misma, en la forma
y modalldad que la haya pedido el mteresado (artlculo 66 fraccnon I1); asi como la de

(articulo 66 fraccidn 1V), y efectuar las notificaciones a los solicitantes
§ fraccion V).

derecho humano de acceso a la informaci

en l0s¥érminos y condiciones que se establecenteq la propia ley.
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En ese mismo contexto el numeral 8 de la Ley invocada, contempla que todos los
integrantes, asi como el personal a su cargo, estan obligados a respetar el ejercicio social
del derecho humano de acceso a la informacidn publica y para tal efecto deberan
privilegiar el principio de maxima publicidad.

Los Unicos limites al ejercicio de dicho derecho, que la Ley en comento prevén en sus
numerales 134 y 137, es que la informacidon sea considerada como reservada o
confidencial.

El articulo 1° de la Constitucion Federal establece como fuente de reconocimiento de
derechos humanos a la misma carta magna y a los tratados internacionales de los que
el Estado Mexicano sea parte; ademas, prevé la obligacién de todas las autoridades, en
el ambito sus competencias, de promover, respetar y garantizar los derechos humanos
de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y
progresividad, adoptando siempre la interpretacion mas favorable al derecho humano
de que se trate, lo que se conoce como principio pro persana '

De esta manera, el derecho de acceso a la informacion publica, es un dereche_humario
reconocido en nuestra carta magna que, en la parte que interesa (articulo 6,-§so A),
fraccion III), establece que toda persona, sin necesidad de acreditar intérés alghino o
justificar su utilizacion, tendra acceso gratuito a la informacién puablica, a sus Hatos
personales o a la rectificacion de éstos. Mismos principios y bases quye recoge pliestra
Constitucién politica estatal en su articulo 21.

Asimismo, el articulo 12 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Quintana Roo, establece que toda informacidon publica generada,
obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los Sujetos Obligados es publica y
sera accesible a cualquier persona, para lo que se debera habilitar todos los medios,
acciones y esfuerzo disponibles en los términos y condiciones que establezca esta Ley, la
Ley general y las demas normas aplicables.”

Articulo 12. Toda la informacion publica generada, obtenida, adquirida,
transformada o en posesion de los sujetos obligados es publica y sera accesible a
cualquier persona, para lo que se deberan habilitar todos los medios, acciones y
esfuerzos disponibles en los términos y condiciones que establezca esta Ley, la Ley /)
General y las demas normas aplicables.

=

Asentado lo anterior, éste Pleno del Instituto, considera necesario examinar, d
antemano, el contenido y alcance de la solicitud hecha por el ahora recurrente y en tdl
sentido, respecto a la informacion de interés del impetrante vertida en su solicitud, ge
observa que requiere el comprobante digital del pago de impuesto predial de lps
anos 2014, 2015 y 2016.

En el mismo sentido es de considerarse por parte de este Instituto que el Sujeto Obligado
en su respuesta otorgada a la solicitud expone fundamentalmente que “.../a so/icitud
no estd enfocada en requerir informacion alguna, sino que estd dirigida a que se le
brinde un servicio por parte de la autoridad municipal, el cual para otorgérselo neceslta
apersonarse ante las oficinas de la Direccion de Ingreso y presentar
Credencial de Identificacion V/gente con Fotografia, asi cgmo y cubrir
importe por el tramite a realizar. ...

Es bajo este contexto que este érgano colegiado pronuncia sus cppisideraciones respecto
al sentido y alcance de la solicitud de informacidn, asi como de lg/fespuesta otorgada por
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el Sujeto Obligado a la misma, acerca de la entrega de los datos personales del
solicitante, en el siguiente tenor:

En principio es de estimarse que la Ley de Hacienda del Municipio de Othén P.
Blanco del Estado de Quintana Roo observa la recaudacién y administracion de
gravamenes fiscales por concepto de impuestos, derechos, productos Y
aprovechamientos, a través de la Tesoreria Municipal, para cubrir el gasto publico y
demas obligaciones a cargo del Gobierno Municipal, entre las que se encuentra, la
busqueda y expedicion de copias simples de cédulas catastrales o de cualquier
otro documento catastral, por cada hoja, en atencion a lo previsto en sus articulos 4
y 92, fraccidn 1V, inciso p), mismos que se transcriben:

“Articulo 4. La administracion y recaudacion de los gravamenes fiscales previstos en
esta Ley serdn de competencia exclusiva del Municipio de Othdn P. Blanco, sus
dependencias y drganos auxiliares; y bajo la vigilancia del Sindico Municipal, con estricto
apego a las leyes.

Los ingresos municipales deberdn determinarse, liquidarse y recaudarse y la facultad
econdmica-coactiva, ejercitarse conforme a lo sefialado en el Codigo Fiscal Municipal y
en las leyes fiscales municipales que correspondan.

La recaudacion y administracion de los impuestos, derechos, productos y
aprovechamientos, es competencia de la Tesoreria Municipal de Othdn P. Blanco, sus
dependencias, direcciones, unidades administrativas y auxiliares, en los términos
previstos por sus respectivos reglamentos interiores.”

“Articulo 92. Se establece la obligacion de obtener el Alineamiento de Predios,
Conslancia de Uso de Suelo y nimero oficial de los predios, antes de que se ejecuten
obras de construccion, ampliacion, reconstruccion o demolicion, para los cuales se
requiera la correspondiente licencia.

Los derechos respectivos se cubrirdn previamente a la prestacion del servicio, conforme
a las tarifas siguientes:

(..)

IV. Los servicios prestados por el Catastro Municipal causardn derechos cuyo pago
debera efectuarse al momento de solicitarse el servicio y de acuerdo con Ias tarifas

Slgulentes:

(..

P) Por la busqueda y expedicion de copias simples de cédulas catastrales o de cualquier
otro documento catastral, por cada hoja: 1.06 UMA”
(...

En mérito de las disposiciones enunciadas y en atencién al contenido de la solicitud de
cuenta (Comprobante digital del pago del impuesto Predial), es de colegirse que tal
requerimiento representa un servicio por parte del Sujeto Obligado cuyo pago deberd
efectuarse por parte del interesado al momento de solicitarlo y de acuerdo con la tarifa
establecida para tal caso.

Por otra parte, es preciso establecer que la proteccion de los datos personales se

encuentra prevista desde la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
| tableclendo al efecto lo sigulente:
"Articulo 60. La manifestacion\de las ideas no serd objeto de ninguna inquisicion

Judicial o administrativa, sino en elsaso de que ataque a la moral, la vida privada o los
derechos de terceros, provoque algiilngelito, o perturbe el orden publico; el derecho de
réplica serd ejercido en los térhinos disRuestos por la ley. El derecho a la informagion
serd garantizado por €/ Estadg.
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[..]

A. Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la Federacion y las entidades
federativas, en el ambito de sus respectivas competencias, se regiran por los siguientes
principios y bases.

(-]

II. La informacidn que se refiere a la vida privada y los datos personales sera protegida
en los términos y con las excepciones que fijen las leyes.

[.]

Articulo 16. Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o
posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de la autoridad competente, que
funde y motive la causa legal del procedimiento. En los juicios y procedimientos
seguidos en forma de juicio en los que se establezca como regla la oralidad, bastard
con que quede constancia de ellos en cualquier medio que dé certeza de su contenido
y del cumplimiento de lo previsto en este parrafo.

Toda persona tiene derecho a la proteccion de sus datos personales, al acceso,
rectificacion y cancelacion de los mismos, asi como a manifestar su oposicion, en los
términos que fije la ley, la cual establecerda los supuestos de excepcion a los principios
que rijan el tratamiento de datos, por razones de seguridad nacional, disposiciones de
orden publico, seguridad y salud publicas o para proteger los derechos de te

[..]

En tales preceptos constitucionales trascritos se decreta que aquella inforghacion quelse
refiere al ambito privado de las personas, asi como sus datos personalgs, debe egtar
protegida, en los términos y con las excepciones a los principios de tratam
que determine la Ley de la materia, por lo que toda persona tiene derecho a lap
de sus datos personales.

A su vez la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Quintana Roo, en su articulo 52 prevé la obligacion de los Sujetos Obligados de proteger
los datos personales que obren en su poder:

Articulo 52. Son sujetos obligados a transparentar y permitir el acceso a su
informacion y proteger los datos personales que obren en su poder: cualquier autoridad,
entidad, drgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, municipios,
organos autonomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi’ como
cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice
actos de autoridad en el Estado.

En tal contexto es importante apuntar que la Ley en cita, en su articulo 3 fracciones VII,
define el significado de Dato Personal de la siguiente manera:

Articulo 3. Para la mejor comprension e interpretacion de este ordenamiento se
establecen las siguientes definiciones:

()

VII. Datos Personales: La informacion concerniente a una persona fisica,
identificada o identificable; g

()

De la misma manera el articulo 137 del mismo ordena
Informacion Confidencial, de la siguiente ma

lece el concepto de

Articulo 137. Se considera informacion confidencial la que ¢
concernientes a una persona fisica identificada o identificab

fene datos personales
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La informacion confidencial no estara sujeta a temporalidad alguna y sdlo podran tener
acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y los servidores publicos
facultados para ello. '

()

En este sentido, el numeral en cita establece que la informacién confidencial es
aquella que contiene datos personales concernientes a una persona fisica, y sélo
podran tener acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y los
servidores publicos facultados para ello.

En este mismo tenor, el articulo 141 de la Ley en mencidn, de igual manera, prevé que
para que los Sujetos Obligados puedan dar acceso a la informacion confidencial
requieren obtener el consentimiento de los particulares titulares de la
informacion y que no se requerird dicho consentimiento cuando, entre otros supuestos,
la informacidn se encuentre en registros plblicos o fuentes de acceso piblico.

"Articulo 141, Para que los sujetos obligados puedan permitir el acceso a informacion
confidencial requieren obtener el consentimiento de los particulares titulares de la
informacion.

No se requerira el consentimiento del titular de la informacion confidencial cuando.

1. La informacion se encuentre en registros publicos o fuentes de acceso publico;

(.)”

antes considerado es de razonarse que si bien es cierto, uno de los objetivos de la
de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica para el Estado de Quintana Roo
es permitir que toda persona tenga acceso a la informacién en poder de los Sujetos
Obligados, de conformidad con las facultades que le competan; también lo es que los
mismos Sujetos Obligados deben proteger y resguardar la informacién considerada
confidencial en término de los ordenamientos de la materia.

Ahora bien, en el presente asunto, el solicitante requirié los comprobantes digitales del
pago del impuesto predial correspondiente a los afios 2014, 2015 y 2016 de un predio
que sefiala como propio, sin embargo, no hay constancia en el expediente en que se
actta, de que el impetrante hubiera acreditado ante el Sujeto Obligado su personalidad
como titular de los datos contenidos en dichas documentales. Asimismo, es de destacarse
lo expresado por el referido Sujeto Obligado en su oficio ndmero
UVTAIPYPDP/PDP/205/2019 de fecha cuatro de abril de dos mil diecinueve, por el que
da respuesta a la solicitud de informacién en cuanto a: “...As/ mismo me permito aclarar
que al hacer la busqueda dentro de nuestro sistema de solicitudes no se encontrd su
credencial adjunta a su solicitud de informacion. ...” ello en relacién a lo manifestado por

el impetrante en su solicitud de informacion respecto a: "..Me identifico con Credencial
de Elector (Anexo copia). ..."

En tal virtud y toda vez que la solicitud refiere informacion relativa a datos personales del
interesado resulta procedente dar.acceso a dicha informacién, en la modalidad solicitada,
diante la acreditacion de su persqnalidad y previo pago de derechos por el servicio de
expedicién de las copias solicitadas, pQr lo que es de confirmarse la respuesta dada por
el Sujeto Obligado en tal sentido.

Sirve de apoyo a la anterior determinacidp Criterio 01/18 emitido por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informx y Proteccion de Datos Personales,
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Entrega de datos personales a través de medios electronicos. La entrega de
datos personales a través del portal de la Plataforma Nacional de Transparencia, correo
electronico o cualquier otro medio similar resulta improcedente, sin que los sujetos
obligados hayan corroborado previamente la identidad del titular,

Resoluciones:

o RRD 0015/17. Instituto Mexicano del Seguro Social. 19 de abril de 2017. Por
unanimidad. Comisionado Ponente Francisco Javier Acuia Llamas.

e RRD 0032/17. Servicio de Administracion Tributaria. 26 de abril del 2017. Por
unanimidad, Comisionada Ponente Maria Patricia Kurczyn Villalobos.

o RRD 0053/17. Instituto Mexicano del Seguro Social. 17 de mayo de 2017. Por
unanimicad. Comisionada Ponente Maria Patricia Kurczyn Villalobos.

Segunda Epoca Criterio 01/18

Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales de Quintana Roo:

RESUELVE

PRIMERO.- No ha procedido el Presente Recurso de Revision promovidoeh contra
Sujeto Obligado MUNICIPIO DE OTHON P. BLANCO DEL ESTADO BE QUINTA
ROO, por las razones precisadas en el Considerando TERCERQ( de la presente
rESOlUCION.- = = = = = = = s = m o e e e e e e e m s - -
SEGUNDO.- Con fundamento en lo previsto en el articulo 178 fraccién II de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica para el Estado de Quintana Roo, se
CONFIRMA la respuesta dada por el Sujeto Obligado, MUNICIPIO DE OTHON P.
BLANCO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, respecto a la solicitud de informacion
con numero de folio 00400019, por las razones precisadas en el Considerando TERCERO
de la presente RESOIUCION.= = = = = = = = = = = = = s e s e e e o - -
TERCERO. - De conformidad con lo dispuesto por el articulo 188 en relacién con el 91
fraccion XXXVI del Ordenamiento Legal antes sefialado, y una vez que haya causado
estado la presente resolucion, elabdrese la version publica correspondiente y publiquese;
una vez hecho lo anterior, archivese este expediente como asunto totalmente concluido.
CUARTO. - Notifiquese la presente Resolucién a las partes a través del sistema
electronico INFOMEXQROO y correos electromcos y adicionalmente pubhquese por medio
de lista electrdnica y en estrados y CUMPLASE, ~—===<-----=------~

ASI LO RESOLVIEROK ,
DEL PLENO DEL INSTITUTO A(JCESO A LA INFQRMA
PERSONALES DE QUINTANA_ 'h LICENCIADO JOSE ORL
RODRIGUEZ, C( ISIO AP0 SIDENTE M.E. A
VILLANUEVA GOMESTONADA Y LICENCI '

ETARTA

BALLOTE, COMISIONADA, (/ANTE LA SECR
LIGIA STR BASTO Q

P 2,
\/

--------------------
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