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Resolucién por la que los Comisionados del Plen

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, QUE

RESPUESTA Y HAGA ENTREGA de lainformacion sol

la solicitud de informacion nt’Jmero

PNTRR/248-22/JRAY), por las razones y motivos sig

........................................................

..................................................
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.
CONSIDERANDOS
PRIMERC. Competencia
SEGUNDO. Causales de improcedencia.....

........................................
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..............................................
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TERCERO. Razones o molivos de inconformi

pruebas
CUARTO. Estudio de fondo ..............c..ceeeee.
QUINTO. Orden y cumplimiento
RESUELVE

..................................................

..........................................................

' Todas las fechas coresponden al afc 2022, salvo mencidn

i

YERENA.

STA: JORGE MARIC CANUL TUZ.

o de este Instifuto ORDENA

icitada por la parte recurrente -
(expediente en la Plataformga:
vientes: "




Eliminado: 1-2, por contener datos personales: folio, en términos de lo dispuesto en los articulos 44 fraccion II, art. 116 de la

GLOSARIO

Constitucién Federal Constitucion Politica de los Estades Unidos Mexicanos

Constitucion Local Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana
Roo

Instifuto  / Organo | Institute de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de

Garanfe Datos Personales de Quintana Roo. ‘

Ley de Transparencia | Ley de Transparencia y Acceso d la Informacién PUblica para el
Estado de Quintana Roo.

ésimo segundo de los Lineamientos

Piataforma / PNT Plataforma Nacional de Transparencia
Recurso Recurso de Revisidn con nimero de Expediente RR/248-22/ IRAY
Sujeto Obligado Secretaria de Dasarrcllo Social del Estado de Quinfana Roo
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ésimo y sexag

De las constancias cbrantes en el expediente, asi como de la narracion de los
hechos formulados en el presente recurso de revision, se advierten los siguientes:

ANTECEDENTES

l. Solicitud.

Presentacién de la solicitud. En fecha 17 de enero, la hoy recurrente presentd,
do internet, a través de la Plataforma, solicitud de informacion ante la SECRETARIA
BE DESARROLLO SOCIAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, identificada con nUmero
2 requiriendo lo siguiente:

"Por este medio, me permito solicitar la siguienfe informacion relacionada
con el programa "Hambre cero”:

I.- Reportes mensuales o timesfrales de la enfrega de despensas.

2.- Documenios gue acredifen el proceso de licitacion para la compra de

los productos enfregados en las despensas.

3.- Confratos con los proveedores de los productos entfregados con las

despensas.

4.- Base de datos con el cosfo unitario y total de todos los productos

comprados para la enfrega de las despensas.

5.- A qué se refieren con constancia de la autoridad local que certifique

su identidad o residencia? Ejemplos

é.- sComo funciona, en cuanto a femporalidad, Ia exencidn de la cuota®,
ves piden-comprobante de pago para el regisfro en el padrén de

iciarios.
//.}n[‘;grencios especificas de las funcicnes de las Instancias Ejecuforas
Copdyuvantes y de las Instancias Auxiliares.
Documentos que acredifen ef proceso de licifacidon para ia enfrega de
las despensas.

9.- Documentos que informen sobre el destino del dinero recibido por las
despensas enfregadas.” {Sic)

al Acuerdo IDAIPQROO/4S.7.02/07-01/V1/2022 de la cuarta sesién extraordinaria del Comité de Transparencia del
IDAIPQROO. |

Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la Elaboracion de Versiones Publicas y

__— LGTAIP; art. 137 LTAIPQROO; los numerales Quincuagésimo sexto, el sexag




L.2 Respuesta. El Sujeto Obligado no dio contesta
el dia 31 de enero.

1.3 Interposicién del recurso de revisién. El dia 2 d
presento recurso de revisidn en el que sefiald co
pefitorios, lo siguiente:

“La fecha limite para recibir respuesta marcada
2022." (Sic)

1. Trdmite del recurso de revisién.

.1 Turno. De conformidad al articulo 176 de la
acuerdo de fecha 3 de febrero, el Comisicnado
suscrito ponente, el presente-recurso a fin de ¢
resolucion.

I1.2 Admisién. Mediante acuerdo de fecha 28 ¢
tramite, ordendndose emplazar al Sujeto Obligac
en la fraccién Il del articulo 176 de la Ley de Tran:

En dicho acuerdo se otorgd al Sujeto Obligado ur
la contestacion al Recurso promovido, con el ape
fiempo y forma, se tendrdn por ciertos los hechos

I1.3 incomparecencia del Sujeto Obligado y ciernr
mayo, ante la incomparecencia del Sujefo Obliga
que se framita, esta ponencia determind con fu
del arficulo 176, fraccién V de la Ley de Transpare
para el desahogo de pruebas y presentacidn de
términos, con fundamento en el citado articulg
comento, el Comisicnado Ponente declard

consecuencia, la elaboracidon del proyecto de re

CONSIDERAND
PRIMERO. Competencia.
El Pleno del Institufo, es competente para conoc

de Revision, de conformidad con lo dispuesto en
30, 33 y demds relativos aplicables, de la Ley de T)

3

cion a la solicitud, la cudl, vencid

e febrero, la entonces solicitante
mo acto que se recume y puntos

fue el pasado 31 de enero del

Ley de Transparencia, mediante
Presidente del Instituto asignd al
boner el proceso en estado de

ie abril, se admitié el Recurso a
jo en términos de lo establecido
coarencia.

1 plazo de siete dias para realizar
rcibimiento que de no hacerlo en
denunciados por el recurrente.

e de instruccién. En fecha
1do, quien no contesté el Rec wgd

el cierre de “instruccidn y e
solucion correspondiente.

(OB

er y resolver el presente Recurso
los articulps 23, 25, 29 fraccion |l
'onsporené%io. '




SEGUNDO. Causales de improcedencia.

Este Institufo determiné la procedencia del recurso de revisidon por considerar que
reunia los requisitos previstos en los articulos 170, 172, fraccién Il y 176, todos de Ia
Ley de Transparencia.

Previo al andlisis de fondo de los argumentos formulados en el medic de
impugnacion que nos ocupa, este Instituto realiza el estudio oficioso de las causales
de improcedencia del recurso de revision, por fratarse de una cuestion de orden
publico y de estudio preferente, atento alo establecido en la tesis de jurisprudencia
de fitulo “APELACION. LA SALA SUPERIOR DEL TRIBUNAL DE LO CONTENCIQSO
ADMINISTRATIVO DEL DISTRITO FEDERAL ESTA FACULTADA PARA ANALIZAR EN ESA
INSTANCIA, DE OFICIO, LAS CAUSALES DE IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO' 2
emitida por el Poder Judicial de la Federacidn. '

.n ez analizadas las constancias que infegran el recurso de revisién, se advierte
Que el sujefo obligado no hizo valer causal de sobreseimiento o desechamiento

TERCERO. Razones o motivos de inconformidad y Pruebas.

Q) Solicitud. Como obra en autos del presenfe expediente, la hoy recurrente
solicité el 17 de enero, informacién relacionada con el programa "Hambre cero”,
con relacion a 1.- Reportes mensuales o frimestrales de la enfrega de despensas.

2.- Documentos que acrediten el proceso de licitacidon para la compra de los
productos enfregados en las despensas. 3.- Confratos con los proveedores de los
productos entregados con las despensas. 4.- Base de datos con el costo unitario y
total de todos los productos comprados para la entrega de los despensacs. 5.- 3A
que se refieren con constancia de la autoridad local que certifique su identidad o

_ residencia? Ejemplos 6.- zCodmo funciona, en cuanto a temporalidad, la exencién
\Se la cuota?, pues piden comprobante de pago para el registro en el padrén de
eneficiarios. 7.- Diferencias especificas de las funciones de las Instancias

EE@@UT&')ros Coadyuvantes y de las Instancias Auxiliares. 8.- Documentos que
=
4{/

‘@
7 “Registro No. 168387. Localizacion: Novena Epoca. Instancia: Segunda Sala. Fuente: Semanario
Judicial de la Federacién vy su Gaceia. XXVIIl, Diciembre de 2008. Pagina: 242. Tesis: 2a. /). 184/2008
Jurisprudencia Materia(s): Administrativa.
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b)

acrediten el proceso de licitacién para la entrega de las despensas y 9.-
Documentos que informen sobre el destino del dinero recibido por las despensas

enfregadas.
b)

<) Razones o motivos de inconformidad del re
revision presentado se observa que el recurrenie

de inconformidad la faitta de respuesta a la solici

dentro de los plazos establecidos en la Ley.

d)

Respuesta del sujeto obligado. No dio cont

Pruebas ofrecidas y valoracién probatoria.

estacion.

currente. Del andlisis al recurso de
senala como razones ¢ motivos
itud de acceso a la informacién,

Respecto de las documentales

obtenidas y descargadas de la Plataforma, es de sefialar que estas constancias
constifuyen documentales plblicas que fienen valor probatorio plenc en términos

de los or’rnculos 49 y 50, fraccion |l de la Ley Geﬂero% de Tronsporencm y Acceso a

conformidad al articulo 5 fraccidn it de la Ley de Transparencia y de.

Lineamientos de la Funcionaltidad, Operacion y M
de Transparenciaq.

CUARTO. Estudio de fondo.

gjoras de la Plataforma Nouon

Controversia. La falta de respuesta a una solicitud de acceso a la informacioén,

dentro de los plazos establecidos enla Ley.

Marco normativo. El articulo 1° de la Consﬁfuc:on

Federal, establece como fuente

de reconocimiento de derechos humanos ala musmcx carta magnay alos fratados
internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte; ademds, prevé Ia

obligacién de todas ias autoridades, en el @mbito

sUs competencias, de promover,

respetar y garantizar les derechos humanos de conformidad con los principios de
y progresividad, adoptafdo
o humano de gue se trate, logque”

universalidad, interdependencia, indivisibilidad
siempre la interpretacion mas favorable al derech
s& conoce Como principio pro persona.

De esta manerq, el derecho de acceso a la info
humano reconocido en nuestra carta magna
(articulo 6, inciso A), fraccidn i), establece que
acreditar interés alguno o justificar su utilizacié
informacion publica, a sus datos personales o a

toda persona, sin necesidad &e
n, tendrd acceso gratuito a la
a recflificaciéon de éstos. Mismos

principios y bases que recoge nuestra Consfitucian Local en su articulo 21.




Asimismo, en términos del arficulo 52 de la Ley de Transparencia, cualquier
autoridad, entfidad, érgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y
Judicial, municipios, érganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos
publicos, asi como cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza
recursos publicos o realice actos de autoridad en el Estado, son sujetos obligados
a fransparentar y permititr el acceso a su informacién y proteger los datos
personales gue obren en su poder.

Este Instifuto andliza la falta de atencién dada a |g solicitud de acceso a Ia
informacion, acorde a lo dispuesto por la Ley de Transparencia y demds
disposiciones que resulten aplicables, con el objeto de garantizar que en los actos
y resoluciones del Sujefo Obligado se respeten los principios de iransparencia vy
acceso a la informacién, proteccion de los datos personales en su poder y las
garantias de legalidad y seguridad juridica.

Para tal fin, este Organo Colegiado considera necesario precisar que las Unidades
de Transparencia se responsabilizan ante el solicitante, de la atencién dada a los
solicitudes de informacién que se le requieren a los Sujetos Obligados.

Lo anterior considerado es, en razén de lo consignado por ia Ley de Transparencia,
en el senfido de que las Unidades de Transparencia seran los enlaces entre los
Sujetos Obligados y el solicitante; sus responsables serén designados por el Tifular
- del Su;e’ro Obllgodo de qU|en dependero dlreciomen’re tendrdn Io funoon de

Es de ponderarse también, que de conformidad con lo que dispone el articulo é de
la Ley de Transparencia, el derecho humano de acceso a la informacién plblica
serd accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que se establecen
nla propia ley.

E/ ese mismo contexto el numeral 8 de la Ley invecada, contempla que todos los
/Intégrantes, asi como ef personal asu cargo, estdn obligados arespetar el gjercicio
Sodial del derecho humano de acceso a la informacién puUblica y para tal efecto
deberdn privilegiar el principio de méaxima publicidad.

Los Unicos limites al ejercicio de dicho derecho, que la Ley en comento prevén en
sus numerales 134 y 137, es gue la informacion sea considerada como reservada o
confidencial.




c) Caso Concreto. Como ha sido precisado en la presente Resolucién, la ahora
recurrente sefiala como razones o motivos de inconformidad, la falta de respuesta
a la solicitud de acceso a la informacion, dentro de los plazos establecidos en ia
Ley. |

Para tal efecto, resulta indispensable establecer, c]ue de conformidad alos articulos
12,13,18, 19 y 22 de la Ley de Transparencia, el S@u‘efo Obligado deberd garantizar
gue, en la generacion, publicacién y entrega de informacién, ésta sea accesible,
confiable, verificable, veraz, oportuna y aienderci las necesidades del derecho de
acceso a la informacion de toda persona. ]guolrrﬁen’re, deberdn documentar todo
acto que derive del ejercicio de sus fcculfadés, competencias o funcicnes y
deberdn preservar sus documentos en crchivbs administratives actualizados,
aunado a la presuncion de existencia de informacian, siempre gue ésta se refiera
a tas facultades, competencias y funciones del Syjeto Obligado.

Aunado a lo anterior, debe decirse que el arficulo 151 de la Ley en la materia
establece que, los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que
se encueniren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo
con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas
fisicas de la informacién o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

Asimisrmo, es importante sefialar que el articulo 153 de la Ley de Transpdre
prevé gue las Unidades de Transparencia del Sujeto Obligado deberdn osegure
de que las solicitudes de-informacion sean derivados alas &reas que correspondan
de acuerdo a sus facultades, competencias y fun¢iones, con el fin de que seredfice
la busqueda necesaria y suficiente de lo requeridb. -

Ahora bien, en atencion al contenido y alcance de la solicitud de infermacion de
meérito, el Pleno de este Instituto hace referencib a lo previsto en el arficulo 91,
fracciones XXVII y XUl de la Ley de Tronspcrrencro que, de manera esencial,
establece lo siguiente:

" Arliculo -?1. Los sujefos obligados é’eberdn publicar en la
Plataforma Nacional v en sus porfofei de infernef, en forma
permanente y actualizada, con occesé al publico y mediante X
procesos informdticos sencilios y de fdcil comprensién, y de ©
acuerdo con sus facultades, afribuciones, funciones u objeto social,
segun comrresponda, la informacién de ﬁcordcfer comun, por lo
menos, de los temas, documentos y po!ﬁ‘fcos que a continuacién

se sefialan:

(-]




XV. La informacion de los programas de subsidios, estimulos y apoyos, en el
que se deberd informar respecto de los programas de transferencia, de
servicios, de infraestructura social y de subsidio, en los que se deberd
confener lo siguienfe:

a) Area:;

b) Denominacion del programa;

c} Periodo de vigencia;

d] Diserio, objetivos y alcances;

e) Metas fisicas; '

f] Poblacién beneficiada esfimada;

g) Monto aprobado, modificado y ejercido, asi como los calendarios de su
programacion presupuestal;

h} Requisitos y procedimientos de acceso;

Ij Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana;

J) Mecanismos de exigibilidad:;

k} Mecanismos de evaluacion, informes de evaluacién y seguimiento de
recomendaciones;

1} Indicadores con nombre, definicion, método de cdlculo, unidad de
medida, dimensién, frecuencia de medicion, nombre de las bases de datos
utilizadas para su cdlculo;

m) Formas de participacién social;

Por lo tanfo, resulta indudable para este Institufo, que en lo concemiente a la
solicitud de informacién materia del presente recurso, resulta ser_informacién
pUblica a la que el Sujeto Obligado debié dar acceso.

e 5 tal sentido, permitir el acceso a esta informacion solicitada es dar cumplimiento
3 los fines contemplados por la Ley de la materia, que establece que los sujetos
Qbligados deberan observar los principios de transparencia y publicidad de sus
xCios y respetar el derecho al libre acceso a la informacion piblica.

. Sin embargo, este Pleno no descarta la posibilidad de que la informacién solicitada
,,,,,,,,,, ?por la parte recurrente no exista en los archives del Sujeto Obligado que de
e aguerdo a sus atribuciones deba crear, generar, poseer, obtener, adquirr,

glransformar o administrar dicha informacién pdbklica, es decir, que después de una
bUsqueda exhaustiva en fodos los registros no se encuentren documentos que
permitan precisar la respuesta a la solicitud de informacién de mérito, por lo que
para emitir fal conclusion los Sujetos Obligados deben observar-en su extremo el
alcance de o previsto en los articulos 160 y 161 de la Ley de Transparencia,
exfremos gque en el caso de cuenta, no fueron actualizados ni atendidos por el

Sujeto Obligado, con el fin de acreditar la inexistencia de la infermacién referida.



En el caso, este Instifuto da cuenta que de las constancias que obran en autos del
presente Recurso, mismas que derivan de la Piataforma, no se observa que el Sujeto
Obligado, haya dado respuesta a la solicitud de informacion de mérito, por lo que
el Sujefo Obligado dejé de observar lo dispuesto en el arficulo 154 de la Ley de
Transparencia.

Por ofra parte, en el presente asunto el Sujeto Obligado no dio contestacién al
Recurso segun se destaca en el acuerdo de fe¢ho 17 de mayo, dictado por el
Comisionado Ponente, mismo que obra en los <j:1u’ros del expediente en que se
actia. |

Es en atencién a lo anteriormente razonado vy ifundado que-la Comisionada vy
Comisionados integrantes de este Organo Garante, estiman que las razones o
motivos de incenformidad hechos valer por la pcxrfre recurrente resultan FUNDADOS,

d) Responsabilidad. De conformidad a los orfrfculos 29 fracciones I, XIX y XLIX,
54 fracciones X, XIV y XXI, 176 fraccién Hl y 195§frocciones 'y XIV de la Ley de
Transparencia, el Pleno del Organo Garante ﬁoce efectivo el apercibimiento
decretado en contra del Sujeto Obligado, medr’obfe acuerdo de fecha 28 de abril
por lo que sin que esta autoridad prejuzgue en modo alguno, amerita darle vista al
érgano interno de control del Sujeto Obligado o éfec’ro de que en el marcods,

meérito o de la sustanciacidn.del propio recurso, en atencién a lo contempladh
fos articulos 182, 195, 196 y 199 de la Ley en comento.

QUINTO. Orden y cumplimiento.

a) Efectos. En atencién a lo sefadlado en el Considerando CUARTO de {a
presente resolucion y con fundamento en los articulos 178 fraccién IV de la Ley
Transparencia, es que resulta procedente ordenar al Sujeto Obligado DE RESPUEST
A LA SOLICITUD Y HAGA ENTREGA de la informacion solicitada por el recurrente.

b) Plazos. En aplicacion de los articulos 179, fraccién IV v T'my dé
Transparencia se concede al Sujeto Obligado, a través de su Titular de fa Unidg@,/
de Transparencia, un plazo de DIEZ DIAS HABILES, contados a partir del dia siguie. e
a. aquel en que surta efectos la noftificacién de la presente resolucion, para que
cumpla con lo ordenado.




Igualmente, se le concede un plazo de TRES DIAS HABILES, contados a partir del dia
siguiente a aquel en que cumplimente lo ordenado en el parrafo anterior, para que
remita a este Insfituto, las constancias que acrediten el cumplimiento de lo
ordenado en la presente resclucion, de conformidad al articulo 190 de la Ley de
Transparencia.

En caso de incumplimiento a la presente resolucion, se le aplicard al servidor
publico antes mencionado, la medida de apremio consistente en amonestacién
publica, prevista en el articulo 192 fraccién | de la Ley de Transparencia.

Por lo anferiormente expuesto y debidamente fundado, se:
RESUELVE

PRIMEROC. Con fundamento en los articulos 178 fraccion IV de lo Ley de
Transparencia, se ordena DE RESPUESTA A LA SOLICITUD Y HAGA ENTREGA de la
informacién solicitada por el recurrente y dé cumplimienio a lo sehalado en el
Considerando Quinto de la presente resolucion.

U NDO. Se hace del conocimiento del Recurrente que, en caso de estar

- onforme con la presente resolucion, podrd impugnarla ante el Instituto Nacional

TERCERO. Girese oficio al Titular del Organo Interno de Control de la Secrefaria de
s Desarrollo Social del Estado de Quuintana Roo, de conformidad al Considerando

/Cuarto inciso d de la presente resolucidn.

@ARTO. De confermidad con lo dispuesto por el articulo 188 en relacién con el 91

fraccidn XXXVI de la Ley de Transparencia, una vez que haya causado estado la
presente resolucion, elaborese la version pUblica correspondiente y publiquese:;
una vez hecho fo anterior, archivese este expediente como asunto totalmente
concluido.

QUINTO. Notifiquese la presente Resolucion a las partes a través de las Plataforma
Nacional de Transparenciay  adicionalmente publiquese
mediante lista elecironica y en estrados y CUMPLASE.
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Asi lo acordd, en Sesidn Extraordinaria ce}ebrodo el 01 de junic de 2022, por
unanimidad de votos, el Pleno del Instituto de Acceso ala Informacién y Proteccion
de Datos Perscnales de Quiniana Roo, intefgrodo por la Comisionada vy
Comisionados que firman al calce, ante Aidd tigia Castro Basto, Secretaria
tjeculiva, de conformidad con lo dispuesto por el ariiculo 30- d@d@NLaymde,‘.
Transparencia, para todos los efectos lgga que haya lugar. é., .

JOSE ORLANDO ESPINOSA ROIZlRI'GUEZ
COMISIONADO PRESIDENTE

JOSE ROBERTS, AGUNDIS YER

AIDA LIGHA€
srscnsmm E)

ASTO -






