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Chefumal, Quintana Roo a 07 de abril de 2022.

Resolucién por la que los Comisionados del Pleno de este Instituto ORDENA
MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO QUE DE RESPUESTA Y HAGA ENTREG
de la infermacion solicitada por la parte recurmrente en la solicitud de informac

nImero 1 {expediente en la Plataforma: PNTRR/352-21/MELQ}§or

las razones y motivos siguientes:
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Constifucién Federal Constitucién Politica de jos Estados Unidos Mexicanos

Consfitycién Local Constitucién Politica del Estado Libre v Soberano de Quintana
Roo

Instifuto /[ érgano Institufe de Acceso a fa Informacion Plblica y Proteccion de

Garante Datos Personates de Quiniana Roo.

Ley de Transparencia | Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn PGblica para el
Estado de Quintana Roo.

Plataforma [ PNT Plataforma Nacional de Transparencia
Recurso Recurso de Revisidn con nUimerc de Expediente RR/434-21/MELO
Sujeto Obligado Municipio de BENITO JUAREZ, Quintana Roo

De las constancias cbrantes en el expediente, asi como de la narracién de los
hechos formulados en el presente recurse de revision, se advierten los siguientes:

ANTECEDENTES

I. Soliciiud.

-
.1 Presentacién de la solicifud. En fecha 25 de octubre de 2021, el ahora recurrente
presenfo via internet, a fravés de la Plafaforma, solicitud de informacion ante el

- 'E BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, identificada con nimero de Folio
requiriendo lo siguiente:

“1.- Solicifo me informe sila persona juridica denominada Inmchiliaria del
Caribe, S.A. de C.V. forma parte del padrdn de concesionarios de g
Direccion de ZCFEMAT.

2.- Informe si la persona jurfdica denominada inmobiliaria del Caribe, S.A.
de C.V., presenfa algin adeudo anfe la Direccidn de /OFEMAT,

3- En caso de que exsta algun adeudo por parfe de la empresa
Inmobiliaria def Caribe, 5.A. de C.V. a la ZOFEMAT, Informe al solicitante
los concepfos del adeuds.”

(sic).
1.2 Respuesta. bl Sujeto Obligado ne dio respuesta a la solicitud, la cual, vencid el
1 de noviembre de 2021.

1.3 Interposicién del recurso de revisién. £ 18 de noviembre de 2021, el entonces
\ solicitante presento recurso de revision en el que sefiald como acto que se recurre
\ y puntos petitorios, lo siguiente:

)

- T arauterictad del Municipio de Benifo Judrez ala fecha ha sido emisa en dar respuesta a

la sclicitud de informacién realizada en el sistemma denominado Plataforma Nacional de
Transparencia, solicitud que fue recibida en el sistema con el folio [ NENGTcTcTNcKRNEER-/ -
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25 de octubre de 2021 cuyo y cuyo vencimiento tendria verificative el dia 10 de noviembre
de 2021. En virtud de lo anferior y foda vez que la omisién de la autoridad vulnera el derecho
de peficidén y el derecho o la informacidn, es que se inferpone el presente recurso de queja,
soficitando se dé respuesia a lo solicitado.”

{Sic)
[l. Tramite del recurso de revisién.

IL.T Tumo. De conformidad al articulo 176 de la Ley de Transparencia, medionte
acuerdo de fecha 14 de diciembre de 2021, el Comisionado Presidente del instituto
asignoé @ la suscrita ponente, el presente recurso a fin de poner el proceso en estado
de resolucién.

1.2 Admisién. Mediante acuerdo de fecha 04 de marzo de 2022, se admitio el
Recurso a tramite, ordendndose emplazar al Sujeto Chligado en términos de lo
establecido en la fraccién [l del articulo 174 de la Ley de Transparencia.

En dicho acuerdo se otorgd al Sujefo Obligado un plazo de siete dias para realizar
la contestacion al Recurso promovido, con el apercibimiento gue de no hacerlo en
fiempo y forma, se tendrdn por ciertos los hechos denunciados por el recurrente.

.3 Incomparecencia del Sujeto Obligado y cierre de instruccién. Fn fecha 05 de
abril de 2022, ante la incomparecencia del Sujeto Obligado, quien no con’r -
Recurso que se framita, esta ponencia determiné con fundamento en el parrafd
primero del articulo 176, fraccién V de la Ley de Transparencia, no emplazar a i
audiencia para el desahogo de pruebas.y presentacion de alegatos de las parfes.
En tales terminos, con fundamento en el citado arficulo 176, fraccion Vil deta y
en comento, el Ceomisionado Ponente declard el ciere de instruccion Yy en
consecuencia, la elaboracién del proyecto de resolucion corespondiente.,

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competlencia.

de Revisicn, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 23, 25, 29 fraccidn

El Pleno del insfituto, es competente para conocer y resolver el presente Recurﬁ
30, 33 y demds relativos aplicables, de la Ley de Transparencia.

SEGUNDO. Causales de improcedencia.

/

/

Este Instituto determind la procedencia del recurso de revision por conmderozrygde -

reunia los requisitos previstos en los articulos 170, 172, fraccidn || y 176 F5005 de la
Ley de Transparencica.




Previo al andlisis de fondo de los argumenfos formulados en el medio de
impugnacion gue Nos cCupa, este Instifuto realiza el estudio oficioso de las causales
de improcedencia del recurso de revisidn, por fratarse de una cuestion de orden
pubklico y de estudio preferente, atento alo establecido en la tesis de jurisprudencic
de fiulo “APELACION. LA SALA SUPERIOR DEL TRIBUNAL DE LO CONIENCIOSO
ADMINISTRATIVO DEL DISTRITO FEDERAL ESTA FACULTADA PARA ANALZAR EN ESA
INSTANCIA, DE OFICIO, LAS CAUSALES DE IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO")
emitida por el Poder Judicial de la Federacién.

Una vez andlizadas las constancias que infegran el recurso de revisién, se advierte
gue el sujeto obligado no hizo valer causal de sobreseimiento o desechamiento
algung, ni este Institufo advierte su actudlizacién, motivo por el cual resulfa
indispensable analizar el fondo del asunto, a efecto de determinar la falta de
respuesta del sujefo obligado.

CERO. Razones o motivos de inconformidad y Pruebas.

) Solicitud. Como obra en autos del presente expediente, el hoy recurrente solicité

| de noviembre de 2021, informacién correspondiente a si la persond juridica

S enominada Inmobiliaria del Caribe, S.A. de C.V. forma parte del padrén de

Concesionarios de la Direccion de ZOFEMAT; si la persond juridica denominada

inmabiliaria del Caribe, S.A. de C.V., presenta algun adeudo ante la Direccién de

TOFEMAT. En caso de que exista alglin adeudo por parte de la empresa Inmobiliaria

del Caribe, S.A. de C.V. a la 7OFEMAL, informe al solicitante los conceptos del
adeudo.”

b) Respuesta del sujeto obligado. No dio contestacion.

c) Razones o motivos de inconformidad del recurrente. Del andlisis al recurso de
revision presentado se observa que el recurrente sefala como razones o motivos
de inconformidad la falta de respuesta a la solicitud de acceso a la informacion,
dentro de los plozos establecidos enla Ley.

d) Pruebas ofrecidas y valoracién probatoria. Respecto de las documentales
obtenidas y descargadas de la Plafaforma, €s de sefalar que estas constancias
constituyen documentales publicas gue tienen valor probatorio pleno en términos
de los articulos 49 v 50, fraccién It de la Ley General de Transparencia y ACceso d

—rw"J—”“R”é@E?rd"No. 168387, Locdlizacion: Novena Epoca. instancia: Segunda Sala. Fuente: Semanario
Judicial de la Federacién y su Gaceta. XXVIL Diciembre de 2008. Pagina: 242. Tesis: 2a./J. 186/2008
Jurisprudencia Materia(s): Administrativa.




b)

la Informacion Pablico; 291, fraccidn Iy 406 del Codigo de Procedimientos Civiles
para el Estado de Quintana Roo, todos de aplicacién supletoria en la materia, de
conformidad al articulo 5 fracciéon Il de g Ley de Transparencia y de los
Lineamientos de la Funcionalidad, Operacién y Mejoras de la Plataforma Nacional
de fransparencia.

CUARTO. Estudio de fondo,

Cenfroversia. La falta de respuesta a una solicitud de acceso a [a informacion,
dentro de los plazos establecidos en la Ley.

Marco normativo. El articulo 1° de la Consfitucidn Federdl, establece como fuente

de reconocimiento de derechos humanos a la misma carta magna y a los tfratados
infernacionales de los que el Estado Mexicano sed parte; ademds, prev
obligacion de todas las autoridades, en el dmbito sus competencias, de promover,
respetar y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios d
universalidad, inferdependencia, indivisibilidad v progresividad,  adoptandd
siempre la interpretacién mas faverable al derecho humano de gue se fro’reW
S8 ConoCce Cemo principio pro persond.

De esta manera, el derecho de acceso a la informacién publica, es un derecho
humano reccnocido en nuestra carta magna que, en la parte que interesa
{articulo ¢, inciso A), fraccién Ill), establece que toda persona, sin necesidad de
acreditar interés alguno o justificar su utilizacidn, tendrd acceso gratuito a la
informacion piblica, a sus datos personales o o la rectificacion de éstos. Mismos
principios y bases que recoge nuestra Constitucidn Local en su articulo 21

Asimismo, en términocs del articulo 52 de la Ley de Transparencia, cuclguier

autoridad, entidad, érgano v organismo de los Poderes Eecutivo, Legislativo y

Judicial, municipios, érganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos

pUblicos, asi como cualquier persona fisica, moral o sindicato gue reciba y ejerza

recursos publicos o realice actos de autoridad en el Estado, son sujetos obligado

a fransparentor v permitir el acceso a su informacién y profeger los datfos
9,

personales gue obren en su poder.

Este Institufo analiza la falta de atencién dada a la solicitud de acceso c\a
informacion, acorde a lo dispuesto por la Ley de Transparencia y dem

disposiciones que resutten aplicables, con el objeto de garantizar que en los acto
y reso!uciones del Sujefo Obh’godo 5@ respe’ren los principios de ‘rronsporencio y

garantias de legalidad y segurldod juridica.




Para tal fin, este Organo Colegiado considera necesario precisar que las Unidades
de Transparencia se responsabilizan ante el solicitante, de la atencién dada a las
solicitudes de informacion que se le requieren a los Sujetos Obligados.

Lo anterior considerado es, en razén de lo consignado porla Ley de Transparencia,
en el senfido de que las Unidades de Transparencia serdn los enlaces entre los
Sujetos Obligados y el solicitante; sus responsables serén designados por el Titular
del Sujeto Obligade, de quién dependerd directamente; tendrdn la funcién de
recibir y framitar las solicitudes de acceso a la informacién y darles seguimiento
hasta la entrega de la misma, en la forma y modalidad gue la haya pedido el
inferesado, asi como la de redlizar fos frémites internos necesarios para la atencién
de las solicitudes de acceso a la informacion vy efectuar las nofificaciones a ios
solicitantes.

Es de ponderarse fambien, que de conformidad con lo que dispone el arficuio 6 de

la Ley de Transparencia, el derecho humane de acceso a [a informacién piblica

- serg accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que se establecen
N la propia ley.

n.ese mismo contexto el numeral 8 de la Ley invocada, contempla que todos los
’ré%%n’res, ast como el personal a su cargo, estdn obligados arespetar el gjercicio
social del derecho humano de acceso a la informacion piblica y para tal efecto
deberdn privilegiar ef principio de mdxima publicidad.

Los Unicos limites al ejercicio de dicho derecho, que la Ley en comento prevén en
sus numeraies 134y 137, es que la informacion sea considerada como reservadd o
confidencial.

¢} Caso Concreto. Como ha sido precisado en la presente Resolucion, el ahora
recurrentie sefala como razones o mofivos de inconformidad, la falta de
respuesta a la solicitud de acceso a la informacion, dentro de los plazos
establecidos en la Ley.

Paratal efecto, resultaindispensable establecer, que de conformidad alos articulos
12,13,18, 19 y 22 de la Ley de Transparencia, el Sujeto Obligado deberd garantizar
que, en la generacién, publicacién y enfrega de informacién, ésta sea accesible,
confiable, verificable, veraz, oporiuna y atenderd las necesidades del derecho de
cceSDMOrmac:on de toda persona. Igualmente, deberan documentar fodo
“gcto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones vy
deberdn preservar sus documentos en archivos administralives aciualizados,
aunado ala presuncién de existencia de informacidn, siempre que ésta se refiera
alas facultades, competencias y funciones del Sujeto Obligago.




Aunado a lo anterior, debe decirse que el arliculo 151 de la Ley en la materia
establece que, los sujefos obligados deben oforgar acceso a los documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligades a documentar de acuerdo
con sus facuitades, competencias o funciones en el fermato en que el solicitante
manifieste, de enfre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas
fisicas de la informacién o del lugar donde se encuentre asf lo permita.

Asimismo, es importante sefialar que el articulo 153 de la Ley de Transparencia,
preve que las Unidades de Transparencia del Sujeto Obligado deberdn asegurarse
de que las solicitudes de informacidn sean derivadas a las dreas que comrespondan
de acuerdo con sus faculfades, competencias y funciones, con el fin de que se
redlice la busqueda necesaria y suficiente de lo requerido.

Ahora bien, en atencidn al contenido v alcance de la solicitud de informacian d
mérito, el Pleno de este Instituto hace referencia a lo previsto en el articulo 9
fraccion XXI, XXV, XXXI, y XUl de la Ley de Transparencia que, de manera esenci

establece lo siguiente:

“...Arficulo 91. lLos sujefos obligados deberdn publicar en la
Plataforma Nacional y en sus portales de internet, en forma
permanente y actualizada, con acceso al publico y mediante
procesos informdticos sencillos y de facil comprension, y de
acuerdo con sus facultades, afibuciones, funciones u objeto
social, segin corresponda, la informaciéon de cardcter comdn, por
lo menos, de los temas, documentos vy politicas que a continuacion
se sehalan:

(-]
AXVI. Las concesiones, contratos, convenios, permisos, licencias o
autorizaciones otorgados, especificando los titulares de aquélios,
debiendo publicarse su objeto, nombre o razén sociat del #itular, -
vigencia, tipo, terminos, condiciones, monto y modificaciones, asi 6}
como si el procedimiento involucra el aprovechamiento de bienes,
servicios y/o recursos publicos, asi como las clausuras, multas,

S suspensiones,  revocaciones o cudiquier  procedimiento
administrativo que se realice, con sus resoluciones emitidas en el
mismo, especificando la falta administrativa, los procedimientos, el - _
fundamento, vigencia, fipo, términos, condiclemes=—~~"
modificaciones;

(--)




XLI. Los ingresos recibidos por cualquier concepto senalando el
nombre de los responsables de recibirlos, administraros vy
ejercerios, asi como su destino, indicando el destino de cada uno
de ellos;

(---)

Por lo fanto, resulta indudable para este Instifufo, que en lo concermiente a la
solicitud de informacién materia del presente recurso, resulta ser informacidn
publica a la que el Sujeto Cbhligado debid dar acceso.

En tal sentido, permitir el acceso a esta informacién solicitada es dar cumplimiento
a los fines contemplados por la Ley de la materia, gue establece gue 10s sujetos
obligados deberdn observar los principios de transparencia y publicidad de sus
actos y respetar el derecho al libre acceso a la informacion plblica.

Sin embargo, este Plenc no descarta la posibilidad de que la infermacién solicifada
ROr la parte recurrente no existia en los archivos del Sujeto Obligado que de
Yacuerdo a sus afribuciones deba crear, generar, poseer, cbtener, adquir,
Jtransformar o administrar dicha informacién pUblica, es decir, que después de una
__-:-':_.__... eda exhaustiva en todos los regisiros no se encuentren documentos que
' ermi’rcm precisar ta respuesta a la solicitud de informacidn de mérnite, porle que
para emitir tal conclusidn los Sujetos Obligados deben observar en su extremo el
alcance de lo previsto en los articulos 160 vy 161 de la Ley de Transparencia,
exiremos que en el caso de cuenta, no fueron aciualizados ni atendidos por el
Sujeto Obligado, con el fin de acreditar la inexistencia de la informacion referida.

En el caso, este insfitufc da cuenta que de las constancias que obran en autos del
presente Recurso, mismas que derivan de |la Plafaforma, no se observa que el Sujeto
Obligade, haya dado respuesta ¢ la solicitud de informacion de mérito, por lo que
el Sujefo Obligado dejé de observar lo dispuesio en el ariiculo 154 de la Ley de
Transpdarencia.

Por otra parte, en el presente asunto el Sujefo Obligado no dic contestacion al

Recurso segun se destaca en el acuerdo de fecha 05 de abril, dictado por lg

N Comisionada Ponenie, mismo que obra en los autos del expediente en gue se
\ actia.

\ Es.en-afencion a lo anteriormente razonado y fundado que la Comisionada vy

=== Comisionados infegrantes de este Organo Garante, estiman que las razones o

motivos de inconformidad hechos valer por la parte recurrente resulfan FUNDADOS.




d) Responsabilidad. De conformidad a los articulos 29 fracciones I, XIX y XLIX,
54 fracciones X, XIV y XX, 176 fraccidn Wl y 195 fracciones Il y XIV de la Ley de
Transparencia, el Pleno del Organo Garanfe hace efectivo el apercibimisnto
decretado en contra del Sujeto Obligado, mediante acuerdo de fecha 04 de
marzo por lo que sin que esta autoridad prejuzgue en modo alguno, amerita darle
vista al 6rgano interno de control del Sujefo Obligado a efecto de que en el marco
de sus afribuciones, de asi considerarlo, inicie el procedimiento corespondiente a
fin de determinar sobre la responsabilidad administrativa de servidor publico
alguno derivada de la framitacién de la solicitud de acceso a la informacidén de
mériio o de la sustanciacién del propio recurso, en atencién alo contemplado en
fos arficulos 182, 195, 196y 199 de la Ley en comento.

GUINMTO. Orden y cumplimiento.

a) Efectos. En atencién a lo sefclado en el Considerando CUARTO de la
presente resolucién y con fundamento en los articulos 178 fraccion IV de la Ley de
Transparencia, es que resulia procedente ordenar DE RESPUESTA A LA SOLICH -
HAGA ENTREGA de la informacidn solicitada por el recurrente.

bv) Plazes. En aplicacién de los articulos 179, fraccidn vV v 189 de la Ley de
Transparencia se concede al Sujeto Obligado, a través de su Tifular de la Unidad
de Transparencia, un plazo de DIEZ DIAS HABILES, contados a partir del dia siguiente
a aquel en gue surta efectos la notificacion de ko presente resolucion, para que
cumpla con lo ordenado.

Igualmente, se le concede un plazo de TRES DIAS HABILES, contados a partir del dic
siguiente a aguel en que cumplimente lo crdenado en el parafo anterior, para que
remita a este Insfifufo, las constancias que acrediten el cumplimiento de lo
ordenado en la presente resolucion, de conformidad al articulo 190 de la Ley de
Transparencia.

En caso de incumplimiento a la presente resolucidn, se le aplicard al servidor
publico antes mencionado, ka medida de apremio consistenfe en amonestacié
pUblica, prevista en el articulo 192 fraccién | de la Ley de Transparencia.

Por lo anferiormente expuesto v debidamente fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Con fundamento en los articulos 178 fraccidn IV de la Ley de
Transparencia, se ordena DE RESPUESTA A LA SOLICITUD. Y HAGA ENTREGA de la




informacién solicitada por el recurrente y dé cumplimiento a lo sefialado en el
Considerando Quinto de la presente resolucion.

SEGUNDQ. Se hace del conocimienfo del Recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, pedra impugnarla ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacidn Piblica y Proteccidon de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion.

TERCERO. Girese oficio al Titular del Grgano Interno de Confrol del H. Ayuntamiento
de Benito Judrez, Quintana Roo, de conformidad al Considerando Cuarto incise d
de la presente resolucidn.

CUARTO. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 188 en relacion con el 91
fraccidon XXXVI de la Ley de Transparencia, una vez gue haya causado estado la
presente resolucién, elabdrese la version publica corespondiente v publiquese;
una vez hecho lo anterior, crchivese este expediente como asunto totalmente
concluido.

QUINTO. Notifiquese la presente Resclucidon o las partes a través de las Plataforma
Nacional de Transparencia vy adicionalmente publiquese
mediante lista elecirénica y en estrados y CUMPLASE.

Asilo acordd, en Sesion Ordinaria celebrada el 07 de abril de 2022, por unanimidad
de votos, ¢l Pleno del Instituto de Acceso a la Informacion vy Proteccién de Datos
Personales de Quintana Roo, integrado por la Comisionada y Comisionados gue
firman al calce, ante Aida Ligia Castro Basto, Secretaria Fecutiva, de conformidad

conlo dispuesto por el articulo 30 de Ia ey de Transparencia, pard Tq%@wagl% erectos

legales a que haya lugar. .

JOSE ORLAN RODRIGUFZ
_ COMISICNADO PRESIDENTE






