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SUJETO OBLIGADO: MUNICIPIO DE BENITO
JUAREZ, QUINTANA ROO.

COMISIONADA PONENTE: MAGDA
EUGENIA DE JESUS LOZANO OCMAN.

PROYECTISTA: DAFNE DE LOS ANGELES
GONZALEZ CASTILLO.

Chetumal, Quintana Roo a 27 de abril de 2022.

Resolucién por la que los Comisionados del Pleno de este Instituto ORDENA
MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO QUE DE RESPUESTA-Y-HAGA ENTRE
de la informacidn solicitada por la parte recurrente en la solicitud de infor
m’Jmer (expediente en la Plataforma: PNTRR/358-21/MELOY), or
las razones y motivos siguientes:

iNDICE

l. Y] 1o} (9]s B SO UUU USRI WO
IE. Tradmite del reCurso o, SO,
CONSIDERANDOS ...ttt ittt ee et e e e e tera e n e s snn s eaesneaesnasnsnssnsnssnses
PRIMERO. Competencia ...t e naes
SEGUNDO. Causales de improcedencia .
TERCERO. Razones o motivos de inconformidad y
[0V L= Yo L TR
CUARTO. Estudio de FONAO ....ccvniieiiiie e e
QUINTO. Orden y cumplimiento ........coovviiiiiieeiiecceeee e e
RESUELVE ...n et ettt et re sttt e e s e a e e e s aneseneen e s snssssnnassnns 9

‘GLOSARIO"




Constitucién Federal Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Constituciéon Local Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana
Roo

Instifutfo  / Organo | Instituto de Acceso a la Informacion Plbklica y Proteccion de

Garante Datos Personales de Quintana Roo.

Ley de Transparencia | Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica para el
Estado de Quinfana Koo.

Plataforma / PNT Plataforma Nacional de Transparencia
Recurso Recurso de Revision con nimero de Expediente RR/440-21/MELO
Sujefo Obligado Municipio de BENITO JUAREZ, Quintana Roo

De las constancias obrantes en el expediente, asi como de la narraciéon de los
hechos formulados en el presente recurso de revision, se advierten los siguientes:

ANTECEDENTES

l. Solicitud.

-

-

li?Presenfacién de la solicifud. En fecha 15 de octubre de 2021, la ahora recurrente
presentd, via internet, a través de la Plataforma, solicitud de informaciéon ante el
NICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, idenfificada con nimero de Fofio
requiriendo lo siguiente:

“Solicito la recaudacion obtenida por el Municipio, de las coniribuciones
y conceptos que se indican en el archivo de Excel anexo, de cada uno
de los meses a partir de enero 2017 hasta oclubre de 2021,
independienfemente de que el ditimo mes sefialado, sean datos
parciales.”

(sic).
1.2 Respuesta. El Sujeto Obligado no dio respuesta a la sclicitud, la cual, vencid el 3
de noviembre de 2021.

1.3 Interposicidn del recurso de revisidon. El 23 de noviembre de 2021, la enfonces
solicitante presento recurso de revision en el que sefiald como acto que-serecurre
v puntos petitorios, 1o siguiente:

& ton folio del dia 15 de octubre de 2021, como se presenta en la siguiente
?fij@q” por lo cud! la fecha limite enfrega fue del 29 de ocfubre de 2021,
lo"que se solicifa que, a la brevedad responda lo solicifado, es decir, solicito la
ﬁ%}udacién obfenida por el Municipio, de las contribuciones v concepfos que se indican
en el archive de Excel anexo, de cada uno de los meses a partir de enero 2017 hasta
ocfubre- de 2021, independienfemente de que el dlfimo mes sefalado, sean datos
parciales. {Sic)

et mofivo dé la presente queja es por falta de respuesta del municipio de Benito Judrez, .
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. Trédmite del recurso de revisién.

.1 Turno. De conformidad al articulo 176 de la Ley de Transparencia, mediante
acuerdo de fecha 15 de diciembre de 2021, el Comisionado Presidente del instituto

asignd a la suscrita ponente, el presentfe recurso a fin de poner el proceso en estado
de resolucion.

1.2 Admisién. Mediante acuerdo de fecha 22 de marzo de 2022, se admitid el
Recurso a tramite, ordendndose emplazar al Sujeto Obligado en términos de lo
-establecido en la fraccién il del articulo 176 de la Ley de Transparencia.

En dicho acuerdo se otorgd al Sujefo Obligado un plazo de siete dias para realizar
la contestacion al Recurso promovido,.con el apercibimiento que de no hacerlo en
tiempo y forma, se tendrdn por ciertos los hechos denunciados por elrecurrente.-

I1.3 Incomparecencia del Sujeto Obligado y cierre de instruccién. En fecha 25.de
abril de 2022, ante la incomparecencia del Sujeto Obligado, quien no conte

Recurso que se tramita, esta ponencia determiné con fundamento en el parra
primero del articulo 176, fraccion V de la Ley de Transparencia, no emplazar a
audiencia para el desahogo de pruebas y presentacion de alegatos de las p;r’r%’a
En tales términos, con fundamento en el citado articulo 176, fraccién Vill de la L

en comento, el Comisionado Ponente declard el cierre de instruccién vy, en
consecuencia, la elaboracion del proyecto de resolucidn correspondiente.

CONSIDERANDOS ™"
PRIMERO. Competencia.

E Pleno del Instifufo, es competente para conocer y resolver el presente Recurso
de Revision, de conformidad con lo.dispuesto en los arffculos 23, 25, 29 fracciog i,
A

30, 33 y demds relativos aplicables, de la.Ley-de TranSporencio%
SEGUNDOQ. Causales de improcedencia.
Este Instituto determiné la procedencia del recurso de revisidn por considerar que

reunia los requisitos previstos en los articulos 170, 172, fraccién Il y 176, todos de la
Ley de Transparencia. p

Previo al andlisis de fondo de los argumentos formulados en el medio de
impugnacion gue nos ocupa, este Instituto realiza el estudio oficioso de las causales
de improcedencia del-recurso de-revision, por fratarse de una questién de-orden
publico y de estudio preferente, atento alo establecido en la tesis e jurisprudencia

=
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de fitulo “APELACION. LA SALA SUPERIOR DEL TRIBUNAL DE LO CONTENCIOSO
ADMINISTRATIVO DEL DISTRITO FEDERAL ESTA FACULTADA PARA ANALIZAR EN ESA
INSTANCIA, DE OFICIO, LAS CAUSALES DE IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO",
emiiida por el Poder Judicial de |la Federacidn.

Una vez analizadas las consfancias que integran el recurso de revision, se advierte
que el sujeto obligado no hizo valer causal de sobreseimiento o desechamiento
alguna, ni este Insfitutfo advierte su actualizacién, motivo por el cual resulta
indispensable analizar el fondo del asunto, a efecto de determinar la falta de
respuesta del sujefo obligado.

TERCEROQ. Razones o motivos de inconformidad y Pruebas.

a} Solicifud. Como obra en autos del presente éxbediérﬁr’é,'él hoy recurrente solicité

el 15 de octubre de 2021 la recaudacion obtenida por el Municipio, de las
confribuciones y conceptos gue se indican en el archive de Excel anexo, de cada
uno de Jos meses a parlir de enero 2017 hasta octubre de 2027,
independientemente de que el Oltimo mes sefialado, sean datos parciales.

b)“rRespuesta del sujeto obligade. No dic contestacion.

) Razones o motivos de inconformidad del recurrente. Del andlisis al recurso de

evision presentado se observa que el recurrente sefiala como razones © motivos.
“de inconformidad la falta de respuesta a la solicitud de acceso a la informacion,
dentro de los plazos establecidos en la Ley.

d) Pruebas ofrecidas y valoracion probatoria. Respecto de las documentales
obtenidas y descargadas de la Plataforma, es de sefialar que estas constancias
censtituyen decumentales publicas que tienen valor probatorio pleno en términos
de los articulos 49 y 50, fraccién [l de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica; 291, fraccién Iy 406 del Caodigo de Procedimientos Civiles
para el Estado de Quintana Roo, todos de aplicacion supletoria en la materia, de
conformidad ol arficulo 5 fraccion Il de la Ley de Transparencia y de los
Lineamientos de la Funcionalidad, Operacion y Mejoras de la Plataforma Nacional
de Transparencia.

I "Registro No. 168387, Localizacién: Novena Epoca. Instancia: Segunda Sala. Fuente: Semanario
Judicial de la Federacién y su Gacela. XXV, Diciembre de 2008. Pagina: 242. Tesis: 2a./J. 184/2008
Jurisprudencia Materia{s): Administrativa.



b)

CUARTO. Estudio de fondo.

Controversia. La falta de respuesta.a una solicitud de acceso a la informacion,
dentro de los plazos establecidos en la Ley.

Marco normative. El arficulo 1° de la Constitucién Federal, establece como fuente
de reconocimiento de derechos humanos a la misma carta magna y a los tratados
infernacionales de los que el Estado Mexicano sea parte; ademds, prevé la
obligacidon de todas las autoridades, en el dmbito sus competencias, de promover,
respetar y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de
universalidad, interdependencia, indivisibiidad y progresividad, adoptando
siempre la interpretacion mds favorable al derecho humano de que se trate, lo que
S& Cconoce como principio pro persond.. S
De esta manera, el derecho de-acceso a la informacidn publica, es un derecho
humano reconocido en nuestra carta magna que, en la parte que interesa
{articulo 6, inciso A), fraccién lll), establece que toda persona, sin necesidad de
acreditar interés alguno o justificar su utilizacién, tendrd acceso gratuito a la
informacion pUblica, a sus datos personales ¢ d la rectificaciéon de éstos. Mismos
principios y bases que recoge nuestra Constitucién Local en su arliculo 21.

Asimismo, en términos del articulo 52 de la Ley de Transparencia, cualquie
autoridad, entidad, drgano y organismo’ de' los Poderes Ejecutivo; Fegistativo
Judicial, municipios, drganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y facgqb
pUblicos, asi como cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba 'y éjerzel
recursos publicos o realice actos de autoridad en el Estado, son sujetos obligados
a fransparentar y permitir el acceso g su informacién y proteger los datos
personales gue obren en su poder.

Este Insfituto andliza la falta de atencidon dada a la solicitud. de accd
informacién, acorde a lo dispuesto por la Ley de Transparencia.y -demdads

y resoluciones del Sujeto Obligado se respeten los principios de fransparenci
acceso a la informacién, proteccién de los datos personales en_su-podsi
. . . . P «:.‘.."‘,..fm—w——“"”"”"

garantias de legalidad y seguridad juridica.

Para tal fin, este Organo Colegiado considera necesario precisar que las Unidades
de Transparencia se responsabilizan-ante-el solicitante, de la atencién dada a las
solicitudes de informacién que se le requieren a los Sujetos Obligados.

Lo anterior considerado es, en razdn de lo consignado por la Ley de Transparencia,
en el senfido de que las Unidades de Transparencia serdn Yos enlaces enfre los
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Sujetos Obligados y el solicitante; sus responsables serdn designados por el Titular
del Sujeto Obligado, de quién dependerd directamente; tendran la funcién de
recibir y framitar las solicitudes de acceso a la informacién y darles seguimiento
hasta la enfrega de la misma, en la forma y moddlidad gque la haya pedido el
inferesado, asi como la de realizar los framites internos necesarios para la atencién
de las solicifudes de acceso a la informacion y efectuar las notificaciones a los
solicitantes.

Es de ponderarse también, que de conformidad con lo que dispone el articulo 6 de
la Ley de Transparencia, el derecho humano de acceso a la informacion piblica
serd accesible a cualqguier persona en los términos y condiciones que se establecen
en la propid ley.

En esermisrmo confexto el numeral 8 de |la Ley invocada, contempla gue todos los
integrantes, asi como el personal a su cargo, estdn obligados a respetar el ejercicio
social del derecho humano de acceso a la informacion publica v para tal efecto
deberdn privilegiar el principio de maxima publicidad.

s Unicos limites al ejercicio de dicho derecho, que la Ley en comento prevén en
us numerales 134 y 137, es que la informacion sea considerada como resernvada o
onfidencial.

so Concreto. Como ha sido precisado en la presente Resolucién, el ahora
recurrente sefiala como razones o motivos de inconformidad, la falta de
respuesta a la solicitud de acceso a la informacion, denfro de los plazos
establecidos enla Ley.

Para tal efecto, resulta indispensable establecer, que de conformidad a los articulos
12,13,18, 19 y 22 de la Ley de Transparencia, el Sujetfo Obligado deberd garantizar
que, en la generacidn, publicacién y entrega de informacién, ésta sea accesible,
confiable; verificable, veraz; oportuna y atenderd las necesidades del derecho de
acceso a la informacién de foda persona. Igualmente, deberdn documentar todo
acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones vy
deberdn preservar sus documenios en archivos administratives actualizados,
2 “GUnado d la presuncion de existencia de informacién, siempre que ésta se refiera
a las{ucultades, competencias y funciones del Sujeto Obligado.

ﬁ“ﬁ@do a lo anterior, debe decirse que el articulo 151 de la Ley en la materia
establece que, los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que
se encueniren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo
con sus faculiades, competencias o funciones en el formafo en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas
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fisicas de la informacién o del lugar donde se encuentre asi o permita.

Asimismo, es importante sefialar que el articulo 153 de la Ley de Transparencia,
prevé que las Unidades de Transparencia del Sujeto Obligado deberdn asegurarse
de gue las solicitudes de informacién sean derivadas a las dreas gue correspondan
de acuerdo con sus facultades, competencias v funciones, con el fin de que se
redlice la busqueda necesaria y suficiente de lo requerido.

Ahora bien, en atencién al contenido y alcance de la solicitud de informacidn de
mérito, el Pleno de este Instituto hace referencia a lo previsto en el articulo 91,
fraccion XXXl y XL de la Ley de Transparencia que, de manera esencidl, establece
lo siguiente:

“...Atticulo 91. Los sujetos obligados deberdn publicar en la
Plataforma- Nacional y en sus portales de intemet, en forma
permanente y actualizada, con acceso al publico y medicnie
procesos informdticos sencillos y de facit comprension,!
acverdo con sus facultades, atribuciones, funciones u objet
social, segUn comesponda, la informacion de caracter comin, po
lo menos, de los temas, documentos y politicas que a continuggi
se senalan:

{...)

XXXl Informe de avances programdaticos "o presupuestales,
balances generales y su estado financiero;

() o

XLl Los ingresos recibidos por cudlguier concepto sefdlando el
nombre de los responsables de recibifos, administrarlos v
ejercerlos, asi como su destino, indicando el destino de cada uno
de ellos;

(-]

Por lo tanto, resulta indudable para este Insfituto, que en lo concerniente & la
solicitud de informacién materia del presente recurso, resulta ser mfo 24l
publica a la que el Sujeto Obligado debié dar acceso. -

En tal sentido, permitir el acceso a esta informacién solicitada es dar cumplimie

a los fines contemplados por la Ley de la materia, que establece que los sujefos
obligados deberdn ebservar los principios de fransparencia y publicidad de sus
actos y respetar el derecho al libre acceso a la informacién pablica.

Sin embargo, este Pleno no descarta la posibilidad de que la informacién solicitada
por la parte recurrente no exista en los archivos del §ujeto Obligado que de
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acverdo a sus atribuciones deba crear, generar, poseer, obtener, adquirir,
transformar o administrar dicha informacidn publica, es decir, que después de una
bUsqueda exhaustiva en todos los registros no se encuentren documentos que
permitan precisar la respuesta a la solicitud de informacion de mérito, por o que
para emitir tal conclusién los Sujetos Obligados deben observar en su extremo el
alcance de lo previsto en los articulos 160 y 161 de la Ley de Transparencia,
exiremos que en el caso de cuenta, no fueron actualizados ni atendidos por el
Sujeto Obligado, con el fin de acreditar la inexistencia de la informacién referida.

En el caso, este Insfifuto da cuenta que de las constancias que obran en autos del
presente Recurso, mismas que derivan de la Plataforma, no se observa que el Sujeto
Obligado, haya dado respuesta a la solicitud de informacién de mérito, por lo que
el Sujeto Obligado dejé de observar lo dispuesto en el articulo 154 de la Ley de
Transparencia.

Por otra parte, en el presente asunio el Sujefo Obligado no dio contestacion al
Recurso segin se destaca en el acuerdo de fecha 25 de abril de 2022, dictado por
la Comisionada Ponente, mismo que obra en los autos del expediente en que se

(/ actiaq.
\p
Es en atencién a lo anferiormente razonado y fundado que la Comisionada y
Comisionados integrantes de este Organo Garanfe, estiman que las razones o
-%ﬁ?%ﬁvos de inconformidad hechos valer por la parte recurrente resultan FUNDADOS.

d) ‘Responsabilidad. De conformidad a los articulos 29 fracciones II, XIX y XLIX,
54 fracciones IX, XIV y XXI, 176 fraccidn Il y 195 fracciones lll y XiV de la Ley de
Transparencia, el Pleno del Organo Garante hace efectivo el apercibimiento
decretado en confra del Sujefo Obligado, mediante acuerdo de fecha 04 de
marzo porlo que sin que esfa autoridad prejuzgue en modo alguno, amerita-darle
vista al érgano interno de control del Sujefo Obligado a efecto de que en el marco
de sus afribuciones, de asi considerarlo, inicie el procedimiento correspondiente a
fin de determinar sobre la responsabilidad administrativa de servidor pblico
fivada de la framitacién de la solicitud de acceso a la informacion de

ﬁo. Orden y cumplimiento.

a} Efectos. En atencién a lo sefdlado en el Considerando CUARTO de la
presente resolucion y con fundamento en los articulos 178 fraccidn IV de la Ley de
Transparencia, es que resulta procedente ordenar DE RESPUESTA A LA SOLICITUD-Y
HAGA ENTREGA de la informacién solicitada por el recurrente.
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b) Plazos. En aplicacién de los articulos 179, fraccidn IV y 189 de la Ley de
Transparencia se concede al Sujeto Obligado, a fravés de su Titular de la Unidad
de Transparencia, un plazo de DIEZ DIAS HABILES, contados a partir del dia siguiente

a aquel en que surta efectos la notificacién de la presente resolucién, para que
cumpla con lo ordenado.

lguaimente, se le concede un plazo de TRES DIAS HABILES, contados partir del dia
siguiente a aquel en que cumplimente lo ordenado en el parrafo anterior, para que
remita. a este Instifuto, las constancias que acrediten el cumplimiento de lo

ordenado en la presente resolucion, de conformidad al arficulo 190 de la Lley de
Transparencia.

En caso de incumplimiento a la: presente resolucién, se le aplicard al servidor
pUblico antes mencionado, la medida de apremio consistente en amonestacién
pUblica, prevista en el articulo 192 fraccién | de Ia Ley de Transparencia.

Por lo anteriormente expuesto y debidamente fundado, se:
RESUELVE

PRIMERO. Con fundamento en los articulos 178 fraccion IV de la Le%
Transparencia, se ordena DE RESPUESTA A LA SOLICITUD Y HAGA ENTREGA de g B
informacién solicitada por la recurrente y dé cumplimiento a lo sefialado en N
Considerando Quinto de la presente resolucion. "\% '

SEGUNDO. Se hace del conocimiento de la Recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucién, podrd impugnarla ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacién Plblica vy Proteccidn de Ditos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacidn.

TERCERO. Girese oficio al Titular del Organo Interno de Conirol del H. Ayuntamien
de Benito Judrez, Quintana Roo, de conformidad al Considerando Cuarto.i
de la presente resolucion.

CUARTO. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 188 en relacién con elﬂp
fraccion XXXVI de la Ley de Transparencia, una vez que haya causado estado Ia
presente resolucion, elabdrese la versién pUblica comespondiente y publiquese;
una vez hecho lo anterior, archivese este expediente como asunto totalmente
concluido.



QUINTO. Nofifiguese la presente Resolucidn a las partes a fravés de las Plataforma
Nacional de Transparencia y i adicionalmente publiquese
medianfe lista electronica y en estrados y CUMPLASE.

Asi lo acordd, en Sesion Extraordinaria celebrada el 27 de abril de 2022, por
vnanimidad de votos, el Pleno del Instituto de Acceso a la Informacidn y Proteccidn
de Datos Personales de Quintana Roo, infegrado por la Comisionada vy
Comisionados que firman al calce, anfe Aida Ligia Casiro Basto, Secretaria

Ejecutiva, de conformidad con lo} dispuesto por el articulo 30 de Jda.ley.de
Transparencia, para todos los efectol leg ales a que haya lugar.

i
MAGDA?SV ENIA DEJESUS LOZANO OCMAN \Joss ROBERYC
COMISIONADA






