Eliminado: 1-3 por contener: FOLIO Y NOMBRE en términos de lo dispuesto en los articulos 44 fraccion II, art.

116 de la LGTAIP; art. 137 LTAIPQROO; los numerales Quincuagésimo sexto, el sexagésimo y sexagésimo

segundo de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificaciéon y Desclasificacion de la Informacion, asi como

para la Elaboracion de Versiones Publicas y al acuerdo IDAIPQROO/4S.7.02/07-01/V1/2022 de la cuarta sesidon

extraordinaria del Comité de Transparencia del IDAIPQROO.

INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DE
’ QUINTANA ROO.

irmstlluto e Acceso 3 la Informadion
Proteccltn de Datas Personales de

RECURSO DE REVISION: RR/558-19/NJLB.

REGISTRO DEL RECURSO

DE REVISION EN PNT: PNTRR/409-18/NJLB.

FOLIO DE LA SOLICITUD:

COMISIOCNADA PONENTE: LIC. MAGDA EUGENIA DE JESUS

LOZANO OCMAN.

SUWJETO OBLIGADO: MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ
DEL ESTADC DE QUINTANA ROOC.

EN LA CIUDAD DE CHETUMAL, QUINTANA ROO, A LOS SIETE DIAS DEL MES DE
ABRIL DE DOS MIL VEINTIDOS. - - - - - = = = o e o i o e e e e

- - - VISTOS. - Para resolver el expediente relativo al Recurso de Revision previsto en el
Capitulo I del Titulo Noveno de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica
para el Estado de Quintana Roo, en contra de actos atribuidos al Sujeto Obligado,
MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ DEL ESTADO DE QUINTANA ROQ, se procede a
dictar [a presente Resolucion con base en los siguientes:

ANTECEDENTES

I. - El dia veintitrés de julio de dos mil diecinueve, el hoy recurrente presentd, vi internet,
a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), solicitud de informacion ante
el Sujeto Obligado MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ DEL ESTADO DE QUINTANA
ROOQ, la cual fue identificada con ndmero de folio citado al rubro, reguiviendo
textualmente lo siguiente:

P

"Solicito se me proporcione el oficio DGDU/426/10, emitido para reguiar el traf sobre
avenida las americas, en &/ fraccionamiento residencial las americas, supérmanzana 57
ge esta Ciudad de Quintana Roo. Adicionalmente, solicito se me informe ctial es [
vigencia de dicho permiso y si al amparo del mismo un grupo de personas, puede
restringir €/ paso de los residentes de dicho fraccionamiento bajo el argumento de no
haber realizado un pago para permitir el acceso, aun tratandose de una via publica y
que no esta sujeta al agun regimen de propiedad en condominio.” (Sic)

)

IL. - En fecha siete de agosto de dos mil diecinueve, [a Directora General de la Unidad
de transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Municipio de Benito Juatez
estado de Quintana Roo, via internet, a traves de la Plataforma Nacional d
Transparencia, y mediante resolucion de fecha siete de agosto de dos mil diecinueve, di
contestacion al solicitante, hoy recurrente, esencialmente de la siguiente manera:
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II, art. 116 de la LGTAIP; art. 137 LTAIPQROO; los numerales Quincuagésimo sexto, el
sexagésimo y sexagésimo segundo de los Lineamientos Generales en Materia de

Clasificacién y Desclasificacion de la Informacidn, asi como para la Elaboracién de

Versiones Publicas y al acuerdo IDAIPQROO/4S.7.02/07-01/V1/2022 de la cuarta sesién

extraordinaria del Comité de Transparencia del IDAIPQROO.

. VISTOS, para resolver tos autos de una solicitud de acceso a /a informacion pubfica
presentada por él (...} con nimero de expediente UVTAIP/ST/484/2019, -----=---=-=n-n=--
~~~~~~ RESUL TAND G-~ e

L Por medio de una solicitud para el acceso a i informacion prblica presentads, a
la que se fe asignd ia nomendiatura INFOMEX (e fecha 23 de julio de 2019,
se requirid el acceso a la informacion en los términos que més adelante se sefalan:

A continuacion se escanea la solicitud, tal cual fue elaborada por &f solicitante:

Descripcion de fa Solicitud: Solicito se me proporcione ef oficio DGDU/426/10, emitido
para regular el trafico schre avenida /as americas, en el fraccionamiento residencial las
americas, supermanzana 57 de esta Cudad de Quintana Roo. Adicionalmente, solicito
se me informe cual es fa vigencia de dicho permiso y si af amparo del mismo un grupo
de personas, puede restringir el paso de los residentes de dicho fraccionamiento bajo
el argumento de no haber realizado un page para parmitir el acceso, aun tratandose de
una via publica y que no esta sujeta al agun regimen de propiedad en condominio
(SIC)L "

I A fin de atender debidamente [z soficitud de informacion, ésta Unidad de
Transparencia y Acceso a ja Informacion Fublica del Municipio de Benito Judrez del
Estado de Quintana Roo, adscrita a la Presidencia Municipal, procedid a efectuar ef
tramite correspondiente en cumplimiento con la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica asi como la Ley de Transparencia y Acceso a g Informacicn
Pdblica para el Estado de Quintana Roo, se turnd, la solicitud de acceso a fa informacion
materiz de Iz presente resolucion, a la SECRETARIA MUNICIPAL DE ECOLOGIA ¥
DESARROLLO URBANQ con ef objeto de que se localizara la misma.

11 En términos de fos articulos 19, 20, 43,44 y 132 de la Ley de Transparencia y
ceceso a fa Informacion Publica en conjunto con los articulo 19,20, 60, 62 y 154 de Ley
e Transparencia y Acceso a la Informacion Piblice para el Estado de Quintana Roo,
estEBnidad de Transparendia, sofficifc la autorizacion de prorroga, lo anterior con Ja
Waﬁdad de realizar ef andlisis pormenorizade y determinar la posibilidad de entregar
Ja informacion en los términos requeridos; en este contexto ef Comité de Trasparencia
Municipal autorizo la ampliacion del plazo por 10 dias habiles (PRORROGA) para dar
informacion requerida, por lo cual se ordend a esta Unidad de Transparencia que de
conformidad con fla normatividad aplicable a la materia notifigue e acuerde de
ampliacion de término al solicitante a traves del sistema INFOMEX, mediante correo
efectronico y/o via estrado.

1V, La SECRETARIA MUNICIPAL DE ECOLOGIA ¥ DESARROLLO URBANO, mediante
offcio ndmero 5ME)/DU/UJ/0095/2019 ante esta Unidad de Transparencia emitic /a
5/gU/enz‘e respuesta:

Me permito informar que con respecto al oficio en comento, por cuestion de antigiedad
no obra en los archivos de esta Secretaria Municipal, ya que es de cinco afios atrds.
SIC)

I, De acuerdo a las facultades del Comité de Transparencia, se fleve a cabo u na
reunion en fecha 07 de agosto del afio 2019 a efecto de confirmar, modificar, o revocar
la decisidn, por lo gue el comité en comenfo confirma la INEXISTENCIA de /a
informacion, Jo anterior se deriva de jos articulos 60 y 62 de 1z Ley de Transparencia v
Acceso a la Inforrmacicn Publica para ef Estado de Quintana Roo.

V.  Esta unidad de Transparencia integro ef expediente en gue se actia a efecto de
contar con los elementos necesarios para el pronunciariento de la  presente
resofucion. -

- ----CONSIDERANDO -—-

PRIMERO. - COMPETENCIA. Esta Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica def Ayuntamiento de Benito Judrez es competente para conocer y resolver ef
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presente procedimiento de Acceso a la Informacion Publica de conformidad con los
articulos 6° y 8° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articufo
21 ge fa Constitucion Politica del Estado de Quintana Roo y en apego a los articulos 1,2,
3, 4,5, 6 11,12, 100, 103, 108, 113,114, 121 y demds relativos por i3 Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica; articulos 1,2, 3, 4, 5, 6, 8, 18, 121,122
125, 134, 137, 142, y demds relativos de /a Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacicn Pdblica para el Estado de Quintana Roo.

SEGUNDO. - REVISION DE REQUISITOS DE UNA SOLICITUD DF INFORMACION. De fa
rewsmn de la solicitud de informacion realizada por el peticionario, esta Unidad de
Vinculacion de Transparencia y Acceso a Ja Informacion Piblica determina que la misma
cumple con los requisitos que establece ef articulo 1496 de Iz Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo, =-~------ e

TERCERO. - CARACTER DE LA INFORMACION Y ACCESO A LA MISMA. Se procede af
estudio y andlisis de /a solicitud de informacidn requerida por el peticionario, y en
terminos de los articulos 129, 130, 131 y 137 de la Ley General de Transparencia
Yy Acceso a la Informacion Publica y en conjunto por lo determinado en los articulos
151, 152, 153 y 159 del de la Ley de Transparencia y Acceso a /fa Informacion Publica
para el Estado de Quintana Roo,

Que del analisis pormenorizado del caso que nos ocupa y de acuerdo a fa respuesta
emitida por ef sujeto obﬁgado se tiene como informacion INEXISTENTE, ya que ‘e
documento solicitado es del affo 2010, por o gue ya no se encuentra en el resquardo
del sujeto obligado, lo anterior con fundamento en los articulos 20 y 160 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la informacion publica para el Estado de Quintana Roo.

Por fo expuesto y fundado anteriormente;

RESUELVE

PRIMERQ.- Que del analisis contenido en la solicitud a la que recayd el nimero de
expediente UVTAIF/S 7/484/2018, la resolucion objeto de la solicitud de informacion s
considera de cardcter PUBLICA Y en términos de los articulos 43 y 44 de Ja Ley G
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica en correlacion a los términos de :
articulos 60 y 62 a la Ley de Transparencia y Acceso a Ja Informacion Publica para el
Estado de Quintana Roo la presente resolucion se sometio a consideracion del Comité
de Transparencia Municipal mediante ef cual se confirma Ja INEXISTENCIA de /g
informacion en términos del considerando tercero de esta resolucidn en atencidn 3 /a5
diversas facuftades, competencias y/o funciones que determina el Bando de Gobierno
y Policia del Municipio de Benito Judrez del Municipio Quintana Roo, el Reglamento de
Gobierno Interior del A yuntamiento del Municipio de Benito Juarez Quintana Roo,
Reglamento Organico de fa Admfnisrrac:on Publica Centralizada del Municipio de Benito
Judrez Quintana Roo para los sujetos obligados de la  presente solicitud de
informacion. - .

(Sic)

RESULTANDOS

PRIMERO. - El dia diecinueve de agosto de dos mil diecinueve, a través de la Platafor
Nacional de Transparencia (PNT), el impetrante interpuso Recur 50 de Revision en contka
de la respuesta a su solicitud por parte del Sujeto Obligado, MUNIGPEO DE BENITS
JUAREZ DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, senalando como I “Razén de la
interposicion”, lo siguiente:

‘no se proporciond una respuesta a la solicitud planteada, solo se sefald que es
inexistente. Se requiere de un mayor abundamiento y los motivos por los cuales se
determina inexistente.” (Sic)
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SEGUNDO.- Con fecha veinte de agosto de dos mil diecinueve, se dio debida cuenta del
escrito de interposicién al Comisionado Presidente del Instituto, correspondiéndole el
nimero RR/558-19 al Recurso de Revisidn, mismo que por cuestion de turno recayd a
la entonces Comisionada Ponente, Lic. Nayeli del Jesus Lizarraga Ballote, por lo que en

~misma fecha, se acordd asignarie el Recurso de mérito para efectos de lo estabiecido en

el articulo 176 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica para el
Estado de Quintana Roo.

TERCERQ. - Mediante acuerdo de fecha tres de octubre de dos mil diecinueve, se admitid
el Recurso a tramite, ordenandose emplazar a la autoridad responsabie en términos de
lo establecido en la fraccién III det articulo 176 de la Ley de la materia.

CUARTQ.- El dia cuatro de octubre de dos mil diecinueve, se notificd al Sujeto Obligado,
a través de la Plataforma Naciconal de Transparencia, la admisién del Recurso de Revisidn
interpuesto en su contra, emplazandolo para que dentro del término de siete dias hahiles
contados a partir del dia siguiente de la notificacidn produjera su contestacion y aportara
las pruebas que considerara pertinentes. .

QUINTQ. - El dia veintisiete de noviembre de dos mil diecinueve, la Comisionada
Ponente, emitid €l Acuerdo de ampliacién de término para resolver el presente medio de
impugnacion, a gue se refiere el articulo 172, parrafo primero, de la Ley de Transparancia

>y Acceso a la Informacidn Pablica para el Estado de Quintana Roo

SEXTO. - En fecha veintinueve de septiembre del afio dos mil veintiuno, con fundamento

gft o previsto por la fraccion V del articulo 176 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Plblica para el Estado de Quintana Roo, se emitié el correspondiente
Acuerdo por el gue se tuvo por no contestado el Recurso de Revisién por parte del Sujeto
Cbligado; por lo anterior, se sefialaron las doce horas del dia once de octubre de dos mit
veintiuno, para que tuviese verificativo [a celebracidn de la Audiencia para el desahogo
de pruebas v la presentacién de alegatos de las Partes.

DTIMO.- El dia once de octubre de dos mil veintiune, con fundamento en lo

] establemdo en la fraccién VI del articulo 176 de la Ley de Transparencia v Acceso a fa

Informacién PUblica para el Estado de Quintana Roo, se llevé a cabo, en el domicilio
oficial de este Instituto, la celebracidn de la Audiencia para el Desahogo de Pruehas y
Presentacién de Alegatos por las partes, misma gue consta en autos del Recurso de
Revision RR/558-19/NILB en que se actla, sin que se hubieran formulado por escrito
alegatos de ambas partes, desahogéndose por su propia y especial naturaleza las
documentales presentadas por las partes, una vez que fueron admitidas.

OCTAVYOQ.- En fecha cinco de abril de dos mil veintidds, con fundamento en le establecido
en el articulo 176 fraccién VIII, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Plblica para el Estado de Quintana Roo, se decretd el cierre de instruccion dentro del
recurso de revisién RR/558-19/NJILE.

NOVENO.- Que este Organo Garante considera pertinente reiterar a las partes en el
presgnte procedimiento, que [a sustanciacion del mismo se realiza en estricto apego a la

atividad establecida para ello y con base a los principios de legalidad y seguridad
juridica, por lo que en la tramitacién v resolucidn del recurso de revisidn, se busca en
todo momento se haga en forma sencilia y expedita, con el objetivo de garantizar el
derecho de acceso a la informacion; sin embargo vy derivado de la situacion mundial del
Coronavirus (COVID-19) y la declaracién de pandemia por parte de [a Organizacidn
Mundial de la Salud {OMS), el Pleno del Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccién
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de Datos Personales de Quintana Roo, se tuvo que sumar a las acciones preventivas para
evitar o limitar la propagacién del mencionado virus, fas cuales constituyeron un acto de
responsabilidad tendiente, por un lado, a proteger la salud e integridad de los funcionarios
y servidores pUblicos que en ella laboran asi como de la poblacidn en general y por otro,
establecer las medidas institucionales necesarias para dar continuidad a Eos
procedimientos de impugnacién como en la especie se traduce el presente asunto,
tratando de no demorar en la medida de lo posible su resolucidn correspondiente.

En virtud de lo anterior y con fundamento a lo establecido en el articulo 109 fraccién XV
del Reglamento Interior y Condiciones Generales de Trabajo del Organo Garante, este
Cuerpo Colegiado determind emitir una serie de Acuerdos en los que se establecieron
dias inhabiles a fin de suspender los plazos y términos para la sustanciacion de los
recursos  de  revisidon,  acuerdos que se detallan a  continuacion:
ACT/PLENO/EXT/20/03/20-01; ACT/PLENO/EXT/08/04/20-01; ACT/PLENO/22/04/20;
ACT/PLENO/EXT/29/05/20;  ACT/PLENO/EXT/03/06/20;  ACT/PLENO/EXT/30/06/20;
ACT/PLENO/EXT/31/07/20; ACT/PLENG/13/08/20; ACT/PLENC/EXT/28/08/20
ACT/PLENO/11/09/2020 y ACT/PLENQ/02/10/2020, mediante los cuales se determifg |
suspension de plazos y términos, desde el dia velntﬁ:res de marzo hasta el dia dieciséi
de octubre del affio dos mil veinte; ACT/EXT/PLENQ/16/12/2020 §
ACT/EXT/PLENO/18/01/2021 mediante los cuales se determind Ia suspension de@azag/
y términos, desde el dia dieciséis de diciembre del afic dos mil veinte hasta el dia quinc
de febrero del afio dos mil veintiuno; acuerdo ACT/EXT/PLENQ/17/02/2021, mediante el
cual se determind la suspensién de p!azos y terminos, desde el dia diecisiete de febrero
del afio dos mil veintiuno hasta el dia quince de marzo del afio dos mil veintiuno: acuerdos
ACT/EXT/PLENG/17/03/2021, ACT/EXT/PLENQ/16/04/2021 Yy
- ACT/EXT/PLENG/23/04/2021, mediante los cuales se determind la suspension de plazos
y términos, desde el dia dieciocho de marzo del afio dos mil veintiuno hasta el dia catorce
de mayo dei afio dos mil veintiuno y ACT/EXT/PLENO/18/05/2021, mediante el cual se
determind la suspensién de plazos y términos del diecinueve de mayo del afio dos mil
veintiuno al quince de junio del afio préximo pasado; ACT/EXT/PLENO/15/06/2021,
mediante el cual se determind ampliar la suspension de términos y plazos a partir det 16
de junio al 16 de julio de dos mil veintiuno; y ACT/EXT/PLENO/16/06/2021, mediantk el
cual determind dejar sin efectos a partir del lunes veintiuno de junio de dos mil veintiuhg
la suspensmn de términos y plazos para la tramitacién y sustanciacidn de los recursos ds

e

revision. e
En tal virtud, se procede a emitir la presente resolucion de acuerdo con los siguientes:)(

CONSIDERANDOS é;>
PRIMERO. - El Pleno del Instituto de Acceso a la Informacién y Proteccion de Dates
Personales de Quintana Roo, es competente para conocer y resolver el presente Recurso
de Revision, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 23, 25, 29 fraccién III, 30,
33y demas relativos aplicables, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaaon
Plblica para el Estado de Quintana Roo. .

SEGUNDQ. - Del andlisis de los escritos, actuaciones y constancias gue obran en el
expediente en que se actla, asi como del estudio de las documentales admitidas vy
desahogadas, que en su oportunidad fueron presentadas por las partes, se observa lo
siguiente:
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L.- El impetrante, hoy recurrente, en su solicitud de accesec a la informacidn requirié del
Sujeto Obligado lo que ha quedado descrito en el ANTECEDENTE PRIMERQO de la
presente resolucion.

IL.- El Titular de la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado, via internet, a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), dio respuesta a la solicitud de
informacion de la manera como se sefiala en el ANTECEDENTE SEGUNDO de la
presente resolucién.

IIL.- Inconforme con la respuesta dada a su solicitud de informacion el impetrante
presentd Recursc de Revisidn sefialando, esencialmente, como hechos en gue funda su
impugnacién lo que ha quedado apuntado en el RESULTANDC PRIMERQO de la
presente resolucion.

IV.- Por su parte, el Sujeto Obligado no dio contestacion al presente recurso de
revisién, no obstante haber sido debidamente notificado, segin constancias que obran
en autos del propio expediente.

TERCERO.- Referido lo anterior, en la presente Resolucion este Instituto analiza la
tencién y respuesta dada a [a solicitud de acceso a la informacidn, acorde a lo dispuesto
or la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica para el Estado de Quintana
oo y demas disposiciones que resuiten aplicables, con el abjeto de garantizar que en los

~getosy resoluciones del Sujeto Obligado se respeten los principios de transparencia vy

N\?‘Eceso a la informacidn, proteccion de los datos personales en su poder, v las garantias

\

f_',’»

e

it

de legalidad y seguridad juridica.

Para tal fin, este érgano Colegiado considera necesario precisar que las Unidades de
Transparencia se responsabilizan ante el solicitante, de la atencién dada a las solicitudes
de informacion que se le requieren a los Sujetos Obligados.,

Lo anterior considerado es, en razdn de lo consignado por la Ley de Transparencia y

Jras Unidades de Transparencia seran los enlaces entre los SUJetos Obl:gados y ei

solicitante (articulo 64); los responsables de las Unidades de Transparencia seran
designados por el Titular de! Sujeto Obligado, de quién dependera directamente (articulo
65); las Unidades de Transparencia tendran la: funcidn de recibir y tramitar las solicitudes

. de acceso a la informacidn y darles seguimiento hasta la entrega de la misma, en la forma

y modalidad que la haya pedido el interesado (articulo 66 fraccién II); asi como la de
realizar los trémites internos necesarios para la atencién de las solicitudes de acceso a la
informacion (articulo 66 fraccion 1V), y efectuar las notificaciones a los solicitantes
(articulo 66 fraccién V).

Es de ponderarse también, que de conformidad con lo gue dispone el articulo 6 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacidn Plblica para el Estado de Quintana Roo, el
derecho humano de acceso a la informacién piiblica serd accesible a cualquier persona

en-os términos y condiciones que se establecen en la propia ley.
ese mismo contexto el numeral 8 de la Ley invocada, contempla que todos los

integrantes, asi como el personal a su cargo, estan obligados a respetar el ejercicio social
del derecho humano de acceso a la informacion publica v para tal efecto deberédn
privilegiar el principio de maxima publicidad.
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Los Unicos limites al ejercicio de dicho derecho, que la Ley en comento prevén en sus

numerales 134 y 137, es que la informacién sea considerada como reservada o
confidencial.

Por lo anterior, este Pleno considera indispensable examinar, de antemano, el contenido

y alcance de la solicitud de informacién hecha por el ahora Recurrente siendo el
siguiente:

"Solicito se me proporcione ef oficio DGDU/426/10, emitido para regular el trafico
sobre avenida las americas, en el fraccionamiento residencial las americas,
supermanzana 57 de esta Cludad de Quintana Roo. Adicionalmente, solicito se me
informe cual es ia vigencia de dicho permisec y si al amparo del mismo un grupo
de personas, puede restringir e/ paso de los residentes de dicho fraccionamiento bajo
el argumento de no haber realizado un pago para permitir el acceso, aun tratandose de
una via publica y que no esta sujeta al agun regimen de propiedad en condominio.”

Nota: Lo resaltado es propio.

En este sentido, se hacen las siguientes apreciaciones:

El articulo 1° de la Constitucidn Federal, establece como fuente de reconocimiento de
derechos humanos a la misma carta magna vy a los tratados internacionales de Ids

el Estado Mexicano sea parte; ademas, prevé [a obligacidn de todas las autoridades, e
el ambito sus competencias, de promover, respetar y garantizar los derechos humano
de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad

de que se trate, [0 que se conoce como principio pro persona.

progresividad, adoptando siempre la interpretacién mas favorable al derecho hm

De esta manera, el derecﬁo de acceso a la informacion publ:ca es un derecho humano

personales o a [a rectiﬁcacson de éstos. Mismos principios y bases que recoge nyestra
Constitucion politica estatal en su articulo 21. P
T

Por su parte, el articulo 12 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Iﬁ?g;macién Plblica
para el Estado de Quintana Roo, establece que toda informacién pablica generada,
obtenida, adquirida, transformada o en posesién de los Sujetos Obligados es plbiica

sera accesible a cualguier persona, para lo que se deberd habilitar todos los medios,

la Ley General y las deméas normas aplicables.

acciones y esfuerzos disponibles en los términos y condiciones que establezca esta L(e/v,/‘

“Articulo 12. Toda ia informacion publica generada, obtenida, adquirida, transformada
0 en posesion de los sujetos obligados es piblica y serd accesible a cualguier persona,
para lp que se deberan habilitar todos los medios, acciones y esfuerzos disponibles en
los términos y condiciones que establezca esta Ley, la Ley General y las demds normas
aplicables.”

Asimismo, resulta pertinente hacer mencién, por parte del Pleno de este Instituto, que el
articulo 18 de la Ley de la materia establece la obligacidn que tienen los Sujetos Obligados
de documentar y conservar en sus archivos todo acto que derive del ejercicio de sus
facultades, competencias o funciones, a fin de satisfacer adecuadamente el derecho
humano de acceso a la informacion publica gubernamental.
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SArticulo 18, Los Sujetos Obligados deberdn documentar fodo acto gue derive del
glercicio de sus facultades, competencias o funciones y deberdn preservar sus
documentos en archivos administrativos actualizados. ™

Y es que, el articulo 20 de la Ley de la materia establece que ante 1a negativa del acceso

la informacién o su inexistencia el sujeto obligado deberd demostrar que la
informacidn solicitada esta prevista en alguna de las excepciones contenidas en esta Ley
0, en su caso, demostrar que la informacidn no se refiere a alguna de sus facultades,
competencias o funciones:

Articufo 20. Ante la negativa del acceso a la informacion o su inexistencia, el sujeto
obligade deberd demostrar que Ia informacion solicitada esta prevista en alguna de las
excepciones contenidas en esta Ley o, en su case, demostrar que la informacion no se
refiere a alguna de sus faculfades, competencias o funciones.

De igual forma, en términos del articulo 52 de la Ley en cita, cualquier autoridad,
entidad, organo y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, municipios,

Articulo 52. Son sujetos obligados a fransparentar ¥ permitir e acceso a su

informacion y proteger los datos personales que obren en su poder: cualquier autoridad,

entidad, organo y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legisiativo y Judicial, municipios,
organocs autonomos, partidos politicos, fideicomisos v fondos piblicos, asi como

/}( cualguier persons fisica, moral o sindicato gue reclba y ejerza recursos piblicos o realice
actos de agutoridad en ef Estado.

En el mismo tenor, el articulo 151 de la antes referida normativa establece que, los

sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus

archivos o0 que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades,

competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre aquelilos

formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la mformacnon o del lugar
—donde se encuentre asi lo permita.

e , .
‘ Articulo 151, Los sujefos obligados deberan olorgar acceso a los documentos que se

encuentren en sus archivos o gue estén obligados & documentar de acuerdo con sus
fecultades, competencias o funcicnes en ef formato en que el soficitante manifiaste, de
entre aguelios formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la
imormacion o del lugar donde se encuentre asi fo permita.

La obligacion de proporcionar informacion no comprende el procesamiento de 1a misma,
ni el presentaria conforme al interés particular del solicitante, cuando sea materialmente
imposible.

£n & caso de que ja informacion solicitada consista en bases de datos se deberd
privilagiar fa entrega de fa misma en Formatos Abjertos.

En igual sentido, el articulo 153 de la Ley en cita, prevé que las Unidades de
Transparencia del Sujeto Obligado deberédn asegurar gue las solicitudes de informacion
sean derivadas a las areas del Sujeto Obligado, que correspondan de acuerdo a sus
faculfades, competencias y funciones, con el fin de que se realice la blsqueda necesaria
ificiente de fa informacidn requerida.

“Articulo 153. [as Unidades de Transparencia deberan garantizar que [as solicitudes se
tumnen & todas fas Areas competentes que cuenten con fa informacion ¢ deban tenerla de
acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con ef abjeto de que realicen una
busqueda exhaustiva y razonable de fa informacion soficitada.” ‘-‘z\
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Bajo este contexto el pleno de este Instituto analiza la respuesta otorgada a la solicitud
de informacién del impetrante y en tal sentido observa que el Sujeto Obligado se limita
en sefialar que la SECRETARIA MUNICIPAL DE ECOLOGIA Y DESARROLLO URBANO,
mediante oficio nimero SMEyDU/U3/0095/2019, emitid la respuesta informando que con
respecto a lo solicitado, por cuestién de antigiedad no obra en los archivos de esa
Secretarfa Municipal, ya que es de-cinco afios atrds. Razén por la que el Sujeto Obligado
en su respuesta dada al impetrante le comunica que se tiene como informacién
INEXISTENTE, ya que el documento solicitado es del afio 2010, por lo gue va no se
encuentra en el resguardo del sujeto obligado.

En tal sentido, este Pleno no descarta ia posibilidad de que la informacién solicitada por
el hoy recurrente no exista en los archivos del Sujeto Obligado gue de acuerdo. a sus
atribuciones deba crear, generar, obtener, adquirir, transformar o administrar dich
informacion piblica, es decir que después de una exhaustiva blsqueda en todos lo
registros no se encuentren documentos que permitan precisar g respuesta a la solicitu
de informacion de mérito, sin embargo para emitir tal conclusién los Sujetos Obli
deben observar en su extremo el alcance de {o previsto en el articulo 160 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica para el Estado de Quintana Roo, que
sefala lo siguiente;

“Articulo 160. Cuando iz informacidn no se encuentre en los archivos del sujeto
obligado, el Comité de Transparencia:

L. Analizard el caso y tomard las medidas necesarias para localizar ia informacion;
II. Expedird una resolucion que confirme a inexistencia del documento;

IIL. Ordenard, siempre que sea materialmente posible, gue se genere ¢ se reponga /a
informacion en caso de que ésta tuviera que existir en fa medida que deriva del gjercicio
de -sus facultades, competencias o funciones, o que previa acreditacion de Iz
imposibilidad de su generacion, exponga de forma fundada y motivada, las razones por
las cuales en el caso particular no ejercio dichas facultades, competencias o funciones,
lo cual notificard al solicitante a través de la Unidad de Transparencia, y

IV. Notificard al drgano interno de control o equivalente del sujeto obligado guien, en
Su caso, deberd iniciar el procedimiento de responsabilidad administrativa g
corresponda. "

La anterior consideracién se robustece con el Criterio 04/19 emitido 'por el Ingtituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacidn y Proteccidn de Datos Persgnales
que da cuenta de dichas consideraciones que el érgano garante nacional adoptd enz
materia: -

“Propdsito de la declaracidn formal de inexistencia. F/ propdsito de que fos
Comités de Transparencia emitan una declaracion que confirme /a inexistencia de /3
informacion soficitada, es garantizar al solicitante que se realizaron las gestiones
necesarias para fa ubicacion de la informacion de su interés; por Io cual, ef acta en ef
que se haga constar esa declaracion formal de inexistencia, debe contener fos
elementos suficientes para generar en los solicitantes Ja certezra del cardcter expaustive
de la busqueda de lo solicitado.

Resoluciones:

e RRA 4281/18. Petrdlecs Mexfcanos, 01 de febrero de 2017, Por unanimidad.
Comisionada Ponente Maria Patricia Kurczyn Villalobos.
o AipSlconsulias ifalorg mpddescargan pho 2=/ oot resoliciones/201 6/&a=RRA %2047

81 pdf
e RRA 2014/17. Policia Federal. 03 de mayo de 2017, Por unanimidad. Comisionado
Ponente Rosendoevgueni Monterrey Chepov.,
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wumeraies antes apuntados, pues solamente se limita en sefalar que:

o Afto:consultasdialorg m/descargan phofr=./ ot resolucionss/ 201 7/&a=RRA%Z020
14 pdf

s RRA 2535/17. Secretaria de Gobernacidn. 07 de junio de 2017. Por unanimidad.
Cormisionado Ponente Areli Cane Guadiana.

o fiprliconsulias fal ora mrsdescangan pho fre  nolrresoicione s/ 201 7 ka=REA 075

Es el caso, que no existe constancia fehaciente en autos del presente expediente de Iz
cual se ohserve gue el Comité de Transparencia del Sujeto Obligado haya confirmado
la declaracién de inexistencia de la informacion solicitada, en términos de los
“...la presente

\;r"ei%o/ucfo’n se sometic & consideracion del Comité de Transparencia Municipal mediante e/ cual se confirma
~fa INEXISTENCIA de la informacidn en términos del considerando tercero de asta resolucion

cia def Municipio de Benito Judrez def Municipio Quintana Roo, e Reglamento de Gobigrno Interfor def

iﬁna‘m a /Ias diversas facultades, competencias y/o funciones gue determina ef Bando de Gobiernc y
w/q

-

vuntamiento del Municipio de Benito Judrez, Quintana Roo, Reglamento Crganico de la Administracion
Plblica Centralizada def Municipio de Benito Jusrez Quintana Roe para los sujetos obligados dela presente
solicitud de informacion. ..”

Al respecto res‘ui’?ca imprescindible hacer referencia, por parte de este Plenog, de lo que
establece el articulo 161 de la Ley de la materia respecto a la resolucion que debe emitir
el Comité de Transparencia del Sujeto Obligado al confirmar la inexistencia de la
informacidn solicitada, a saber:

"Articuio 161, La resolucion del Comité de Transparencia gue confirme g inexistencia
de la informacion soficitada contendra los elementos minimos que permitan al soficitante
tener la certeza de que se utiizo un criterio de basqueda exhaustivo, ademds de sefialar
fas circunstancias de tiempo, modo y lugar cue generaren 13 inexistencia en cuesffon s
sefialard al servidor piblico responsable de contar con fa misma. "

En tal tesitura y siendo que en el presente caso no se aprecia en la respuesta otorgada
a la solicitud de informacidn los elementos minimos que den certeza al impetrante de que
se utilizd un criterio de blsqueda exhaustivo, ademas de sefialar las circunstancias de
tiempo, modo y lugar que generaron la inexistencia en cuestion, es de determinarse que
la inexistencia de la informacién hecha valer por el Sujeto Obligado no se encuentra
debidamente fundada y motivada, resultando improcedente [a misma para los fines gue
pretende.

Asimismo, no pasa desapercibido para el Pleno de este Instituto que, en el presente
asunto, el Sujeto Obligado ne dio contestacidén al Recurse de Revisidn seglin se
destaca en el acuerdo de fecha veintinueve de septiembre de dos mil veintiuno, dictado
por la Comisionada Ponente dentro del presente recurso de revisidn, mismo que obra en

_.2-autds de! presente expediente.

Lo expuesto con antelacién, sin que esta autoridad prejuzgue en modo alguno, amerita
darle vista al Organo Interno de Controi del Sujeto Obligado a efecto de gue, de asi
considerarlo, proceda conforme a los ordenamientos de la materia que correspondan,
ello en atencidén a [o contemplado en los articulos 29 fracciones II, XIX y XLIX, 54
fracciones IX, XIV y XXI, 176 fraccidn IIT y 195 fracciones III y XIV de la Ley de
Transparencia v Acceso a la Informacién Pdblica para el Estado de Quintana Roo,

E atencidn a lo anteriormente razonado y fundado v a que el articulo 6° de la
Constitucién Poiftica de los Estados Unidos Mexicanos y el diverso 4 de la Ley de

Nsparencia v Acceso a la Informacion Plblica para el Estado de Quintana Roo,
disponen que en la interpretacion v aplicacién del dereche de acceso a la informacion
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debera prevalecer el principio de méxima publicidad, que resulta procedente MODIFICAR
la respuesta dada por el Sujeto Obligado, MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ DEL ESTADO
DE QUINTANA ROO y ORDENAR a dicho Sujeto Obligado, realice la bisqueda exhaustiva
y razonable de la informacion solicitada, identificada con el nlimero de folio al rubro
sefialado, en las dreas competentes del Sujeto-Obligado que cuenten con la informacién
0 deban tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, a fin de que
HAGA ENTREGA de la misma al hoy recurrente, debiendo observar lo que para el
otorgamiento de la informacion publica dispone fa Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo y demas disposiciones aplicables en

la materia. . C:l»—\

J
Asimismo, en terminos de lo previsto en los articulos 160 y 161 de la Ley de Transparenci

y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Quintana Roo, en caso de que |
informacion solicitada no se encuentre en los archivos del Sujeto Obligado, expu:i\a(?;?*\
traves de su Comité de Transparencia una resolucidn que confirme la inexistencia de
informacion solicitada y lo haga del conocimiento del ahora recurrente, debiendo actuar

en consecuencia en apego a los numerales anteriormente sefialados para tal efecto.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Acceso a la Informacidn y Proteccién
de Datos Personales de Quintana Roo, se:

RESUELVE
Jx

PRIMERO. - Ha procedido el Recurso de Revisién promovido en contra del Sujeto
Obhgado MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, por
las razones precisadas en el Considerando TERCERO de la presente resolucion. - - - - -
SEGUNDO.- Con fundamento en lo previsto en el articulo 178 fraccidn III de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica para el Estado de Quintana Roo, se
MODIFICA la respuesta de la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado,
MUNECIPIO DE BENITO JUAREZ DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, y se ORDEN
a dicho Sujeto Obligado, realice la busqueda exhaustiva y razonable de la informacien
solicitada, identificada con el ndmero de folio al rubro sefialado, en las areas
competentes del Sujeto Obligado que cuenten con la informacién o deban tenerla de
acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, a fin de que HAGA ENTREGA de
la misma al hoy recurrente, debiendo observar io que para el otorgamiento de la
informacion publica dispone la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pub]n{gf
para el Estado de Quintana Roo y demas disposiciones aplicables en la materia.

Asimismo, en caso de que la infoermacién solicitada no se encuentre en los archivosidel
Sujeto Obligado, expida a través de su Comité de Transparencia una resolucidn due
confirme la inexistencia de la informacidn solicitada v lo haga del conocimiento del ahdra
recurrente, debiendo actuar, en consecuencia, en términos de lo previsto en los articulps
160 y 161 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Plblica para el Estad

de QuUINtana RO, = - = === == s m el RO S

TERCERQO. - Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 179 fraccion IV de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica para el Estado de Quintana Roo, se
otorga el plazo de SIETE DIAS HABILES, contados a partir del dia siguiente de la
notificacién de la presente Resolucién, al Sujeto Obligado MUNICIPIO DE BENITO
JUAREZ DEL ESTADO QUINTANA ROQ, para que dé CUMPLIMIENTO a la misma,
debiendo notificarle directamente al Recurrente. Asimismo, deberd informar a este
Instituto, en un plazo no mayor a TRES DIAS HMABILES, contados a partir del
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vencimiento del plazo otorgado, acerca de dicho cumplimiento, apercibiéndose al Titular
de la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado que de no dar cumplimiento a la
resolucion emitida por este Organo Garante, en el plazo otorgado para ello, se le aplicara
la medida de apremio consistente en AMONESTACION PUBLICA, prevista en el articulo
192 fraccion I de [a Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pblica para el Estado
de QUINtANA RO0. - = - - == - - s s oo oo e e e e e e oo
CUARTQ.- En virtud de lo establecido en el Considerando Tercero, girese oficio al Titular
def Organo Interno de Control del Sujeto Obligado MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ
DEL ESTADO DE QUINTANA ROOQ, acompafiandose copia debidamente autorizada del
expediente del presente Recurso de Revision, a fin de que en el marco de sus
atribuciones, de asi considerarlo, inicie el procedimiento correspondiente a fin de
determinar sobre la responsabilidad administrativa de servidor pUblico alguno, derivada
de la substanciacion del recurso de revision de mérito, en atencidon a lo establecido en
los numerales 182, 195, 196 y 199, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Quintana Ro0. === === == === s e s m e m e e
QUINTO.- De conformidad con lo dispuesto por el articulo 188 en relacion con el 91
fraccidn XXXVI del Ordenamiento Legal antes sefialado, y una vez que haya causado
estado la presente resclucién, elabdrese [a versidn publica correspondiente y publiquese;
una vez hecho lo anterior, archivese este expediente como asunto totalmente concluido.
SEXTO. - Notifiguese la presente Resolucion a las partes a través de las Plataforma
Nacional de Transparencia y adicionalmente publiquese mediante lista electrénica y en

estrados y C%JM PLASE. - ------ - - e e e
} ASI LO RESOLVIERON ¥ FIRMAN POR UNANIMIDAD DE VOTOS LOS COMISIONADGS
DEL PLENO DEL INSTITU'F’O DE'ACEESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES ! %DE QUINTANA ROO, LIC. JOSE ORLANDO ESPINOSA RODRIGUEZ,
COMISIONAD PRESIS:NTE LIC. MAGDA EUGENIA DE JESUS LOZANO OCMAN,
COMI{SIQNADA N MTR‘O OSE ROBERTO AGUNDIS YERENA, COMISIONADO, ANTE
LA SECRETAR] jZ VA, LI. 'AIDA LIGIA CASTRQ BASTQ QUIEN AUTORIZA Y
DA FE, - DOY/FE, -}/ - ' o o
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