INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION

Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DE
QUINTANA RCO.

RECURSO DE REVISION

Insituso de Arcesca la formacién y
Protecrion de Datos Persanales de Quintana Rao

EXPEDIENTE: RR/017-22/JRAY

asi como para la Elaboracion de Versiones Publicas y al acuerdo IDAIPQROO/4S.7.02/07-01/V1/2022 de la

segundo de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificaciéon y Desclasificacion de la Informacion,
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Chetumal, Quintana Roo a 07 de abril de 20221,

Resolucién por la que los Comisionados del Pleno de este Instituto MODIFICAN g
respuesta emitida por el Municipio de FELIPE CARRILLO PUERTO, Quintana Roo, a Ity
solicitud de infermacion ndmero (expediente en la Plataform -

PNTRR/017-22/JRAY), por las razones y motivos éiguien’res: <
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GLOSARIO

Constitucién Federal Constifucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Constifucién Local Constitucion Palitica del Estado Libre y Soberano de Quintana
Roc

Instifuto / érgcmo Instituto de Acceso a la Informacién Publica y Proteccidén de

Garanfe Datfes Personales de Quinfana Roo.

Ley de Transparencia | Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica para el
Estado de Quintana Roo.

Plafaforma / PNT Plataforma Nacional de Transparencia
Recurso Recurse de Revision con nUmero de Expediente RR/017-22/JRAY
Sufefo Chligado Municipio de FELIPE CARRILLO PUERTO, Quintana Roo

De las constancias obranies en el expediente, asi como de la narracidon de los
hechos formulados en el presente recurso de revision, se advierten los siguientes:

ANTECEDENTES

L. Solicitud.

~ V1.1 Presentacion de la solicitud. En fecha 19 de enero, ef ahora recurrente presentd,
<Vvia internet, a fravés de la Plataforma, solicitud de informacién ante el MUNICIPIO
<DE-EELIPE CARRILLC PUERTO, QUINTANA ROO, identificada con nimero de Folio
2 requiriendo lo siguiente:

"buen dia, solicitc amablemente informacién sobre cudl es la cantidad §
por adeudo de impuesto predial {incluye rezago y todo lo relativo af
} impuesto predial) de lo que se fenga regisiro por concepto de cartera

vencida. Asi mismo cuantas propiedades presentan adeudo 2021 para
- afras {lo que se fenga)

De igual forma, mencionar cual es el proceso para nofificar el adeudas o
cual es la esfrategia para que paguen.

Siexiste alguna empresa que apoya en eso, favor de mencionar cual es,
agdjunfar confrafo (2021 v 2022) y cuanfo se le ho pagado a dicha
empresa si existe,” [sic)

T 9poren<:|o Acceso a la Informacién Publica y Pro’reccmn de Datos Personales
f’élfel Sujeto Obligado dio respuesta a la solicitud de informacidn, en los términos
sustanciales siguienfes;

" ¥

Publicas y al acuerdo IDAIPQROO/4S.7.02/07-01/V1/2022 de la cuarta sesion extraordinaria del Comité de

Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la Elaboracion de Versiones
Transparencia del IDAIPQROO.

Eliminado: 1-5 por contener: FOLIO en términos de lo dispuesto en los articulos 44 fracciéon II, art. 116 de la LGTAIP;
art. 137 LTAIPQROO; los numerales Quincuagésimo sexto, el sexagésimo y sexagésimo segundo de los Lineamientos



Se le informa que de conformidad con lo prevista en los articulos 4, 11, 12, 13
parrafo primero, 45 fracciones Il y V y 123 v 129 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y los arficulos 3, 6, 11, 12, 13
pdrrafo primero, 54, &6 fracciones it y V. 147, 148, 151 y 154 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica para ef Estado de Quintana
Roo, se procede a dar respuesta a su solicifud de informacion publica en los
términos siguientes:

R. "Me permifo informar que la direccién de ingresos no posee informacion
sobre el padron de confribuyentes, ni morosidad de los mismo; respectfo a las
estrategias para regularizar a los confribuyentes morosos del impuesto predial
es de caracter global y se dirige a la poblacién en general a fravés de un plan
de estimulos, que incluyen descuenfos en el importe predial asi como
eliminacion de rezagos, multas v actualizaciones-teda-esta-labor la realiza el
personal de la Direccidon de Ingresos con apoyc de la Direccion de
Comunicacién Social y Prensa, por ofra parfe, no existe ningin confrato con
alguna empresa para llevar a cabo esta labor”

L sic)

1.3 Interposicién del recurso de revisidon. H 20 de enero de 2022, el entonces
solicitante presentd recurso de revision en el que sefald como acto que se recupE===>
y puntos petitorios, lo siguiente:

“no se menciono ef adeudo del predicl, carfera vencida.”(Sic)
I Tradmite del recurso de revision.

1.1 Turno. De conformidad al articulo 176 de la Ley de Transparencia, mediante
acuerdo de fecha 24-de enero de 2022, el Comisionado Presidente del Instifufo
asignd al suscrito ponente, el presente recurso a fin de poner el proceso ep estado
de resolucion. I/R\

I1.2 Admisién. Medianie acuerdo de fecha 14 de febrero, se admitié el Recurso a
trédmite, ordendndose emplazar al Sujeto Obligado en términos de lo establecjdo

en la fraccién Nl del arficulo 176 de la Ley de Transparencia. I

En dicho acuerdo se otorgd al Sujeto Obligado un plazo de siete dias para realizgr
la contestacion al Recurso promovido, con el apercibimiento que, de no hac
en tiempo y forma, se tendrdn por ciertos los hechos denunciados por el recurren




1.3 Contestacién del Sujeto Obligado. En fecha 18 de febrero, ante

ia

comparecencia del Sujefo Obligado, quien contesté el Recurso mediante oficio
numero U.T/044/2022 y que en lo conducente se franscribe a continuacion:

»

“(.)

LEGATOS

1. En fecha 18 de Enero del afic 2027 se recepdcionc o ifraveés de
la plaroforma SISAL g soliciiud con numero de folic

2. Fn fecho 19 ce Fnefc Msrj i Qofcnuo
MmencCionodo o su ¥i7 (
oficic | ?’fEf:u i,,:;éf: ':Zﬁzg Dir ccfé."‘]

3 Enfechao 20 de febrar SAo en curso se envio mediante

. o
oficic I informacion soiicifcoda por el cludodano.
4. En gtencidon ol recurso de Is f
affo en cwso se envic madionle
Direccion de lngresos para que en un férmino de 3 dio
habiles, enfregue lo informaoion fcﬁonfe.

5. Eneste mismo acio adjunto el aiicio U.T/046/2022 .

FREUEZAS

derive del expedienfe en que se acfia v que b eneficie ¢l sujeio
obiigado del municipio de Felipe Corrillo Puerfo.

LA PREFUNCIONAL EM FU LOBLE -‘*EFWT’“{. LEGAL Y HUIMARA:
consistente eniodo lo que se derive delexpediente en que se actdo
y que beneficie of sujefo obligado cel nuniciolo de Felioe Carillo
Fueiio.

A la contestacion franscrita anteriormente, se anexaron los siguientes oficios: el
similar nOmero U.T./46/2022 de fecha 18 de febrero v el nimero DI/241/2022, de
Y fecha 21 de febrero, los cuales se transcriben a continuacion:

/

liﬁciq nimero U.T./46/2022:
-~

()

JIMMY MANUEL CABRERA RINCON:
DIRECTOR DE INGRESOS

PRESENTE

Por medio de la presenfe me dirjo a usted de la manera mas atenta
para informarle que derivado a la denuncia con numero PNIRR/017-
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Eliminado: 1-5 por contener: FOLIO en términos de lo dispuesto en los articulos 44 fraccion II, art. 116 de la LGTAIP; art. 137

LTAIPQROO; los numerales Quincuagésimo sexto, el sexagésimo y sexagésimo segundo de los Lineamientos Generales en

Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la Elaboracién de Versiones Publicas y al acuerdo

IDAIPQROO/4S.7.02/07-01/V1/2022 de la cuarta sesion extraordinaria del Comité de Transparencia del IDAIPQROO.



LTAIPQROO; los numerales Quincuagésimo sexto, el sexagésimo y sexagésimo segundo de los Lineamientos Generales en Materia de

Eliminado: 1-5 por contener: FOLIO en términos de lo dispuesto en los articulos 44 fraccion IT, art. 116 de la LGTAIP; art. 137
Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la Elaboracion de Versiones Publicas y al acuerdo

IDAIPQROO/4S.7.02/07-01/V1/2022 de la cuarta sesion extraordinaria del Comité de Transparencia del IDAIPQROO.

22/4RAY interpuesta por el denunciante BYAN KEVIN en relacion a la
soficitud con ndmero de folio en contra def municipio
de Felipe Carrillo Puerto, en la cual se denuncia fo siguiente "No se
menciond el adeudo de predial, cartera vencida" {sic]. por lo tanto Je
solicifo la manera mds atenta enfregue Ia siguiente informacion

Unicamente la que se encuenira marcada, teniendo como fecha limite
hasta el dia 23 de Febrero del afio en curso:

FOLIO DESCRIPCION DE LA SOLICITUD

ﬁ Buen dia, solicito amablemente
informacion sobre cual es la canfiddg
$ por adeudo de impuesto prediq
{incluye rezago y todo lo relativo ol“i

impuesto predial} de lo que se tengd
registro. per concepto._de- cw*e%@
vencida. Asi frHSMo cuanta
propiedades presentan adeudo 2021
para atras (lo que se tenga)

De igual forma, mencionar cudl es el
proceso para nofificar el adeudo o
cual es la estrategia para que paguen.
Si existe alguna empresa gue apoya
en eso, favor de mencionar cual es,
adjuntar contrato (2021 y 2022) y
cuanto se le ha pagado a dicha
empresa si existe

Para cualquier duda o aclaracién usted podrd visitarmos en la direccion
de transparencia, ubicada en las instalaciones del ex DIF, en la avenida
Benito Judrez enfre 67 y 69 colonia centro.

ATENTAMENTE
C. MIGUEL ANGEL DIAZ ABARCA.
DIRECTOR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

I

il T

Oficio ndmero D1/241/2022: T

LIC. MIGUEL ANGEL DIAZ ABARCA.

DIRECTOR DE LA UNIDAD DF TRANSPARENCIA,
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
PRESENTE:




Por medio de la presente reciba un cerdial saludo de quien al
final suscribe. Me dirjo a usted en respuesta a su similar U.T/46/2022
donde sclicita informacion relacionada con la denuncia con numero
de folio del sistema PNTRR/017-22/JRAY de fecha 18 de Febrero deil
presentfe ano, hago de su conocimiento que ia direccion de ingresos a
mi cargo, no cuenfa con la informacién que nos permita generar un
padron con la cartera vencida, ya que los presupuestos para cobro de
predial lo hacemaos con base a la informacién que nos proporciona la
direccién de catastro respecto al esquema de cobro de esfos
confribuyentes.

La direccion de ingresos a un estd en proceso de disefiar un esquema
para regularizarlo., ya que no exisfe ningln programa de referencia
historico. Referente a si el ayunfamiento cuentfa o firmd algin confrato
con alguna empresa privada para generar cobros de esta cartera,
hago mencidén que no existe ningGn contrato registrado para dicho fin
en los ejercicios 2020, 2021 y 2022,

Sin ofro particular, me despido de usted, saludos cordiales.

Alentamente:
LIC. JIMMY MANUEL CABRERA RINCCN
EL DIRECTOR DE INGRESOS MUNICIPAL.

il.4 Fecha de audiencia. En fecha 9 de marzo, se dicté el correspondiente acuerdo para la

celebracion de la audiencia para el desahogo de pruebas y la presentacion de alegatos, de

las partes, sefialéndose las doce horas del dia 22 de marzo, de conformidad con lo
stabtecido en el articule 176 fraccion V de la Ley de Transparencia.

0ffg/Audiencia y cierre de instruccién. El dia 22 de marzo, con fundamento en lo establecido
enla fraccion VI del articulo 176 de la Ley de Transparencia y Acceso a [a Informacidn Pablica
ara el Estado de-Quintana Roo, se llevd a cabo, en el domicilio oficial de este Instituto, ia

>bracion de la audiencia para el desahogo de pruebas y la presentaciéon de alegatos,

risma gue consta en autos del Recurso y se hizo constar la no presentacion de alegatos por
las partes.

Voo CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia,

El Pleno del Instituto, es competente para conocer y resolver el presente Recurso
de Revisidon, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 23, 25, 29 fraccién i,
30, 33 y demds relativos aplicables, de la Ley de Transparencia. R
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SEGUNDO. Causales de improcedencia.

Este Insfituto determind la procedencia del recurso de revisién por considerar que

reunia los requisitos previstos en los arffculos 170, 172, fraccidn I y 176, todos de la
Ley de Transparencia.

Previo al andlisis de fondo de los argumentos formulados en el medio de
impugnacion que nos ocupa, este Instituto realiza el estudio oficioso de 1as causales
de improcedencia del recurso de revisién, por iratarse de una cuestidn de orden
pUblico y de estudio preferente, atento alo establecido en la tesis de jurisprudencia
de fitulo “APELACION. LA SALA SUPERIOR DEL TRIBUNAL DE LO CONTENCIOSO
ADMINISTRATIVO DEL DISTRITO FEDERAL ESTA FACULTADA PARA ANALIZAR EN ESA
INSTANCIA, DE OFICIO, LAS-CAUSALES-DE-IMPROCEDENCIA Y SCBRESEIMIEN
emitida por el Poder Judicial de la Federacién. '

Una vez analizadas las constancias que integran el recurso de revisién, se adviere’
que el syjeto obligado no hizo valer causal de sobreseimiento o desechoien
alguna, ni este Insfituto advierte su aciudlizacién, motivo por el cual resulta
indispensable analizar el fondo del asunto, a efecto de determinar si la respuesta
emitida por el sujeto obligado estuvo apegada a derecho.

TERCERO. Razones o motivos de inconformidad y Pruebas.

a) Solicitud. Como obra en autos del presente expediente, el hoy recurrente
solicitd el 19 de enero, informacién sobre cudl es la cantidad $ por adeudo
de impuesto predial (incluye rezago y todo lo relativo al impuesto predial)
de lo que se tenga registro por concepto de cartera vencida. Asi mismo
cuantas propiedades presentan adeudo 2021 para afras (lo que se tenga)
De iguatforma, mencionar cual es el proceso para nofificar el adeudo o cual
es la estrategia para que paguen.

Si existe alguna empresa que apoya en eso, favor de mencionar cual ds,
adjuntar contrato (2021 y 2022) y cuanto se le ha pagado a dicha empres
si existe.

=

S

* “Regisfro No. 168387. Localizacién: Novena Epoca. Instancia: Segunda Sala. Fuente: Semor@
Judicial de la Federacion y su Gaceta. XXV, Diciembre de 2008. Pégina: 242. Tesis: 2a./). 186/2008
Jurisprudencia Maferia(s): Administrativa.




b) Respuesta del sujeto obligado. En respuesta a la solicitud planteada, el
Sujefo Obligado emifié el escrito de fecha 20 de enero de 2021, en el que
comunicd que no posee informacion sobre el padrén de contribuyentes, ni
morosidad de los mismos; respecto de |las estrategias para reguilarizar a los
contribuyentes morosos delimpuesto predial es de cardcter global y se dirige
a la poblacion en general a través de un plan de estimulos, que incluyen
descuentos en el imporfe predial, asi como eliminacidn de rezagos, multas y
actudlizaciones, toda esta labor la rediliza el personal de la Direccidén de
Ingresos con apoyo de la Direccion de Comunicaciéon Sociat y Prensa, por
otra parte, no existe ningun contrato con alguna empresa para llevar a cabo
esta [abor :

c) Razones o moftivos de inconformidad del recurente. Del andlisis al recurso de

revision presentado se observa que el recurrente seficla como razones o motivos

de inconformidad, se presume, la informaciéon incompleta, lo que actualiza la

hipdtesis de procedencia prevista en el arficulo 169, fraccidon IV de la Ley de
ansparencia,

d) Pruebas ofrecidas y valoracion probatoria. Respecto de las documentales

——\?5@5@05 por el Sujeto Obligado y aquellas oblenidas y descargadas de la

~Plafaforma, es de sefdlar gque estas constancias constituyen documeniales
Mpt’JbHCCIS que fienen valor probaterio pleno en términos de los articulos 49 v 50,
fraccion Il de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacidn PUblica;

291, fraccion |l y 406 del Cdédigo de Procedimientos Civiles para el Estado de

Quintana-Roo, todos de aplicacion supletoria en la materia, de- conformidad all

arficulo 5 fraccion NIl de la Ley de Transparencia y de los Lineamientos de la

uncjonaiidad, Operacion y Mejoras de la Plataforma Nacional de Transparencia.

CUARTO. Fstudio de fondo.

a) Controversia. De las constancias que obran en autos, se desprende que el

Sujeto Obiigado, de manera presunta, no enfregd de forma completa la

informacién requerida por el ahora recurrente, ni se manifestd especificamente en
vanto el adeudo del predial cartera vencida.

e

b) Marco normativo. El articulo 1° de la Constitucién Federal, establece como
fuente de reconocimiento de derechos humanos a la misma carta magna y a los
fratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parfe; ademds, prevé
la obligacion de todas las autoridades, en el dmbito sus competencias, de
promover, respetar y garantizar los derechos humanos de conformidad con los
principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad,




adoptando siempre la inferpretacion mds favorable al derecho humano de gue se
irate, lo que se conoce como principio pro persond.

De esta manerq, el derecho de acceso a la informacién pUblica es un derecho
humano, reconocido en nuestra carta magna que, en [a parfe que interesa
(articulo 6, inciso A), fraccion IIl), establece que toda persona, sin necesidad de
acreditar interés alguno o justificar su utilizaciéon, tendrd acceso gratuitfo a la
informacién plblica, a sus datos personales ¢ a la rectificacion de éstos. Mismos
principios y bases que recoge nuestra Consfitucion Local en su ariiculo 21.

Asimismo, en términos del arficulo 52 de la Ley de Transparencia, cualgUier
autoridad, entfidad, drgano y organismo de los Poderes Ejecufivo, Legislativo §
Judicial, municipios, 6rganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondas
publicos, asi como cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba Y. ejerzg
recursos pUblicos o redlice actos de autoridad en el Estado, son sujetos obligades.

T
a fransparentar y permitir_el acceso a_sv informacién y proteger fos datos
personales que obren en su poder.

Este Instifuto analiza la atencién dada a la solicitud de acceso a la informacién,
acorde a lo dispuesto por la Ley de Transparencia y demds disposiciones que
resulten aplicables, con el objeto de garantizar que en los actos y resoluciones del
Suieto Obligado se respeten los principios de transparencia y acceso a la
informacion, proteccién de los datos personales en su poder v las garantias de
legalidad y seguridad juridica.

Para tal fin, este Organo Colegiado considera necesario precisar que las Unidades
de Transparencia se responsabilizan ante el solicitante, de la atencién dada a las
solicifudes de informacion que se le requieren a los Sujetos Obligados.

Lo anterior considerado es, en razdn de lo consignado por la Ley de Transparencia,
en el sentido de gue las Unidades de Transparencia serdn los enlaces enire los
Sujetos Obligados vy el solicitante; sus responsables serdn designados por el Tifular
del Sujeto Obligado, de quién dependerd directamente; tendrdn la funciénide
recibir y framitar las solicitudes de acceso a la informacion y darles seguimiemto
hasta la enfrega de la misma, en la forma y modalidad que la haya pedido| el
interesado, asi como la de redlizar los frémites internos necesarios para la.ateriion

solicifantes.

Es de ponderarse fambién, que de conformidad con lo que dispone el articulo 6 de
la Ley de Transparencia, el derecho humano de acceso a la informacion publica




ser@ accesible a cualguier persona en los términos y condiciones que se establecen
en la propia ley.

En ese mismo contexto el numeral 8 de la Ley invocada, contempla que todos los
infegrantes, asi como el personal a su cargo, estdn obligados arespetar el ejercicio
social del derecho humano de acceso a la informacidon publica v para tal efecto
deberdn privilegiar el principic de maxima publicidad.

Los Unicos limites al ejercicio de dicho derecho, que la Ley en comento prevén en
sus numerales 134 y 137, es que la informacion sea considerada como reservada o
confidencial.

c) Caso Concrefo. Como ha sido precisado en la presente Resolucién, el ahora
recurrente sefala como razones o motivos de inconformidad, gue no se menciona
el adeudo de predial, cartera vencida.

Para tal efecto, resultaindispensable establecer, que de conformidad alos articulos

12, 13,18, 19 y 22 de la Ley de Transparencia, el Sujefo Obligado deberd garantizar

se» en la generacion, publicacién y entrega de informacion, ésta sea accesible,
“‘”“gg:icble, verificable, veraz, oporiuna y atenderé las necesidades del derecho de
acceso a la informacion de toda persona. Igualmente, deberdn documentar todo

acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones vy
deberdn preservar sus documentos en archivos administrativos actualizados,
aunado a la presuncion de existencia de informacion, siempre que ésta se refiera

/yfoﬁ facultades, competencias y funciones del Sujefo Obligado.

ado a lo anterior, debe decirse que el articulo 151 de la Ley en la materia
establece que, los sujefos obligados deben otorgar acceso a los documentos que
se encuenfren en sus archivos © que- estén obligados a decumentar de acuerdo
con sus facuitades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas

' \ fisicas de [a informacidn o del lugar donde se encuentre asi lo permita.
N\

VAsimismo, es importante sefalar que el articulo 153 de la Ley de Transparencia,
prevé quelasUnidades de Transparencia del Sujeto Obligado deberdn asegurarse

- de acuerdo asus facultades, competencias y funciones, con el fin de que se redlice
la bUsqueda necesaria y suficiente de lo requerido.

Ahora bien, en atencidn al contenido y alcance de la solicitud de informacidon de
mérito, el Pleno de este Instituto hace referencia a lo previsto en el arficulo 91,

10




fraccion XXLUI de la Ley de Transparencia que, de manera esencial, establece lo
siguiente:

“...Articulo ?1. Los sujefos obligados deberdn publicar en Ia
Plataforma Nacional y en sus portales de internet, en forma
permanente y actualizada, con acceso al publico y mediante
procesos informaticos sencillos y de fécil comprension, y de
acuverdo con sus facultades, atribuciones, funciones u objeto social,
segun corresponda, la informacién de cardcter comon, por lo
menos, de los temas, documentos y polfticas que a confinuacién
se sefialan:

(---)

XLt Los ingresos-recibidos por cualquier concepto sefalando el
nombre de los responsables de recibiffos, administrarlos y
ejercerlos, asi como su destino, indicando el desfino de cada uno
de ellos;

Por lo tanto, resulta indudable para este institufo, que en lo concerniente a |
solicitud de informacidén materia del presente recurso, resulta ser informacié
pUblica a la que el Sujeto Obligado debié dar acceso.

En fal senfido, permitir et acceso a esta informacion solicitada es dar cumplimiento
a los fines contemplados por la Ley de la materia, que establece que los sujetos
obligados deberdn observar los principios de fransparencia y publicidad de sus
actos y respetar ef derecho al libre acceso ala informacién publica.

En el caso, este Institufo da cuenta que el Sujeto Obligado no hize entrega de la
informacion requerida por el hoy Recurente, por lo que el Sujefo Obligado no
cumpli6é con la obligaciénestablecida en los numerales-previamente citados de la
Ley de Transparencia.

Luego enfonces, se advierte por parte de este Organo Garante que el Suj%fo
Obligado hizo referencia parcial de la informacion requerida por el hoy Recurrente,
por lo que el Sujefo Obligado no cumplié con la obligacién establecida en Zos
numerales previamente citados de la Ley de Transparencia. )

et .
En consecuencia, el Pleno de este Instituto analiza que la solicitud de informadid
se divide en 4 rubros,los cudles se detallan a continuacion:
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a) Informacion sobre cual es la cantidad $ por adeudo de impuesto predial
(incluye rezago y todo lo relafive al impuesto predial) de lo que se tenga
registro por concepto de cartera vencida,

b) Asimismo cuantas propiedades presentan adeudo 2021 para alras (lo que
se tenga)

¢) mencionar cual es el proceso para nofificar el adeudo o cual es la estrategia
para que paguen.

d) Si existe alguna empresa que apoya en eso, favor de mencionar cual es,
adjuntar contrato (2021 y 2022} y cuanto se le ha pagado a dicha empresa
si existe

En virtud de lo-anterior, este Pleno de conformidad con lo manifestado por el

recurrente, sefala que no se menciond el adeudo de predial, cartera vencida, es

decir, lainformacidn sobre cudl es la cantidad $ por adeudo de impuesto predial

(incluye rezago y fedo lo relatfivo al impuesto predial) de lo que se fenga registro
>"Bor concepto de cartera vencida at 2021.

S Porlo tanto, el Pleno de este Instituto analiza que de los 4 rubros de informacién en
<leSdue se compone la solicitud de informacion, los identificados con los incisos b,
= y d, se presume fueron satisfechos ya que de ellos el recurrente no manifestd
inconformidad alguna, por lo que dichos renglones no serdn estudiados por este
organo garante, siendo entonces materia de la coniroversia planteada lo referente
al rubro de infermacién marcado en el inciso a.

Sirve de apoyo a lo anterior, el criterio de interpretaciéon cen nimero 01/20 emitido

Or el Instituto Nacionai de Transparencia, Acceso a la Informacién vy Proteccidon de

@OS Perscnales {INAI), el cual se detalla a contfinuacién: ACTOS CONSENTIDOS
KCITAMENTE.3

Ahora bien, en cuanto al rubro de informacién marcada como inciso a, es decir,
informacién sobre cudl es la cantidad $ por adeudo de impuesto predial {incluye
rezago vy fodo lo relativo al impuesto predial}) de lo que se tenga registro por
concepio de carfera vencida, se observa que en la respuesta a la solicitud de
\\ informacion, el Sujeto Obligado informa que no posee informacidn sobre el padrdn
de coniribuyentes, ni morosidad de [os mismos.
uvego entonces, el Pleno de este Instifuto analiza que derivado de la respuesta
otorgada por el Sujeto Obligado, no fue enfregada la informacién en virtud de que

....

g
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sefiald no posee informacién sobre el padrén de contribuyentes, es decir, del
adeudo del predial, cartera vencida al 2021.

No obstante, este Instituto advierte que Ia respuesta a la solicitud de informacién
enfregada al hoy recurrente, fue emitida con base a lo informado Unicamente por
el Director de Ingresos del Municipio recurrido, to gue se tradujo como en ta razén
0 motivo de inconformidad en el recurso de revision que se resuelve, pues la
informacion podria ser ubicada en ofras unidades administrativas del propio Sujeto
Obligado, infiriendo entonces que el Titular de la Unidad de Transparencia no
redlizé una bUsqueda exhaustiva de conformidad a la Ley de Transparencia.

Aunado a lo anterior, este Institufo observa que no existen documentales en los
avtos del expediente que se resuelve, que acrediten de manera fehaciente que-el
Sujeto Obligado haya declarado Iar inexistencia de la informacion y qué
manifestacion haya sido aprobada por el Comité de Transparencia del municipy
recurmdo.

No obstante, este Pleno no descarta la posibilidad de que la informacién solicitad
por la parte recurente no exista en los archivos del Sujeto Obligado que
acuerdo a sus atribuciones deba crear, generar, poseer, obtener, adquirir,
fransformar o administrar dicha informacién piblica, es decir, que despues de und
busqueda exhaustiva en todos los registros no se encuentren documentos que
permitan precisar la respuesta a la solicitud de informacién de mérito, por lo que
para emitir fal conclusidn los Sujetos Obligados deben observar en su extremo el
alcance de lo previsto en los articulos 160 y 161 de la Ley de Transparencia,
extfremos que en el caso de cuenta, no fueron actudlizados ni atendidos por el
Sujeto Obligado, con el fin de acreditar la inexistencia de Ia informacién referida.

=}

Es decir, la declaracién de inexistencia de la informacién deberd ser confirmada
por el Comité de Transparencia del Sujeto Obligado a fin de garantizar al solicitante
hoy recurrente que se realizaron las gestiones necesarias para [a ubicacion de la
informacion de su interés; por lo cual, el acta en el que se haga constar gsa
declaracion formal de inexistencia, debe contener los elementos suficientes oaxa
generar en et solicitante la certeza del cardcter exhaustivo de la bUsqueda de |
solicitado.
st

i

La anterior consideracion se robustece con el Criterio 04/19 emitido por el Ins’ri;r{rg
Nacional de Transparencio, Acceso a la Informacion y Proteccién de D
Personales que da cuenta de similares consideraciones que el érgano garafife.




nacional adopia en la materia: PROPOSITO DE LA DECLARACION FORMAL DE
INEXISTENCIA.#

Por otra parte, es importante puntuadlizar que la Ley de Transparencia prevé en sus
arficulos 129 vy 130 que cuando un documento contenga parfes o secciones
reservadas o confidenciales, los sujetos obligados, para efecios de atender una
solicitud de informacion, deberdn elaborar una versidon publica en la que se testen
las partes o secciones clasificadas, indicando su contenido de manera genérica y
fundando y motivando su clasificacion. Asimismo que la informacidon contenida en
las obligaciones de transparencia no podrd omitirse en las versiones publicas.

Es en afencidon a lo anteriormente razonadoe y fundado que la Comisionada v
Comisionados infegrantes de este Organo Garantfe, estiman que las razones o
motivos de inconformidad hechos valer por la parte recurrente resulian FUNDADOS.

__-QUINTO. Orden y cumplimiento.

. a} Efectos. En atencion a lo sefalade en el Considerando CUARTO de la
<presente resolucion y con fundamento en los articulos 178 fraccién ity 179 fraccién
il de’la Ley de Transparencia, es que resulta procedente MODIFICAR [a respuesta
) oforgada por el Sujeto Obligado, MUNICIPIO DE FELIPE CARRILLO PUERTO, QUINTANA
RCO, y ORDENAR a dicho Sujeto Obligado, lo siguiente:

- Redlizar la busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada a
fin de que HAGA ENTREGA de esta al hoy recumrente, consisiente en
“informacién sobre cudl es la canfidad $ por adeudo de impuesto predial
{incluye rezago y fodo lo relative ol impuesfo predial) de lo que se fenga

Q regisfro por concepfo de carfera vencida ol 2021."

- En términos de lo previsto en los articulos 160 y 1461 de la ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Poblica para el Estado de Quintana
Roo, en caso de que la informacion solicitada no se encuentre en los

archivos del Sujeto Obligado, expida a través de su Comité de Transparencia
upa resclucion que confirme la inexistencia de la informacién solicitada y lo

//) hage del conocimiento del ahora recurrente, debiendo actuar en

" consecuencia en apego a los numerales antes sefialados.

b} Plazos. En aplicacidon de los articulos 179, fraccion IV y 189 de la Ley de
Transparencia se concede al Sujefo Obligado, a través de su Titular de la Unidad
de Transparencia, un plazo de DIEZ DiAS HABILES, contados a partir del dia siguiente

4 Segunda época. Criterio 04/19. INAIL.




a aquel en que surta efectos la nofificaciéon de la presente resolucién, para que
cumpla con lo ordenado.

Igualmente, se le concede un plazo de TRES DIAS HABILES; contados a partir del dia
siguiente a aquel en que cumplimente lo ordenado en el parrafo anterior, para que
remita a este Insfifuto, las constancias que acrediten el cumplimiento de lo
ordenado en la presente resolucion, de conformidad al articulo 190 de la Ley de
Transparencia.

En caso de incumplimiento a la presente resolucion, se le aplicard ai servido
publico antes mencionado, la medida de apremio.consistente en amonestacid
publica, prevista en el articulo 192 fraccién | de la Ley de Transparencia.

Por lo anteriormente expuesto y debidamente fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Con fundamento en los articuios 178 fraccidn lll y 179 fraccion lll de la Ley
de Transparencia, se MODIFICA la respuesta otorgada por el Sujefe Obligado y se
le ordena dar cumplimiento a lo senalade en el Considerando Quinio de la
presente resclucion.

SEGUNDO. Se hace del conocimiento del Recurrenfe que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podrd impugnarla ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y Proteccion de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion.

TERCERO. De conformidad con o dispuesto por el arficulo 188 en relacion con el 91
fraccion XXXVI de la Ley de Transparencia, una vez que haya causado estado la
presente resolucion, elabdrese la version publica comrespondiente y publiquese;
una vez hecho lo anterior, archivese este expediente como asunto fd Imente
concluido.

CUARTO. Notifiquese |la presente Resolucion a las partes a fraves de las Plat orma
Nacional de Transparencia y i adicionahreres=—""_pub ' d
mediante lista electrénica vy en estrados y CUMPLASE. f




Asllo acords, en Sesién Ordinaria celebrada el 07 de abril de 2022, por unanimidad
de votos, el Pleno del Instituto de Accesc d la Informacién y Proteccion de Datos
personales de Quintana Reo, integrado por la Comisionada y Comisionados gue
firman al calce, ante Aida Ligia Castro Basto, Secretaria Ejecutiva, de conformidad
con lo dispuesto por el articulo 30 de la Ley de Transparencia, paragft ToSETECTos ™
legales a que haya lugar. E D

JOSE ORLANDOCE RIGUEZ
COMMISIONADO PRESIDENTE
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