INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DE QUINTANA
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dalp RECURSO DE REVISION

Istittto de Acceso & s iformackiny
Praterridn de Dates Personales de Qlintans Roo

Tt dnecko asaber EXPEDIENTE: RR/550-22/MELO

para la Elaboracién de Versiones Publicas y al acuerdo IDAIPQROO/UT/4S.7.02/01-01/1/2023 de la primera

de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como
sesion extraordinaria del Comité de Transparencia del IDAIPQROO.

Eliminado: 1-2 por contener: nUmero de folio en términos de lo dispuesto en los articulos 44 fraccién I, art. 116
de la LGTAIP; art. 137 LTAIPQROO; los numerales Quincuagésimo sexto, el sexagésimo y sexagésimo segundo

RECURSOS DE REVISION ACUMULADOS:
RR/559-22/MELO, RR/565-22/MELO,
RR/574-22/MELO, RR/577-22/MELQ,
RR/580-22/MELO, RR/583-22/MELO,
RR/595-22/MELO, RR/598-22/MELO.
RR/613-22/MELC, RR/619-22/MELO,
RR/622-22/MELO.

SUJETO OBLIGADO: SERVICIOS ESTATALES DE SALUD.

COMISIONADA PONENTE: MAGDA EUGENIA DE
JESUS LOZANO OCMAN.,

Chetumal, Quintana Roo a 14 de ociubre de 20221,

Resolucion por la que las Comisionadas y el Comisionado del Pleno de este Ins’ri’rufra;}
ORDENAN procedente la entrega de la informacién al Sujeto Obligado, los Sérvicio§
Estatales de Salud, con relacién a la solicitud de informacién nomerg ... /
(expediente en la Plataforma: PNTRR/549-22/MELO), asf coma iz,

las respuestas emitidas a las solicitudes de informacién relacionadas con los
recursos de revision acumulados al expediente antes mencionado, citados en el
rubro superior, por las razones y motivos siguientes:
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TERCEROQ. Razones o motivos de inconformidad y Pruebas. ... 8

CUARTO. Estudio de fOndo. ... ..o ettt s e ereenas 9

QUINTO. Orden y cumplimiento. ..ot e 18
R E S U E LV B ittt e eeer e s s re e s s raar e semt s st e e e e rrma e e et e aen e e s arareacassnns 19
GLOSARIO

Constitucién Federal

Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Consfitucién Local

Constitucidn Politica del Estado Libre v Soberano de Quintana.
Roo

Instiftufo / Organo

“Garante

Instituto de Acceso a la informacion PGblica y Proteccidén de
Datos Personales de Quintana Roo.

Ley de Transparencia

Ley de Transparencia y Acceso a la Infermacién Pdblica para el

: Estado de Quintana Roo.

n,,\} Plataforma / PNT Plataforma Nacional de Transparencia.

/l _Recurso Recurso de Revisidn con nimero de Expediente RR/560-22/MELO
W-w-w’lg;f Recursos Acumulados | Los recursas de revisibn con ndmeros: RR/559-22/MELO, RR/565-

e

22/MELO, RR/574-22/MELQ, RR/577-22/MELO, RR/580-22/MELC, RR/583-
22/MELO, RR/595-22/MELO, RR/598-22/MELO.RR/613-22/MELO, RR/619-
22/MELO, RR/622-22/MELO .

Sujefo Obligado

Servicios tstatales de Salud.

De las constancias obrantes en el expediente, asi como de la narracidn de 1os

hechos formulados en el presente recurso de revision, se advierten los siguientes:

ANTECEDENTES

l. Solicitud.,

.1 Presentacién de la solicitud. En fecha 24 de enero, el ahora recurrente presentd,
via intfernet, a través de la Plataforma, selicitud de informacién ante los SERVICIOS

ESTATALES DE SALUD, idenfificada con nUmero de Folio
requiriendo lo siguiente:

“SOLCITO ATENTAMENTE A LA DEPENDENCIA DE SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
DEL GOBIERNCG DE QUINTANA ROQ LOS ARCHIVOS DIGITALES Y EXPEDIENTES

SOLICTC NUMEROS DE CONTRATO, SERVICIO O ACTIVIDAD REQUERIDA, CANTIDAD .

COMPLETOS EN VERSION PUBLICA DE TODOS LOS CONTRATOS CELEBRADOS CON
LA PERSONA MORAL... DURANTE EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 1 DE ENERO DE
2076 AL 1 DE ENERO DE 2022
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116 de la LGTAIP; art. 137 LTAIPQROO; los numerales Quincuagésimo sexto, el sexagésimo y sexagésimo

segundo de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificaciéon y Desclasificacion de la Informacién,
asi como para la Elaboracién de Versiones PUblicas y al acuerdo IDAIPQROO/UT/4S.7.02/01-01/1/2023 de la

primera sesién extraordinaria del Comité de Transparencia del IDAIPQROO.




Ademdas de la solicitud de informacion antes descrita, la parte hoy recurrents

PACTADA POR EFECTUAR LOS SERVICIOS, FORMAS Y MODALIDADES DE PAGO,
FECHA DE ENTREGA DEL SERVICIO O PRODUCTO, NUMEROS DE REQUISICION,
MARCA Y RAZON SOCIAL DE COMPRAS.

ANEXANDO CON DETALLE ESPECIFICQ LOS INFORMES Y/OQ REPORTES PERIODICOS
MENSUALES DE AVANCES O BIEN LOS§ MEDIOS COMPROBATORIOS Y EVIDENCIA
DOCUMENTAL O FOTOGRAFIA DE LOS SERVICIOS PRESTADOS ASI COMO SU
RESULTADO O PRODUCTO FINAL ASI COMO LA COPIA DE LA VERSION PUBLICA DE

LAS FACTURAS POR LOS PAGOS DE ESOS SERVICIOS Y PRODUCTOS A LA PERSCNA
MORAL ...

SOLICTO ELTOTAL DE COMPRAS EFECTUADAS A LA PERSONA MORAL... LA COPIA
DE LA VERSION PUBLICA DE LAS FACTURAS POR LOS PAGOS A ESA PERSONA MORAL

SQLICITC EL DETALLE DEL PROCEDIMIENTO DE ASIGNACION DE LOS SERVICIOS Y
PRODUCTOS CONIRATADOS, ES DECIR, ADJUDICACIGON DIRECTA, INVITACION
RESTRINGIDA O UCTACION PUBLICA DE ACUERDO A LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS RELACIONADOS CON BIENES
MUEBLES DEL ESTADO DE GUINTANA ROO.™ (Sic)

realizé 11 solicitudes de informacién en el mismo sentido, fodas dirigidas al Sujewé
Obligado, cambiando Unicamente el nombre de la persona moral con quien §
celebrd el contrato requerido, en los que los Servicios Estatales de Salud es p

;v}"”*‘.:},

1.2 Respuesta. Mediante oficio SESA/UTAIPYPDP/0641/11/2022, de fecha 21 de
febrero, el Titular de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica
y Proteccién de Datos Personales del Sujeto Obligado dio confestacion a las 11
solicitudes de informacién, en los términos sustanciales siguientes:

u(r"_}

RESPUESTA:

Despues de realizar una blsqueda exhaustiva en la base de dafos de las unidades

administrafivas competentes de los Servicios Estatales de Salud, me permite informarle:

para su consulta y descarga la version piblica de fos contratos que ha celebrado efte

organismo con las distintas personas fsicas y Morales durante los periodos 2016 af 2020, #s s

importante sefialar que en la plataforma en mencién se encueniran los siguientes dafos?

* . Ndmero de contrato
« Descripcién de las adquisiciones de bienes, servicios y arendamientos.

consumibles, medicamentos.

* Fecha de entfrega del servicio o producto y vigencia de los confratos.
« Formas o modalidad de pago, montos y fuentes de financiarmiento.

precios unitarios y/o cantidades.
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Cantidad pactada de adquisicion de bienes, insurmos, material de curacion,

Marca de jos bienes, insumos, material de curacion, consumibles, medicamentos,

Descripcidn del procedimiento del cual derivé su contratacion, licitacion pubiica
nacional, invitacién restringida a cuanto menos 3 personas/proveedores y




adjudicacion directa, en apego a lfa ley de adquisiciones, arrendamienios, y
presfacion de servicios relacionados con bienes muebles del Estade de Quintana
Roo v la Ley de Adguisiciones, arrendamienfos y servicios del sector publico.

Asl mismo, se hoce de su conocimiento que se encuenfra en proceso de la
generacion de las versiones publicas de Jos contrafos correspondientes al Ejercicio
Fiscal 2021, sin embargo mismos que podrd consulfar y descargar @ ko brevedad
posible.

SE_ANEXA, EN DATOS ABIERIOS, HIPERVINCUIO DE ACCESO DIRECTC A LOS
CONTRATOS DE OQBRAS, BIENES Y SERVICIOS.

:;

~“1.3 Interposicién del recurso de revisién. El dia 13 de marzo, el entonces sclicitante

\'{fpvrés”‘ém’ré recursos de revisidn en la Plataforma, en el que sefiald como el acto que
%e recurre, lo siguiente:

. (Sic)

T,

“VI. H acfo que se recurre: Sefiald la resolucion administrativa emitida per Servicios
Estafales de Salud Unidad de Transparencia, Acceso o lg Infermacion Publica y
Proteccion de Datos Personales que da respuesfa a la soficitud de folio.... emifida el dia
21 de febrero de 2022, siendo que esfd en sus considerandos y resolutivos viola el
procedimiento de ley para el acceso a la informacion piblica: vuinerando mi derecho
a la informacién con su falta de mofivacién y fundamentacidn, toda vez que ef sujeto
obligado me enfrega la informacidn de forma incompleta y me enlrega informacion que
no corresponde a los solo en un formato inaccesible.

VIl. Las razones 0 motivos de inconformidad:

1.- Con fecha 24 de enero de 2022, realice una solicitud de informacidn en la Plataforma
Nacional de Transparencia {PNT), mediante la paging web
hitps:/iwww. plataformadetransparencia.org.mx/ o Servicios Estatales de Saiud de
Quinfana Roo, misma solicitud gue quedd marcada con ef folio... y requeria lo siguientfe:

2.-...

3.- El dia se cumplié y fue el 22 de febrerc de 2022, por lo que al revisar la Plataforma
Nacional de Transparencia, asi como el correo ..., se me nofifica una resolucidn de
Servicios Estatales de Salud Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacion Poblica
y Proteccidn de Datos Personales que contiene un oficio medianite el cual ia Unidod de
Transparencia manifiesta que la informacidn requerida se encuentra disponible en la
Plataforma Nacional de Transparencia y que puede ser consultada por ese medio, de
gual modo, inserta una liga de internet que fa acceder no me presenta la informacion
ve solicite. En este mismo sentido, la Unidad de Transparencia es omisa al sefialar los
qguerimientos que solicite acerca del proveedor, pues no contempla fodos mis
equerimjentos de informacidn, tal como lo muesira la siguienfe tabla comparafiva:

“\)\ . OFICIC DE LA UNIDAD DE SOLUCTUD DE ACCESO A LA
AT TRANSPARENCIA INFCRMACION
= ¢  NUMERO DF CONTRATO e ARCHIVOS  DIGITALES Y
o DESCRIPCION DE LAS ADQUISICIONES EXPEDIENTES COMPLETOS EN
DF BIENES, SERVICIOS Y VERSION PUBLICA DE TODOS N
ARRENDAMIENTOS. LOS CONIRATOS CELEBRADCOS Ay




CANTIDAD PACTADA DE

PERIODO COMPRENDIDO DEL

ADQUISICION DE BIENES, INSUMOS, | DE ENERG DE 2016 AL 01 DE
MATERIAL DE CURACION, ENERC DE 2022

CONSUMIBLES, MEDICAMENTOS. NUMEROS DE CONTRATO

FECHA DE ENTREGA DEL SERVICIO O SERVICIO  ©  ACTIVIDAD
PRODUCTO Y VIGENCIA DE LOS REQUERIDA

CONTRATOS. CANTIDAD PACTADA POR
MARCA DE [OS BIENES, INSUMOS, EFECTUAR LOS SERVICIOS
MATERIAL DE CURACION, FORMAS ¥ MODALIDADES DE
CONSUMIBLES, MEDICAMENTQS, PAGQ FECHA DE ENTREG A-DEL
PRECIOS LUNTARIOS Y/O SERVICIO O PRODUCTO A‘\,/m\
CANTIDADES. NUMEROS DE REQUISICION,
DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO MARCA Y RAZON SOCIAL DE J
DEL CUAL DERIVO Su COMPRAS

CONTRATACION, BUENO LICTACION » REPORTES ©  INFORMES ~¢
PUBLICA  NACIONAL  INVITACION PERIODICOS MENSUALES DE.)

RESTRINGIDA A CUANTO MENGS 3
PERSONAS/PROVEEDORES Y
ADJUDICACION DIRECTA, EN APEGO

AVANCES O BIEN LOS MEDIOSs A3
COMPROBATORIOS
EVIDENCIA DOCUMENTAL O

A LA LEY DE ADQUISICIONES, FOTOGRAFIA DE LOS
ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS PRESTADQS

SERVICIOS  RELACIONADGS CON s SU RESULTADO © PRODUCTC
BIENES MUEBLES DEL ESTADO DE FINAL i
QUINTANA ROO Y LA LEY DF « COPIA DE LA VERSION

ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

PUBLICA DE LAS FACTURAS
POR LOS PAGQOS DE ESOS
SERVICIOS Y PRODUCTOS

e TOTAL DE COMPRAS
FFECTUADAS

s SOLICTO EL DETALLE DEL
PROCEDIMIENTO DE
ASIGNACION DE LOS
SERVICIGS Y  PRODUCTOS
CONTRATADOS, ES DECIR,
ADJUDICACION DIRECTA,
INVITACION RESTRINGIDA ©
LICTACION  PUBLICA  DF
ACUERDO A LA LEY DF
ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y
PRESTACION DE  SERVICIQS
RELACIONADOS CON BIENES
MUEBLES DEL ESTADO DF
QUINTANA ROC.

Anfe esto se fiene que el sujeto obligado no fomo en cuenta que solicite los REPORT
INFORMES PERIODICOS, EVIDENCIA FOTOGRAFICA Y FACTURAS.

Sefialan cemo principal argumento en su resolucién que “En la plataforma nacional de
transparencia hitps://consultapublicamx.inai.org.mx/vut-

web/faces/view/consullaPublica. thml#fanetafnformaﬂva,

disposicién pora su consulfa y descarga ia versién plblica de los coniralos que ha ) Y 7
celebrado este Organismo con las distintas Personas Fisicos y Morales duranfe los ):’—‘“
periodos 2016 al 2020" }/

4.- Ante esta falfa de enfrega de informacidn, se tiene que Servicios Estatales de Sailud
-me entrego informacidn incompleta aludiendo que la informacién soiicitada se
encontraba disponible en la plataforma nacional de transparencia, sin embargo, de
una inspeccidn ocular es notorio determinar que ia informacion publicada por es
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sujefo obligado se encuenfra fotalmenfe desactualizada, incompieta y con
hipervinculos electrénicos que no permiten el accesc ala misma. De modo, que elsujefo
obligado incumple con lo establecido en Ia fraccion H, V, V1L, X, XI, XV, XVill y XXI del
articulo 54 de la Ley de Transparencia y Acceso a fa Informacién Piblica para el Estado
de Quintana Roc.

5.- Me causa agravio gue Servicics Estataies de Saiud no haya agotado el principio de

exhaustividad, Accesibilidad, pro persona y maxima publicidod que rigen el derecho al

acceso a la informacién, toda vez que viocienta mi efectivo acceso a la informacién y
&_ M wviglenta sinicamente mi derecho contemplado en el articulo é consfitucional.

JPor lo anterior, resulta totalmente snico que el sujeto obligado declare que Ia
21 acion solicitada se encuentfra publicada en ef portal de fransparencias, pues este
fue omiso ol considerar todas mis peficiones y a su vezr cuenfa con un portal
Hesactualizada e incompleto.

6.- Me causa inconformidad y agravios que Servicios Estafales de Salud vy el Comité de
Transparencia fueron parcialmente OMISOS EN PRESENTAR LAS PRUEBAS DE DANOS con
argumentos validos y convincentes, pero sobre todo dicfdmenes fécnicos o periciales
sobre las afectaciones que reccoerian sobre el sujeto obligado ol proporcionar fa
informacién soficifada.

Es de explorado conocimiento que la prueba de dofic aplicable confiene dos
elementos. £l primero es la existencia de "elementos objefive” que permiten determinar
el dafio. El segundo, que éste debe cumplir fres condiciones: Ja de ser "presente’,
"orobable” y "especifico”, MISMA QUE EN NINGUN MOMENTC ES ACREDITADA POR EL
SUJETO OBLIGADO.

7.- Por todo Jo anterior v por la respuesta emnifida del sujeto obligado resulfa fotaimente
evidente la intencionalidad de no acatar la obfigacion de entregar la informacidn
publica o recurrepte, foda verz que la Ley de Acceso a la Informacidn para el Estadc
de Quintana Roo menciona acerca de os sujetos obligados lo siguiente:

. (Sic)

Es imporiante sefialar que la parte recurrente interpuse 10 recursos de revision en el
mismo sentido, en confra del Sujeto Obligado, citando el mismo acfo que recurre,
asi como las razones o motivos de su inconformidad, cambiando Unicamente el
nimero de folio comespondiente, motivo por el cual, este Instituto no considera
necesario franscribir todos y cada uno de los escritos de los medios de impugnacion
inferpuestos en contra de los Servicios Estatales de Salud.

P

11, Trémite del recurso de revisién.

NI} Turno. De conformidad al articulo 176 de la Ley de Transparencia, mediante
‘acuerdos de fecha 17 y 28 de marzo, el entonces Comisionado Presidente del
instituto asignd al suscrito ponente, el presente Recurso, asi como los Recursos
Acumulados a fin de poner ef proceso en estado de resolucion.

1.2 Admisién y acumulacidn. Medianie acuerdo de fecha 1 de sepliembre, se
admitié fanto el Recurso como los Recursos Acumulados a frdmite, ordendndQse
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emplazar al Sujefo Obligado en términos de lo establecido en la fraccion Il del
articulo 176 de la Ley de Transparencia.

En dicho acuerdo se otorgd al Sujeto Obligado un plazo de siefe dias para realizar
la contestacion al Recurso promovido, con el apercibimiento que, de no hacerlo
en tiempo y forma, se tendrdn por ciertos los hechos denunciados por el recurr&
T
De igual manera, en el acuerdo antes referido, el Comisicnada Ponente ordend |
acumulacion de los recursos de revision RR/559-22/MELO, RR/565-22/MELO, RR/574-
22/MELO, RR/577-22/MELO, RR/580-22/MELO, RR/583-22/MELOC, RR/595-22/MELO;,}__
RR/598-22/MELO  RR/613-22/MELO, RR/619-22/MELO, RR/622-22/MELO,--_% T
expediente con ndmero RR/550-22/MELO, por ser este el primero en ingresar o esté?
organo garante; en virtud de encontrarse todos y cada uno de elios bajo la misma
ponencia, los gue se considerardn como uno solo expediente, puesto que lo
anterior, no frae como consecuencia que los procedimientos adminisirativos,
pierdan su autonomia, ya que dicha figura jurdica, émana de normas
procedimentales del derecho administrativo, en la medida que sdlc se irata de
formulas que tienden a velar por la economia procesal y la celeridad, pero que a
su vez no afectan valores frascendentales como cuestiones intrinsecas de la
controversia en su fondo; porque la acumulacion solamente tiene efecto de
car@cter infraprocesal, por consiguiente, el aspecto sustantive de un expediente .
no puede incidir en el otro para resolver el fondo de los asuntos.

il.3 Incomparecencia del Sujeto Obligado y cierre de instruccion, En fecha 13 de ‘
octubre, ante la incomparecencia del Sujeto Obligado, quien no contestd en
fiempo el Recurso que se framita, esta ponencia determind con fundamento en el

pdrrafo primero del articulo 176, fraccién V de la Ley de Transparencia, no emplazar

a la audiencia para el desahogo de pruebas y presentacion de alegatos de las

partes. En tales términos, con fundamento en el citado articulo 176, fraccidn Vil e

la Ley en comento, el Comisionada Ponente declaré el cierre de insfruccion y,&
consecuencia, la elaboracién del proyecto de resolucién correspondiente.

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia.

O
1\ \
El Pieno del Insfifufo, es competente para conocer y resolver el presente Recursg
de Revision y sus recursos acumulados, de conformidad con lo dispuesto en los e ’/
articulos 23, 25, 29 fraccion N, 30, 33 y demds relativos aplicables, de la Ley d/ \

Transparencia.




SEGUNDO. Causales de improcedencia.

Este Insfituto determind la procedencia del recurso de revisidn y los recursos
acumulados, por considerar que reunia los requisitos previstos en los articulos 170,
K,,/ 172, fraccidn lly 174, todos de la Ley de Transparencia.
._}Prlvio al andlisis de fondo de los argumentos formulados en el medio de
ijpugnocién que nos ocupa, asi como sus acumulados, este Instituto realiza el
jes’rudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por
Tirafarse de una cuestion de orden publico y de estudio preferente, atento a lo
%s’roblecndo en la fesis de jurisprudencia de titulo “APELACION. LA SALA SUPERIOR
DEL TRIBUNAL DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO DEL DISTRITO FEDERAL ESTA
FACULTADA PARA ANALIZAR EN ESA INSTANCIA, DE OFICIO, LAS CAUSALES DE
IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO",2 emifida’ por el Poder Judicial de la
Federacion.

Una vez andlizadas las constancias gue integran el recurso de revision, se advierte
que el sujefo obligado no hizo valer causal de sobreseimiento o desechamiento
alguna, ni este instifuto advierte su actualizacion, motfivo por el cual resulta
indispensable anaiizar el fondo del asunto, a efecto de determinar si las respuestas
emitidas por el sujeto obligado estuvieron apegadas a derecho.

TERCEROQ. Razones o motivos de inconformidad y Pruebas.

a) Solicitud. Como obra en autos del presente expediente, el hoy recurrente
solicitd el dia 24 de enero, informacion correspondiente a los archivos digitales y
expedientes completos en versidn publica de todos los coniratos celebrados con
diversas personas morales, durante el periodo comprendido del 1 de enero de 2014
al 1 de enero de 2022, nimeros de confrato, servicio o actividad requerida,
cantfidad pactada por efectuarlos servicios, formas y moedalidades de pago, fecha
~. .de entfrega del servicio o producto, numeros de requisicion, anexando con detalle
speciﬁco los informes y/o reportes periddicos mensuales de avances o bien los
Jrnedios comprobatorios y evidencia documental o fotografia de los servicios
Torestados asi como su resuttado o producto final, asi como la. copia de la versién
publica de las facturas por los pagos de esos servicios v preductos de cada
persona; el total de compras efectuadas a cada persona moral y la copia de la
_—»ersion publica de las facturas por los pagos a ese proveedor; asi como el detfalle

2 “Registro No. 148387. Localizacion: Novena Epoca. Instancia: Segunda Sala. Fuente: Semanario
Judicial de la Federacion y su Gaceta. XXVill, Diciembre de 2008. Pagina: 242. Tesis: 2a. /). 186/2008
Jurisprudencia Materia(s): Administrativa.




del procedimiento de asignacién de los servicios y productos contratados, es decir,
adjudicacién directa, invitacion restringida o licitacién publica de acuerdo ala Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con
Bienes Muebles dei Estado de Quintana Roo.

b) Respuesta del sujeto obligado. En respuesta a las solicitudes plcn’feodasg;
mediante oficio SESA/UTAIPyPDP/0641/11/2022, de fecha 21 de febrero, el Titular de)

la Unidad de Transparencia del Sujefo Obligado dio contestacion a las 1@’

solicitudes de informacién, sefialando que en la Plataforma Nacion
Transparencia se encuentra a su disposicién para su consulta y descarga, la versidn
publica de los confratos que ha celebrado el Sujeto Obligado con las distintas
personas Morales durante los periodos 2016 al 2020. Ademds, hizo del conocimiento
del solicitante que se encuenira en proceso de la generacién de las versiones
publicas de los contratos comespondientes al Eercicio Fiscal 2021, sin embargo, los
mismos podrd consultar y descargar a la brevedad posible y finalmente, adjuntd,
en datos abierfos, un hipervinculo de acceso directo a los contratos de obras,
bienes y servicios.

c) Razones o motivos de inconformidad del recurrente, Del andlisis al recurso de
revision presentado, asi como de los recursos acumulados, se observa que la parte
recurrente sefiala como razones o motivos de inconformidad: la entrega de
informacién incompleta; la entrega de la informaciéon que no comesponde a lo
solicitado; la falfa de respuesta a una solicitud de acceso a la informacion, dentro
de los plazos establecidos en la ley vy la entrega o puesta a disposicién de
informacién en un formato incomprensible y/o no accesible para el solicitante, lo
gue actualiza las hipdtesis de procedencia previstas en el articulo 169, fracciones
V.V, Vly Vil de la Ley de Transparencia.

d) Pruebas ofrecidas y valoracién probatoria. Respecto de las documentalé

obtenidas y descargadas de la Plataforma, es de sefialar que estas constanched—

constituyen documentales pdblicas que tienen valor probatorio pleno en términos
de los arficulos 49 y 50, fraccién Il de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Pdblica; 291, fraccién I y 406 del Cédigo de Procedimientos Civiles
para el Estado de Quintana Roo, todos de aplicacion supletoria en la materia, de

N s
conformidad al arficulo 5 fraccidn Il de la Ley de Transparencia y de Ios\ /

Lineamientos de la Funcionalidad, Operacién y Mejoras de la Plataforma Naciorn
de Transparencia.

CUARTO. Estudio de fondo.

a) Confroversia. De las constancias que obran en autos, se desprende que el
Sujeto Obligado, comunicd al hoy recurrente, en esencia, que en [O\Q|\¢\ITGfOI’mC{
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Nacional de Transparencia se encuentra a su disposicion para su consulta y
_descarga, la version publica de los confratos que ha celebrado el Sujeto Obligado
(\._m; -eQn las distintas personas Morales durante los perfodos 2016 al 2020, Ademds, hizo
J;Z! conocimiento del solicitante que se encuentra en proceso de la generacion de
~as versiones publicas de los confratos correspondientes al Ejercicio Fiscal 2021, sin
V}mbargo, los mismos podrd consultar y descargar a la brevedad posible y
»-\\‘-;}ﬁﬁﬁlmen’re, adjuntd, en datos abiertos, un hipervinculo de acceso directo a los
~gontratos de obras, bienes y servicios.

No obstante, fa parte recurrente se inconformd de la respuesta otorgada a sus
solicitudes de informacién en virtud de que fue dada de manera incompleta, ya
que, segun su dicho, la informacidn que obra en la PNT se encuentra
desactualizada, incompleta y con hipervinculos electronicos que no permiten el
acceso a la misma. Cabe sefialar que la respuesta otorgada no contempld todos
los requerimientos de la parte recurrente.

b) Marco normativo. El arficule 1° de la Consfitucidn Federal, establece como

fuente de reconocimiento de derechos humanos a la misma carta magna y a los

tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte; ademas, preve

la obligacién de todas las autoridades, en el dmbito sus competencias, de

promover, respetar y garantizar los derechos humanos de conformidad con los

’ principios de universalidad, inferdependencia, indivisibiidad y progresividad,

fk adoptando siempre la interpretacion mas favorable al derecho humano de que se
¢ trate, [0 que se conoce como principio pro persona.

Pe esta maneraq, el derecho de acceso a la informacion plblica es un derecho
humano, reconocido en nuestra carta magna que, en la parte que interesa
{articulo 6, inciso A}, fraccion [ll), establece que toda persona, sin necesidad de
acreditar interés alguno o justificar su ufilizacién, tendrd acceso gratuito a la
informacién publica, a sus datos personales o a la reclificacion de éstos. Mismos
rincipios y bases que recoge nuestra Constitucidn Local en su articulo 21,

Asimismo, en férminos del arficulo 52 de la Ley de Transparencia, cualquier
autoridad, entidad, érgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo vy
Judicial, municipios, érganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos
pUblicos, asi como cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y gjerza
recursos publicos o realice actos de autoridad en el Estado, son sujetos obligados
a tfransparentar y permitir el acceso a su informacién y profeger los datos
personales que obren en su poder.

Este Insfituto analiza la atencidn dada a la solicitud de acceso a la informacidn,
acorde a lo dispuesio por la Ley de Transparencia y demds disposiciones gue
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resulten aplicables, con el objeto de garantizar que en los c:c’ros'y reseluciones del
Sujefo Obligado se respeten los principios de fransparencia y acceso ra~g
informacion, proteccién de los datos personales en su poder y las garantias de
legalidad y seguridad juridica.

Para tal fin, este Organo Colegiado considera necesario precisar que las Unidad
de Transparencia se responsabilizan ante el solicitante, de la atencién dodc"cr—l{“\
solicitudes de informacién que se le requieren a los Sujetos Obligados. i '

i

Lo anterior considerado es, en razdn de lo consignado por la Ley de Transparencia,
en el sentido de que las Unidades de Transparencia serdn los enlaces entre los
Sujetos Obligados y el solicitante; sus responsables serdn designados por el Titular
del Sujeto Obligado, de quién dependerd directamente; tendran la funcién de
recibir y framitar las solicitudes de acceso a la informacién y darles seguimiento
hasta la entrega de la misma, en la forma y moddalidad que la haya pedido el
inferesado, asi como la de realizar los frdmites internos necesarios para la atencién
de los solicitudes de acceso a la informacion y efectuar las nofificaciones a los
solicitantes.

Es de ponderarse también, que de conformidad con lo que dispone el articuio 6 de
la Ley de Transparencia, el derecho humano de acceso a la informacién publica
ser@ accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que se establecen A
en la propia ley. J

En ese mismo coniexto el numeral 8 de la Ley invocada, contempla que todos los
integrantes, asi como el personal a su cargo, estan obligados a respetar el ejercicio
social del derecho humano de acceso a la informacién pUblica y para tal efecto
deberdn privilegiar el principio de maxima publicidad.

Los Unicos limites al ejercicio de dicho derecho, que la Ley en comento prevén &n
sus numerales 134y 137, es que la informacidn sea considerada como reservadfe
confidencial.

c) Caso Concreto. Como ha sido precisado en la presente Resofucidn, el ahor
recurrente sefiala como razén o motivo de inconformidad, de manera esencial, IZ\\
enfrega de informacién incompleta; la enfrega de la informacién que no
corresponde a lo solicitado; la falta de respuesta a una solicitud de acceso a la
informacion, dentfro de los plazos establecidos en la ley vy la enfrega o puesta ‘_‘1
disposiciéon de informacion en un formato incomprensible y/o no accesible para el N
solicitante, lo que actualiza las hipdtesis de procedencia previstas en el arficulo 169,

fracciones IV, V, Viy Vil de la Ley de Transparencia.




Para fal efecto, resulia indispensable establecer, que de conformidad a los arficulos

2.13,18, 19 y 22 de la Ley de Transparencia, el Sujeto Obligado deberd garantizar

_iJe, en la generacién, publicacién y enfrega de informacién, ésta sea accesible,

onfiable, verificable, veraz, oportuna y atenderd las necesidades del derecho de

cceso d la informacién de toda persona. Igualmente, deberdn documentar todo
{acto. que derive del ejercicio de sus facultades, competencias ¢ funciones y

M%é’befén preservar sus documentos en archivos adminisirativos actualizados,
aunado a la presuncién de existencia de informacién, siempre que ésta se refiera
*a las facultades, competencias y funciones del Sujeto Obligado.

Aunado a lo anterior, debe decirse que el arficulo 151 de la Ley en la materia
establece que, los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo
con sus faculfades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas
fisicas de la informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

Asimismo, es importanfe sefialar que el arficulo 153 de la Ley de Transparencia,

prevé que las Unidades de Transparencia del Sujefo Obligado deberdn asegurarse

de que las solicifudes de informacién sean derivadas a las dreas que correspondan

! de acuerdo a sus faculiades, competenciasy funciones, con el fin de que seredlice
,i la busqueda necesaria y suficiente de o requerido.

Que una de las funciones de las Unidades de Transparencia, de conformidad al
arliculo 66 fraccion |l de la Ley de Transparencia, es la de recibir y tramitar las
sclicitudes de acceso a la informacién y darles seguimiento hasta la entrega de la
misma, en la forma y modalidad gque la haya pedido el interesado conforme a lo
previsto a la Ley de la materia. '

De igual manera debe decirse que el articulo 155 de la Ley de Transparencia
establece que el acceso a la informacién se dard en la modalidad de enfrega y,
en su caso, de envio elegidos por el solicitante. Cuando la informacidén no pueda
entregarse o enviarse en la modalidad elegida, €l sujeto obligado deberd ofrecer
tra u ofras modalidades de entrega. En cualquier caso, se deberd fundary motivar
necesidad de ofrecer otras modalidades.

En el caso, este Instituto da cuenta que el Sujefo Obligado no hizo entrega de la
informacién requerida, ello derivado a que redirigio a la parte hoy recurrente a la
Plataforma, a fin de que aquel realizara por su cuenta, una busqueda dentro de
las obligaciones de fransparencia de los Servicios Estatales de Salud; ademdas, en
su respuesfa primigenia no considerd en su totalidad, fodos y cada uno de los
requerimientos realizados por la parte recurrente faly como se desprende del oficio
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de respuesta con nUmero SESA/UTAIPYPDP/0641/11/2022, por lo que el Sujeto
Obligado no cumplié con la obligacién establecida en los numerales previamente
citados de la Ley de Transparencia. : ’>r

Es decir, en la respuesta inicial otorgada por el Sujeto Obligado, redirecciond al ho
recurrente a la Plataforma toda vez que adjunts el siguiente hipervinculo:

hitps:/{consultapublicamx.inoi, o'ra.mx/vuf—web/fcrces/view/consquGPubfica.thmf#fcriefolnformaﬂ

[
Por lo tanto, al hacer el andlisis del hipervinculo que otorgd la parte recumida, se

pudo observar que redirige a la siguiente pdgina electrénica tal y como se observa
a confinuacion:

De igual manera, el Sujeto Obligado adjunté a su oficio con numero
SESA/UTAIPYPDP/0640/11/2022, de fecha 21 de febrero del afio en curso, up—""}
documenio en el programa Word denominado “ANEXO”, el cual contiene
siguiente liga electrénicar: )

https://consultapublicamx.inai.erg.mx/vut- A s
web/foces/view/consultoPuinco.xh?ml?pcromzowfcsW}Qi10=?uOACdmwSiAs=?CJIPUExI4Vo=3dc:xx>w\ }/
3Q5xbo=2 i mOwCMDUWIUBQHZU/ROTW 2FFBY GIEAS7 A2u4OaBsTUEVDiffRMGaHTIsKG 4oatiFAUB2bYVO K -
dNVIhRQVRgxHUwWNIuDagbEZhVaY330Zhgh05bChuK GrYhQFAAM7Z9HTVD YUUFUGSR 1LsDa7 qéoCxO4-
YWN?9GYaodOWwobiha2lUBQHZ /RO WIFFRY GrEAS7 AZu4OgBsTUFVRIfIRMG aHTsKG4oatiFAURZby
OdNVIhRGVRaxHUuwNruDaabEZhVaY3307hghDSb ChuK GrhQFAImZ9HTVE YUUEUasR 1 LsDa7qé60GxO
AWmNFIGYaodOWwobha2IUBQHZY /ROTW2FEBVGIEQST A2u40aBsTUEVPIFIRMGaHTIsKG4oatiFAUB 2D
YOINVINRQVRaxHUUwNuD g@bE7hVaY3307hgh0Sb ChuK GrYhQFAAmZ$HTVDY UUFUGsR 1LsDaZgé0Gx
CAVWMNP9GYaodOWwobihg2lUBQHTU/RQTW2FFBVGIES7 A2u40aBsTUEY pif kMG aHTIsK G 4oatiF AUR
2byQdNVIhRQYVRaxHUywiNuDaab E7hVaY3307hgh05b ChuKGrhGFADm7Z9HTVE YUUFUasR 1LsDa7géo
GxO4VWmMNIPGYaod OWwobihq2UBQHZY/ROTW2FFRVGIEAS7 AZudOqBsTUFYRIHRMGgHT K G 4oatiFA

UB2bvOdNVEhRQVRaxHUuwNuDagb Au/PY3u8sYY=20affd Q+FcmQ=2LmOowC MFDU WQ__IUBQHZU/RO] W
13

L




FFBVGIEdS7 A2u40aBsTUFVRIIRMGgHTIsK G 4oatiFAUB 2byOdNVIhRQVRaxHUuwNruDaabE/hVaY3307
hah05bChuKGrYhQFADM7IHT Vb YUUFUasR 1 LsDa7 géoGxO4VW mN?9G YaodOWwobihg2IUBQHZu /RO
W2FFBVGrEAS7 A2u40qBRsTUFVRIHRMGaHTIsKG4oatiF AUB2EvOdNVINRQVRaxHUuwNruDagbE/hVa Y330
7hah05bChuKGriYhQFADM7ZZHTVD YUUFUasR 1LsDa7 gdoGxO4YWmN 99G YaodOWwobing2iUBGHZU/RO
f:>\ 1W2FEBVGIEAS7 A2u40qgBsTuF Vit RMG gHTIsSK G4oatiFAUBZbvRANVINRQVR axHUuwNruDggabE/h Y aY33

e

Trgh05bChuKGrYhQFASmMZ9HTYD YUUFUasR 11 sDa7a40GxO4VWMNSYGYaod OWwobihg2lUBQHTU/R
OTW2EFBYGrEAS7 A2uAQgBSTUFYDIIIRMGaHTIsk G4oatiFAUB2bvOdN VIhRQVRaxHUUwNruDqgbE/hVaY3
“307hah05bChuKGIYRQFAAMZIHTVOYUUFUGSR 1LsDO7 960 GxQ4VWMN GYaod OWwobiha2lUBQHTY/
“R01W2FEBVGIEDS7A2u40aBSTUFVBIFFRMG aHTISKC 40 atFAUB 2 vOIN VIhRAQVRaxHUuwNruDagb Au/PY3
~8sVY=2 ASKmpkIhE4uva VNP SEM7XQnexEUV/X I /5V] fiZ25dxWhKVERhgkwiOPonFBNRWQaBe VIGYI
»«f;o;bS_PfSXR?QS4|ZkCDnAGkXbPrXX?OTH3d|CRRRf9Y7ZZCU|RUQ?Q73eYbGCIHXCI=?/XORfMVrMBw=
T

or lo tanto, al hacer el andlisis del hipervinculo que otorgd la parte recurrida, se

pudo observar que redirige a la siguiente pagina electrénica tal y como se observa
a contfinuacién:

Luego entonces se puede observar que con redireccionar a la Plataforma no se
ace entrega de la informacién especifica requerida por la parte recurrente, es
ecir, con los siguientes rubros de informacion:

1.- Versién pUblica de confratos celebrados con la persona moral... durante el
periodo comprendido del 1 de enero de 20146 al 1 de enero de 2022.

A--2.- Nomeros de contrato, servicio o actividad requerida, canfidad pactada por
\\ efectuar los servicios, formas y modalidades de pago, fecha de enfrega del servicio
\o producto, nimeros de requisicion, marca y razén social de compras. '

3.- Informes y/o reportes periddicos mensuales de avances o bien los medios
comprobatorios y evidencia documental o fotografia de los servicios prestados, as




como su resulfado o producto final asi como la copia de la versién piblica de las
facturas por los pagos de esos servicios y productos de la persona...

4.- Total de compras efectuadas a persona moral... y la copia de la versién +3
de las facturas por los pagos a ese proveedor.

5.- Detdlle del procedimiento de asignacién de los servicios y producto
contratados, es decir, adjudicacién directa, invitacién reshringida o licitacié
poblica de acuerdo a la Ley de Adquisiciones, Arrendamienios y Prestacié
Servicios Relacionados con bienes muebles del Estado de Quintana Roo.

Por lo tanto, con la respuesta emitida, el Sujeto Obligado recurrido impide el
acceso a la informacién poblica a la que tiene derecho toda persona,
transgrediendo asi la normatividad descrita en los articulos 8, 12, 13, 21, 151 y 152

de la Ley en la materia, asi como el principio de mdaxima publicidad que rige en la
materia,

En ese contexto, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica para
el Bstado de Quintana Roo, establece que los sujetos obligados en la entreqa v
publicacién de la informacién deberdn garantizar que la misma sea accesible
sencilla y expeditg, atendiendo a las necesidades de foda persona.

Asimismo, dicta que cuando la informacidn requerida ya se encuentre disponible
al pUblico en formatos electrénicos accesibles en intemet se le hard saber al
solicitante, por el medio requerido, la fuente, el lugar vy la forma en_gue puede
consultar, reproducir o adguirir dicha informacién.

De la misma manera prevé que la informacién solicitada deberd mostrarse de
manera clara y comprensible. T

Esto es, los Sujetos Obligados al remitir al solicitante a una pagina electrénica &F—"
encontrarse la informacion disponible al pdblico en formatos, deben garantizar qu

su consulta sea confiable, verificable, veraz, oportuna, de manera clara y
comprensible, en atencién a la informacién requerida por el soliciiante. De ofra 4
manera se estaria dejando al interesado la carga de su bdsqueda en una liga -
electrénica que pudiera contener diversa y variada informacién, con la muy
personal interpretacion o deduccién que de la informacién obtenida haga el
propio solicitante.

No obstante, el Sujeto Obligado sefialé que la informacién se encuentra disponible
en la Plataforma Nacional de Transparencia, lo cudal resulta insuficiente para
garantizar el derecho humano de acceso alainformacién piblica en virtud de que
la liga elecfrénica no rediige a lo requefido por la parte hoy recurrente,
incumpliéndose asi con el criterio de accesibilidad que debe preverse en todo
procedimientc de afencidn a una solicitud de informacién puiblica, de
conformidad a la normatividad antes descrita.
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De igual forma, al no contarse con el acceso directo a la informacién que le fue
requerida al Sujeto Obligado sefalodo como responsable, no se vislumbra
oportunidad para verificar que la informacién a la que se refiere los Servicios
Estatales de Salud fuese la solicitada, pues al abrirse de manera general al inicio de
4a-Plataforma, debe el propio reguirente hacer una busqueda sin contar con la
certeza de que se encuentra la informacién en el referido portal elecirdnico
forgado.

or lo tanto, en atencién al contenido y alcance de la solicitud de informacién de
2iio, el Pleno de este Institute hace referencia a lo previsto en el articulo 91,
racciones XXI, XXVII, XXVIll y XXX| de la Ley de Transparencia que, de manera

esencial, establece lo siguiente:

J:

Articulo 91. Los sujetos obligados deberan publicar en la Plataforma Nacional y en sus
portales de internet, en forma permanente y actualizada, con accese al piblico vy
mediante procesos informdticos sencillos y de facil comprensién, y de acuerdeo con sus
facultades, atribuciones, funciones u objeto social, segun corresponda, la informacion
de caracier comin, per lo menecs, de los temas, documentos y politicas qgue a
continuacidon se senalan:

XX1. La informacién fingnciera sobre el presupuesto asignado, asi como los informes del
gjercicio trimesiral del gasto, en términos de la Ley General de Confcbilidad
Gubemamental y demds normafividad aplicable;

XXVII. Las concesionas, confratos, convenios, permisos, licenclas o autorizaciones
otorgados, especificando los titulares de aquélles, debiendo publicarse su objeto,
nombre o razén social del fitular, vigencia, tipe, términos, condiciones, montc y
modificaciones, asi como si el procedimiento involucra el aprovechamiento de bienes,
servicios y/o recursos pOblicos, asi como las clausuras, mulias, suspensiones,
revocaciones o cualguier procedimiento administrative que se realice, con sus
resoluciones emitidas en el mismo, especificando la falla administrativa, los
procedimientos, el fundamento, vigencia, fipo, términos, condiciones y modificaciones;

XXVII. La informacién sobre los resultados sobre procedimientos de adjudicacion
directa, invitacidn restringida y licitacion de cualquier nafuraleza, incluyendo la version
pUblica del expedienta respectivo y de los contratos celebrados, que deberd contener,
por lo menos, lo siguiente:

a) De licitaciones piblicas o procedimientos de invitacién restringida:

1. La convocatong o Invitacién emitida, asi como los fundamentos legales aplicados
para llevarla a cabo;

2. Los nombres de los participantes o invitados;

3. Elnombre del ganador y las razones gue lo justifican;

4. La unidad administrativa soficitante v la responsable de su ejecucion;

5. Las convocatorias e invitaciones emitidas;

é. Los dictémenes y fallo de adjudicacién;

7. El contrato y, en su caso, sus anexos;

8. Les mecanismos de vigilancia y supervision, incluyendo, en su caso, los estudios de
mpacto urbano y amiiental, segin coresponda;

-9 Nombre de la persona fsica © moral responsable de vigilar la obra o el servicio

% gontratadoe:

10, La partida presupusstal, de conformidad con el clasificader por objeto del gasto, en

el caso de ser aplicable;

11. Crigen de los recurses especificando si son federales, estatales o municipales, asi

como el fipo de fondo de participacion o aportacion respectiva;

12. Los convenios modificatorios que, en su caso, sean firmados, precisando el objeto y

la fecha de celebracion;

13. Los informes de avance fisico y financierc sobre las obras o servicios contratados; \
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14. El convenic de terminacién; y

15. El finiguito.

b) De las adjudicaciones directas:

1. La propuesta enviada por el participante;

2. Los motivos y fundamentos legales aplicades para llevaria a cabo;

3. La auterizacidn del gjercicio de la opcién;

4. En su caso, las cotizaciones consideradas, especificando los nombres de los.
proveedores y los montos; :

3. Elnombre de la persona fisica o moral adjudicada;

6. En caso de personas morales, el acta constitutiva del ganador de la licitacion;

7. La unidad administrativa solicitante y la responsable de su ejecucion;

8. £l numero, fecha, ef monto del contrate y el plazo de entrega o de ejecucién de los
servicios U obra;

2. Los mecanismos de vigilancia y supervision, incluyendo, en su caso, los estudios de
impacto urbano y ambiental, segin corresponda;

10. La persona fisica 0 moral responsable de vigilar lka obra o el servicio contratado;

11. Los infermes de avance sobre las cbras o servicios confratados;

12. El convenio de terminacion, y

13. El finiquito.

(-}

XXXI. Informe de avances programdficos o presupuestales, balances generales y st "
estado financiero;

De igual manera, el Pleno de este Instituto hace referencia a lo previsto en 3
ariiculo 3, fraccidn X de la Ley de Transparencia que, define a los “documento «7&“
como los expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones,
correspondencid, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios, /
instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien, cualquier ofro registro que 4
documente el ejercicio de las facultades, funciones y competencias de fos sujetos
obligados, sus servidores publicos e integrantes, sin importar su fuente o fecha de
elaboracién. Los documentos podrdn estar en cualquier medio, sea escrito,

impreso, sonoro, visual, electrénico, informdtico u holografico.

Por lo tanto, resulta indudable para este Insfituto, que en lo concerniente a las o
solicitudes de informacion materia del presente recurso, asi como de los recursoS//jzi/

acumulados, resulta ser informacién piblica a la que el Sujeto Obligado debié dar
acceso. /”’"\;
En tal sentido, permitir el acceso a esta informacion solicitada es dar cumplimiémia) .~
a los fines contemplados por la Ley de la materia, que establece que los sujetos
obligados deberdn observar los principios de tfransparencia y publicidad de sus
actosy respetar el derecho al libre acceso a la informacién publica.

De igual manera, es importante puntualizar que la Ley de Transparencia prevé en
sus arficulos 129 y 130 que cuando un documento contenga paries o secciones
reservadas o confidenciales, los sujetos obligados, para efectos de atender una
soficitud de informacién, deberdn elaborar una version publica en la que se festen
las partes o secciones clasificadas, indicando su contenido de maneka genérica y
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fundando y motivando su clasificacion. Asimismo, que la informacién contenida en
las obligaciones de fransparencia no podra omitirse en las versiones piblicas.

Por otra parte, en el presente asuntfo el Sujfefo Obligado no dio contestacidn en
tiempo al Recurso, segun se destaca en el acuerdo de fecha 13 de septiembre,
Mq.i“c’rcdo por la Comisionada Ponente, mismo que obra en los autos del expediente
en que se actoa. '

s en atenciéon a lo anteriormente razonado y fundado que las Comisionada y el
omisionado que infegran de este Organo Garante, esfiman que las razones o
‘\%&Ros de inconformidad hechos valer por la parte recurrente resultan FUNDADOS.
d) Responsabilidad. De conformidad a los articulos 29 fracciones I, XIX y XLIX,
54 fracciones X, XIV y XXI, 176 fraccién lll y 195 fracciones Il y XIV de la Ley de
Transparencia, el Pleno del Organo Garante hace efectivo el apercibimiento
decretado en contra del Sujeto Obligado, mediante acuerdo de fecha 1 de
sepfiembre por lo que sin gue esta autoridad prejuzgue en modeo alguno, amerita
darle vista al érgano inferno de control del Sujeto Obligads o efecto de que en &l
marco de sus atrbuciones, de asi considerarlo, inicie el procedimiento
comrespondiente a fin de determinar sobre la responsabilidad adminisirativa de
servidor publico alguno derivada de la framitacién de la solicitud de acceso a la

informaciéon de mérito o de la sustanciacion del propio recurso, en atencién a lo
contemplado en los articulos 182, 195y 196 de la Ley en comenio.

QUINTO. Orden y cumplimiento.

a) Efectos. En afencién a lo seficlado en el Considerando CUARTO de la
sresente resolucién y con fundamento en los articulos 178 fraccion iy 179 fraccion
jde la Ley de Transparencia, es que resulta procedente MODIFICAR la respuesta

N} Ptorgada por el Sujeto Obligado, SERVICIOS ESTATALES DE SALUD v, por lo tanto:

- Se le ORDENA a dicho Sujeto Obligado haga entrega de la informacién
requerida (de las 12 solicitudes de informacién), en la moddlidad elegida
por aquel, es decir, via electronica, debiendo observar lo que para el
otorgamiento de la informacién pUblica dispone la Ley de Transparencia y

Transparencia se concede al Sujefo Obligado, a fraves de su Tifular de la Unidad
de Transparencia, un plazo de DIEZ DiAS HABILES, contados a partir del dia siguiente
a aguel en que surta efectos la nofificaciéon de la presente resolucion, para que
cumpla con lo ordenado. \




Igualmente, se le concede un plazo de TRES DIAS HABILES, confados a partir del dia
siguiente a aquel en que cumplimente lo ordenado en el pdrrafo anterior, para que

remifa a este Instituto, las constancias que acrediten el cumplimiento 0
ordenado en la presente resolucién, de conformidad al articulo 190 de la L J
Transparencia.

‘.{
En caso de incumplimiento a la presente resolucién, se le aplicard al sewidoéQ
puUblico antes mencionado, la medida de apremio consistente en amonesftaﬁe?%_ -
pUblica, prevista en el articulo 192 fraccién | de la Ley de Transparencia.

Por lo antferiormente expuesto y debidamente fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Con fundamento en los articulos 178 fraccién Iy 179 fraccion il de la Ley
de Transparencia, se MODIFICA |a respuesta otorgada por el Sujefo Obligado y se
le ordena dar cumplimiento a lo sefigilado en el Considerande Quinto de la z
presente resolucion. /

M’;T;‘w
%Y
\

SEGUNDO. Se hace del conocimiento del Recurrenfe que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podrd impugnarla ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion.

TERCERO. Girese oficio al Tifular del Organo Interno de Conirol de os Servieids ™
Estatales de Salud, de conformidad al Considerande Cuarto inciso d de la présspd
resolucion,

CUARTOQ. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 188 en relacion con el 91
fraccién XXXVI de la Ley de Transparencia, una vez que haya causado estado la
presente resolucion, elabdrese la version publica comrespondiente y publiquese; _
una vez hecho lo anterior, archivese este expediente como asunio totalme ’re //
concluido. ‘

QUINTO. Nofifiquese la presente Resolucion a las partes a fraveés de las Platafomria |
Nacional de Transparencia y adicionalmente publiquese \
mediante lista electrénica y en esfrados y CUMPLASE. \




Asf lo acordé, en Sesién Extraordinaria celebrada el dia 14 de octubre de 2022, por
unanimidad de votos, el Pleno del Instiluto de Acceso a la Informacion y Proteccién
de Datos Personales de Quintana Roo, infegrado por las Comisicnadas y el
COMISIONADA gue firman al calce, ante Aida Ligia Castro Basto, Secretaria
Eiecutiva, de conformidad con lo dispuesto por el arficulo 30 de la Ley de
Transparencia, para todos los efectos legales a que haya lugar.

MAGDA EUGEN D JESUS LOZA O OCMAN

srs;’ﬁ,!xaﬁ mmm;@ ;é%
Prolacaés dp Butng Farzangisn de iy

20





