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Chetumal, Quintana Roo a 19 de Diciembre de 2022,

Resolucién por la que los Comisionados del Pleno de este Institutc ORDENA al
CENTRO ESTATAL DE EVALUACION Y CONTROL DE CONFIANZA DEL ESTADO DE
QUINTANA ROC QUE DE RESPUESTA Y HAGA ENTREGA de la informacién solict
por la parte recumrente en la solicitud de informacién nimero

(expediente en la Plataforma: PNTRR/897-22/MELQ), por las razones y
siguientes: /
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GLOSARIO

Constitucién Federal

Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Constitucion Local

Constitucién Pelitica del Estado Libre y Soberano de Quintana
Rco

instifuto  / Organo
Garante

Instifuto de Accesc a la Informacién Poblica y Proteccién de
Datos Personales de Quintana Roo.

Ley de Transparencia

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica para el
Estado de Quintana Roo.

Plataforma [/ PNT

Piataforma Nacional de Transparencia

Recurso

Recurso de Revisidn con nUmero de Expediente RR/898-22/MELO

Sujeto Obligado

Centro Estatal de Evaluacion y Contrel de Confianza del Estado

de Quinfana Roo.

De las constancias obrantes en el expediente, asi como de la narracién de los
hechos formulados en el presente recurso de revisidn, se advierten los siguientes:

ANTECEDENTES

l. Solicitud.

1.1 Presentacién de la solicitud. En fecha 4 de abril {con fecha de recepcidn el dia
5 de abiril), el ahora recurrente presentd, via infernet, a fravés de la Plataforma,
solicitud de informacién ante el CENTRO ESTATAL DE EVALUACION Y CONTROL DE
CONFIANZA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, identificada con ndmero de Folio

requiriendo lo siguiente:

"Deseo saber la informacidn curricular de los funcionarios que componen este
Cenfro Estafal. Del mismo modo, saber el salaric que perciben.” (sic)

)

AL

Respuesta. El Sujeto Obligado no dic contestacion a la solicitud, la cual, vencid
ge mayo del presente afic.

ferposicion del recurso de revisién. El 31 de mayo, el entonces solicitante

presentd recurso de revision en el que sefiald como acto que se recurre v puntos

petiforios, lo siguiente:

i

"No recibi la informacién requerida, ni jusﬁﬁigocién alguna.”

1L Trdmite del recurso de revis
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I.1 Turno. De conformidad al articulo 176 de la Ley de Transparencia, mediante |
acuerdo de fecha uno de junio del presente afo, el entonces Comisionado

Presidente del Instituto asigné a la suscrifa ponente, el presente recurso a fin de
poner el proceso en estado de resolucién,

1.2 Admision. Mediante acuerdo de fecha 20 de sepliembre, se admitié el Recurso
a framite, ordendndose emplazar al Sujeto Obligado en términos de lo establecido
en la fraccion Il del arficulo 176 de la Ley de Transparencia.

En dicho acuerdo se oforgd al Sujeto Obligado un plazo de siete dias para redlizar
la contestacién al Recurso promovido, con el apercibimiento que de no hacerlo en
tiempo y forma, se tendrdn por ciertos los hechos denunciados por el recurrente.

1.3 Incomparecencia del Sujeto Obligado y cierre de instruccidn. En fecha 17 de
noviembre de 2022, ante la incomparecencia del Sujeto Obligado, quien no
contestd el Recurso que se tramita, esta ponencia determind con fundamento en
el pdrrafo primero del articulo 176, fraccion V de la Ley de Transparencia, no
emplazar a la audiencia para el desahogo de pruebas y presentacion de alegatos
de las partes. En tales términos, con fundamento en el citado articulo 1746, fraccién
Vil de la Ley en comento, la Comisionada Ponente declard el cierre de instruccion
y en consecuencia, la elaboracién del proyecto de resolucidn corespondiente.

CONSIDERANDOS

PRIMERQ. Competencia.

El Pleno del instifufo, es competente para conocer y resolver el presente Recursd
de Revisidn, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 23, 25, 29 fraccidn IikI™
30, 33 y demds relativos aplicables, de ta Ley de Transparencia. ‘

SEGUNDO. Causales de improcedencia.

N v

Este Instituto determing la procedencia del recurso de revisidn por considerar que -

reunia |os requisitos previstos en los articulos 170, 172, fraccidn iy 176, todos de la
Ley de Transparencia.

Previo al andlisis de fondo de los argumentos formulados en el medio
impugnacidn que nos ocupq, este Instifufo realiza el estudio oficioso de las co SOl
de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una cuestidn ord@n
pUblico y de estudio preferenie atento alo establecido en la tesis de junsprudenc}g
de fitulo “APELACION. LA SALA SUPERIOR DEL TRIBUNAL DE LO CONTENCIOSO
ADMINISTRATIVO DEL DISTRITO FEDERAL ESTA FACULTADA RARA ANALIZAR EN ESA




INSTANCIA, DE OFICIO, LAS CAUSALES DE IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO",2
emitida por el Poder Judicial de |la Federacion.

Una vez andlizadas las constancias que integran el recurso de revisidn, se advierte
que el sufeto obligado no hizo valer causal de sobreseimiento o desechamiento
alguna, ni este Instituto advierte su actualizacién, motive por el cual resulia
indispensable analizar el fondo del asunto, a efecto de determinar la falta de
respuesta del sujeto obligado.

TERCERQ. Razones o motivos de inconformidad y Pruebas.

a) Solicitud. Como obra en autos del presente expediente, la parte recurrente
solicitd el dieciséis de mayo, informacién relacionada con el curiculo de los
funcionarios y el sueldo que perciben.

b) Respuesta del sujeto obligado. No dio contestacion.

c) Razones o motivos de inconformidad del recurrente. Del andlisis al recurso de
revision presentado se observa que el recurrenie sefiala como razones © motivos
de inconformidad la falta de respuesta a la solicitud de acceso a la informacidn,
dentro de |os plazos establecidos en la Ley.

d) Pruebas ofrecidas y valoracién probatoria. Respecto de las documentales
obtenidas y descargadas de la Plataforma, es de sefalar que estas constancias
constituyen documentales publicas que tienen valor probatoric pleno en términos
e los articulos 49 y 50, fraccidn Il de la Ley General de Transparencia y Acceso a
Informacidn Publica; 291, fraccidn Il y 406 del Cddige de Procedimientos Civiles
para el Estado de Quintana Roo, todos de aplicacién supletoria en la materia, de
conformidad al articulo 5 fraccidn ll de la Ley de Transparencia y de los
Lineamientos de la Funcionalidad, Operacidn y Mejoras de la Plataforma Nacional
de Transparencia.

ARTQ. Estudio de fondo.

oversia. La falta de respuesta a una solicitud de accesc a la infermacion,
dentro de los plazos establecidos en la Ley.

2 "Registro No. 168387. Localizacion: Novena !'I;‘poco Instancia: Segundc Sala. Fuente: Semanario
Judicial de la Federacion y su Gaceta. XXV, DJCJembre de 2008. Pagina: 242. Tesis: 2a./J. 186/2008
Jurisprudencia Materia(s): Admlnlsmo




b) Marco nomative. El articulo 1° de la Constitucidn Federal, establece como fuente
de reconocimiento de derechos humanos a la misma carta magna vy a los fratados
intfernacionales de los que el Estado Mexicano sea parte; ademds, prevé la
obligacion de todas las autoridades, en el Gmbito sus competencias, de promover,
respetar y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad, adoptando
siempre la interpretacién mds favorable al derecho humano de que se trate, lo que
S€ Conoce comao principio pro personda.

De esta manera, el derecho de acceso a la informacién piblica, es un derecho
humano reconocido en nuestra carta magna gue, en la parte que interesa
(articulo 6, inciso A), fraccion Ill), establece que toda persona, sin necesidad de
acreditar inferés alguno o justificar su utilizacion, tendrd acceso gratuito a la
informacién plblica, a sus datos personales o a la rectificacién de éstos. Mismos
principios y bases que recoge nuestra Constitucion Local en su articulo 21.

Asimismo, en términos del articulo 52 de la Ley de Transparencia, cualquier
auvtoridad, entidad, érgane y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legisiativo v
Judicial, municipios, drganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos
publicos, asi como cualquier persona fisica, moral ¢ sindicato que reciba y ej&zgé)
recursos publicos o realice actos de autoridad en el Estado, son sujetos obligade

a fransparentar v permitir_ el acceso a su informacién vy proteger los datos
personales que obren en su poder.

De igual manera, el Pleno de este Iinsfituto hace referencia a lo previsto en
articulo 3, fraccién IX de la Ley de Transparencia que, define a los “documentds”
como los expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, ofi §?§P/
coirespondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, conveni
instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien, cualquier otro registro que
documente el ejercicio de las facultades, funciones y competencias de los sujetos
obligados, sus servidores publicos e integrantes, sin importar su fuente o fecha de //
elaboracién. Los documentos podrdn estar en cualquier medio, sed eSCTifO‘,«
impreso, sonoro, visual, electrénico, informdtico u hologrdfico.

Este Instifuto analiza la falta de atencidn dada a la solicitud de acceso % la
informacién, acorde a lo dispuesto por la Ley de Transparencia y deﬁpcs
disposiciones que resulten aplicables, con el objeto de garantizar que en los oc‘a‘Qs
y resoluciones del Sujefo Obligado se respeten los principios de ’rronspcrenc. 97
acceso a la informacion, proteccién de los datos perso c:les en su podé? Y Io,i
garantias de legalidad y seguridad juridica. \
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Para tal fin, este Organo Colegiado considera necesario precisar que las Unidades
de Transparencia se responsabilizan ante el solicitante, de la atencién dada a las
solicitudes de informacion que se le requieren a los Sujetos Obligados.

Lo anterior considerado es, en razdn de to consignado por la Ley de Transparencia,
en el sentido de gue las Unidades de Transparencia serdn los enlaces entre los
Sujetos Obligados y el solicitante; sus responsables serdn designados por el Titular
del Sujeto Obligado, de quién dependerd directamente; tendrdn la funcidén de
recibir y tramitar las solicitudes de acceso a la informacidn y darles seguimiento
hasta la enfrega de la misma, en la forma y modalidad que la haya pedido el
interesado, asi como la de realizar los trémites internos necesarios para la atencidn
de las solicitudes de acceso a la informacién y efectuar las notificaciones a los
solicitantes.

Es de ponderarse también, que de conformidad con to que dispone el articulo 6 de
la Ley de Transparencia, el derecho humano de acceso a la informacién pUblica
serd accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que se establecen
en la propia ley.

En ese mismo contexio el numeral 8 de la Ley invocada, contempla gue todos los
integrantes, asi como el personal a su cargo, estdn obligados a respetar el ejercicio
social del derecho humano de acceso a la informacidn publica y para tal efecto
deberdan privilegiar el principio de mdxima publicidad.

W“Eg Unicos limites al gjercicio de dicho derecho, que la Ley en comento prevén en

numerales 134 y 137, es gue la informacidn sea considerada como reservada o
confidencial.

¢) Caso Concreto. Como ha sido precisado en la presente Resolucién, el ahora
recurrente sefala como razenes o motivos de inconformidad, la falta de respuesta
a la solicitud de acceso a la informacién, dentro de los plazos establecidos en la
Le

0l efecto, resulta indispensakle establecer, gque de conformidad a los articulos
18, 19 v 22 de la Ley de Transparencia, el Sujeto Obligado deberd garantizar que,
en la generacién, publicaciéon y entrega de informacion, ésta sea accesible,
confiable, verificable, veraz, oportuna y atenderd las necesidades del derecho de
acceso a la informacién de toda persona. Iguaimente, deberdn documentar todo
acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones y
deberan preservar sus documentos en archivos adminisirativos actualizados,
aunado a la presuncién de existencia Qe,informocién, siempre que ésta se refiera
a las facultades, com pe‘rencidﬁ‘-i‘sz:f&ncipjég del Sujeto Obligado.

........... y
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Aunado a lo anterior, debe decirse que el articulo 151 de la Ley en la materia
establece que, los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que
se encueniren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo
con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de enfre aquellos formatos existentes, conforme o las caracteristicas
fisicas de la informacidn o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

Asimismo, es importante sefialar que el articulo 153 de la Ley de Transparencia,
prevé que las Unidades de Transparencia del Sujeto Obligado deberdn asegurarse
de que las solicitudes de informacién sean derivadas a las dreas que correspondan
de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el fin de que se redlice
la bUsqueda necesaria y suficiente de lo requerido.

Ahora bien, en atencién al contenido vy alcance de la solicitud de informacién de
merifo, el Pleno de este Instituto hace referencia a lo establecido en los articulos 11
y 12 de la Ley de Transparencia que enseguida se franscriben:

Articulo 11, Toda Ia infermacidn en posesion de los sujetos obligados serd poblica,
completa, oporfuna y accesible, sujeta a un claro régimen de excepciones que
deberdn estar definidas y ser ademds legitimas y esfrictiamente necesarias en una
sociedad democrdfica.

Arliculo 12, Toda la informacidén plblico generada, obtenida, adquirda
transformada o en posesién de los sujetas obligados es publica y serd Gccggﬁé
cualquier persona, para lo que se deberdn habilifar todos los medios, acciones y
esfuerzos disponibles en los términos y condiciones que establezca esta Ley, ia Ley
General y los demds normas aplicables.

/
Asimismo lo previsto en el arficulo 91 fracciones Viily XVil de la Ley de Tronspore{n
gue, de manera esencial, establece lo siguiente:

“...Arficulo 91. Los sujetos obligados deberdn publicar en la Plataforma
Nacional y en sus portales de internef, en forma permanente v acfualizada, con
acceso al publico y mediante procesos informdticos sencilios y de fdcil
comprension, y de acuerdo con sus facuitades, atribuciones, funcicnes u objefo
social, segin comesponda, la informacidén de cardcter comin, por lo menos, de

los temas, documentos y politicas que a continuacidn se sefalan: \

Vill. El perfil de los puestos vy la informacion curricular, desde el nivel de;j;.,. \””‘ B
jefe de departamento o equivalente, hasta el fitular del sujeto obligado, asf come™ ! T
en su caso, las sanciones administrativas de que haya sido objeto; 'él

. (SIC) \




Por lo fanto, resutia indudable para este Instifufo, que en lo concerniente a la
solicitud de informacidn materia del presente recurso, resulta ser infermacién
publica a la que el Sujeto Obligado debié dar acceso.

En tal sentido, permitir el acceso a esta informacién solicitada es dar cumplimiento
a los fines contemplados por la Ley de la maferia, que establece que los sujetos
obligados deberdn observar los principios de transparencia y publicidad de sus
actos y respetar el derecho dl libre acceso a la informacidén plblica.

Sin embargo, este Pleno no descarta la posibilidad de que la informacién solicitada
por la parte recurrente no exista en los archivos del Sujeto Obligado que de
acuerdo a sus atribuciones deba crear, generar, poseer, obtener, adquirir,
transformar o administrar dicha informacidén publica, es decir, que después de una
bUsqueda exhaustiva en todos los registros no se encuentren documentos que
permitan precisar la respuesta a la solicitud de informacidén de mérito, por lo que
para emitir tal conclusion los Sujetos Obligados deben observar en su extremo el
alcance de lo previsto en los articulos 160 y 161 de la Ley de Transparencia,
extremos que en el caso de cuenta, no fueron actualizados ni atendidos por el
Sujefo Obligado, con el fin de acreditar la inexistencia de la informacidn referida.

En el caso, este Instituto da cuenta que de las constancias que obran en autos del
presente Recurso, mismas que derivan de la Plataforma, no se observa que el Sujeto
Obligado, haya dado respuesta a la solicitud de informacidn de mérito, por lo que
el Sujeto Obligado dejé de observar lo dispuesto en el articulo 154 de la Ley de
Transparencia.

: or ofra parte, en el presente asunto el Sujeto Obligado no dio contestacién al

urso segin se destaca en el acvuerdo de fecha 17 de noviembre, dictado por

la Comisionada Ponente, mismo que obra en los autos del expediente en que se
actua.

Es en atencidn a lo anteriormente razonado y fundado que la Comisionada y
Comisionados infegrantes de este Organo Garante, estiman que las razones o
llyos de inconformidad hechos valer por la parte recurrente resultan FUNDADOS.

Responsabilidad. De conformidad a los articulos 29 fracciones II, XIX y XLIX,
- 54 fracciones IX, XIV y XX, 176 fraccién Il y 195 fracciones lll y XIV de la Ley de
Transparencia, el Pleno del Organo Garante hace efectivo el apercibimiento
decretado en contra del Sujeto Obligado, mediante acuerdo de fecha 20 de
septiembre por lo que sin que esta autaridad prejuzgue en modo alguno, amerita
darle vista al érgano interno de control Qe! fujefo Obligado a efecto de que en ¢l
marco de sus atribuciones, Béll;‘gg@ onsiderarlo, inicie el procedimiento
N

y

v # -




comespondiente a fin de determinar sobre la responsabilidad adminisirativa de
servidor publico alguno derivada de la framitacién de la solicitud de acceso a la
informacion de mérito o de la sustanciacion del propio recurso, en atencién a lo
contemplado en los arficulos 182, 195y 194 de la Ley en comento.

QUINTO. Orden y cumplimiento.

a) Efectos. En atencidén a lo sefialado en el Considerando CUARTO de la
presente resolucion y con fundamento en los articulos 178 fraccién IV de la Ley de
Transparencia, es que resulta procedente ordenar DE RESPUESTA A LA SOLICITUD Y
HAGA ENTREGA de la informacién solicitada por la parte recurrente,

b) Plazos. En aplicacién de los articulos 179, fraccién IV y 189 de la Ley de
Transparencia se concede al Sujeto Obligado, a fravés de su Titular de la Unidad
de Transparencia, un plazo de DIEZ DIAS HABILES, contados a partir del dia siguiente
a aquel en que surta efectos la noftificacion de la presente resolucién, para que
cumpla con lo ordenado.

Igualmente, se le concede un plazo de TRES DIAS HABILES, contados a partir del dia
siguiente a aquel en que cumplimente lo ordenado en el parrafo anterior, para que
remita a este Insfifufo, las constancias que acrediten el cumplimiento de lo

ordenado en [a presente resolucion, de conformidad af articulo 190 de la Ley de
Transparencia.

En caso de incumplimiento a la presente resoclucion, se le aplicard al serd
puUblico antes mencionado, la medida de apremio consistente en amonestacié

pUblica, prevista en el articuio 192 fraccion | de la Ley de Transparencia.

Por lo anteriormente expuesio y debidamente fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Con fundamento en los arliculos 178 fraccidn IV de la ley de
Transparencia, se ordena DE RESPUESTA A LA SOLICITUD Y HAGA ENTREGA de la *
informacion solicitada por el recurrente en cumplimiento a lo sefialado en el

Considerando Quinto de la presente resolucion. .

SEGUNDO. Se hace del conocimiento de la parte Recurrente que, en casg'de estar
inconforme con la presente resolucion, podrd impugnarla ante el Insﬁ’ryo Nacional
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de Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica v Profeccidn de Datlos
Personales ¢ ante el Poder Judicial de la Federacion.

TERCERO. Girese oficio a la Secretaria Contraloria del Estado de Quintana Roo, de
conformidad al Considerando Cuarte inciso d de la presente resolucién.

CUARTO. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 188 en relacidn con el 91
fraccion XXXVI de la Ley de Transparencia, una vez que haya causado estado la
presente resolucion, elabdrese la versidn publica correspondiente y publiquese;
una vez hecho lo anterior, archivese este expediente como asunio fotalmente
concluido.

QUINTO. Notifiqguese la presente Resolucidn a las paries o fravés de las Plataforma
Nacional de Transparenciay  adicionalmente publiguese
mediante lista electronica y en estrados y CUMPLASE.

Asi lo acordd, en Sesién Extraordinaria celebrada el 19 de Diciembre de 2022, por
unanimidad de votos, el Pleno del Instifuto de Acceso a la Informacién y Proteccion
de Datos Personales de Quintana Roo, infegrado por las Comisionadas y el
Comisionado que firman al calce, ante Aida Ligia Castro Basto, Secretaria
Ejecutiva, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 30 de la ley de
Transparencia, para fodos los efectos legales a que haya lugar.

MAGDA EU f\ne ESUS L
COMISIONADA PRESIDENTE, ; w

COMISIONADO

g Q\O\SE ROBER QA






