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Chetumal, Quintana Roo a 15 de febrero de 2023,

Resolucién por la que los Comisionados del Pleno de este Instituto MODIFICAN
la respuesta emitida por el Municipio de Felipe Carrillo Puerto del Estado de
Quintana Roo, a la solicitud de informacidén nUmero
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LTAIPQROO; los numerales Quincuagésimo sexto, el sexagésimo y sexagésimo segundo de los Lineamientos Generales en

Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la Elaboracién de Versiones Publicas y al acuerdo

GLOSARIO

Consfitucion Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Federal
Constitucién Local | Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de
Quintana Roo

Instituto / Organo | Insfifulo de Acceso a la Informacién Publica vy

Garante Proteccidon de Datos Personales de Quintana Roo.

Ley de | Ley de Transparencia y Acceso ala informacidn PUblica
Transparencia para el Estado de Quintana Roo.

Plataforma [/ PNT Plataforma Nacional de Transparencia

Recurso Recurso de Revisibn con nUmero de Expediente

RR/1030-22/MELO
Sujeto Obligado Municipio de Felipe Carrillo Puerto del Estado de
Quintana Roo.

De |as constancias obrantes en el expediente, asi como de la narracidn de los
hechos formulados en el presente recurso de revision, se advierten los siguientes:

ANTECEDENTES

L. Solicitud.

1.1 Presentacién de la solicitud. En fecha 19 de agosto de 2022, la ahora parte
recurrente presentd, via internet, a través de la Plataforma, solicitud de
hformacion ante el MUNICIPIO DE FELIPE CARRILLO PUERTO DEL ESTADO DE

INTANA ROO, idenfificada con nUmero de Folio

requiriendo lo siguiente:

“Solicito la siguiente informacion en digital [Archivo en Excel) con Membrete Cficial de la
Administracion 2021- 2024 :
La relacion fotal de Empleados contratados a partir del mes de Enero, Febrero, Marzo,

T/48.7.02/04-02/1V/2023 de la cuarta sesion extraordinaria del Comité de Transparencia del IDAIPQROO.

L
P
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’\\ Abril, Mayo, Junio, Julio, hasta el 15 Agosto del 2022 con sus datos generates {Nombres,
\\5\‘\»\\* Apellidos, Edades). De igual manera la fecha de olta como empleados vy el drea donde
A se fue asignado cada personal (Direccion, Departamento, Coordinacion). Recursas

e

Humanos, Contabilidad y Nomina, Oficilia Mayor, Tesoreria. Egreses.” (Sic)

IDAIPQROOJU

1.2 Respuesta. Mediante oficio de fecha 24 de agosto del aho 2022, el Director
de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacidn Pdblica y Proteccion
de Datos Personales del Sujeto Obligado dio contestacion a la solicitud de
informacién, en los términos sustanciales siguientes:




..

Se le informa que de conformidad con lo previsto en los arficulos 4, 17, 12, 13,
pdrrafo primero, 45 fraccionesiiy V, 123y 129 de la Ley General de Transparencia
y Acceso ala informacion Poblica y los articulos 3, 6, 11, 12, 13, pdrrafo primero,
54, &6 fraccionesliy V, 147, 148, 151 y 154 de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Péblico para el Estado de Quinfana Roo, se procede a dor
respuesta a su solicitud con la informacién proporcionada por el Deparfamento
de recursos Humanos del H. Ayuntamiento de Felipe Carrillo Puerto en ios términos
siguientes:

Me permifo informarfe que después de una bUsqueda suficienie en los archivos
y bases de datos de este Departamento Administrativo, No se encomntrd archivo
digital alguno que posea las caracteristicas solicitadas.” (Sic)

1.3 Interposicién del recurso de revision. El 26 de agosto de 2022, la entonces
parte solicitante presentd recurso de revisidn en la Plataforma, en el que sefiald
como el acto que se recurre y las razones 0 motivos de inconformidad, lo
siguiente:

“Lainformacion solicitada de acuerdo ¢ la Ley de Transparencia y/o en contestacion
que no se encontro archivo digital alguno.

De acuerdo a Ley General de Transparencia y acceso a la informacién Pablica, foda
informacion que posee el sujeto obligado es publica, no obstante que el area
encargada de generar y poseer dicha informacion se esta negando a dicha
informacion; ya que cada dlta, cada baja el area fleva un registro y mas aun que
cuentan con reloj checador de hora de enfrada como de hora de salida de cada
personal gue ahi labora, ‘por lo fanto el personal de la misma manera tiene un area
de donde cual perfenece para laboral.” (SIC)

1. Tramite del recurso de revision. @//

I.1 Turno. De conformidad al articulo 176 de la Ley de Transparencia, medigﬂé
acuerdo de fecha 26 de agosto de 2022, la Comisionada Presidenta del institut
asigné ala Comisionada ponente, el presente Recurso a fin de poner el proceso

en estado de resolucidn,
B
Y
.2 Admision. Mediante acuerdo de fecha de 5 de octubre de 2022, se adm
el Recurso a frdmite, ordendndose emplazar al Sujeto Obligado en términog d& =

lo establecide en la fraccion il del articulo 176 de la Ley de Transporencio%‘

O e

En dicho acuerdo se oforgd al Sujefo Obligado un plazo de siete dias para
realizar la contestacién al Recurso promovido, con el apercipbimiento que, de
no hacerlo en tiempo y forma, se tendrdn por ciertos los hechos denunciados

por el recurrente.




I.3 Contestacion del Sujeto Obligado. El dia 13 de octubre de 2022, se tuvo por
recepcionado por la Comisionada Ponente, mediante oficio UT/281/2022, de
misma fecha gue la antes referida, la contestacidn al Recurso de Revision al
rubro indicado, firmado por el Titular de ia Unidad de Transparencia, Accesoc a
la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Municipic de Felipe
Carrillo Puerto del Estado de Quintfana Roo, presentado en fa Plataforma, segin
el historial de registro de ese sistema elecfrénico. Por lo anterior, el Sujeto
Obligado manifestd sustancialmente lo siguiente:

d} En atencién al recurso de revision interpuesto por el recurrenfe “..." en fecha 11 de
octubre del presenfe afio, mediante el oficio U.7/278/2022 esta Unidad de Transparencia
a mi cargo turno el recurso de revisidn en mencidon al Departfamentc de Recursos
Humanos, para que manifieste lo que a su derecho convenga y a su vez envie
contestacion del recurse de revisién, otorgdndole para esto hasta el dic 12 de octubre
del afic en curso.

e) En fecha 12 de ccfubre del afio en curso, se recepciond el oficic DRH/X/2022/237%
signado por la Jefa del Deparfamento de Recursos Humanos de esfe H. Ayuntamiento,
en la cual produce su confestacion al recurse de revision en mencién para los fines
correspondientes. ...
S
3 S
En este sentido, el contenido del oficio DRH/X/2022/2379, antes referido es el que

/¥eguidamente se transcribe:

DEPENDENCIA: DEPARTAMENTO

DE RECURSOS  HUMANOS.

REF: ADMINISTRATIVA

No. Oficio DRH/X/2022/2379
FELIPE CARRILLO PUERTO, 12 DE OCTUBRE DE 2022.

. MIGUEL ANGEL DIAZ ABARCA.
IRECTOR DF LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA,

CCESO ALA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES.
PRESENTE.

Por medio de Ia presente v de la manera mds atenta me dirjo a usted en atencién ol
No. De oficio: U.T/278/2022. Que hace referencia al recurso de revisién con ef nimero

RR/1030-22/MELO PNTRR/1029-22/MELO CON FECHA 6 DE Octubre del afio en curso en
— el cual nos expone los siguientes agravios:
\ "La informacion solicifada de acuerde a la Ley de Transparencia y/o en contesfacion
\ gue no se encontrd archive alguno”, Referente a esfe punto, No se encontré archivo

alguno, debido g que no se envio archivo con la informacién solicitada, ya que no se
encontré en nuestra Base de Datos la informacién como fue soficitada.

El ofro punto gue dice que De acuerdo ala Ley General de Transparencia y acceso o
la informacién Poblica, toda informacion que posee el sujefo obligado es publica, no
cbstante que el drea encargada de generar y poseer dicha informacion se esta




negando a dicha informacién; ya que cada alta, cada baja, el drea lleva un registro y
mds aun gque cuentan con el reloj checador de hora de entrada, como de salida de
cada personal que ahf lobora, por lc fanfo el personal de la risma manera fiene un
Grea de donde cual perfenece para laboral”; con respecto a este punto cabe aclarar
que estfe departamento no se estd negando a entregar la informacién, sino que como
se le comenfo en el oficio DRH/VII/2022/2016 no se encontrd en las bases de datos la
informacién que posea las caracterfsticas solicitadas.

Sin mas por el momento me despide de usted envidndole un cordial saludo.

ATENTAMENTE

BR. NANCY DEL CARMEN CRUZ FERNANDEZ
JEFA DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

Il.4. Ampliacién. En fecha 12 de diciembre de 2022, se amplia el término para
dictar la resolucion de conformidad con lo dispuesto en el articulo 172, parrafo

primero, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica para el
Estado de Quintana Roo.

1.7 Cierre de instruccidn. El dia 14 de febrero de 2023, con fundamento en la
fraccion VIl del arficulo 176 de la Ley de Transparencia y Acceso d Ja
Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo, en virtud de no -o )
ninguna ofra diligencia procesal para desahogar, la Comisionada Pongpits”
declaré el cierre de instruccidn.

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia.

El Pieno del Instifuto, es competente para conocer yresolver el presente Recurs
de Revisidn, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 23, 25, 29 frcc?i‘é%
Ill, 30, 33 y demds relativos aplicables, de la Ley de Transparencia.

A
SEGUNDO. Causales de improcedencia. {\\

Este Instituto determiné la procedencia del recurso de revisidn por considera
que reunia los requisitos previstos en los articulos 170, 172, fraccién Il y 176, todog
de la Ley de Transparencia. /

Previo al andlisis de fondo de los argumentos formulados en el medio de
impugnacion que nos ocupa, este Instituto realiza el estudio oficioso de las
causales de improcedencia del recurso de revision, por trafarse de una cuestién
de orden publico y de estudio preferente, atento a lo establecida-en la tesis de



jurisprudencia de titulo “APELACION. LA SALA SUPERIOR DEL TRIBUNAL DE LO
CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO DEL DISTRITO FEDERAL ESTA FACULTADA PARA
ANALIZAR EN ESA INSTANCIA, DE OFICIO, LAS CAUSALES DE IMPROCEDENCIA Y
SOBRESEIMIENTO",! emitida por el Poder Judicial de la Federacion.

Una vez andlizadas las constancias que integran el recurso de revisién, se
advierte que el sujeto obligado no hizo valer causal de sobreseimiento o
desechamiento alguna, ni este Institfuto advierte su actualizacién, motivo por el
cudl resulta indispensable analizar el fondo del asunto, a efecto de determinar
si las respuestas emitidas por el sujeto obligado estuvieron apegadas a derecho.

TERCERO. Razones o motivos de inconformidad y Pruebas.

a) Solicitud. Como obra en aufos del presenie expediente, Ia hoy parte
recurrente solicitd el dia 19 de agosto de 2022, informacién correspondiente a

Solicito la siguiente informacion en digital (Archivo en Excel) con Membrete
Oficial de la Administracion 2021- 2024 :

[ ~hai relacion total de Empleados contratados a partir del mes de Enero, Febrero,

[ Marzo, Abril, Mayo, Junio, Julio, hasta el 15 Agosto del 2022 con sus datos

~ generales {(Nombres, Apellidos, Edades). De igual manera la fecha de alta

como empleados y el drea donde se fue asignado cada personal (Direccion,
epartamento, Coordinacion).Recursos Humanos,Contabilidad y Noming,
icilia Mayor, Tesoreria, Egresocs.

b) Respuesta del sujeto obligado. En respuesta alas solicitud planteada,
“f...)

Se le informa que de conformidad con 1o previsto en los articulos 4, 11, 12, 13,
parrafo primero, 45 fracciones lly V, 123 y 129 de la Ley General de Transparencia
vy Acceso alda Informacidn PUblica y los articulos 3, 6, 11, 12, 13, p&rrafo primero,
54, &6 fracciones lly V, 147, 148, 151 y 154 de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica para el Estade de Quintana Roo, se procede a dar
respuesta a su solicitud con la infermacion proporcionada por el Departamento
de recursos Humanos del H, Ayuntamiento de Felipe Carrillo Puerto enlos términos

siguientes:

! "Registro No. }é 387. Localizacién: Novena Epoca. Instancia: Segunda Sala. Fuentfe: Semanario
Judicial de la Fedbracidn y su Gaceta. XXV, Diciembre de 2008. Pagina: 242. Tesis: 2a./). 186/2008
Jurisprudencia Materials}): Administrativa. \



Me permito informarle que después de una busqueda suficiente en los archivos
y bases de datos de este Departamento Administrativo, No se encontré archivo
digital alguno que posea las caracteristicas solicitadas.” (Sic}

Razones o motivos de inconformidad del recurrente. Del andlisis al recurso de
revision presentado, se observa que el recurrente sefiala CoOmo razones o
motivos de inconformidad que el Grea encargada de generar y poseer dicha
informacion solicitada se estd negando a entregarla ya que llevan un registro
del personal que ahl labora.

CUARTO. Estudio de fondo.

a) Controversia. De las constancias que obran en autos, se desprende que
el Sujefo Obligado, sefiald que, no se enconird archivo digital alguno que
posea las caracteristicas solicitadas, tal como lo dejé plasmado en su escrito de
respuesta de fecha 24 de agosto del afio 2022,

o)) Marco normativo. El articulo 1° de la Constitucidn Federal, establece
como fuente de reconocimiento de derechos humanos a la misma cartgr
magnay alos fratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea pcnre
ademds, prevé la obligacién de todas las autoridades, en el dmbito
competencias, de promover, respetar y garantizar los derechos humanos e
conformidad con los principios de universalidad, inferdependencia,
indivisibilidad y progresividad, adoptando siempre la intferpretacién \TE%
cipl

favorable al derecho humano de que se trate, lo que se conoce como prnci
pro persona.

De esta manera, el derecho de acceso alainformacién publica es un derecho
humano, reconocido en nuestra carta magna gue, en la parte que interesa
{articulo 6, inciso A), fraccidn i), establece que toda persona, sin necesidad
de acreditar interés alguno o justificar su utilizacién, tendrd acceso gratui

21.

Asimismo, en términos del articulo 52 de la Ley de Transparencia, cualguier
autoridad, entidad, érgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y
Judicial, municipios, drganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y
fondos publicos, asi como cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba
y ejerza recursos pUblicos o redlice actos de autoridad en el Estado, son sujetos




obligados a fransparentar y permitir el acceso a su informacién y proteger los
datos personales que obren en su poder.

Este Instifuto analiza la atencidén dada a la solicitud de acceso ala informacion,
acorde a lo dispuesto por la Ley de Transparencia y demds disposiciones que
resulten aplicables, con el objeto de garantizar que en los actos y resoluciones
del Sujeto Obligado se respeten los principios de transparencia y acceso a ia
informacién, proteccién de los datos personales en su poder y las garantias de
legalidad y seguridad juridica.

Para tal fin, este Organo Colegiado considera necesario precisar que las
Unidades de Transparencia se responsabilizan ante el solicitante, de la atencién
dada a las solicitudes de informacién que se le requieren a los Sujefos
Obligados.

Lo anterior considerado es, en razdén de lo consignado por la Ley de
Transparencia, en el sentido de que las Unidades de Transparencia serdn los
enlaces entre los Sujetos Obligados y el solicitante; sus responsables serdn
/" dasignados por el Titulor del Sujelo Obligado, de quién dependerd
| ~difectamente; fendrén la funcién de recibir y framitar las solicitudes de acceso
I/d lainformacién v darles seguimiento hasta la entrega de la misma, en la forma
y modalidad gue la haya pedido el interesado, asi como la de redlizar los
frédmites internos necesarios para la atencién de las solicitudes de acceso a la
informacioén y efectuar las notificaciones a los solicitantes.

Es/de ponderarse fambién, que de conformidad con lo gque dispone el articulo

e la Ley de Transparencia, el dereche humano de acceso a [a informacion
pUblica serd accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que
se establecen en fa propia ley.

En ese mismo contexto el numeral 8 de la Ley invocada, contempla que todos
los integrantes, asi como el personal a su cargo, estan obligados a respetar el
ejercicio social del derecho humano de acceso a lainformacidn publicay para
tal efecto deberdn privilegiar el principio de maxima publicidad.

Los Unicos imites al ejercicio de dicho derecho, que la Ley en comento prevén
en sus numerales 134 y 137, es que la informaciéon sea considerada como
reservada o copfidencial.

'\)
AN




c} Caso Concreto. Como ha sido precisado en la presente Resolucién, |a
ahora parte recurrente sefiala como razén o motivo de inconformidad, que el

Sujeto Obligado no en’rrego la informacién solicitada, ya que la documental
enfregada no corresponde a todos los puntos que fueron solicitados.

Para tal efecto, resulta indispensable establecer, que de conformidad a fos
articulos 12, 13,18, 19 y 22 de la Ley de Transparencia, el § ujeto Obligado deberd
garantizar que, en la generacién, publicacién y entrega de informacién, ésta
sea accesible, confiable, verificable, veraz, oportuna y atenderd las
necesidades del derecho de acceso a la informacién de toda personaq.
Igualmente, deberdn documentar todo aclo que derive del ejercicio de sus
facultades, competencias o funciones y deberdn preservar sus documentos en
archivos administrativos actualizados, aunado ala presuncién de existencia de
informacién, siempre que ésta se refiera a las facultades, competencias vy
funciones del Sujeto Obligado.

Aunado a lo anterior, debe decirse que el articulo 151 de la Ley en la materia
establece que, los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos
que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de
acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en el formato en qugeh
solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme of lg:

caracteristicas fisicas de la informacién o del lugar donde se encuentre as fj'":
permita. '

Asimismo, es imporfante sefialar que el artfculo 153 de la Ley de Transparencia
prevé que las Unidades de Transparencia del Sujeto Obligado deb??dvg
asegurarse de que las solicitudes de informacion sean derivadas a las dreas que
cotrespondan de acuerdo a sus facultades, competencias v funciones, con el
fin de que se redlice la busqueda necesaria y suficiente de lo requerido.

-

{
Que una de las funciones de las Unidades de Transparencia, de conformidad | %

al articulo é6 fraccidén il de la Ley de Transparencia, es la de recibir y tramitar las
solicitudes de acceso a la informacién y darles seguimiento hasta la enfrega de
la misma, en la forma y modalidad que la haya pedido el interesado conforme
alo previsto ala Ley de la materia. ~

De igual manera debe decirse que el articulo 155 de la Ley de Transparencia
establece que el acceso a la informacién se dard en la modalidad de enfrega
Y. €n su caso, de envio elegidos por el solicitante. Cuando la informacidén no
pueda enfregarse o enviarse en la modalidad elegida, el ujeto obligado

4



deberd ofrecer otra u otras modalidades de entrega. En cualquier caso, se
deberd fundar y motivar la necesidad de ofrecer ofras modalidades.

En virtud de lo anterior, con fundamento en el arficule 151 de la Ley de
Transparencia, los sujetos obligados deberdn otorgar acceso a los documentos
que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de
acuerdo con sus faculiades, competencias o funciones en el formato en que el
solicitante manifieste, de entre aguellos formatos existenies conforme a las
caracteristicas fisicas de la informacién o del lugar donde se encuentre asi lo
permiia.

No obstante lo anterior, el Pleno de este Organo Garante concluye que lo
argumentado por el Sujeto Obligado no cuenta con la suficiente justificacion
legal de acuerdo a lo sefidlado en la Ley de Transparencia, relacionada al
gjercicio del derecho de acceso a la informacién publica.

Es decir, la solicitud de informacién realizada por la parte hoy recurrente, versa
_respecto a los siguientes rubros de informacion, tal y como se puede observar
N el siguiente listado:

g olicito la siguiente informacion en digital (Archivo en Excel) con Membrete
Oficial de la Administracidn 2021- 2024 :

arzo, Abril, Mayo, Junio, Julio, hasia el 15 Agosto del 2022 con sus datos

\\I‘;gelocién total de Empleados contratados a partir del mes de Enero, Febrero,
generales {(Nombres, Apellidos, Edades).

De igual manera la fecha de alta como empleados y el drea donde se fue
asignado cada personal (Direccidon, Departamento, Coordinacion).

Recursos Humanos

Contabilidad y Nomina

Oficilia Mayor

Tesoreria,

Egresos.

Al respecto, este Instituto hace referencia alo previsto en el articulo 91, fraccidn
XXXVI de la Ley de Transparencia que, de manera esencial, establece lo
siguiente:

_ Articulo 91. Los sujetos obligados deberan publicar en la Piafaforma Nacional y

S L4 ensus portales de internet, en forma permanente y actudlizada, con acceso af
. publico y mediante procesos informdtficos sencifios y de facil comprension, y de
“ocuerdo con sus facultades, atibuciones, funciones U objeto sogjal, segin
10




comresponda, la informacién de cardcter comin, por lo menos, de los temas,
documentos y politicas que a continuacion se sefalan:

VIi. Ef directoric de todos los servidores pUblicos, a partir del nivel de jefe de
departamento o su equivalente, o de menor nivel, cuando se brinde atencién
al publico; manejen o apliquen recursos pUblicos; realicen actos de auteridad
O presten servicios profesionales bajo el régimen de confianza u honorarios Y
personal de base. £l directorio deberd incluir, ol menos el nombre, cargo o
nombramiento asignado, nivel del puesto en la estructura organica, fecha de
alta’en el cargo, nimero telefénico, domicilio para recibir corespondencia y
direccion de correo elecfrénico oficiales.

Por lo tanto, resulta indudable para este Instituto, que en lo concerniente a la
solicifud de informacion materia del presente recurso resulta ser informacion
publica ala que el Sujeto Obligado debe dar acceso de manera electrdnica.

En tal senfido, permifir el acceso a esta informacidn solicitada es dar
cumplimiento a los fines contemplados porla Ley de Ia materia, que establece
gue los sujetos obligados deberdn observar los principios de fransparencia y
publicidad de sus actos y respetar el derecho al libre acceso a la mformOClo
pUblica. "

Luego entonces, lo requerido por la parte recurrente resulta ser informacide
pUblica obligateria que ios sujetos obligados deben poner a disposicion de los
particulares en sus respectivos portales de internet vy a fravés de la Plataforma
Nacional, de acuerdo a los lineamientos técnicos en la materia, es decir, de
manera electrédnica, asegurdndose que la informacién sea veraz, confid
oportuna, congruente, integral, actudlizada,  accesible, comprensible
verificable.

Asimismo, resulta imperativo para el Sujeto Obligado, actualizar, por lo menos
cada fres meses, la informacién correspondiente a las obligaciones de
fransparencia, salvo que en la Ley de Transparencia o en ofra d|spo;rg|on P
normativa se establezca un plazo diverso. '

obligacion de Tronspcrencm comun, en una modalidad electrénica, Ios U ros,,,
de informacién requeridos por la parte hoy recurente.

Lo anterior, también cuenta con sustento en los Lineamientos Téchicos

Generales para la publicacién, homologacién vy estandarizacién de la

informacion de fas obligaciones, en su Capitulo Il denominados “De las Politicas
N




Generales gue Orientardn la Publicidad y Actualizacion de la Informacién que
Generen los Sujetos Obligados”, punto Octavo (politicas para actualizar
informacidn), fraccién lll, establece que el periodo de actudlizacién de cada
uno de los rubros de informacién y el plazo minimo que deberd permanecer
disponible y accesible en el portal de Internet y en la Plataforma Nacional, estén
especificados en cada obligacidn de fransparencia de estos Lineamientos y se
concentran en la Tabla de actudlizacidén y de conservacién de la informacidon
pUblica derivada de las obligaciones de fransparencia gue, como anexo,
forma parte de esos Lineamientos.

Aunado a lo anterior, de conformidad al arficulo 54, fraccion Xl de la Ley de
Transparencia establece como obligaciones de los Sujetos Obligados las
siguientes:

XIl. Publicar v mantener actualizada la informacidn relafiva a las obligaciones
de fransparencia.

/Porotra parte, este Instituto observa que el Sujeto Obligado al dar contestacion
_al pecurso de revision, reitera que No se encontrd Archivo Digital alguno que
{ Joosea las caracteristicas solicitadas.

Lyego entonces, el Sujeto Obligado sefidld que No se encontrd Archivo Digital
uno gque posed las caracteristicas solicitadas de la informacion, o cual
resulta insuficiente para garantizar el derecho humano de acceso a la
informacién pUblica en virtud de que no otorgd lo solicitado, incumpliendose
asi con el derecho de acceso a la informacidn que debe preverse en todo
procedimiento de atencién a una solicitud de informacidon publica, de
conformidad a la normatividad de la Ley de Transparencia antes descrifa.

Por lo anterior, el Pleno de este Instituto determina que la respuesta otorgada
por parte del sujeto obligado, asi como en la contestacién al presente recurso
de revisién, es insuficiente para considerar que satisface las soliciiudes de
informacion, al no cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad
que todo acto administrativo debe observar para el debido ejercicio del
derecho de acceso ¢ la informacidn, toda vez que la congruencia implica que
exista concordancia entre el requerimiento formulado por el particular vy la
respuesta proporcionada por el Sujeto Obligado; mientras gue la exhaustividad
significa que dichd respuesta se refiera expresamente a cada uno de los punfos
solicitados. Lo que éjgnificcl gue los sujetos obligados cumplirédn con los principios

antes sefalados, ducndo las respuestas que emitan guarden una relacién




Ibgica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de
los contenidos de informacion.

Sirve de apoyo alo anterior, el siguiente criterio de interpretacion nimero 02/17,
emitido por el Institufo Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccibn de Dafos Personales (INAl}, que detdlla a continuacion:
CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD. SUS ALCANCES PARA GARANTIZAR EL
DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION.2

En virtud de todo lo anterior, el Sujeto Obligado deberd realizar la bUsqueda de
la informacién requerida, en sus unidades administrativas responsables y hacer
la entrega de la informacién en la modalidad solicitada porla parte recurrente.

Consta en autos del expediente en que se actia que el Sujeto Obligado a fin
de darrespuesta ala solicitud de mérito, Unicamente contd con la informacién
que le proporcionara el Departamento de Recursos Humanos de dicho Sujete,
Obligado, sin que se desprenda de manifestacién o documento alguno qug se
haya soficitado la busqueda en los archivos de otras dreas, a fin de precisar la
respuesta que pudiera satisfacer en extremo la solicitud de mérito. -

Y es que el articulo 153 de la Ley en citq, prevé que las Unidades de
Transparencia del Sujeto Obligado deberdn asegurar gue las solic:i‘rudew%
informacién sean derivadas alas dreas del Sujeto Obligado, que corresponda
de acuerdo a sus funciones, con el fin de que se redlice la bUsqueda necesaria
y suficiente de lo requerido.

“Articulo 153. las Unidades de Transparencia deberdn
garanfizar que las soficitudes se tumnen a todas las Areas
competentes que cuenfen con la informacién o deban
fenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y
funciones, con el objeto de que redlicen una busqueda §
exhausfiva y razonable de la informacion solicitada.™ ~

No obstante, este Pleno no descarta la posibiidad de que la informacio /////
solicitada por la parte recurrente no exista en los archivos deI'Suje’ro Obligado '
que de acuerdo a sus atribuciones deba crear, generar, poseer, obiener}/ \\
adquirir, fransformar o administrar dicha informacién publica, es decir, que S
después de una busqueda exhaustiva en todos 1os registros no se encuentren
documentos que permitan precisar la respuesta ala solicitud de informacién de
mérito, por lo que para emitir tal conclusién los Sujetos Obligados deben
observar en su extremo el alcance de lo previsto en los articulos 160y 161.de la

* Segunda Epoca. Criterio 02/17. INAI \\//
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Ley de Transparencia, exiremos que en el caso de cuenta, no fueron
actudlizados ni atendidos por el Sujefo Obligado, con el fin de acreditar la
inexistencia de la informacidn referida.

Es decir, la declaracién de inexistencia de la informacidn deberd ser
confirmada por el Comité de Transparencia del Sujeto Obligado a fin de
garantizar al solicitanie hoy recurrentie que se redlizaron las gestiones necesarias
para ja ubicacién de la informacién de su interés; por lo cual, el acta en el que
se haga constar esa declaracién formal de inexistencia, debe confener los
elementos suficientes para generar en el solicitante la certeza del cardcter
exhaustivo de la busqueda de lo solicitado.

La anterior consideracidn se robustece con el Criterio 04/19 emitido por el
-pstituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de
wtos Personales que da cuenta de similares consideraciones gue el érgano
/“garante nacional adopta en la materia:

“Propésifo de la declaracién formali de inexistencia. £l propdsito
de que los Comités de Transparencia emitan una declaracion
que confirme la inexistencia de la informacién solicitada, es
garantizar al solicitante que se realizaron las gesfiones
\%esarias para la ubicacién de la informacién de suinteres; por
iobsual, el acta en el que se haga constar esa declaraciéon
formal de inexistencia, debe contener los elementos suficienfes
para generar en los solicitantes la cerfeza del cardcter
exhaustivo de la busqueda de lo solicitado.
Resoluciones:

RRA 4281/16. Petrdleos Mexicanos. 01 de febrero de 2017. Por
unanimidad. Comisionada Ponente Maria Patricia Kurczyn
Villalobos.
http://consulfas.ifai.org.mx/descargar.phpér=./pdf/resoluciones
[2016/&0=RRAZ20428 ].df
RRA 2014/17. Policic Federal. 03 de mayo de 2017. Por
unanimidad. Comisionado Ponenfe Rosendoevgueni Monterrey
Chepov.
htto://consultas.ifal.org.mx/descargar.phpr=./pdf fresoluciones
/2017 /80=RRAZ%202014.pdf
R?'RA 2536/17. Secretaria de Gobernacion. 07 de junio de 2017.
Por unanimidad. Comisionado Ponente Areli Cano Guadiana.
. hittp://consultas.ifal.org.mx/descargar.phpér=./pdf/resoluciones
) 017/80=RRA%202536.pdf
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Asimismo, es importante puntualizar que la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo establece en sus arffculos
129 vy 130 que cuando un documento conténga partes o secciones reservadas
o confidenciales, los sujetos obligados, para efectos de atender una solicitud
de informacién, deberdn elaborar una Versién PUblica en Ia que se testen las
partes o secciones clasificadas, indicando su contenido de manera genérica y
fundando y motivando su clasificacién. Asimismo que la informacién contenida
en las obligaciones de transparencia no podrd omitirse en las versiones
publicas.

De igual manera el Quincuagésimo sexto de los Lineamientos Generales en
Mafteria de Clasificacién y Desclasificacion de la informacién, asi como para la
Elaboracion de Versiones PUblicas, regula la elaboracién de versiones pUblicas
de los documentos o expedientes que contengan partes o secciones
reservadas o confidenciales, previo pago de los costos de reproduccién, a
fravés de sus dreas y que deberd ser aprobada por su Comité de
Transparencia.

Es en atencién a lo anteriormente razonado y fundado gue la Comisionagia
Comisionados integrantes de este Organo Garante, estiman que las razo he .
motivos de inconformidad hechos valer por la parte recurrente resultdn
FUNDADOS.

QUINTO. Orden y cumplimiento.

a) Efectos. En atencidn a lo sefialado en el Considerando CUARTO d_gg
presente resolucién y con fundamento en los articulos 178 fraccidn il y 1
fraccion Il de la Ley de Transparencia, es que resulta procedente MODIFICAR
la respuesta oforgada por el Sujeto Obligado, MUNICIPIO DE FELIPE CARRILLO
PUERTO, QUINTANA ROO, y ORDENAR ¢ dicho Sujeto Obligado, lo siguiente:

- Redlizar la bdsqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada
a fin de que HAGA ENTREGA de la misma a la parte recurrente, en la
modalidad elegida por aquel, debiendo observar lo que para &
otorgamiento de Ia informacién publica dispone la Ley de Transparencia \
y demds disposiciones aplicables en la materia. .

- En caso de inexistencia de la informacién, presentar Acta del Comité d/é/
Transparencia de acuerdo a lo estipulado por el articulo 62 fraccién XIi.
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b) Plazos. En aplicacién de los articulos 179, fraccion IV y 189 de la Ley de
Transparencia se concede al Sujeto Obligado, a fravés de suTitular de la Unidad
de Transparencia, un plazo de DIEZ DIAS HABILES, contados a partir del dia
siguiente a aquel en que surta efectos la nofificacion de la presente resolucion,
para que cumpla con lo ordenado.

igualmente, se le concede un plazo de TRES DiAS HABILES, contados a partir del
dia siguiente a aquel en que cumplimente o ordenado en el parrafo anterior,
para que remita a este Insfituto, las constancias que acrediten el cumplimiento
de lo ordenado en la presente resolucion, de conformidad al arficulo 190 de la
Ley de Transparencia.

En caso de incumplimiento a la presente resolucion, se le aplicard al servidor
pUblico antes mencionado, la medida de apremio consistente en
amonestacidon publica, prevista en el arficulo 192 fraccion | de la Ley de
Trahsparencia.

rlo anteriormente expuesto y debidamente fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Con fundamento en los articulos 178 fraccidén il y 179 fraccion 1l de la

\gi/ de Transparencia, se MODIFICA la respuesta otorgada por el Sujefo

ligado vy se le ordena dar cumplimiento a lo sehalado en el Considerando
Quinto de la presente resolucion.

SEGUNDO. Se hace del conocimiento del Recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podré& impugnarla ante el Institufo
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Pdblica y Proteccion de
Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion.

TERCERO. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 188 en relacion con
el 91 fraccidn XXXVI de la Ley de Transparencia, una vez que haya causado
estado la presente resolucion, elabdrese la version publica comrespondiente y
publiquese; una vez hecho lo anterior, archivese este expediente como asunto
totalmente concluido.

CUARTO. Noﬂﬁdguese la presente Resolucidn a las partes a través de las
Plataforma Nagcional de Transparencia 'y adicionalmente publiquese
medion‘fé'\iﬁustg ?légtrénico y en estrados y COMPLASE.
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Asl lo acordd, en Sesidn Extraordinaria celebrada el dia 15 de febrero de 2023,

Por unanimidad de votos, el Pleno del Instituto de Acceso a la Informacion y
Proteccidn de Datos Personales de Quintang Roo,

integrado  por las
Comisionadas y Comisionado que firman al calce, ante Aida Ligia Castro Basto,

Secretaria Ejecutiva, de conformidad con lo dispuesto por el cxr’nc g aeta
Ley de Transparencia, para ?odos los efec’rs legales a que haya EU@ r
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