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INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION
Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DE
QUINTANA ROO.

RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: RR/406-22/MELO

RECURSOS DE REVISION ACUMULADOS:

RR/409-22/MELO, RR/412-22/MELO,
RR/415-22/MELO, RR/418-22/MELO,
RR/421-22/MELO, RR/424-22/MELO,
RR/427-22/MELO, RR/430-22/MELO y
RR/433-22/MELO.

SUJETO OBLIGADO: MUNICIPIO DE PUERTO

MORELOS, QUINTANA ROO.

COMISIONADA PONENTE:

EUGENIA DE JESUS LOZANO OCMAN.

PROYECTISTA: SILVIA VANESSA GONZALEZ
VADO.

Chetumal, Quintana Roo a 1 de febrero de 2023.

LIC. MAGDA

Resolucién por la que los Comisionados del Pleno de este Instituto ORDENAN-al /—)
MUNICIPIO DE PUERTO MORELOS, QUINTANA ROO, QUE HAGA ENTREGA de Ig/ "

informacion solicitada por la parte recurrente, en la solicitud de informaciéh
(expediente en la Plataforma: PNTRR/406-22/MELO) asi
como de las respuestas emitidas a las solicitudes de informacién relacionadas cdn
los recursos de revision acumulados al expediente antes mencionado, citados

numero 1

el rubro superior, por las razones y motivos siguientes:
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RESUELVE

R L

GLOSARIO

Constitucién Federal

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Constitucién Local

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana
Roo

Instifuto  /
Garante

Organo

Instituto de Acceso a la Informaciéon Publica y Proteccion de
Datos Personales de Quintana Roo.

Ley de Transparencia

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Quintana Roo.

Plataforma / PNT

Plataforma Nacional de Transparencia.

Recurso

Recurso de Revision con numero de Expediente RR/406-
22/MELO.

Recursos Acumulados

Los recursos de revision con nimeros: RR/409-22/MELO, RR/412-22/MELO,

RR/415-22/MELO, RR/418-22/MELO, RR/421-22/MELO, RR/424-22/MELO, RR/427-
22/MELO, RR/430-22/MELO Y RR/433-22/MELO.

Sujeto Obligado Municipio de Puerto Morelos, Quintana Roo.

e las constancias obrantes en el expediente, asi como de la narracién de los
hos formulados en el presente recurso de revision, se advierten los siguientes:

ANTECEDENTES

A Solicitud.

formacion, asi como para la Elaboracion de Versiones Publicas y al acuerdo IDAIPQROO/

sion extraordinaria del Comité de Transparencia del IDAIPQROO.

Presentacién de la solicitud. En fechas 28 y 31 de enero del afo 2022, el ahora
ecurrente presento, via internet, a través de la Plataforma, solicitud de informacion
ante el MUNICIPIO DE PUERTO MORELOS, QUINTANA ROO, identificada con numero

de Folio requiriendo lo siguiente:

"SOLICITO EXPEDIENTE COMPLETO DE PERSONAL DEL O LOS TESOREROS DEL
MUNICIPIO DE PUERTO MORELOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROQO, QUE
OSTENTARON EL CARGO DURANTE EL PERIODO DEL 01 DE NOVIEMBRE DE 2021 AL
30 DE NOVIEMBRE DE 2021." (Sic)

: folio en términos de lo dispuesto en los articulos 44 fraccion II, art.116 de la LGTAIP; art. 137
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Ademds de la solicitud de informacion antes descrita, la parte hoy recurrente
realizé 9 solicitudes de informaciéon en el mismo sentido, todas dirigidas al mismo
Sujeto Obligado, cambiando Unicamente el puesto referidg de la diferentes areas,
tal y como se detalla en el siguiente cuadro:
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Eliminado: 1 de 11 por contener: folio en términos de lo dispuesto en los articulos 44 fraccion II, art.116 de la LGTAIP; art.

137 LTAIPQROO; los numerales Quincuagésimo sexto, el sexagésimo y sexagésimo segundo de los Lineamientos

Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la Elaboracion de Versiones

Publicas y al acuerdo IDAIPQROO/UT/4S.7.02/04-02/1V/2023 de la cuarta sesion extraordinaria del Comité de

Transparencia del IDAIPQROO.

Folio de la
Solicitud

Fecha de
la solicitud

Descripcién de la Solicitud

Recurso de
Revision

31/01/2022

SOLICITO EXPEDIENTE COMPLETO. DE PERSONAL DEL O LOS TESOREROS
DEL MUNICIPIO DE PUERTO MORELOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO,
QUE OSTENTARON EL CARGO DURANTE EL PERIODO DEL 01 DE
NOVIEMBRE DE 2021 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2021

RR/409-22/MELO

31/01/2022

SOUICITO EXPEDIENTE COMPLETO DE PERSONAL DEL OFICIAL MAYOR DEL
MUNICIPIO DE PUERTO MORELOS DEL ESTADO DE GUINTANA ROO, QUE
OSTENTARON EL CARGO DURANTE FL PERIODO DEL 01 DE NOVIEMBRE DE
2021 AL 31 DE NOVIEMBRE DE 202

RR/412-22/MELO

31/01/2022

SOUCITO EXPEDIENTE COMPLETO DE PERSONAL DE LOS ASESORES DEL
MUNICIPIO DE PUERTO MORELOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, QUE
OSTENTARON EL CARGO DURANTE EL PERIODO DFL 01 DE NOVIEMBRE DE
2021 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 202

RR/415-22/MELO

31/01/2022

SOLCITO  EXPEDIENTE COMPLETO DE PERSONAL DEL SECRETARIO
GENERAL DEL MUNICIPIO DE PUERTO MORELOS DEL ESTADO DE QUINTANA
ROO, QUE OSTENTARON EL CARGO DURANTE EL PERIODO DEL 01 DE
ENERO DE 2022 AL 28 DE ENERQ DF 2022.

RR/418-22/MELO

31/01/2022

SOLICITO EXPEDIENTE COMPLETO DE PERSONAL DEL O LOS CONTRALORES
DEL MUNICIPIO DE PUERTO MORELOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO,
QUE OSIENTARON EL CARGO DURANTE EL PERIODO DEL 01 DE
NOVIEMBRE DE 2021 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2021

RR/421-22/MELO

28/01/22

SOLICITO EXPEDIENTE COMPLETO DE PERSONAL DE LOS DIRECTORES Y
DIRECTORAS GENERALES DEL MUNICIPIO DE PUERTO MORELOS DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO, QUE OSTENTARON EL CARGO DURANTE EL
PERIODO DEL 01 DE NOVIEMBRE DE 2021 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2021

RR/424-22/MELO

28/01/22

SOUCHO EXPEDIENTE COMPLETC) DE PERSONAL DE LOS DIRECTORES Y
DIRECTORAS GENERALES DEL MUNICIPIO DE PUERTO MORELOS DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO, QUE OSTENTARON EL CARGO DURANTE EL
PERIODO DEL 01 DE DICIEMBRE DE 2021 AL 3] DE DICIEMBRE DE 2021

RR/427-22/MELO

- W

28/01/22

SOUICITO EXPEDIENTE COMPLETO DE PERSONAL DE LOS TITULARES DE LAS
SECRETARIAS DEL MUNICIFIO DE PUERTO MORELOS DEL ESTADO DE
QUINTANA ROQ, QUE OSTENTARON EL CARGO DURANTE EL PERICDO DEL
01 DE DICIEMBRE DE 2021 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

RR/430-22/MELO

28/01/22

SOUCITO EXPEDIENTE COMPLETO DE PERSONAL DE LOS DIRECTORES Y
DIRECTORAS DE AREA DEL MUNICIPIO DE PUERTO MORELOS DEL ESTADO
DE QUINTANA ROQ, QUE OSTENTARON EL CARGO DURANTE EL PERIODO
DEL 0! DE DICIEMBRE DE 2021 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

RR/433-22fN€LO

%

1.2 Respuesta. Mediante diez Acuerdos de Resolucion de fecha 18 de febrero, &l
Director de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién PUblica

Proteccion de Datos Personales de los Sujefos Obligados del H. Ayuntamiento de
Puerto Morelos, Quintana Roo, dio contestacién en el mismo senfido a las diez
solicitudes de informacion, de acuerdo con lo comunicado por la Dlreo\oon de
Recursos Humanos, en los términos sustanciales siguientes:

“f...)

RESULTANDO

Il La Direccién de Recursos Humanos del H. Ayuntamiento de Puerfo Morelos,

mediante oficio .

... recibido en esta Direccién de la Unidad de Transparencia,

Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales de los Sujetos

Obligados del H. Ayuntamiento de Puerfo Morelos, Quintana Roo, emitié la
respuesta siguiente:

()




Por lo anterior citado, la informacion solicitada se considera un documento
reservado como clasificado con fundamento en la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica que en el Articulo 113, Fraccidn |y Fraccion V.,
asi como lo establecido en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en su Articulo 16. Parrafo Il y en la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica para el Estado de Quintana Roo en su capitulo Il de la
informacioén reservada Articulo 134, Fraccion |y Fraccion Il recalcando que
debiendo fundary motivar las razones por las que dicha informacion se mantiene
sujeta a la proteccion de datos personales conforme a las leyes ya
mencionadas. (Sic)

1.3 Interposicion del recurso de revisiéon. El 22 de febrero del 2022, el entonces
solicitante presentd recurso de revision en la Plataforma, en el que sefiald como el
acto gque se recurre, lo siguiente:

NO TODA LA INFORMACION DEL EXPEDIENTE PERSONAL DEL SERVIDOR PUBLICO
SOLICITA ES CONFIDENCIAL LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA Articulo 188. Cuando un documento o expediente
contenga partes o secciones reservadas o confidenciales, los sujetos obligados
a fravés de sus dreas, para efectos de atender una solicitud de informacion,
deberan elaborar una version publica en la que se testen las partes o secciones
clasificadas, indicando su confenido de manera genérica, fundando y
motivando su clasificacion, en terminos de lo que detfermine el Sistema

Nacional.

Es importante sefialar que la parte recurrente interpuso ? recursos de revision en el
ismo sentido, citando el mismo acto que recurre, cambiando Unicamente el
mero de folio correspondiente, motivo por el cual, este Instituto no considera

ecesario transcribir todos y cada uno de los actos que se recurren en los medios
e impugnacion interpuestos en contra del Municipio de Puerto Morelos.

Il. Tramite del recurso de revision.

1.1 Turno. De conformidad al articulo 176 de la Ley de Transparencia, mediante
acuerdos de fecha 25 de febrero, el enfonces Comisionado Presidente del Insfituto
asigné a la entonces comisionada ponente, el presente Recurso asi como los
Recursos Acumulados a fin de poner el proceso en estado de resolucion.

1.2 Admisién y acumulacion. Mediante acuerdo de fecha 16 de agosto del ano
2022, se admitid a tramite, tanto el presente Recurso como los Recursos
Acumulados, ordendndose emplazar al Sujeto Obligado en términos de lo
establecido en la fraccidn lll del articulo 176 de la Ley de Transparencia.




En dicho acuerdo se otorgé al Sujeto Obligado un plazo de siete dias para redlizar
la contestacion al Recurso promovido, con el apercibimiento que, de no hacerlo
en tiempo y forma, se tendran por ciertos los hechos denunciados por el recurrente.

De igual manera, en el acuerdo antes referido, la Comisionada Ponente ordend Ia
acumulacion de los recursos de revision RR/409-22/MELO, RR/412-22/MELO, RR/415-
22/MELO, RR/418-22/MELO, RR/421-22/MELO, RR/424-22/JOER, RR/427-22/MELO, RR/430-
22/MELO Y RR/433-22/MELO al expediente con nimero RR/406-22/MELO, por ser este el
primero en ingresar a este érgano garante, en virtud de encontrarse todos y cada
uno de ellos bajo la misma ponencia, los que se considerardn como un solo
expediente, puesto que lo anterior, no trae como consecuencia que los
procedimientos administrativos, pierdan su autonomia, ya que dicha figura juridica,
emana de normas procedimentales del derecho administrativo, en la medida que
solo se trata de férmulas que tienden a velar por la economia procesal y la
celeridad, pero que a su vez no afectan valores trascendentales como cuestiones
intrinsecas de la controversia en su fondo: porgue la acumulacién solamente tiene
efecto de cardcter intraprocesal, por consiguiente, el aspecto sustantivo de un
expediente no puede incidir en el otro para resolver el fondo de los asuntos.

1.3 Contestacién al Recurso de Revisién.- En fecha 31 de agosto del ano 2027,
Sujeto Obligado da contestacion al Recurso de Revisidn en los términos siguient

Dando contestacién del Recurso de Revision donde el instituto invoca Ia
figura de la acumulacién de los mismos recibido en fecha 19 de agosto del

2022; en respuesta a través del oficio con numero..., emitido por la Direccion

de Recursos Humanos, la cual fue entregada el dia 24 de agosfo del an

2022, dicta su resolufivo a esta Direccién de Transparencia, misma que

anexa a este escrito, dando asi solvencia a la inconformidad emitida por el —__. -
recurrente referente al fipo de medio de impugnacion y la razén de |
interposicion, donde sefiala sus razones de la misma, mediante la Platafon
PNT, esperando que sea solventada la razén de la interposicion del citado

recurso. ... / L

Con respecto a la informacidn que solicita hago de su conocimiento que
debido a la cantidad y contenido de los documentos nos vemaos
imposibilitados a realizar una contestacién en versidn publica.

En respuesta a la inconformidad presentada en dicho oficio y en aras de la /
maxima transparencia, la informacidn solicitada se pone a su disposicion del
solicitante en las oficinas de Recursos Humanos del H. ayunfamiento de
Puerto Morelos, misma que de acuerdo al Art. 164 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la informacién Publica para el Estado de Quintana Roo, deberd
de cubrirse el costo por foja, al tratarse un considerable ndmero de fojas la
tarifa aplicable serd la establecida dentro del articulo 141 de la Ley de



Hacienda del Municipio de Puerto Morelos del Estado de Quintana Roo que
senala lo siguiente:;

“Tarifa

1.- Por la expedicion de Documentfos en copia simple:
a) De una a cinco fojas no se causara derecho alguno,
b) De seis fojas en adelante: 0.025 UMA por cada Una”

Cabe mencionar que para la informacion solicitante se cuenta con 1150
expedientes (dato aproximado) cada uno conformado por un minimo de
15 fojas, costo que aplicaria de acuerdo al dato anterior citado (UMA). (sic)

.4 Fecha de audiencia. En fecha 12 de septiembre del 2022, se dicté el
correspondiente acuerdo para la celebracion de la audiencia para el desahogo
de pruebas y la presentaciéon de alegatos, de las partes, sefialandose las catorce
horas del dia 20 de septiembre del ano 2022, de conformidad con lo establecido
en el articulo 176 fraccion V de la Ley de Transparencia.

I.5 Audiencia. El dia 20 de septiembre del ano 2022, con fundamento en lo
establecido en la fraccién VI del articulo 176 de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién PUblica para el Estado de Quintana Roo, se llevd a cabo, en el
domicilio oficial de este Instituto, la celebraciéon de la audiencia para el desahogo
de pruebas y la presentacion de alegatos, misma que consta en autos del Recurso
y en la que se hizo constar la no presentacion de alegatos por las partes.

1.6 Ampliacién. En fecha 7 de octubre de 2022, se amplia el término para dictar la

resolucion de conformidad con lo dispuesto en el articulo 172, parrafo primero, de
ey de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
intana Roo.

.7 Cierre de Instruccion.- el dia 30 de enero del afo 2023, la Comisionada Ponente
eclard el cierre de instruccidn y, en consecuencia, la elaboracion del proyecto
y e resolucion correspondiente.

/

K CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia.

El Pleno del Instituto, es competente para conocer y resolver el presente Recurso
de Revision y sus recursos acumulados, de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 23, 25, 29 fraccion lll, 30, 33 y demdas relativos aplicables, de la Ley de
Transparencia.

\




SEGUNDO. Causales de improcedencia.

Este Instituto determind la procedencia del recurso de revision y los recursos
acumulados, por considerar que reunia los requisitos previstos en los articulos 170,
172, fraccion Il y 176, todos de la Ley de Transparencia.

Previo al andlisis de fondo de los argumentos formulados en el medio de
impugnacion que nos ocupa asi como sus acumulados, este Instituto realiza el
estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por
fratarse de una cuestidn de orden publico y de estudio preferente, atento a lo
establecido en la tesis de jurisprudencia de titulo “APELACION. LA SALA SUPERIOR
DEL TRIBUNAL DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO DEL DISTRITO FEDERAL ESTA
FACULTADA PARA ANALIZAR EN ESA INSTANCIA, DE OFICIO, LAS CAUSALES DE
IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO",! emitida por el Poder Judicial de la
Federacion.

Una vez analizadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte
que el sujefo obligado no hizo valer causal de sobreseimiento o desechamientg
alguna, ni este Institufo advierte su actualizacién, motivo por el cual res
indispensable andalizar el fondo del asunto, a efecto de determinar si las respuesja
emitidas por el sujeto obligado estuvieron apegadas a derecho.

TERCERO. Razones o motivos de inconformidad y Pruebas.

Q) Solicitud. Como obra en autos del presente expediente, el hoy recurrente
solicitd el dia 31 de enero del presente ano, informacién correspondiente @
expediente completo de personal y diversos servidores publicos municipale
(tesoreros, oficial mayor, asesores, secretario general, contralores, director
generales, directores de drea vy titulares de las secretarias) del Municipio de Puerto
Morelos del Estado de Quintana Roo, tal y como se detalld en el Antecedente |.
de la presente resolucion.

b) Respuesta del sujeto obligado. En respuesta a las solicitudes planteadas,
mediante los escritos denominados “Acuerdo de Resolucion”, firmados por el
Director de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales del Sujeto Obligado, dio contestacion a las 10
solicitudes de informacion, comunicando en esencia lo declarado a su vez por la

! “Registro No. 168387. Localizacién: Novena Epoca. Instancia: Segunda Sala. Fuente: Semanario
Judicial de la Federacion y su Gaceta. XXV, Diciembre de 2008. Pagina: 242. Tesis: 2a. /J. 184/2008
Jurisprudencia Materia(s): Administrativa.




Direccion de Recursos Humanos del Sujeto Obligado, quien manifesté “que era
informacion reservada”.

c) Razones o motivos de inconformidad del recurrente. Del andlisis al recurso de
revision presentado asi como de los recursos acumulados, se observa que la parte
recurrente sefiala como razones o motivos de inconformidad, que no foda la
informacién del expediente personal de un servidor publico es confidencial, lo que
actualiza las hipdtesis de procedencia previstas en el articulo 169, fraccion | de la
Ley de Transparencia.

d) Pruebas ofrecidas y valoracién probatoria. Respecto de las documentales
obtenidas y descargadas de la Plataforma, es de sefalar que estas constancias
constituyen documentales publicas que tienen valor probatorio pleno en términos
de los articulos 49 y 50, fraccidén Il de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica; 291, fraccion Il y 406 del Cédigo de Procedimientos Civiles
para el Estado de Quintana Roo, todos de aplicaciéon supletoria en la materia, de
conformidad al articulo 5 fraccién Il de la Ley de Transparencia y de los
Lineamientos de la Funcionalidad, Operaciéon y Mejoras de la Plataforma Nacional
de Transparencia.

CUARTO. Estudio de fondo.

ntroversia. De las constancias que obran en autos, se desprende que el Sujeto
Obligado, comunicé en esencia lo declarado a su vez por su Direccién de Recursos
manos, quien considerd la informaciéon requerida como reservada. Por su parte,
I recurrente, en sus razones de inconformidad, sefald en cada uno de sus recursos
de revision que la contestaciéon hecha por el Sujeto Obligado, no es toda
confidencial. No obstante, en la contestacién al recurso de revision, el Sujeto
Obligado sefiald que en aras de la maxima transparencia, la informacion solicitada
se pone a disposicion del solicitante en las oficinas de Recursos Humanos del H.
Ayuntamiento de Puerto Morelos, misma que de acuerdo al Art. 164 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion PUblica para el Estado de Quintana Roo,
eberd cubrirse el costo por foja, al tratarse de un considerable niumero de fojas, la
tarifa aplicable serd la establecida dentro del articulo 141 de la Ley de Hacienda
del Municipio de Puerto Morelos del Estado de Quintana Roo.

a) Marco normativo. El articulo 1° de la Constitucion Federal, establece como
fuente de reconocimiento de derechos humanos a la misma carta magna y a los
tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte; ademds, preve
la obligacién de todas las autoridades, en el dmbito sus competencias, de
promover, respetar y garantizar los derechos humanos de conformidad con los
principios de universalidad, interdependencia, in '\visibilidod y progresividad,




adoptando siempre la interpretacion mas favorable al derecho humano de que se
trate, lo que se conoce como principio pro persona.

De esta maneraq, el derecho de acceso a la informacién publica es un derecho
humano, reconocido en nuestra carta magna que, en la parte que interesa
(articulo 6, inciso A), fraccion ), establece que toda persona, sin necesidad de
acreditar interés alguno o justificar su utilizacién, tendrd acceso gratuito a la
informacién publica, a sus datos personales o a la rectificacion de éstos. Mismos
principios y bases que recoge nuestra Constitucion Local en su articulo 21.

Asimismo, en términos del articulo 52 de la Ley de Transparencia, cualguier
autoridad, entidad, érgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y
Judicial, municipios, érganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos
puUblicos, asi como cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza
recursos publicos o realice actos de autoridad en el Estado, son sujetos obligados
a transparentar y permitir_ el acceso a su_informacién y proteger los datos
personales que obren en su poder.

Este Instituto andaliza la atencién dada a la solicitud de acceso a la informacién,
acorde a lo dispuesto por la Ley de Transparencia y demds disposiciones que
resulten aplicables, con el objeto de garantizar que en los actos y resoluciones
Sujeto Obligado se respeten los principios de transparencia y acceso l
informacion, proteccién de los datos personales en su poder y las garanti
legalidad y seguridad juridica.

Para tal fin, este Organo Colegiado considera necesario precisar que las Unidades
de Transparencia se responsabilizan ante el solicitante, de la atencién dada a las
solicitudes de informacién que se le requieren a los Sujetos Obligados.

Lo anterior considerado es, en razdon de lo consignado por la Ley de Transparencia,
en el sentido de que las Unidades de Transparencia serdn los enlaces entreyos
Sujetos Obligados y el solicitante; sus responsables seran designados por el Titul

del Sujeto Obligado, de quién dependera directamente; tendrdn la funcién de
recibir y tramitar las solicitudes de acceso a la informacién y darles seguimiento
hasta la entrega de la misma, en la forma y modalidad que la haya pedido el
interesado, asi como la de realizar los trdmites internos necesarios para la atencién
de las solicitudes de acceso a la informacién y efectuar las notificaciones a los
solicitantes.

Es de ponderarse también, que de conformidad con lo gue dispone el articulo 6
la Ley de Transparencia, el derecho humano de acceso a la infpormacion publica
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ser& accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que se establecen
en la propia ley.

En ese mismo contexto el numeral 8 de la Ley invocada, contempla gue todos los
integrantes, asi como el personal a su cargo, estan obligados a respetar el ejercicio
social del derecho humano de acceso a la informacién publica y para tal efecto
deberan privilegiar el principio de méxima publicidad.

Los Unicos limites al ejercicio de dicho derecho, que la Ley en comento prevén en
sus numerales 134 y 137, es que la informacion sea considerada como reservada o
confidencial.

b) Caso Concreto. Como ha sido precisado en la presente Resolucion, el ahora

recurrente sefiala como razén o motivo de inconformidad, de manera esencial,
que no toda la informacién del expediente personal de los servidores puUblicos es
confidencial.

Para tal efecto, resultaindispensable establecer, que de conformidad a los articulos
13,18, 19y 22 de la Ley de Transparencia, el Sujeto Obligado deberd garantizar que,
en la generacién, publicacién y entrega de informacién, ésta sea accesible,
confiable, verificable, veraz, oportuna y atenderd las necesidades del derecho de
ceso a la informacién de toda persona. Igualmente, deberdn documentar todo
¢to que derive del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones y
deberan preservar sus documentos en archivos administrativos actualizados,
aunado a la presuncion de existencia de informacion, siempre que ésta se refiera
a las facultades, competencias y funciones del Sujeto Obligado.

Aunado a lo anterior, debe decirse que el arficulo 151 de la Ley en la materia

stablece que, los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo
con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas
fisicas de la informacidén o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

Asimismo, es importante sefalar que el articulo 153 de la Ley de Transparencia,
prevé gue las Unidades de Transparencia del Sujefo Obligado deberdn asegurarse
de que las solicitudes de informacion sean derivadas alas areas que correspondan

\ de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el fin de que se realice
\la bUsqueda necesaria y suficiente de lo requerido.




Ahora bien, en atencion al contenido y alcance de la solicitud de informacién de
meérito, el Pleno de este Instituto hace referencia a lo establecido en los articulos 11
y 12 de la Ley de Transparencia que enseguida se transcriben:

Articulo 11. Toda la informacién en posesion de los sujetos obligados serd
publica, completfa, oportuna y accesible, sujeta a un claro régimen de
excepciones que deberan estar definidas y ser ademdas legitimas vy
esfrictamente necesarias en una sociedad democratfica.

Articulo 12. Toda la informacién publica generada, obtenida, adquirida,
fransformada o en posesion de los sujetos obligados es publica y serd
accesible a cualquier persona, para lo que se deberan habilitar todos los
medios, acciones y esfuerzos disponibles en los términos y condiciones
que establezca esta Ley, la Ley General y las demds normas aplicables.

Ahora bien, en atencion al contenido y alcance de la solicitud de informacién de
mérito, el Pleno de este Instituto hace referencia a lo previsto en el articulg
fraccion L de la Ley de Transparencia que, de manera esencial, establed
siguiente: |

“...Arliculo 91. Los sujetos obligados deberdn publicar en la Plataforma
Nacional y en sus portales de internef, en forma permanente y
actualizada, con acceso al publico y mediante procesos informdticos
sencillos y de fdcil comprension, y de acuerdo con sus facultades,
atribuciones, funciones u objeto social, segun corresponda, la informacion
de cardcter comun, por lo menos, de los temas, documentos y politicas
que a continuacion se sefalan:

(...)

XVII. El perfil de los puestos y la informacion curicular, desde el nivel de
jefe de departamento o equivalente, hasta el titular del sujeto obligadp.
asi como, en su caso, las sanciones administrativas de que haya si
objeto;

(+:)"

L.- Cualquier ofra informacion que sea de utlilidad o se considere
relevante, ademas de la que, con base en la informacién estadistica,
responda a las preguntas hechas con mas frecuencia por el publico.

Por lo tanto, resulta indudable para este Instifuto, gue en lo concerniente a la
solicitud de informaciéon materia del presente recurso, resulta ser informacién
publica a la que el Sujeto Obligado debié dar acceso.

En tal sentido, permitir el acceso a esta informacion solicitada es dar cumplimiento
a los fines contemplados por la Ley de la materia, que establece que los Sujeto
obligados deberdn observar los principios de transparencia y publicidad de
actos y respetar el derecho al libre acceso a la informacién publica.
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No pasa desapercibido para este Organo Colegiado, que el Sujeto Obligado,
primeramente, en su respuesta a la solicitud de informacion negd el acceso a la
informacién requerida bajo el argumento de que es informacién reservada. No
obstante, este Instituto determina que el Sujeto Obligado no justifica la reserva de
la informacidn, en virtud de que no presenta el Acta de Comité en donde se
apruebe la reserva de la informacién y de igual manera no presenta la prueba de
dafio, en términos de lo previsto en la Ley d fransparencia y demds ordenamientos
aplicables en la materia.

Por otra parte, en el presente asunto el Sujeto Obligado en la contestacién al
Recurso, pone a disposicidon del solicitante la informacién en las oficinas de Recursos
Humanos del H. Ayuntamiento de Puerto Morelos, previo pago del costo por hoja,
bajo el Unico argumento de que “...debido a la canfidad y contenido de los
documentos nos vemos imposibilitados a realizar una contestacion en version
publica..."”

No obstante lo anterior, el Pleno de este Organo garante determina que lo
argumentado por el Sujeto Obligado no cuenta con el suficiente soporte legal para
cambiar la modalidad de enfrega elegida por la parte recurrente en virtud de que
o observd de manera general, la normatividad contenida en la Ley de
ansparencia, relacionada al ejercicio del derecho de acceso a la informacion
puUblica.

En este sentido se hace necesario, por parte de este érgano garante, destacar lo
e la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
vintana Roo, establece en sus siguientes articulos:

Articulo 155. El acceso se dard en la modalidad de enfrega y, en su caso,
de envio elegidos por el solicitante.

Cuando la informacién no pueda enfregarse o enviarse en la modalidad
elegida, el sujeto obligado deberd ofrecer ofra u ofras modalidades de
entrega.

En cualquier caso, se deberda fundar y motivar la necesidad de ofrecer
ofras modalidades.

Como se apreciaq, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion PUblica para

el Estado de Quintana Roo establece que los sujetos obligados deberan otorgar
. acceso a documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a
documentar de acuerdo con sus facultades, competencias y funciones en el
formato en que el solicitante manifieste, de enfre aquellos formatos existentes,
forme a las caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde se
ncuentre asi lo permita.




De igual forma, que el acceso se dard en la modalidad de entrega y, en su caso
de envio elegidos por el solicitante. No obstante, atendiendo el propio derecho de
acceso a la informacion, la Ley de la materia sefiala que cuando la informacién
no pueda enfregarse o enviarse en la modalidad elegida, el sujeto obligado
debera ofrecer ofras modalidades de entrega, fundando y motivando tal situacién.

Asi la entrega de la informacién debe hacerse en la forma solicitada por el
interesado, salvo que exista un impedimento justificado para atenderla, en Cuyo
caso deberd fundarse y exponerse las razones por las cuales no es posible utilizar el
medio de reproduccién solicitado.

Ahora bien, en el presente asunto la modalidad de enfrega o envio en que el
impetrante solicité la informacién fue a través de la Plataforma nacional de
Transparencia, es decir, mediante medios electrénicos, sin embargo el Sujeto
Obligado resuelve en su contestacién al recurso de revision poner a disposicién del
solicitante en las oficinas de recursos Humanos del H. Ayuntamiento de Puerto
Morelos debiendo de cubrirse, por la expedicién de copia simple, el costo por foja
de 0.025 UMA por cada una.

Es el caso que, si bien el Sujeto Obligado al dar contestacién al Recurso de Revisi
puso a disposicion del solicitante los documentos relacionados con la solici
previo pago por concepto de expedicion de copias simples, también dicho Suj
Obligado, a fin de sefalar los motivos de tal puesta a disposicién, Unicamente se
limita en decir que"...debido a la cantidad y contenido de los documentos nos
vemos imposibilitados a realizar una contestacién en versién puiblica...”, sin
embargo no expone las razones por las cuales no es posible la enfrega de tal
informaciéon en el medio de reproduccion solicitado, ni tampoco requiere una
ampliacion del plazo de respuesta en términos del articulo 62, en relacién con el
articulo 154 de la Ley de Transparencia, por lo que tal modalidad ofrecida, distinta
de la solicitada, no se encuentra suficientemente fundada y motivada.

Y es que poner a disposicion la informacién en las oficinas del Sujeto Obligad
condiciona al particular a apersonarse en sus instalaciones, lo que se fraduce g
una carga adicional, en tiempo y costo o incluso ocasionar la imposibilidad de s
acceso, ya que ello representa el que tengan que tfrasladarse hasta dicho lugar
con la dificultad que ello representa y mdas aln en caso de radicar el solicitante en
lugar distinto al del sujeto obligado, siendo ademds que en términos del articulo 12
de la Ley de la materia los sujetos obligados deben de habilitar todos los medios,
acciones y esfuerzos disponibles para que los particulares tengan acceso a los
documentos:

Articulo 12. Toda la informacién publica generada, obtenida, adquirida,
fransformada o en posesién de los sujetos obligados es publica y serd
accesible a cualquier persona, para lo que se deberdn habilitar todos los
medios, acciones y esfuerzos disponibles en los términos y condiciones que
establezca esta Ley, la Ley General y las demds normas aplicables.

En estos casos, los sujetos obligados deberdn intentar reducir, en todo momento,
los costos de entrega de la informacién y garantizar el debid equilibrio entre
13




el legitimo derecho de acceso a la informacion y las posibilidades materiales de
otorgar acceso a los documentos.

En relacién con lo antes considerado, el Criterio 08/17 emitido por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccidn de Datos
Personales, de rubro: "Modalidad de entrega. Procedencia de proporcionar la
informacidn solicitada en una diversa ala elegida por el solicitante", prevé que los
sujetos obligados, cuando se encuenfren imposibilitados para atender la
modalidad elegida por los particulares, no solo deben de ofrecer otras
modalidades de entfrega, sino que es indispensable que siempre procuren reducir
los costos.

“...Modalidad de entrega. Procedencia de proporcionar la informacién solicitada
en una diversa a la elegida por el solicitante. De una inferpretacion a los arficulos
133 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 136
de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, cuando no
sea posible atender la modalidad elegida, la obligacicn de acceso a la
informacion se tendrd por cumplida cuando el sujeto obligado: a) jusfifique el
impedimento para atender la misma y b) se notifique al particular la disposicion
de la informacion en todas las modalidades gue permita el documento de que se
frate, procurando reducir, en todo momento, los costos de entfrega.
Resoluciones:

T RRA 0188/16. Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano. 17 de agosto
de 2016. Por unanimidad. Comisionada Ponente Ximena Puente de la Mora.

[1 RRA 4812/16. Secretaria de Educacién Piblica. 08 de febrero de 2017. Por
unanimidad. Comisionado Ponente Oscar Mauricio Guerra Ford.

01 RRA 0359/17. Universidad Nacional Autonoma de México. 01 de marzo de 2017.
Por unanimidad. Comisionada Ponente Areli Cano Guadiana.

Criterio 08/17..."

n ese orden de ideas, si bien en las normas mencionadas no se establece una lista
de orden de prelaciéon en las que se dard preferencia a las modalidades de
%ﬁrego, lo cierto es que tornando en consideracioén la obligacion constitucional
optimizar los derechos humanos,_asi como lo determinado en el Criterio 08/17
antes transcrito, es valido concluir lo siguiente:

|) Debe darse preferencia a la modalidad elegida por los solicitantes,
Y

Il) En caso de estar imposibilitados para atenderla, deben ofrecerse
aquellas que no representen costos para los solicitantes o las menos
ONEerosas.

Bajo tal escenario no se advierte que el sujeto obligado haya ofrecido la

modalidad de entrega de la informacién mas benéfica para el particular; es
. decir, alguna gue no representara la necesidad de traslado y un gasto para el
requirente; pues es claro que al poner a disposicion los documentos en sus
oficinas, el Sujeto Obligado no consideréd que esto podria generar un gasto
extraordinario para el particular.

En,\g,:se tenor, la modalidad de entrega de informacion que hace efectiva la
arantia de gratuidad en el gjercicio del derecho de acceso a la informacién, es
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a través de medios electrénicos, como lo es el correo electrénico del solicitante,
puesto que de esta forma no se coloca al solicitante en la necesidad de realizar
erogaciones por trasladarse a las oficinas del sujeto obligado.

Por ofra parte, resulta imprescindible observar dentro de este andlisis lo que
establece la Ley de la materia al respecto de la posibilidad de existencia de costos,
en los siguientes articulos:

Articulo 17. El ejercicio del derecho de acceso a la informacién es gratuito y
solo podrd requerirse el cobro correspondiente a la modalidad de
reproduccioén y entrega solicitada.

En ningun caso los Ajustes Razonables que se realicen para el acceso de la
informacion de solicitantes con discapacidad, serd con costo a los mismos.

Articulo 164. En caso de existir costos para obtener la informacién, deberdn
cubrirse de manera previa a la enfrega y no podrdn ser superiores a la suma
de:

l. El costo de los materiales utilizados en la reproduccion de la informacion;
Il. El costo de envio, en su caso, v
lll. El pago de la certificacion de los documentos, cuando proceda.

Los sujetos obligados deberdn esforzarse por reducir, al maximo, los costos de
entrega de informacion.

La informacion deberd ser entregada sin costo, cuando implique la entre
de no mas de veinte hojas simples. Las unidades de fransparencia podrfn
exceptuar el pago de reproduccion y envio atendiendo a las circunstanc
socioecondmicas del solicitante.

Articulo 167. Los costos de reproduccion y envio correrdn a cargo del sujejo,
obligado, siempre y cuando no dé respuesta a una solicitud de informaci
dentro de los plazos previstos en esta Ley v en caso de que proceda el
acceso.

En este contfexio, este érgano colegiado considera oportuno hacer referencia d
lo que los ordenamientos aplicables en la materia establecen acerca de la
elaboracién de las versiones publicas y en tal virtud el articulo 3 fraccion XXVI de la
ley de la materia define como version publica aquel documento o expediente al
gue se le elimina u omite las partes o secciones clasificadas:

7

Articulo 3. Para la mejor comprension e interpretacion de este ordenamiento
se establecen las siguientes definiciones:

(...)
XXVI. Version Publica: Documento o expediente en el que se da acceso a
informacidn eliminando u omitiendo las partes o secciones clasificadas, y

(---)

Del mismo modo, es importante puntualizar las previsiones que al respecto senala
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica p§ra el Estado de
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Quintana Roo, que establece en sus articulos 129 y 130 que cuando un documento
contenga partes o secciones reservadas o confidenciales, los sujetos obligados,
para efectos de atender una solicitud de informacion, deberdn elaborar una
Version PUblica en la que se testen las partes o secciones clasificadas, indicando su
contenido de manera genérica y fundando y motivando su clasificacion. Asimismo
que la informacién contenida en las obligaciones de transparencia no podrd
omitirse en las versiones publicas.

En este tenor, también resulta pertinente hacer el sefalamiento por parte del Pleno
de este Instituto, que el articulo 156, parrafo segundo, de la Ley de la materia
establece que la elaboracién de versiones puUblicas, cuya modalidad de
reproduccién o envio tenga un costo, procederd una vez que se acredite el pago
respectivo.

“Articulo 156. Los sujetos obligados establecerdan la forma y términos en que
dardn tradmite interno a las solicitudes en materia de acceso a la informacion.

La elaboracion de versiones publicas, cuya modalidad de reproduccion o
envio tenga un costo, procederd una vez que se acredite el pago respectivo.

Ante la falta de respuesta a una solicitud en el plazo previsto y en caso de
que proceda el acceso, los costos de reproduccion y envio correran a cargo
del sujeto obligado. "

De igual manera el Quincuagésimo sexto de los Lineamientos Generales en Materia
de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la Elaboracion
de Versiones Publicas, regula la elaboracion de versiones publicas de los
&bumen’ros o expedientes que contengan partes o secciones reservadas o
nfidenciales, previo pago de los costos de reproduccion, a través de sus areas y
que deberd ser aprobada por su Comité de Transparencia.

Quincuagésimo sexto. La version publica del documento o expediente
que contenga partes o secciones reservadas o confidenciales, sera
elaborada por los sujetos obligados, previo pago de los costos de
reproduccion, a través de sus areas y debera ser aprobada por su
Comité de Transparencia.

/by- Es en atencién a lo anteriormente razonado y fundado que las Comisionadas vy
_‘// Comisionado integrantes de este Organo Garante, estiman que las razones o
/ - motivos de inconformidad hechos valer por la parte recurrente resultan FUNDADOS.

QUINTO. Orden y cumplimiento.

a) Efectos. En atencion a lo senalado en el Considerando CUARTO de la
presente resolucion y con fundamento en los articulos 178 fraccion llly 179 fraccion
Il de la Ley de Transparencia, es que resulta procedente en cuanto a la respuesta
otorgada por el sujeto Obligado a la solicitud de informacion, MODIFICAR la
respuesta otorgada por el Sujefo Obligado, MUNICIPIO DE PUERTO MORELOS,
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QUINTANA ROO y por lo tanto:

- Se le ORDENA a dicho Sujeto Obligado haga entrega de la informacién
requerida (de las 10 solicitudes de informacién), en la modalidad elegida
por el solicitante, es decir, via electrénica, debiendo observar lo que para el
otorgamiento de la informacién puUblica dispone la Ley de Transparencia y
demads disposiciones aplicables en la materia.

- Asimismo, en caso de existir costos para obtener la informacién, en términos
del Articulo 144, de la Ley de Transparencia, o algin otro en términos de la
norma aplicable, debera de senalarse al recurrente, de manera precisa y
detallada, el concepto, el costo, el fundamento legal del mismo y la forma
en que deberd hacer el pago via electrénica.

b) Plazos. En aplicaciéon de los articulos 179, fraccidon IV y 189 de la Ley de
Iransparencia se concede al Sujetfo Obligado, a fravés de su Titular de la Unidad
de Transparencia, un plazo de DIEZ DiAS HABILES, contados a partir del dia siguiente
a aquel en que surta efectos la notificacion de la presente resolucion, para que
cumpla con lo ordenado.

Igualmente, se le concede un plazo de TRES DiAS HABILES, contados a partir del
siguiente a aquel en que cumplimente lo ordenado en el parrafo anterior, parg/que
remita a este Instituto, las constancias que acrediten el cumplimiento
ordenado en la presente resolucion, de conformidad al articulo 190 de la Le
Transparencia.

En caso de incumplimiento a la presente resolucion, se le aplicard al servidor
publico antes mencionado, la medida de apremio consistente en amonestaci

publica, prevista en el articulo 192 fracciéon | de la Ley de Transparencia.

Por lo anteriormente expuesto y debidamente fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Con fundamento en los articulos 178 fraccion llly 179 fraccion lll de la Ley
de Transparencia, se MODIFICA |a respuesta otorgada por el Sujeto Obligado y se
le ordena dar cumplimiento a lo sefalado en el Considerando Quinto de la
presente resolucion. '




de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccidon de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion.

TERCERO. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 188 en relacién con el 91
fraccion XXXVI de la Ley de Transparencia, una vez que haya causado estado la
presente resolucion, elabdrese la version publica comrespondiente y publiquese;
una vez hecho lo anterior, archivese este expediente como asunto totalmente
concluido.

CUARTO. Notifiquese la presente Resolucion a las partes a fravés de las Plataforma
Nacional de Transparencia y adicionalmente publiquese
mediante lista electrénica y en estrados y CUMPLASE.

Asi lo acordd, en Sesion Extraordinaria celebrada el dia 1° de febrero de 2023, por
uvnanimidad de votos, el Pleno del Instituto de Acceso ala Informacién y Proteccién
de Datos Personales de Quintana Roo, integrado por la Comisionada y
Comisionados que firman al calce, ante Aida Ligia Castro Basto, Secretaria
Ejecutiva, de conformidad con lo dispuesto por el arficulo 30 de la Ley de
Transparencia, para todos los efectos legales a que haya lugar.






