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Resolucién por la que los Comisionados del Pleno de este Instiftuto ORDENAN la
carga de la informacién requerida al Sujeto Obligado, Municipio de Bacalar, co

relacién a la Denuncia de Incumplimienfo de Obligaciones de Transparencia cpn
numero de folio 01/2024, por las razones y motivos siguientes: j
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GLOSARIO

Constifucién Federal

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Constitucién Local

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana
Roo

Denuncia

Denuncias con nUmero de Expedientes CV/DOT/01-24/MELO

Instituto  /
Garante

Organo

Instituto de Acceso a la Informacién Pdblica y Proteccidon de
Datos Personales de Quintana Roo.

Ley de Transparencia

Ley de Transparencia y Accese a la Informacion Pdblica para el
Estado de Quintana Roo

Lineamientos Técnicos
Generales

Lineamientos Técnicos Generales para la  Publicacién

Homologacién y Estandarizacion de la Informacién

N

Lineamientos del | Lineamientos que Establecen el Procedimiento de Denuncia por

Procedimiento de | Incumplimiento o Falta de Actualizacién de las Obligaciones de

Denuncia Transparencia de los Sujetos Obligados del Estado de Quintana
Roo

Plataforma / PNT Plataforma Nacional de Transparencia

jew’sién / Verificacién

Revisidn  virtual de

Transparencia

de cumplimiento de Obligaciones

Sujeto Obligado

Municipio de Bacalar

De las constancias obrantes en el expediente, asi como de la narracion de los
hechos formulados en la presente Denuncia, se advierten los siguientes:

l Denuncia.

ANTECEDENTES

I.1 Piesentacién de las denuncias. En fecha 30 de diciembre, la parte denunciante
presentd, via intermet, a través de la Plataforma, su inconformidad por la falta de
i acion en contra del MUNICIPIO DE BACALAR, registrada con los nUmeros de
fefios 01/2024, sefialando lo siguiente:
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“_. No presenta informacion actualizada de sus servidores publicos,
la informacién mds actual descargada desde la PNT es del periodo
de junio. Conforme a las obligaciones de transparencia art. 60 de
la LNT no se puede confirmar la informacién del directorio actual .
No se puede realizar lista peps -requerimiento obligatorio por parte
de la SHCP. Se levanta Denuncia y se guarda evidencia por posible
sancién de la CNBY en espera del directorio Actualizado...” (sic)

1. Trémite de la Denuncia.

I.1 Turno. De conformidad a los articulos 71, 92, 112, 113, y 117 de la Ley de
Transparencia, mediante Acuerdo de Inicio de fecha diecisiete de enero, se asignd
a la suscrita ponente, la presente Denuncia ordendndose a Revision
comespondiente, la cual arrojé como resultado lo siguiente: “...ART. 91 FRACCION
VIi. De conformidad con lo dispuesto por los Lineamientos Técnicos Generales, el
periodo de conservacién de la presente fraccion es de cardcter vigente, por lo
tanto no es obligatorio que el Sujefo Obligado tenga publicado el Tercer Trimesire
del Ejercicio 2023, aungque aun lo conserva, por lo que en consecuencia, se llevé a
cabo la revision virtual del Cuarto Cuatrimestre del Ejercicio 2023, en el cual se
aprecia que cuenta con informacién, sin embargo, por lo que respecta a los
criterios "Numero(s) de teléfono oficial” y “Extensién', no cuentan con informacién
y no se encuentra debidamente justificado en el aparfado de nota, situacién que
de igual manera se observa en el Tercer Trimestre de 2023..."

I.2 Admisién. Mediante Acuerdo de fecha seis de febrero, se admitid la Denuncia
a trémite, ordendndose emplazar al$ ujeto Obligado en términos de lo establecidg
en los arficulos 52, 53, 54 fraccion Xil, 44. 83, 91,92, 112, 114y 117 de la Ley ge
Transparencia.

En dicho Acuerdo se oforgd al Sujefo Obligado un plazo de fres dias para remitir su
informe con justificacion con relacién a la Denuncia, con €l apercibimiento que,
de no hacerlo en tiempo y forma, s& tendrian por ciertos los hechos denunciados.

1.3 Contestacién del Sujeto Obligado. El Sujeto Obligado incumplié con el
emplazamiento al no rendir su informe con justificacién, por lo gue con fecha 29 de
febrero, se ordend la Verificaciéon correspondiente, mediante  oficio
IDAIPQROO/55.9/0141/11/2024.

I.4 Cierre de instruccién. El dia uno de marzo, con fundamento en lo establecid
en las fracciones IV y VI del arficulo 117 de la Ley de Transparencia y ACCes
Informacién PUblica para el Estado de Quintana Ro=n relacién con el Numeral

Vigésimo Segundo de los Lineamientos del Prgcedimiento_de enuncia, el




Comisionado Ponente declaré el cierre de instruccién del presente expediente de
Denuncia. )

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia.

El Pleno del Instituto, es competente para conocer y resolver el presente expediente
de Denuncia, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 23, 24, 25, 29
fracciones |, II, XIX y XXIX, 112, 116, 117 y demas relativos aplicables, de la Ley de
Transparencia.

SEGUNDO. Causales de improcedencia.

Este Instituto determiné la procedencia de la Denuncia, por considerar que reunia
los requisitos previstos en los articulos 113y 114 de la Ley de Transparencia.

TERCERO. Razones o motivos de inconformidad y Pruebas.

a) Razones o motivos de inconformidad del denunciante. Del andlisis la

Denuncia presentada, se observa que el guejoso sefiala como razones o motivos

de inconformidad, la falta de la informacion respecto de la fraccién VI del articulo

91 de la Ley de Transparencia en la Plataforma respecto del Cuarto Trimestre del
fercicio 2023.

Respuesta del sujeto obligado. El Sujeto Obligado no emitié respuesta alguna
~a las acusaciones que la parte denunciante interpuso en su contra, al no dar
contestacion al Informe Justificado que le fuera requerido.

CUARTOQ. Estudio de fondo.

a) Marco normativoe. El articulo 1° de la Constitucién Federal, establece como
fuente de reconocimiento de derechos humanos a la misma carta magnay a los
tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte; ademds, prevé
la obligacién de todas las autoridades, en el dmbito sus competencias, de
promover, respetar y garantizar los derechos humanos de conformidad con los
principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad,
adoptando siempre la interpretacion mas favorable al derecho humano de que se
i} . lo que se conoce como principio pro persona.

De esta manera, el derecho de acceso d la informacion puUblica es un derecho

Cv/DOT/01-24 MELO



humano, reconocido en nuesira carta magna gque, en la parte que inferesa
(articulo 6, inciso A), fraccion Ill), establece que toda persona, sin necesidad de
acreditar interés alguno o jusfificar su utilizacién, tendré acceso gratuitfo a la
informacion publica, a sus datos personales o a la rectificacion de éstos. Mismos
principios y bases que recoge nuestra Constitucién Local en su articulo 21.

Asimismo, en términos del articulo 52 de la Ley de Transparencia, cualquier
autoridad, enfidad, érgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y
Judicial, municipios, érganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos
publicos, asf como cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza
recursos publicos o realice actos de autoridad en el Estado, son sujetos obligados
a fransparentar y permitir el acceso a su_informacién y proteger los datos
personales que obren en su poder. .

De igual forma el diverso numeral 83 de la Ley de Transparencia establece que
todos los sujetos obligados deberdan poner a disposicion de los particulares toda la
informacion referente a sus obligaciones de transparencia, en sus respectivos
portales de internet y a través de la Plafaforma, de conformidad con los
Lineamientos Técnicos Generales.

Para tal fin, este Organo Colegiado considera necesario precisar que los sujetos
obligados se responsabilizan de cumplir con los criterios de calidad y accesibilidad
de la informacién que serd publicada, a efecto de que sea confiable, oportung,
congruente, integral y actualizada.

Lo anterior considerado es, enrazén de lo consignado por la Ley de Transparencig,
en el sentido de gue las Unidades de Transparencia serdn los enlaces entre fos
Sujetos Obligados vy el solicitante; sus responsables serdn designados por el Titl
del Sujeto Obligado, de quién dependerd directamente; tendrén la funcién
recabar, publicar, difundiry actualizar la informacién respecto de las obligaciones
de transparencia y verificar que la Areas la actualicen periédicamente, conforme
a la normatividad aplicable.

Es de ponderarse también, gue de conformidad con lo que dispone el articulo 6 de
la Ley de Transparencia, el derecho humano de acceso a la informacién publica
serd accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que se establece
en la propia ley.

En ese mismo contexto el numeral 8 de la Ley invocada, contempla que fodos los
integrantes, asi como el personal a su cargo, estan obligados a respetar el ejercicio
social del derecho humano de acceso a la informag hUblica y para tal efecto
deberdan privilegiar el principio de mdxima publicidad




Los Unicos limites al ejercicio de dicho derecho, que la Ley en comento prevén en
sus numerales 134 y 137, es que la informacion sea considerada como reservada o
confidencial.

b) Caso Concreto. Como ha sido precisado en la presente Resolucidn, el ahora
denunciante sefala como razén o motivo de inconformidad, de manera esencial,
la falta de la informacién en la fraceién Vil del articulo 91, por parte del Sujeto
Obligado respecto del Cuarto Trimestre del Ejercicio 2023,

Para tal efecto, resulta indispensable establecer, que de conformidad a los artlculos
112,113,114, 116 y 117 de la Ley de Transparencia, el objeto del procedimiento de
Denuncia radica en verificar el cumplimiento de las obligaciones de transparencia
por parte del Sujeto Obligado garantizando la publicacién de informacion, y que
ésta sea accesible, confiable, verificable, veraz y oportuna, de conformidad con
los Lineamientos Técnicos Generales, atendiendo las necesidades del derecho de
acceso a la informacién de toda persona.

Aunado a lo anterior, debe decirse que el articulo 117 fraccién IV de Ia Ley en la
materia establece que, el Instituto podrd realizar verificaciones virtuales para
allegarse de elementos que considere necesarios para resolver la Denuncia.

Es por ello, que en fecha uno de febrero se llevé a cabo la Revisién a la obligacioén
transparencia denunciada en la Plataforma, dando como resultado que:
“.J.ART. 91 FRACCION VII. De conformidad con Io dispuesto por los Lineamientos
écnicos Generales, el periodo de conservacién de la presente fraccién es de
cardcter vigente, por lo tanto no es obligatorio que el Sujeto Obligado tenga
publicado el Tercer Trimestre del Ejercicio 2023, aunque aun lo conserva, por lo que
en consecuencia, se llevé a cabo la revisién virtual del Cuarto Cuatrimestre del
Ejercicio 2023, en el cual se aprecia que cuenta con informacién, sin embargo, por
lo que respecta a los criterios “Numero(s) de teléfono oficial’ y "Extension”, no
cdentan con informacién y no se encuentra debidamente justificado en el
apartado de nota, situacién que de igual manera se observa en el Tercer Trimestre
023..."

Ante tal situacion, se dicté el respectivo Acuerdo de Admision en fecha 04 de
febrero, al cual el Sujeto Obligado dio respuesta con relacién a la Denuncia en su
contra, ordendndose la Verificacién correspondiente la cual diera como resultado
gue: "...ARTICULO 91. FRACCION VII. CUARTO TRIMESTRE 2023. De conformidad con
lo dispuesto por los Lineamientos Técnicos Generales, el periodo de conservacidn
de la presente fraccién es de cardcter vigente, por lo tanto, se llevé a cabo la
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verificacién virtual del Cuarto Trimestre del Ejercicio 2023, en el cualse aprecia que
los criterios "Numero(s) de feléfono oficial” y “Extensién”, no cuentan con
informacién, pero se encuentra debidamente justificado en el apartado de nofa.
Sin embargo, en el primer registro no cuenta con informacién en el criterio
“Extensién” y no se encuentra debidamente justificado.”

Por consiguiente, de lo anteriormente vertido este Organo Garante le concede
valor probatorio a la Revisién y Verificacién realizadas, y en consecuencia
determina que la Denuncia por incumplimiento de obligaciones de transparencia
interpuesta en confra del Sujefo Obligado es procedente, en virtud que tiene
publicada en la Plataforma la informacién parcial de la fraccion VIl del articulo 91
de la Ley de Transparencia relatfiva al Cuarto Trimestre del Ejercicio 2023. Toda vez
que de conformidad con lo dispuesto por los Lineamienfos Técnicos Generales el
periodo de conservacion de la informacion respecto de la mencionada fraccion
es vigente.

si bien es cierto el Sujeto Obligado, no se pronuncia en relacién a la contestacién
de los hechos denunciados (informe con justificacion) resalta y publica que
Unicamente el registro correspondiente Presidente Municipal, fenga teléfono y no
haya requisitado el criterio de extensién, asi como tampoco justifica la falta del
mismo en el campo de nota, en tal virtud este Organo Garante ante las evidencias
presentadas por el verificador en los dos tiempos (revisién y verificacion) el
Municipio denunciado, confinua publicando su informacién de manera parcial.

Asi es dable llegar a la conclusion de que el Sujeto Obligado deberd llevar a cabo
la publicacién y actualizacién de su informacion respecto a la fraccién y periodo
antes sefialados, cumpliendo con los criterios de calidad y accesibilidad de
conformidad con las Politicas Generales consagradas en el numeral Quinto
fracciones | v Il de los Lineamientos Técnicos Generales, asi como de mantengr
homogénea la informacion de su Portal de Internet y en la Plataforma taly com |
establece el articulo 83 de la Ley de Transparencia.

En consecuencia, de lo anterior, es de ordenarse y SE ORDENA al Sujefo Obligado
el cumplimiento de la actualizacion y publicacion de la informacioén relativa a la
fraccién VII (primer registro, criterio 10) del articulo 91, comespondiente al Cuart
Trimestre del Ejercicio 2023 de conformidad con lo establecido por el articulo 87

la Ley de Transparencia y el Numeral Cuarto fraccién IV de las Politicas Generales
que Orientaran la Publicidad y Actualizacién de la Informacién que Generen los
Sujetos Obligados plasmado en los Lineamientos féanicos Generales.

Asimismo, resulta imperativo para el Sujefo Obliggdol-actuatizarporio menos cada
tres meses, la informacién correspondiente a las em— de fransparencia,
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salvo gue en la Ley de Transparencia o los Lineamientos Técnicos Generales se
establezca un plazo diverso.

En tal sentido, poner a disposiciéon la informacién publica a través de las
obligaciones de fransparencia es dar cumplimiento a los fines contemplados por la
Ley de la materia, que establece que los sujetos obligados deberdn observar los
principios de transparencia y publicidad de sus actos respetando el derecho al libre
acceso a la informacién publica.

Lo anterior, también cuenta con sustento en los Lineamientos Técnicos Generales
al establecer los periodos de actualizacién de cada uno de los rubros de
informacién y el plazo minimo que deberd permanecer disponible y accesible en
el Portal de Internet y en la Plataforma, estén especificados en cada obligacién de
fransparencia y se concentran en la Tabla de Actualizacién y de Conservacién de
la informacién publica derivada de las obligaciones de transparencia que, como
anexo, forma parte del mencionado ordenamiento legal.

Aunado a lo anterior, de conformidad al articulo 54, fracciones X y Xl de la Ley de
Transparencia establece como obligaciones de los Sujetos Obligados las siguientes:

X. Fomentar el uso de tecnologias de la informacién para garantizar la
transparencia, el derecho de acceso a la informacién y la accesibilidad a estos y
XIl. Publicar y mantener actudlizada la informacion relativa a las obligaciones de
transparencia.

Es/ en atencién a lo anferiormente razonado y fundado que la Comisionada %

omisionados integrantes de este Organo Garante, estiman que las razones o
motivos de inconformidad hechos valer por la parte denunciante resultan
FUNDADOS.

QUINTO. Orden y cumplimiento.

a) Efectos. En atencién a lo sefiadlado en el Considerando CUARTO de la
presente resolucion y con fundamento en el articulo 117 fracciones VI, Vil y VIl de

y de Transparencia, es que resulta procedente declarar FUNDADA la Denuncia
en contra del Sujefo Obligado, MUNICIPIO DE BACALAR vy, por lo tanto:

- Se ORDENA a dicho Sujeto Obligado el cumplimiento de la actudlizacién y
publicacién de la informacién relativa a la fraccién VII (primer registro,
criterio 10) del articulo 91, correspondiente al Cuarto Trimestre del Ejercicio
2023, por ser informacién de cardcter vigente, de conformidad con lo
establecido por el articulo 87 de la Ley de Transparencia y el Numeral Cuarto
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fraccién IV de las Politicas Generales que Orientardn la Publicidad y
Actudlizacién de la Informacién que Generen los Sujetos Obligados
plasmado en los Lineamientos Técnicos Generales.

b) Plazos. En aplicacién del arficulo 117 fraccién Vil de la Ley de Transparencia
se concede al Sujeto Obligado, a través de su Tifular de la Unidad de Transparencia,
un plazo de QUINCE DIAS HABILES, contados a partir del dia siguiente a aquel en
que surta efectos la nofificacion de la presente resolucion, para que cumpla con
lo ordenado.

Igucimente, digasele al Sujeto Obligado que dentro del plazo de TRES DiAS HABILES,
contados a partir del dia siguiente a aquel en que cumplimente lo ordenado en el
parrafo anterior, debera remitir a la Direccién de Seguimiento a Resoluciones y
Dictédmenes de Cumplimiento a Obligaciones de Transparencia de este Instituto, al
coreo seguimiento_resolucionesot@idaipgroo.org.mx, las constancias gue
acrediten el cumplimiento de lo ordenado en la presente resolucion.

De lo anterior, es de tomarse en consideraciéon que, de subsistir el incumplimiento
a la presente resolucion, este Organo Garante, en términos del articulo 110 con
relacion a los diversos 192y 195 de la Ley de Transparencia, podrd imponer alguna
de las medidas de apremio, sin perjuicio de las causales de sancién a que haya
lugar.

De igual forma, hagase del conocimiento de la parte denunciante que, en caso
de encontrarse en desacuerdo con la presente determinacion, le asiste el derecho
de impugnarla por la via del juicio de amparo que corresponda, de conformidad
con lo dispuesto por el articulo 120 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Quintana Roo en concordancia con
Numeral Vigésimo Segundo de los Lineamientos que Establecen el Procedimighio
de Denuncia por Incumplimiento o Falta de Actudlizacién de la Obligacion
Transparencia de los Sujefos Obligados del Estado de Quintana Roo.

Por lo anteriormente expuesto y debidamente fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Se declara FUNDADA la Denuncia en contra del Sujefo Obligado y se |
ordena dar cumplimiento a lo sefialado en el Considerando Quinto de la pres
resolucion.

SEGUNDO. Elabdrese la version pl]blicwessﬁiﬂﬁtay publiguese.
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TERCERO. Notifiquese la presente Resolucion por medio de coficio a las partes y
adicionalmente publiquese mediante lista electrénica y en estrados y CUMPLASE.

Asi lo acordd, en Sesién Ordinaria celebrada el dia 24 de abril de 2024, por
unanimidad de votos, el Pleno del Instituto de Acceso a la Informacién y Proteccion
de Datos Personales de Quintana Roo, integrado por las Comisionadas y
Comisionado que firman al calce, ante Juan Carlos Chévez Castafeda, Secretario
Ejecutivo, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 30 de la Ley de

Transparencia, para todos los efectos legales a que haya lugar. —

“-l

Wf ,

CLAUDETTE
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